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Ventaja competitiva de las PYMES, el rol de la innovación abierta y la 

orientación emprendedora, región Puno  

  

Resumen 

En el contexto empresarial peruano, la competitividad de las pequeñas y 

medianas empresas (PYMES) enfrenta múltiples desafíos asociados a brechas 

en innovación, infraestructura y capital humano. Este estudio tiene el objetivo de 

determinar la influencia de la orientación emprendedora e innovación abierta 

sobre la ventaja competitiva, en el cual, explora el rol de la innovación abierta y 

la orientación emprendedora como determinantes de la ventaja competitiva en 

las PYMES de la región sur del Perú. Se aplicó un enfoque cuantitativo, con 

diseño transversal y correlacional. Se utilizó la técnica de Modelamiento de 

Ecuaciones Estructurales (SEM) para analizar las relaciones entre las variables 

latentes. La población estuvo compuesta por 275 trabajadores de PYMES de la 

región Puno. La muestra fue no probabilística por conveniencia, participaron 

tanto propietarios como trabajadores vinculados directamente a las operaciones 

empresariales. Se utilizaron tres escalas validadas: Innovación Abierta, 

Orientación Emprendedora y Ventaja Competitiva. El modelo estructural 

presentó un buen ajuste (CFI = 0.98, TLI = 0.97, RMSEA = 0.06). Los hallazgos 

indican una relación significativa y positiva entre orientación emprendedora e 

innovación abierta (β = 0.82), y entre innovación abierta y ventaja competitiva (β 

= 0.71). Además, se observó una relación directa adicional de orientación 

emprendedora sobre ventaja competitiva (β = 0.51), explicando un 51% de la 

varianza total en esta última variable. En conclusión, la orientación 

emprendedora actúa como un catalizador para la implementación de prácticas 

de innovación abierta, lo que a su vez potencia la ventaja competitiva de las 

PYMES. Se recomienda a los gestores empresariales fomentar culturas 

organizacionales basadas en la apertura, colaboración y dinamismo estratégico. 

 

Palabras clave: Innovación abierta, orientación emprendedora, 

sostenibilidad empresarial, ventaja competitiva. 

 


