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El Presidente inici6 el acto académico de sustentaclén invitando al (a la) I a (los) (las) candidato(a)/s hacer uso del tiempo
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Adaptacién y validacion de la escala del capital intelectual en
las MYPES
Adaptation and validation of the intellectual capital scale in
MSEs

RESUMEN

En el contexto de las Micro y Pequefias Empresas (MYPES), el capital intelectual
(Cl) es un recurso fundamental que impulsa su competitividad, innovaciéon y
crecimiento sostenible. Gestionar de manera adecuada su ClI es crucial ya que
su tamano limitado demanda aumentar el valor de sus recursos intangibles para
mejorar su rendimiento y adaptarse al dinamismo del mercado, en respuesta a
ello, este estudio tiene el propdsito de adaptar y validar una escala que busca
medir el capital intelectual en las Micro y Pequefias Empresas. La validacion
estuvo estructurada en 3 etapas: en la etapa uno se llevé a cabo una revision
minuciosa de la literatura y se valido la escala mediante la evaluacidén de seis
expertos, quienes se encargaron de revisar la validez del contenido. En la
segunda etapa, se realizo la recopilacion de los datos donde participaron 368
administradores de las MYPES. En la etapa tres, se realiz6 tanto un analisis
factorial exploratorio como confirmatorio, los cuales revelaron una estructura de
tres dimensiones con 15 items, mostrando una adecuada consistencia interna:
capital humano (a = 0.722), capital estructural (a = 0.820) y capital relacional (a
= 0.794) y una confiabilidad compuesta (CR > 0.70). Los valores implican un
ajuste aceptable, por lo cual el modelo es apropiado y la escala es apta para ser
aplicada en las MYPES.

Palabras clave: Capital Relacional, Capital Estructural, Capital Humano, Capital
Intelectual, Escala.

ABSTRACT

In the context of Micro and Small Enterprises (MSESs), intellectual capital (IC) is
a fundamental resource that drives their competitiveness, innovation and
sustainable growth. Properly managing their IC is crucial since their limited size
demands increasing the value of their intangible resources to improve their
performance and adapt to market dynamism. In response to this, this study aims
to adapt and validate a scale that seeks to measure intellectual capital in Micro
and Small Enterprises. The validation was structured in 3 stages: in stage one,
a thorough review of the literature was carried out and the scale was validated
through the evaluation of six experts, who were in charge of reviewing the content
validity. In the second stage, data collection was carried out with the participation
of 368 managers of MYPES. In stage three, both an exploratory and confirmatory
factor analysis were performed, which revealed a three-dimensional structure
with 15 items, showing adequate internal consistency: human capital (a = 0.722),
structural capital (a = 0.820) and relational capital (a = 0.794) and composite
reliability (CR > 0.70). The values imply an acceptable fit, so the model is
appropriate and the scale is suitable to be applied to MSEs.

Keywords: Intellectual Capital, Relational Capital, Structural Capital, Human Capital,

Scale.



