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Uso de la teoría de valor percibido para predecir la 

disposición a consumir alimentos de una marca 

saludable: El papel de la conciencia de la salud. 
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Pocco 1

1Unidad de Ciencias Empresariales, Escuela de Posgrado, Universidad Peruana Unión, Lima 15102, Perú 
2Faculty of Management Science, Universidad Autónoma del Perú, Lima 15842, Perú 

Resumen: El bajo consumo de alimentos saludables está generando una alta tasa de enfermedades 

vinculadas a la dieta, ¿cómo controlar y mitigar el incremento de estas enfermedades? Una de las propuestas 

es impulsando la alfabetización nutricional, lo que supone el incremento de la conciencia de la salud. 

Mediante un estudio no experimental, de corte transversal y explicativo se analizó la respuesta de 326 

participantes de estudio y a través del análisis estadístico de datos haciendo uso de PLS-SEM de mínimos 

cuadrados parciales, se comprobó que la alfabetización nutricional influye en el consumo de alimentos 

saludables con un β=0.390; además, la conciencia de la salud influye en el consumo de alimentos saludables 

β=0.383. De estos hallazgos se desprende que las personas que tienen un conocimiento sólido sobre la 

nutrición y además son conscientes de su salud tienden a optar por opciones alimentarias más beneficiosas 

para su bienestar. Por lo tanto, las intervenciones dirigidas a mejorar la alfabetización nutricional y la 

conciencia de la salud podrían ser estrategias efectivas para control y mitigar el incremento de 

enfermedades vinculadas a la dieta. 

Keywords: Alfabetización nutricional, alimentos saludables, dieta, conciencia de la salud. 

1. Introducción

Tratar sobre los efectos colaterales que dejó la pandemia, es muy común, pues diversas 

investigaciones se han enfocado en dar a conocer a toda la comunidad sobre las grandes 

pérdidas económicas, los problemas en la cadena de suministros, hambre, muerte, deserción 

académica, inseguridad laboral, etc. (Comercio, 2020; Friedline et al., 2021; Hidalgo, 2020; 

Pandey et al., 2021; Richter, 2020; Shin et al., 2023) (Giorgi et al., 2020); sin embargo, mirando 

desde una perspectiva positiva, la pandemia ha dejado también grandes enseñanzas y ha 

mejorado, en cierta medida, aquella capacidad de los seres humanos para adaptarse a las 

diversas situaciones; dejando además antecedentes que establecen que la educación a través 

de entornos virtuales puede ser funcional y de mayor accesibilidad (Millones-Liza & García-

Salirrosas, 2021) (Bautista et al., 2020; Jin et al., 2021; Maqableh & Alia, 2021); que el avance de 

la medicina es impresionante, esto se evidencia mediante la rápida reacción por generar los 

medicamentos ideales para combatir el virus (Pandey et al., 2021), que el trabajo cotidiano 

puede ser de manera remota (E. García-Salirrosas & Millones-Liza, 2022) (Angelucci et al., 

2021) entre otros. Así, esta investigación destaca un aspecto positivo adicional que dejó la 

pandemia, se trata del cambio del comportamiento del consumidor respecto a su 

alimentación, como consecuencia de una acción de defensa para hacer frente al COVID (Pérez-

Rodrigo et al., 2020) y es que según las investigaciones, una de las causas que afectan la salud, 

es el bajo consumo de alimentos saludables (Lin & Nayga, 2022); de esta manera, todo 

individuo, a partir de la pandemia comenzó a dar un énfasis especial a las prácticas de un 

nuevo estilo vida que genere un efecto positivo en la salud, dando lugar así a elevar su nivel 

de calidad de vida (Fierro et al., 2018; Paredes et al., 2018; Pérez-Rodrigo et al., 2020). 



Y es que las prácticas de un nuevo estilo de vida, a raíz de la pandemia está basado en el 

cambio del régimen de alimentación de la población; para reforzar esta idea, las 

investigaciones demostraron que una de las maneras para mitigar los efectos de la pandemia, 

fue mediante el reforzamiento del sistema inmune (Deng et al., 2020); en consecuencia, la 

población ha incrementado su consciencia respecto a las ventajas de consumir alimentos 

saludables (Gestión, 2020), siendo una evidencia de ello, la conciencia de la alimentación; esto 

se ve reflejado en que los consumidores poseen una mayor orientación al revisar los valores 

nutricionales presentes en cada uno de los etiquetados de los productos adquiridos y una alta 

tendencia por conservar su buena salud; como consecuencia, estos pueden tener la capacidad 

de elegir los productos a consumir, siendo conscientes del impacto de su elección sobre su 

salud y medio ambiente (Vanham, 2023) (Li & Lin, 2023) (Hoesterey et al., 2023).Y es que el 

hecho que los consumidores puedan tener acceso a la información respecto a la composición 

de un determinado producto, les permite desarrollar la conciencia nutricional, la misma que 

sirve de apoyo para tomar una buena decisión respecto a la elección de sus alimentos (Chirilli 

& Torri, 2023; Lin & Nayga, 2022). 

La elección de los alimentos, es uno de los determinantes para identificar las condiciones 

de salud de un individuo (Harphoush et al., 2023); debido a ello, las entidades de salud pública 

vienen promoviendo patrones de consumo saludable, a través de la educación nutricional, la 

misma que conduce a despertar en el ser humano la conciencia respecto al consumo de 

alimentos que contribuyan con la conservación de la salud (Harphoush et al., 2023) (Piracci et 

al., 2023) y es que según los antecedentes existen factores que interrumpen una alimentación 

adecuada; que a pesar que existe conciencia de la salud y alfabetización nutricional, las 

limitaciones económicas o bajo poder adquisitivo se han convertido en una barrera para el 

consumo de alimentos saludables dando origen así a la inseguridad alimentaria (Shah et al., 

2023), más aún si se trata de un país en desarrollo donde se presta poca importancia a las leyes 

alimentarias. En el contexto peruano, durante el año 2018 se estableció la “Ley de Promoción 

Saludable”, Ley que promueve el cuidado de la salud y pretende mitigar la obesidad y 

enfermedades vinculadas con el consumo de alimentos; para tal efecto, la industria de 

alimentación peruana estuvo obligada a imprimir el símbolo de octógonos en los empaques 

de los productos alimenticios, donde se destacan los componentes que constituye el producto, 

advirtiendo además si la composición perjudica la salud (Retail, 2019). 

  Wongprawmas et al., (2023) sustentan que los consumidores deben estar instruidos para 

elegir alimentos saludables, pero ¿cómo promover una alimentación sostenible sin que los 

consumidores puedan identificar, en primera instancia?, ¿cuál es su nivel de alfabetización 

nutricional? Y ¿De qué serviría que la industria de los alimentos se enfoque en producir 

alimentos sostenibles si estos son rechazados por los consumidores?, tomando en cuenta que 

la alfabetización nutricional juega un papel crucial en la conciencia de la salud y en la toma 

de decisiones respecto al consumo de alimentos saludables, es importante que los 

consumidores puedan ser educados a fin de practicar una dieta equilibrada que les permita la 

práctica de hábitos alimenticios saludables; en este contexto, se plantea como objetivo de 

estudio medir la influencia de la alfabetización nutricional, conciencia de la salud en el 

consumo de alimentos saludables. A partir de lo referido se plantean las siguientes hipótesis 

de estudio. 

 

H1: La alfabetización nutricional influye en el consumo de alimentos saludables. 

H2: La conciencia de la salud influye en el consumo de alimentos saludables.  

2. Materiales y método 

El presente estudio tiene como objetivo determinar la influencia de la alfabetización 

nutricional y la conciencia de la salud en el consumo de alimentos saludables.  El estudio se 



realizó bajo un enfoque cuantitativo, explicativo, no experimental y de diseño transversal (Ato 

et al., 2013; J. Hair et al., 2019). El cuestionario aplicado estuvo alojado en la plataforma de 

Google Form, allí se presentó el consentimiento informado donde cada participante elegía si 

formar parte del estudio o no; asimismo el mismo cuestionario fue autoadministrado por lo 

que había la posibilidad de que el participante abandone la encuesta si así lo deseaba sin 

necesidad de informar a alguien sobre su decisión.  

Muestra y procedimiento 

Para la recolección de datos de esta investigación se aplicó un muestreo no probabilístico por 

conveniencia (Hair et al., 2013). Se realizó una encuesta online a través del formulario de 

Google, cuyo enlace se compartió mediante la aplicación WhatsApp. La investigación estuvo 

enfocada a personas que manifestaron considerarse consumidores de alimentos saludables, 

estos consumidores debían ser mayores de edad, a partir de 18 años y podían ser hombres o 

mujeres. Sólo era necesario que cada persona estuviera dispuesta a participar en el estudio, es 

por eso por lo que todos los participantes brindaron su consentimiento informado antes de 

aplicar el cuestionario online. Cada persona fue informada que su participación era 

voluntaria, que los datos recolectados serían analizados de forma anónima y que serían 

utilizados exclusivamente con fines académicos y de investigación. Cabe resaltar que el comité 

de ética de la Universidad Peruana Unión autorizó realizar el estudio, garantizando que no 

existe riesgos que exponen al participante y favoreciendo la calidad científica.  

La aplicación y difusión del cuestionario referido en el apartado del instrumento de medición 

tuvo como resultado la recopilación de 326 respuestas de los participantes que cumplieron 

con los criterios referidos en el párrafo anterior, los participantes respondieron a una sección 

de información general como sexo, estado civil, nivel académico, e ingresos aproximado 

mensual total de los miembros de la familia (tomando en cuenta que la remuneración mínima 

vital (RMV) en Perú es de S/1,025.00). A continuación, se muestra las características 

sociodemográficas de la población de estudio. 

 

Table 1. Sociodemographic characteristics (n=326) 

Characteristic 

Category Frequen

cy 

Percentage 

(%) 

Sex 
Female 198 61 

Male  128 39 

Estado civil 

Soltero (a) 290 89 

Casado (a) 27 8 

Viudo (a) 1 0.3 

Divorciado (a) 4 1 

 Conviviente 4 1 

Academic 

level 

Universitario 

(pregrado) 
272 83 

Universitario 

(posgrado) 
40 12 

Técnico 14 4 

Ingreso 

promedio 

mensual 

familiar 

Hasta dos sueldos 212 65 

De tres a cuatro 

sueldos 
72 22 

De cinco a 10 sueldos 30 9 

De once a 20 sueldos 7 2 

 Mayor a 20 sueldos 5 2 



Instrumento de medición 

Para evaluar la alfabetización nutricional se tomó el instrumento propuesto por Vrinten et al., 

(2023). Esta escala está conformada por 11 ítems, Para evaluar la conciencia de la salud, se 

aplicó el instrumento de Köse (Köse & Kırcova, 2021), compuesto por 07 ítems y para evaluar 

el consumo de alimentos saludables se formuló un solo ítems que decía :  “Soy un consumidor 

de alimentos saludables”. Todo el cuestionario estuvo conformado por un total de 19 ítems, los 

mismos que fueron evaluados en una escala de Likert 5 puntos, donde 1 representa totalmente 

en desacuerdo y 5 totalmente de acuerdo. Como los instrumentos se encontraban en el idioma 

inglés, se realizó el proceso de retrotraducción, y además fueron sometidos a la validación 

semántica mediante una sesión de focus group con la participación de 06 consumidores que 

manifestaron ser consumidores de productos saludables y que eran mayores de edad.  

Análisis de datos  

Para realizar el análisis estadístico de los datos, se utilizó PLS-SEM de mínimos cuadrados 

parciales para probar las hipótesis. PLS-SEM es un enfoque integral de análisis estadístico 

multivariado que incluye componentes estructurales y de medición para examinar 

simultáneamente las relaciones entre cada una de las variables en un modelo conceptual, el 

cual tiene la característica de análisis multivariado, es decir, involucra un número de variables 

igual a o mayor que tres (Hair et al., 2013).  Además, en el presente estudio se empleó PLS-

SEM porque facilita la construcción de teorías (Hair et al., 2011). Se utilizó SmartPls (Versión 

4.0) para realizar el análisis PLS-SEM. 

3. Resultados 

Para evaluar la consistencia interna del modelo de medición fue necesario evaluar la validez 

convergente y la confiabilidad del constructo. La validez convergente es aceptable si la carga 

de cada indicador es superior a 0,7 (Hair et al., 2011). Asimismo, la confiabilidad compuesta 

(CR) debe estar por encima de 0,70 y la varianza promedio extraída (AVE) por encima de 0,5 

( Hair et al., 2014). El coeficiente alfa de Cronbach también se consideró para la evaluación de 

la confiabilidad, ya que los valores CR y alfa tienden a ser similares cuando se utilizan 

algoritmos basados en factores (Kock, 2015). La Tabla 2 muestra que todas las cargas de los 19 

ítems del presente constructo tuvieron un valor superior a 0,7. Asimismo los valores Alfa y 

CR de todos los tres constructos tuvieron un valor superior a 0,7 y, además, que todos los 

valores AVE fueron superiores a 0,5; por tanto, la validez convergente del modelo de medición 

fue excelente. 

 

Tabla 2. Construct reliability and validity 

  
               

  

Loadings 

Cronbach's  

alpha 

Composite 

 reliability  

Average variance  

extracted (AVE) 

 Consumption  Healthy food CHF1 1.000 
   

Health Awareness 

HA1  0.843 

0.938 0.940 0.730 

HA2  0.867 

HA3  0.876 

HA4  0.887 

HA5  0.857 

HA6  0.868 

HA7  0.778 

Nutrional Literacy 
NL1  0.601 

0.906 0.913 0.517 
NL2  0.772 



NL3  0.686 

NL4  0.695 

NL5 0.756 

NL6  0.744 

NL7  0.731 

NL8  0.660 

NL9  0.756 

NL10  0.765 

NL11  0.724 

 

Para evaluar la validez discriminante del modelo se utilizó el criterio de Fornell-Larker, así, se 

calculó la raíz cuadrada del AVE de cada constructo, la cual debía ser mayor que la correlación 

más alta entre el constructo y otros constructos del modelo (Hair et al., 2014). La Tabla 3 muestra 

que todos los valores en la diagonal en negrita son mayores que las correlaciones. 

Adicionalmente en este estudio se ha tomado en cuenta el criterio de heterorasgo-monorasgo 

(HTMT) (Henseler et al., 2015). Si el valor HTMT es inferior a 0,90 se considera que existe validez 

discriminante entre dos constructos reflexivos. En este sentido, en la tabla 3 se observa que todos 

los valores están por debajo de 0.838. Con los análisis realizados, se cumple la validez 

discriminante en este este estudio, lo cual permite continuar con el proceso, para evaluar el 

modelo estructural y contrastar las hipótesis. Por tanto, el modelo de medición cumple con 

todos los supuestos necesarios para continuar con la evaluación del modelo estructural. 

               

  Tabla 3. Validez discriminante  

 

Fornell-Larcker criterion   Heterotrait-monotrait ratio (HTMT) 

               CHF HA NL   Correlación HTMT 

CHF 1.000    CHF -HA 0.596 

HA 0.582 0.854   HA-NL 0.538 

NL 0.578 0.502 0.719   NL-CHF 0.590 

 

   Evaluación del modelo estructural 

Para evaluar el modelo estructural se siguen dos criterios: a) la significancia de los coeficientes 

de trayectoria y b) el valor del coeficiente R2 para los constructos endógenos. Para evaluar el 

modelo estructural se calcularon los coeficientes de trayectoria para cada relación, así como sus 

correspondientes valores p. El valor del coeficiente R2 depende del campo de investigación. 

(Chin, 1998) sugiere valores de 0,67, 0,33 y 0,19 como medidas sustanciales, moderadas y débiles 

de R, respectivamente. En estudios relacionados con el comportamiento, un valor de 0,2 para 

R2 se considera aceptable (J. Hair et al., 2014) (Kock, 2015). En el presente trabajo, para la 

variable exógena consumo de alimentos saludables el coeficiente R2 es de 0.471 es decir, se 

encuentra en nivel entre moderada y sustancia. Por lo tanto, este valor muestra que la 

alfabetización nutricional y la conciencia de la salud predicen un alto porcentaje del consumo 

responsable (Ver figura 1) 



  

 

Figure 1. Modelo estructural de la influencia de la alfabetización nutricional y la conciencia 

de la salud en el consumo de alimentos saludables. 

 

     Contrastación de hipótesis  

Los valores del coeficiente de ruta, el valor p y las estadísticas t se utilizaron para aceptar las 

hipótesis como se muestra en la figura 1 y tabla 3. La fuerza de la relación entre las variables 

se puede examinar a través de los valores del coeficiente de ruta. Los valores del coeficiente 

de ruta cercanos a +1 indican una fuerte relación y viceversa (Hair et al., 2014) . Los valores p 

y los estadísticos t se refieren a la aceptación y rechazo de las hipótesis propuestas. En este 

estudio, el modelo conceptual contiene dos hipótesis. Los resultados de las hipótesis 

probadas se han resumido en la tabla 3. Se acepta H1 la cual propone que la alfabetización 

nutricional influye en el consumo de alimentos saludables.  (β = 0.390, p < 0.000, t = 8.115); se 

aceptó H2, que proponía que la conciencia de la salud influye en el consumo de alimentos 

saludables (β = 0.383, p< 0,000, t = 8,167). De este modo, se comprobaron las dos hipótesis 

(ver figura 1 y tabla 4). De estos hallazgos se desprende que las personas que tienen un 

conocimiento sólido sobre la nutrición y además son conscientes de su salud tienden a optar 

por opciones alimentarias más beneficiosas para su bienestar. Por lo tanto, las intervenciones 

dirigidas a mejorar la alfabetización nutricional y la conciencia de la salud podrían ser 

estrategias efectivas para fomentar el consumo de alimentos saludables, esto podría tener 

implicaciones importantes para las políticas de salud pública y las iniciativas de educación 

nutricional. 



 

 Tabla 3. Contrastación de hipótesis 

 

H Hipotesis 

Original  

sample  T statistics  P values Decisión 

H1 Health Awareness -> Consumption Healthy food 0.390 8.115 0.000 Aceptada 

H2 Nutrional Literacy -> Consumption Healthy food 0.383 8.167 0.000 Aceptada 

 

4. Discussion 

 Procurar un comportamiento alimentario saludable se ha convertido en todo un reto a 

nivel mundial pues la disponibilidad de alimentos no saludables se ha convertido en el 

enemigo de la promoción del consumo de alimentos saludables; para aplacar el consumo de 

alimentos no saludables, se ha evaluado la educación y alfabetización nutricional como 

factores que influyen en el consumo de alimentos saludables. Luego de aplicar las encuestas 

y el método estadístico adecuado, se ha identificado que la alfabetización nutricional influye 

en el consumo de alimentos saludables, pues está comprobado que el ser humano ha 

despertado un comportamiento de defensa hacia la conservación de salud ya que está 

consciente que las malas prácticas de alimentación podría complicar su salud y calidad de 

vida (Maleki et al., 2023); asimismo, el ser humano ha adoptado comportamientos de 

autocuidado como por ejemplo procurar una alimentación saludable, actividad física y 

habilidades de afrontamiento saludable (Marciano et al., 2019), esto subraya cuán importante 

es promover la alfabetización como un aporte direccionado a contribuir con la salud. Por otro 

lado, basado en los hallazgos que demuestran que la acción de consumir alimentos es una 

respuesta ante la alfabetización nutricional, se ha identificado también ciertos antecedentes 

que dan fuerza a este estudio estableciendo que a pesar que la alimentación forma parte de 

una de las necesidades básicas del ser humano (Cooper et al., 2022) (Alimoradi et al., 2015), la 

prevalencia de la inseguridad alimentaria está invadiendo la vida de muchas personas a nivel 

mundial; siendo así, se requiere la intervención de la alfabetización nutricional como un factor 

que promueve el consumo de alimentos saludables (Broussard, 2019) (Cooper et al., 2022).  

 Adicionalmente, se registra una influencia positiva de la conciencia de la salud hacia el 

consumo de alimentos saludables; una posible explicación es que el hecho que una persona 

sea consciente de los patrones alimentarios adecuados para conservar su salud, procurará 

alimentarse de manera equilibrada (Cooper et al., 2022). Además, el hallazgo encontrado está 

respaldado por Wang et al., (2022) quienes refieren que la conciencia de la salud mejora las 

conductas alimentarias, considerada la conciencia de la salud un facilitador para la 

alimentación saludable (Stern et al., 2021); de este modo, es necesario intervenir en la 

promoción de la conciencia de salud para conseguir el cambio eficaz en el comportamiento de 

consumo (Caperon et al., 2019). Otras investigaciones que dan respaldo a este estudio señala 

que la preferencia de una vida activa y saludable se ha convertido en una necesidad básica del 

ser humano (Broussard, 2019), esto quiere decir que los consumidores hoy en día valoran el 

hecho de cuidar su salud, esto mediante una alimentación adecuada a fin de evitar riesgos en 

la salud, simbolizando este hecho una implicación bastante significativa en los entornos de 

salud pública.   

En líneas generales, la conciencia sobre la salud y la alfabetización de la salud generan 

una importante influencia hacia el consumo de alimentos sostenibles en la población peruana; 

una forma de respaldar estos resultados es haciendo un recuento de cómo los individuos han 

comenzado, paulatinamente, a adoptar ciertos comportamientos alimenticios que vienen 

beneficiando su salud (Nduka et al., 2023); de esta manera, se resalta que en la acción de 

preservar la salud a través del consumo de alimentos saludables interviene la conciencia de la 

salud (Abrams & Szefler, 2020). Además, los resultados del estudio refuerzan las teorías que 



vinculan la alfabetización nutricional y la conciencia de la salud con la adopción de hábitos 

alimentarios saludables (Broussard, 2019; Caperon, Arjyal, Puja, et al., 2019); asimismo, 

brindan soporte sobre el impacto positivo potencial de intervenciones enfocadas en mejorar 

el conocimiento nutricional y la conciencia de salud de la población en sus hábitos 

alimentarios (Stern et al., 2021a; Wang et al., 2022b). No obstante, hace falta más investigación 

sobre determinantes de deficiencias en alfabetización nutricional (Broussard, 2019; Wang et 

al., 2022b), sostenibilidad de cambios conductuales y estrategias para superar limitaciones 

económicas que dificultan la adopción de dietas saludables (Shah et al., 2023a). Por tanto, se 

requiere un abordaje integral, que incluya programas educativos, políticas intersectoriales 

facilitadoras y mayor investigación para catalizar de forma sostenible la transición hacia 

patrones de alimentación más saludables. 

4.1 Implicancias y futuras investigaciones 

La alfabetización nutricional y conciencia de la salud forman parte de los determinantes 

para el consumo de alimentos saludables, esta afirmación presenta una conexión importante 

con la teoría del cambio de comportamiento donde se ha desarrollado un modelo teórico que 

explica claramente y con base a la literatura científica cómo la alfabetización nutricional puede 

influir en la decisión de consumo de alimentos saludables. Por otro lado, los hallazgos 

sostienen también la teoría que establece que la conciencia de la salud es un motor clave para 

adoptar un comportamiento más saludable. Estas dos situaciones referidas involucran y 

contribuyen también con la sostenibilidad alimentaria, la misma que podría ser explorada en 

una futura investigación para vincularla con la práctica alimenticia y responsabilidad 

ambiental.   

Respecto a las implicancias prácticas, los hallazgos expuestos en esta investigación 

apertura una oportunidad para que las entidades encargadas de velar por la salud de la 

población puedan promover la adopción de hábitos de alimentación saludable, esto mediante 

la promoción de los beneficios de la práctica de una dieta saludable en la vida diaria, poniendo 

énfasis además en que esta buena práctica contribuye en la prevención de enfermedades, pues 

ha quedado demostrado que una población consciente de su salud, consume alimentos 

saludables. Por otro lado, este estudio se convierte en un llamado a la industria alimentaria 

para que pueda adaptarse a los lineamientos que cumplan con el estándar nutricional y 

sostenible demandados por aquel consumidor que tiene la intención de consumir alimentos 

saludables. Siendo así, queda por investigar a través de un estudio cuasi experimental cómo 

es el comportamiento del consumidor que recibe charlas de promoción de la salud, 

identificando así la existencia de limitantes o barreras que eviten el consumo de alimentos 

saludables durante el tiempo.   

4.2 Limitaciones 

  Una limitación de estudio es que esta investigación posee un corte transversal, por lo que 

no se ha podido comparar el comportamiento del consumo de alimentos, antes y durante la 

pandemia. Así también, se considera como una limitante no haber identificado si el 

participante de estudio ha experimentado previamente la infección por COVID-19 pues 

probablemente su comportamiento de consumo de alimentos saludables podría variar con 

relación a quienes no experimentaron la infección referida. Finalmente, las características 

sociodemográficas de la población de estudio no son equitativas por lo que no se pudo 

realizar un análisis de invarianza para conocer la diferencia de comportamiento entre 

hombres y mujeres o incluso conocer la diferencia de comportamiento según el ingreso 

económico familiar.  

5. Conclusiones 



La llegada y partida de la pandemia representa un suceso que ha marcado un importante 

impacto en la sociedad, y es que la nueva normalidad también generó cambios en el 

comportamiento del consumidor respecto a su adquisición de alimentos saludables. Los 

sucesos ocurridos en la pandemia y la necesidad urgente de conservar la vida y la salud ha 

permitido la reflexión de la población y es que se las investigaciones han determinado que un 

escudo protector ante las crisis sanitarias es tener las defensas necesarias para poder afrontarla 

(Randall et al., 2023); siendo así se ha propiciado un cambio significativo en las personas 

respecto a cómo estas se mantienen informadas respecto a los alimentos saludables, afectando 

este hecho también a la decisión de compra (García-Salirrosas et al., 2022) 

A partir de los resultados se concluye que, en la población de estudio, existe un impacto 

directo y positivo de la alfabetización nutricional hacia el consumo de los alimentos con un 

valor β=0.397 y alta significancia de 0.000; además, se registra una importante influencia de la 

conciencia de la salud hacia el consumo de alimentos saludables, con un valor β=0.385. En 

líneas generales, las personas con mayor nivel de alfabetización nutricional tienden a 

incrementar su consumo de alimentos saludables; esto quiere decir que, es importante tomar 

medidas de promoción de la salud a fin de alfabetizar a las personas, promoviendo así 

consciencia en ellos a fin de obtener como resultado el consumo de alimentos saludables. Esta 

práctica podría tener como resultado la reducción de riesgos de enfermedades vinculadas a 

una mala alimentación. 
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