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Resumen 
 
La contribución de una universidad hacia la sociedad permite un mejor desarrollo en el país, por 
lo que una correcta aplicación de un modelo de gestión financiera podría permitir la optimización 
de sus recursos. Bajo estas circunstancias y considerando que no se ha encontrado que la 
universidad en estudio aplique un modelo de gestión financiera específica, se ha recopilado 
información relevante respecto a cada de los modelos ya establecidos. A través de un enfoque de 
estudio descriptivo, inductivo y deductivo, se ha formulado un nuevo modelo de gestión. Dicho 
modelo emerge de la síntesis de 03 modelos: gestión por resultados, gestión basada en riesgo, 
optimización de recursos, el mismo que pretende la optimización eficaz de los recursos, lo cual 
permitiría a la institución objeto de estudio tomar decisiones fundamentadas en datos con miras 
a un mejor desempeño. 
Palabras clave: modelos de gestión, gestión por resultados, gestión basada en riesgo, 
optimización de recursos.  
 

Abstract 
The contribution of a university to society enables better country development, so a proper 
implementation of a financial management model could lead to resource optimization. Under 
these circumstances and considering that it has not been found that the university under study 
applies a specific financial management model, relevant information has been gathered regarding 
each of the already established models. Through a descriptive, inductive, and deductive study 
approach, a new management model has been formulated. This model emerges from the 
synthesis of three distinct approaches, aiming for efficient resource optimization. This, in turn, 
would enable the institution under study to make data-informed decisions towards improved 
performance. 
Keywords: management models, results-based management, risk-based management, resource 
optimization. 
 

Introducción 
En los últimos años, las universidades privadas han enfrentado importantes desafíos en 

sus prácticas de gestión financiera, principalmente debido a la naturaleza intrincada y dinámica 
de los entornos críticos en los que operan (Fischer et al., 2021; Jayabalan et al., 2021). Estos 
entornos críticos abarcan una variedad de factores que ejercen un impacto profundo en las 
operaciones financieras, incluida la competencia intensificada (Iheanachor et al., 2023), cambios 
demográficos (Arshad et al., 2023), regulaciones gubernamentales en evolución (Khanin et al., 
2022) y los rápidos avances tecnológicos (Waller et al., 2019). 



Diversos estudios resaltan la importancia de que las universidades desarrollen modelos 
de gestión financiera personalizados. Algunos investigadores destacan la necesidad de contar con 
modelos específicos del contexto para abordar los desafíos financieros (Pellegrini et al., 2020); 
mientras que otros enfatizan la importancia de estrategias financieras personalizadas para 
sobrevivir en entornos críticos (Phung et al., 2022). 

En el contexto de una competencia intensificada, se ha encontrado que es muy relevante 
el desarrollo de estrategias financieras para destacarse en mercados competitivos (Umadia Sr. & 
Kasztelnik, 2020). Estas estrategias también pueden ayudar a adaptarse a los cambios 
demográficos y aprovecharlos como fuente de beneficios económicos (Mian et al., 2020). 
Asimismo, se ha examinado el impacto de la evolución de las regulaciones gubernamentales en 
la gestión financiera de las universidades (Bodes & Ruiz, 2019). Por último, se destaca la 
importancia de aprovechar la tecnología para mejorar el rendimiento financiero (Marks et al., 
2020). 

En respuesta a estos desafíos multifacéticos, es imperativo que las universidades privadas 
adopten modelos efectivos de gestión financiera que estén específicamente diseñados para 
abordar sus necesidades y circunstancias únicas (Alfawaire & Atan, 2021; Muzata, 2023), los 
cuales permiten abordar de manera proactiva los entornos críticos en los que operan.  

 
 

Revisión de la literatura: 
En los últimos años se ha investigado ampliamente la gestión financiera de las 

universidades privadas, centrándose en los desafíos financieros que enfrentan en entornos 
críticos. Se han propuesto diversos enfoques y modelos para abordar esta problemática. 
Un enfoque ampliamente utilizado es el modelo de presupuesto basado en resultados (RBM, por 
sus siglas en inglés). Este modelo se enfoca en la conexión entre los recursos financieros y los 
objetivos estratégicos de la universidad, estableciendo indicadores de desempeño y metas claras 
(UNODC, 2018). El RBM proporciona una estructura para asignar los recursos de manera 
eficiente y evaluar el impacto de las inversiones en áreas clave como la enseñanza, la 
investigación y la vinculación con el entorno  (Milanesi, 2018). Varios estudios han examinado 
la implementación y los beneficios del RBM en universidades privadas, destacando su capacidad 
para mejorar la transparencia financiera y fortalecer la rendición de cuentas (Aeknarajindawat, 
2019; Kure et al., 2021).  

Otro modelo relevante es el enfoque de gestión financiera basada en el riesgo (EFRM, 
por sus siglas en inglés). Este enfoque reconoce la naturaleza incierta de los entornos críticos y 
busca identificar y gestionar los riesgos financieros asociados (Black & Baldwin, 2010). El 
EFRM se basa en técnicas de evaluación de riesgos y en la integración de estrategias de 
mitigación y contingencia en la toma de decisiones financieras (Kern et al., 2012). La literatura 
ha resaltado la importancia de adoptar el EFRM en universidades privadas para proteger la 
estabilidad financiera y garantizar la sostenibilidad a largo plazo (Alhamad, 2021; Tamrat & 
Teferra, 2020). 



Además, se han propuesto modelos de gestión financiera basados en la optimización de 
recursos y la eficiencia operativa (Yang, 2022). Estos enfoques tienen como objetivo maximizar 
el uso de los recursos financieros disponibles mediante la optimización de costos y la mejora de 
la productividad en todas las áreas de la universidad (Wei, 2021). De este modo se destaca que 
el enfoque de optimización de recursos implica identificar y asignar estratégicamente los recursos 
financieros dentro de la universidad. Esto implica evaluar cuidadosamente las necesidades de 
recursos en cada área, priorizar las inversiones y optimizar la asignación de fondos para lograr 
el máximo rendimiento (Jamaludin et al., 2023). 

Otro enfoque es la mejora de la eficiencia operativa, que se enfoca en identificar y 
eliminar procesos ineficientes o redundantes que generan costos innecesarios (Shou et al., 2021). 
Esto implica analizar flujos de trabajo y operaciones en todas las áreas de la universidad, 
buscando oportunidades para simplificar procesos, automatizar tareas y utilizar los recursos de 
manera más eficiente (Villano & Tran, 2018). 

Estos modelos de gestión financiera basados en la optimización de recursos y la eficiencia 
operativa pueden tener un impacto significativo en la situación financiera de las universidades 
privadas. Al maximizar el uso de los recursos disponibles y mejorar la productividad, se puede 
lograr un equilibrio financiero más sólido y los recursos financieros se pueden utilizar de manera 
efectiva para cumplir con los objetivos estratégicos de la universidad. 

El presente estudio explora varios modelos de gestión financiera aplicados a 
universidades privadas, utilizando una perspectiva térmica como marco analítico. Brinda una 
visión completa de las mejores prácticas en la gestión financiera de universidades privadas. Por 
lo tanto, tiene como objetivo desarrollar y presentar modelos de gestión financiera aplicados a 
universidades privadas que aborden de manera integral los desafíos y las complejidades de los 
entornos críticos en los que operan, proponiendo finalmente un nuevo modelo, que cumpla con 
proporcionar una cosmovisión que permita comprender y mejorar la toma de decisiones 
financieras en estas instituciones, promoviendo así una gestión financiera efectiva y adaptada a 
sus necesidades únicas. 
 
 

Método y Procesamiento 
  Esta investigación es de tipo descriptiva pues tiene como base fundamental la 
recopilación y presentación objetiva de información respecto a un evento específico, 
describiendo así ciertas cualidades de los modelos de gestión financiera (Muñoz, 2015). Respecto 
al procesamiento, posee un método deductivo con combinación del método inductivo; es decir, 
se utilizó el método deductivo al examinar las teorías y principios que sustentan los modelos de 
gestión financiera. Respecto al método inductivo se examinó de primera fuente cómo se aplican 
estos modelos en las universidades, describiendo y explicando así la estructura de cada una de 
las variables. 
 



Resultados 
 

La tabla 1 muestra la estructura de los 3 modelos de gestión analizados según la 
bibliografía revisada, donde se denota la existencia de similitudes en algunas partes de la 
estructura de cada modelo. A continuación, se explicará la estructura de cada uno de los modelos: 
 
Tabla 1 Estructura de los modelos de Gestión 
 

Gestión por Resultados Gestión Basada en Riesgo Optimización de 
Recursos 

Definición de metas y resultados Identificación y evaluación de 
riesgos 

Identificación y análisis 
de Recursos 

Planificación y asignación de 
recursos 

Análisis de Riesgos Establecimiento de metas 
y objetivos 

Monitoreo y seguimiento Integración en la Planificación Análisis y Simulación 

Evaluación y retroalimentación Mitigación y Control de riesgos Toma de Decisiones para 
la implementación 

Mejora continua Monitoreo y Revisión continua Monitoreo y Medición 
Participación y cooperación Cultura de riesgo Retroalimentación y 

Mejora Continua 
 

Modelo de gestión por resultados 
 Es una estructura utilizada en diversas áreas como lo es la producción, educación, salud 

y gobernanza, aquí se incluye varios elementos clave como por ejemplo:  
ü Definición de metas y resultados. Fundamentado en el establecimiento de objetivos claros 

y medibles, así como en la definición de los resultados esperados. Estos objetivos y 
resultados deben ser específicos, alcanzables, relevantes y de duración determinada 
(Aguado et al., 2017). 

ü Planificación y asignación de recursos. Una parte integral del modelo de gestión por 
resultados es la planificación y asignación de recursos. Esto incluye identificar los 
recursos necesarios para alcanzar las metas establecidas y asignarlos de manera efectiva 
y eficiente (Cantó et al., 2018). 

ü Monitoreo y seguimiento. Requiere un seguimiento continuo del progreso hacia el logro 
de las metas establecidas, esto incluye establecer métricas de desempeño y sistemas de 
monitoreo para evaluar el progreso y hacer los ajustes necesarios (Cantó et al., 2018). 

ü Evaluación y retroalimentación. Son elementos fundamentales del modelo de gestión por 
resultados, incluye evaluar el desempeño y los resultados con respecto a los objetivos 
establecidos, así como brindar retroalimentación para mejorar el desempeño (Paul & 
Buteau, 2012). 

ü Mejora continua. Fomenta la mejora continua mediante el análisis de resultados y la 
adopción de acciones correctivas y preventivas. Esto incluye identificar áreas de mejora, 



desarrollar planes de acción y monitorear los resultados de las acciones implementadas 
(Cantó et al., 2018). 

ü Participación y cooperación. Fomenta la participación y cooperación de diversos actores 
en la planificación, ejecución y evaluación de las acciones. Esto implica involucrar a 
todas las partes interesadas relevantes y facilitar la colaboración entre ellas (Ballart & 
Galais, 2019). 

 
Modelo de gestión financiera basado en riesgos 

Para universidades privadas es un enfoque integral que va más allá de la simple gestión 
de riesgos financieros, reconoce que los riesgos en diferentes áreas están interconectados y 
pueden tener un impacto significativo en la salud financiera y la sostenibilidad de la institución. 
Aquí se evalúa los siguientes criterios: 

ü Identificación y Evaluación de Riesgos: Implica analizar a profundidad los posibles 
efectos económicos y probabilidad de ocurrencia, especialmente en entornos críticos. 

ü Medición de riesgos: A través de modelos cuantitativos y cualitativos permite estimar su 
impacto y tomar decisiones informadas. 

ü Integración con la Planificación Financiera: Implica incorporar la gestión de riesgos en 
la planificación financiera y presupuestaria, lo que involucra crear escenarios financieros 
basados en diferentes niveles de riesgo y desarrollar estrategias y planes para abordarlos. 

ü Mitigación y Control de Riesgos: Requiere implementar políticas, procesos y uso de 
instrumentos financieros para reducirlos. 

ü Monitoreo y Revisión Continua: Mantener un monitoreo constante de los riesgos 
financieros y realizar ajustes según sea necesario, esto implica revisar y actualizar 
regularmente las estrategias de mitigación de riesgos para adaptarse a los cambios en el 
entorno. 

ü Cultura y Gobernanza de Riesgos: Aquí se fomenta una cultura organizacional que valore 
la gestión de riesgos y sea considerada parte integral de la toma de decisiones. Esto 
implica promover la conciencia y la responsabilidad en todos los niveles de la 
organización. 

En líneas generales, un modelo de gestión sólido requiere análisis profundo de riesgos, 
integrarlos en la planificación, mitigarlos con controles, monitorearlos continuamente y 
gestionarlos con visión cultural y de gobierno corporativo. 
 
Modelo de gestión financiera basado en la optimización de recursos 

Se enfoca en aumentar la productividad en todas las áreas de la universidad y maximizar 
el uso de los recursos disponibles, este modelo abarca:  

ü Identificación de Recursos: Este paso implica un análisis completo para identificar todos 
los recursos que la organización tiene a su disposición, incluido capital financiero, 
personal capacitado, infraestructura, tecnología y otros elementos que contribuyen a la 
operación. La identificación precisa y detallada de estos recursos proporciona la base para 
la toma de decisiones. 



ü Establecimiento de Objetivos: Esta etapa es crucial porque implica establecer objetivos 
claros y alcanzables que reflejen los objetivos financieros y estratégicos de la 
organización. Estos objetivos pueden incluir la reducción de costos, la maximización de 
ingresos, la eficiencia en la asignación de recursos y la mejora de los márgenes de 
beneficio, actúan como estándares de evaluación que permiten evaluar el éxito y la 
eficacia de las acciones. 

ü Selección de Métodos de Optimización: Este paso implica elegir con cuidado las técnicas 
y enfoques que mejor se adapten a las necesidades y objetivos de la organización. A lo 
largo de este proceso, se evalúan varios enfoques que abordan la asignación de recursos 
de manera efectiva. Posteriormente, se realiza un análisis detallado y simulaciones de 
varios escenarios para evaluar cómo las opciones de optimización pueden afectar los 
resultados financieros y operativos, facilitando así la proyección de los efectos 
potenciales en términos de costos, ingresos, márgenes y otros indicadores importantes. 

ü Toma de decisiones e implementación: Se evalúan los resultados de los análisis y 
simulaciones realizadas para elegir las opciones más efectivas y valiosas. La toma de 
decisiones informadas se basa en la consideración de costos, beneficios, riesgos y 
limitaciones, asegurando que las decisiones se ajusten a la realidad y los objetivos de la 
organización. En la etapa de implementación, se asignan los recursos en función de las 
decisiones tomadas y se modifican los procesos para adaptarse a las nuevas estrategias. 
La implementación exitosa puede requerir cambios en la estructura organizativa, los 
flujos de trabajo y la asignación clara de responsabilidades. Para asegurarse, la 
implementación también implica comunicarse y colaborar con el personal para certificar 
de que las decisiones de optimización se comprendan y se apliquen de manera efectiva 
en todos los niveles de la organización. 

ü Monitoreo y Medición: Se establecen sistemas de seguimiento que permiten recopilar 
datos relevantes sobre el rendimiento financiero y operativo en relación con los objetivos 
de optimización previamente establecidos. Estos datos se analizan y se comparan con los 
indicadores clave para medir el progreso y la eficacia de las acciones tomadas. El 
monitoreo no solo ayuda a identificar cualquier desviación o área de mejora, sino que 
también brinda la oportunidad de ajustar las estrategias en función de los resultados reales 
y de mantener la alineación con los objetivos financieros esta etapa asegura que las 
decisiones de optimización sean adaptativas y que se puedan tomar medidas correctivas 
cuando sea necesario para garantizar una gestión financiera continua y eficaz.  

ü Retroalimentación y Mejora Continua: Se analizan los resultados del monitoreo y la 
medición para identificar áreas que requieran mejoras y ajustes. La retroalimentación 
obtenida alimenta la toma de decisiones futuras al proporcionar información valiosa sobre 
el impacto real de las estrategias de optimización implementadas. La retroalimentación y 
mejora continua aseguran que el modelo de gestión financiera siga siendo relevante, 
eficaz y alineado con los objetivos cambiantes de la organización, promoviendo así un 
enfoque sostenible y adaptable para la optimización de recursos financieros. 
La optimización de recursos, la toma de decisiones informadas, planificación estratégica, 

cumplimiento normativo y la capacidad de adaptación son componentes esenciales que forman 



parte de la implementación de un modelo de gestión financiera. Con el propósito de proporcionar 
una visión más detallada, se presenta de forma esquemática los beneficios potenciales y las 
limitaciones clave que conlleva implementar estos modelos de gestión, tal como se muestra en 
la tabla 2. 
Tabla 2 evaluación de modelos 

Modelo de 
Gestión Ventajas Desventajas 

Por Resultados -Enfoque en resultados.  

-Fomenta rendición de cuentas.  

-Promueve transparencia y 
comunicación.  

-Estimula innovación y aprendizaje. 

- Enfoque excesivo en metas puede 
afectar calidad y ética.  

- Enfoque en resultados a corto plazo. 

- Presión sobre empleados 

Basado en el 
Riesgo 

-Optimización de recursos.  

-Resiliencia financiera. 

-Toma de decisiones informada. 

-Mejora en la asignación de capital 

-Reputación corporativa. 

-Identifica y gestiona riesgos 
proactivamente.  
 

- Complejidad. 

- Costos iniciales elevados. 

- Posible aversión al riesgo. 

- Falsa sensación de seguridad. 

- Necesidad de actualización. 

 
 

Optimización de 
Recursos 

- Maximización del valor de los 
recursos.  

-Evita el desperdicio. 

- Puede generar conflictos por la 
asignación de recursos.  

 - Requiere una revisión constante.  

– Incremento de costos 

 

A partir de lo expuesto en la tabla 2, se especifica que el modelo de gestión por resultados 
tiene ventajas y desventajas. Las ventajas se centran en los resultados y en el logro de metas y 
objetivos específicos, esto permite una mayor claridad y enfoque en lo que se quiere lograr, lo 
que puede aumentar la eficiencia y la efectividad de las organizaciones (Guardamino & Tostes, 
2021). Además, este enfoque en los resultados puede fomentar la rendición de cuentas y la 
responsabilidad, ya que se espera que las organizaciones rindan cuentas por los resultados que 
obtienen (Guardamino & Tostes, 2021).  

Otra ventaja del modelo de gestión por resultados es que puede promover la transparencia 
y la comunicación efectiva; pues al establecer metas y objetivos claros, se pueden establecer 
también indicadores de desempeño, midiendo además el progreso hacia esos objetivos, esto 
permite una mayor transparencia en el desempeño de las organizaciones y facilita la 
comunicación entre los diferentes niveles de la organización (Guardamino & Tostes, 2021). 
Además, el modelo de gestión por resultados puede fomentar la innovación y el aprendizaje 
continuo, y es que al establecer metas y objetivos desafiantes, se puede fomentar la creatividad 



y la búsqueda de soluciones innovadoras. Además, al medir y evaluar regularmente el 
desempeño, se pueden identificar áreas de mejora y oportunidades de aprendizaje (Dávila, 2012).  

Pese a las ventajas de este modelo, también se presentan ciertas desventajas, siendo una 
de las principales generar una cultura de cumplimiento de metas a expensas de otros aspectos 
importantes, como la calidad, la ética y el bienestar de los empleados (Guardamino & Tostes, 
2021).  Por lo que esto puede llevar a una mayor presión sobre los empleados para alcanzar metas 
y objetivos, lo que puede tener un impacto negativo en su salud y bienestar (Davila, 2012).  De 
este modo, el modelo de gestión por resultados puede ser limitado en su enfoque en los resultados 
a corto plazo y puede no tener en cuenta los efectos a largo plazo o los impactos no medibles, 
llevando a tomar decisiones y acciones que buscan maximizar los resultados a corto plazo, pero 
que pueden tener consecuencias negativas a largo plazo (Guardamino & Tostes, 2021). 
 
Modelo de gestión basado en riesgos  

En este apartado se describen ventajas y desventajas potenciales de implementar un 
modelo de gestión financiera basado en riesgos, teniendo en primera instancia las siguientes 
ventajas:  

ü Optimización de recursos: Al identificar y priorizar riesgos, se pueden asignar recursos 
de manera más eficiente. 

ü Resiliencia financiera: La anticipación de escenarios adversos permite a las 
organizaciones prepararse y adaptarse rápidamente. 

ü Toma de decisiones informadas: El análisis de riesgos proporciona una base sólida para 
decisiones estratégicas. 

ü Mejora en la asignación de capital: Al comprender los riesgos, se pueden tomar 
decisiones de inversión más acertadas. 

ü Reputación corporativa: Una gestión de riesgos efectiva puede mejorar la percepción de 
los stakeholders y fortalecer la confianza. 

Con relación a las desventajas de este modelo se destacan:  
ü Complejidad: Implementar una gestión de riesgos efectiva puede ser complejo, 

requiriendo herramientas avanzadas, como software especializado, y la contratación o 
formación de personal con habilidades específicas. 

ü Costos iniciales elevados: La inversión inicial en tecnología, capacitación y consultoría 
puede ser significativa, lo que podría ser una barrera para algunas organizaciones. 

ü Posible aversión al riesgo: Si se pone demasiado énfasis en evitar riesgos, las 
organizaciones pueden volverse demasiado conservadoras, perdiendo oportunidades de 
crecimiento o innovación. 

ü Falsa sensación de seguridad: Confiar demasiado en modelos y simulaciones puede llevar 
a ignorar riesgos no cuantificados. 

ü Necesidad de actualización constante: El mundo financiero es volátil y cambia 
constantemente. Esto significa que los modelos de gestión de riesgo deben ser revisados 
y actualizados regularmente para seguir siendo relevantes, lo que puede consumir mayor 
tiempo y recursos. 



ü Es una herramienta valiosa, pero como con cualquier enfoque, es esencial ser consciente 
de sus limitaciones y estar preparado para adaptarse y evolucionar según las necesidades 
de la organización. 

 
El modelo de gestión basado en la optimización de recursos  

Al igual que los otros modelos, su aplicación debe ser examinada, pues posee ciertas 
ventajas y desventajas. Dentro de las ventajas, se encuentra que este modelo puede mejorar la 
eficiencia operativa al maximizar el uso de los activos financieros, Humanos y materiales, 
minimizando así los desperdicios y optimizando los procesos internos por lo que aplicarlo es uno 
de los determinantes para obtener un importante ahorro de costos, además de aumentar la 
productividad y la calidad en todas las áreas de sus operaciones.  

Respecto a las desventajas, cuando se implementa un modelo de gestión financiera 
basado en la optimización de recursos, es posible que surjan desacuerdos y tensiones entre 
diferentes departamentos o áreas de la organización, esto se debe a que la optimización implica 
tomar decisiones sobre cómo asignar los recursos limitados entre diferentes necesidades y 
prioridades. Es así como los conflictos pueden surgir debido a opiniones divergentes sobre cuál 
debería ser la distribución ideal de los recursos y cuáles áreas deberían recibir más o menos 
financiamiento. 

Además, las condiciones internas y externas pueden cambiar con el tiempo, lo que hace 
necesario ajustar y adaptar el modelo por consecuencia. Esta revisión constante puede implicar 
esfuerzos adicionales y, por lo tanto, puede existir un aumento en los costos operativos. Por otro 
lado, la optimización inicial puede requerir inversiones para mejorar procesos, capacidades 
tecnológicas o recursos humanos, lo que puede resultar en un incremento de costos antes de que 
los beneficios a largo plazo se materialicen. 

Bajo lo referido respecto a cada uno de los modelos analizados, se presenta a continuación 
un análisis de la estructura de los mismos, entendiéndose que cada institución u organización 
educativa superior debe realizar primeramente el análisis estructural de su institución con lo que 
podrá determinar, en función a lo que tiene y lo que desea lograr, mediante la aplicación del 
modelo o los modelos que serán seleccionado(s) a partir del resultado de dicho análisis, 
definiéndose este análisis previo como un proceso de diagnóstico y selección de modelo de 
gestión previo que consta de definición de objetivos, recopilación de información, análisis 
contextual, selección preliminar y validación, decisión y comunicación (DRASC). 
 Tomando en cuenta cada una de las pautas ya explicadas, se presenta a continuación 
una propuesta que combina 03 modelos de gestión en función a sus fortalezas, cabe resaltar que 
para aplicar un modelo es necesario que cada institución puede utilizarlo de acuerdo a su 
evaluación y realidad situacional. 
Table 3 Modelo Propuesto 

 
Estructura Ideal 

Combinada 
Fortaleza Principal 

Visión y Misión Gestión por Resultados: Proporciona una dirección clara y orientada a 
objetivos específicos. 



Objetivos Estratégicos Gestión por Resultados: Establece metas cuantificables y medibles alineadas 
con la visión. 

Planificación 
Operativa 

Gestión Basada en Riesgo: Es esencial en esta etapa identificar y planificar 
cómo mitigar los riesgos asociados con las acciones y proyectos específicos. 

Monitoreo y 
Evaluación 

Optimización de Recursos: En esta etapa, es crucial evaluar cómo se están 
utilizando los recursos y si se están usando de manera eficiente. 

Retroalimentación y 
Mejora Continua 

Gestión Basada en Riesgo & Optimización de Recursos: Ambos modelos son 
esenciales aquí. La gestión de riesgos permite ajustar estrategias basadas en 
nuevos riesgos o cambios, mientras que la optimización de recursos busca 
mejorar continuamente la eficiencia. 

 
 
Según esta propuesta, la estructura ideal debería tener 5 partes esenciales mínimas, la cual se 
puede ampliar más en su estructura dependiendo las necesidades con las combinaciones 
sugeridas de los 3 modelos ya mencionados. Es así como se plantea las siguientes fortalezas de 
los modelos:  
 

ü Gestión por Resultados: Su fortaleza principal radica en definir una dirección clara y 
establecer objetivos cuantificables. Es esencial en las primeras etapas de la estructura 
para dar dirección y propósito. 

 
ü Gestión Basada en Riesgo: Es especialmente fuerte en la planificación y en la 

retroalimentación. Ayuda a identificar amenazas y oportunidades en la planificación y a 
ajustar estrategias en la fase de retroalimentación. 

 
ü Optimización de Recursos: Su fortaleza se manifiesta principalmente en el monitoreo y 

la evaluación, así como en la mejora continua. Asegura que los recursos se utilicen de 
manera eficiente y sostenible. 

 
Al combinar estos modelos según sus fortalezas, se puede crear una estructura de gestión robusta 
y adaptativa que aproveche lo mejor de cada enfoque. Hay que resaltar que es esencial que 
durante todo el proceso se tenga el compromiso y participación de la alta dirección y de todos 
los niveles de la organización.  

Discusiones y conclusiones 
 

Este estudio se basa en describir los modelos de gestión financiera a fin de establecer un 
nuevo modelo que sirva de apoyo para tener una gestión adecuada que permita a las instituciones 
cumplir con sus objetivos institucionales, la propuesta establecida posee un sustento teórico que 
la respalda; de esta manera su aplicación puede permitir tomar decisiones informadas. Y es que 
la importancia de un modelo de gestión financiera radica en ofrecer amplios conocimientos 
respecto al desempeño corporativo que incluye además expectativas de desempeño futuro todas 



ellas como una estrategia para optimizar el desarrollo corporativo (Alshehhi et al., 2018) (Yang 
et al., 2022).  

Al respecto, Bao (2022) establece que los modelos de gestión financiera deben ser 
aplicados según el contexto; por lo tanto, deben ser fáciles de entender, razonables, integradores 
y que optimicen la asignación de recursos a fin de obtener las ventajas esperadas. De este modo 
se resalta su alto valor, pues Cao (2020) sustenta que la aplicación de un modelo de gestión 
financiera genera como consecuencia una buena ventaja competitiva que maximiza los 
beneficios económicos de una institución; siendo en el caso de las universidades, maximizar las 
decisiones informadas respecto a cómo invertir en su infraestructura, en el personal y en los 
programas académicos que ofrece, optimizando así la mejora de la calidad de los procesos 
académicos que se ven reflejados en la verificación de los resultados (Ricardo et al., 2019).  

Bajo lo descrito en los párrafos anteriores y dando fuerza a la afirmación que establece 
que a partir de una buena gestión financiera aplicada en universidades se puede obtener la 
excelencia en instituciones educativas (Ricardo et al., 2019), por lo que luego de examinar cada 
uno de los modelos, este estudio ha tomado 03 modelos de gestión en función a sus fortalezas, el 
mismo que queda como propuesta para que la institución en estudio revise la viabilidad de su 
aplicación.   
 

Recomendaciones 
 
Se recomienda aplicar de la metodología SMART (Specific, Measurable, Achievable, Relevant, 
Time-Bound) para la implementación del modelo ideal, esto como herramienta de apoyo para 
establecer objetivos claros, metas cuantificables, garantizando que las acciones futuras sean aún 
más efectivas en toda la estructura propuesta.  
 
Tomando en cuenta que vivimos en medio de entornos cambiante, se recomienda priorizar planes 
de mitigación para riesgos críticos identificados en el nuevo contexto, con los stakeholders y la 
asignación de recursos necesarios. 
 
Fortalecer la evaluación continua para verificar el progreso hacia los objetivos propuestos e 
identificar las áreas críticas, donde existe la necesidad de aplicar las medidas correctivas 
proactivas. 
 
Mantener una línea de comunicación más dinámica para mantener informados a todos los 
stakeholders sobre la situación financiera, los retos y las medidas adoptadas. Esto permitirá 
capacitar y actualizar, sobre las metodologías y proceso que son el resultado de las correcciones 
por las evaluaciones y que requieren ser implementadas en el proceso. 
 
Mantener fondos de reserva para enfrentar eventualidades o invertir en oportunidades 
emergentes. 
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