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1. Introduccidn



Con la declaracion de emergencia sanitaria que se vive a nivel mundial y la inminente
suspension de actividades escolares por el cierre de escuelas entodos los niveles educativos a
causa del nuevo coronavirus SARS-CoV-2 conocido como Covid-19, el sector educativo
enfrenta un problema mas alla de la salud pablica (Portillo et al., 2020). Uno de los primeros
problemas encontrados en la adaptacidn de la ensefianza presencial a la Ensefianza Remota
de Emergencia (ERE) es la falta de conectividad (Moreria et al, 2021). Frente a la pandemia
generada por el Covid-19, las IES en todo el mundo se vieron obligadas a generar estrategias
que les permitieran continuar con su servicio educativo, en el marco del aislamiento obligatorio
decretado por los gobiernos en los diversos paises (Cardona Mejia, 2021).

Los docentes tenian que enmarcar su praxis docente en una pantalla para alcanzar los
resultados de aprendizaje de sus alumnosy desarrollar ciertas habilidades. La ensefianza en
linea requiere estrategias y habilidades especificas relacionadas con el uso de la tecnologia
de las que muchos docentes careceny, como consecuencia, surge una sensacion de ansiedad
y aislamiento (Salinas & Garrido, 2022). Las universidades tuvieron que replanificar on-line
asignaturas Y titulaciones a apenas dos meses de terminar el curso académico, complementar
los planes de e-learning para el profesorado o reforzar su limitada infraestructura tecnoldgica,
con aulas virtuales no siempre preparadas para reconvertir su docencia presencial en online
debido al alto volumen de trafico que esto generaba (Baladrén, Correyero y Manchado, 2020).

Dada la situacion por pandemia-Covid, y la obligatoriedad de la educacién de mantener
sus procesos de formacion en el &mbito universitario, se observa que las condiciones laborales
cambian abruptamente para los docentes; la readaptacion a un sistema netamente en linea
desde la inmovilidad del lugar de trabajo, las largas horas, el intentar resolver las situaciones
de los estudiosos, responder a los sistemas administrativos universitarios, el cambio de
métodos y metodologias, la responsabilidad por lograr en los estudiosos los resultados de

aprendizaje, el apoyo a estudiantes que se encuentran en situaciones dificiles, el asumir
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situaciones del contexto, como las actividades e casay los nifios, son algunos de los factores
que tienen implicacion importante en la carga laboral fisica y mental de los docentes (Glavis

etal., 2021).

La pandemia ha traido muchos cambios en nuestras vidas para enfrentar las
consecuencias de las estrategias de prevencion de la pandemia, y nuestro sistemaeducativo
no fue diferente; los docentes y los alumnos tuvieron que responder rapidamente a los
cambios en sus métodos de ensefianzay aprendizaje, independientemente de si estaban o
no familiarizados con la educacion enlinea (Mohan et al, 2022).

Esta tesis en formato articulo, presenta en la primera parte el planteamiento del
problema, es decir qué medidas debié tomar cada docente para enfrentarse a las medidas
dispuestas por el gobierno peruano, latinoamericanoy a nivel mundial. En el estado del arte
se presentauna revision bibliograficade las diferentes variables de estudio con fundamento
cientifico, con sus respectivas hipdtesis y objetivos que seran la ruta para los articulos
cientificos. Asimismo, se presentan los resultados de tres trabajos de investigacién
publicados dos en revistas indexadas en el indice Scimago Journal & Country Rank (SJR) y
finalmente se presenta un resumen por cada uno de los articulos siguiendo la ruta de los

objetivos planteados.



2. Planteamiento del problema



2.1 Justificacion

Desde que la enfermedad por el nuevo coronavirus (SARS-CoV-2) fue declarada una
Pandemia (Llerena & Sanchez, 2020) el mundo cambié completamente, las repercusiones
fueron evidentes en diversos ambitos de la vida del ser humano, empezando por la salud, la
economia, el aspecto laboral, espiritual, y como no, la educacion bésica regular asi como
superior (Velazquez et al., 2020).

Las medidas de restriccion como el aislamiento social obligatorio y cuarentenas
impuestas por los gobiernos, han sido la mejor estrategia para frenar los efectos del nuevo
coronavirus (Gonzales-Castillo et al., 2020). Esto ha ocasionado el cierre de las escuelas,
institutos y universidades, no solo en el Perly Latinoamérica, sino, en casi todo el mundo
(Murillo & Duk, 2020). Al respecto, el proceso de ensefianza y aprendizaje no pudo detenerse,
pues era una necesidad imperiosa continuar con el desarrollo de las clases, aungue la estrategia,
cambiaba de ser presencial a virtual. En este afan, solo cuatro paises en América Latina
lograron aplicar estrategias exitosas para implementar la educacion a distancia: Uruguay,
México, Colombia y Chile (BBC, 2020).

En el caso del contexto peruano, el gobierno tuvo por conveniente lanzar diversas
estrategias para paliar los efectos de la pandemia en la educacion, principalmente, a través de
programas como el denominado “Aprendo en casa”, sin embargo, este no tuvo en cuenta a los
alumnos con dificil accesoa internet, a un televisor o una radio, por lo que miles de estudiantes
fueron perjudicados (Vanguardia, 2020). Una situacion similar evidencid docentes, sobre todo
de educacién bésica regular, que tuvieron problemas para adaptarse a la ensefianza mediante
entornos virtuales.

Es en este escenario que urge la investigacion acerca del impacto de la pandemia en la
educacion superior, pues es evidente las falencias del sistema educativo peruano. Aunado a

esto, poco se sabe acerca del proceso de adaptacion de los docentes de nivel superior para



dictar clases mediante plataformas virtuales, en cambio, conocemos que la carga laboral sigue
siendo la misma, pues en muchos casos incluso se ha tenido que aumentar funciones debido a
la precariedad laboral y econdémica a raiz de los despidos necesarios por parte de las
universidades peruanas; finalmente, es importante conocer cuan seguros se sienten los
docentes universitarios para lograr el aprendizaje mediante entornos virtuales, un escenario

poco conocido debido a una larga trayectoria ensefiando de manera presencial.



3. Estado del arte



La autoeficacia profesional en el docente universitario esuna variable indispensable y
decisiva para el éxito del proceso ensefianza-aprendizaje a nivel universitario. Esta tiene una
influencia directa sobre variables propias del estudiante universitario como el rendimiento
académico, motivacion para el estudio, y satisfaccion académica (Perera & John, 2020;
Vizcaino et al., 2018), asi también, en la calidad de la educacion universitaria (Lozano-Paz &
Reyes-Bossio, 2017). Por otra parte, algunos investigadores también precisan que la
autoeficacia cumple un papel mediador entre el conocimiento y el uso de estrategias de
autorregulacion para el aprendizaje de los universitarios, por lo que, la eficacia en las creencias
de quienes imparten y dirigen las clases es primordial para el logro de metas educativas
(Cerezo et al., 2019).

En cuanto a las variables que influyen en los niveles de autoeficacia del docente
universitario, la literatura cientifica da cuenta de diversos y complejos constructos (Gil-Monte
et al., 2008), sin embargo, tomando en cuenta la realidad peruana, los autores de la presente
investigacion consideran que la carga laboral y la adaptacion juegan un rol decisivo . Asi, el
estudio de Garcia et al. (2017) evidencia que el cansancio emocional a causa del exceso de
trabajo puede influir negativamente sobre los sentimientos de autoeficacia de los profesores
universitarios, por lo que es un reto para el sistema educativo lidiar con sentimientos de
creencias positivas 0 negativas de los docentes universitarios, no solo porque es un factor
determinante en aras de incrementar el aprendizaje de los estudiantes, sino, por que generan
profundas consecuencias en el desempefio laboral y por ende, la calidad educativa (Del Rio et
al., 2018).

En la misma linea, la adaptacion también es un factor que influye en las creencias de
eficacia del docente universitario, asi lo menciona Fondon et al. (2010) quienes refieren que
algunos inconvenientes en profesores principiantes tienen que ver con la falta de formacion
pedagogica, experiencia docente y capacidad de adaptacion, pueden generar inseguridad, lo

cual, obstaculiza la capacidad de transmitir conocimientos. Una idea acorde con lo que pasa
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en la actualidad, pues la educacion en linea requiere de un proceso adaptativo méas veloz de lo

tradicional. En tal sentido, hace muchos afios Mirete (2010) reflexionaba acerca de si los

docentes estaban preparados para la revolucion de las TICs (Tecnologias de la informacion y

comunicacion), pues se veian muchas brechas negativas en la formacion de docentes para la

era digital. Una situacién que se ha convertido en realidad, pues las repercusiones que ha

ocasionado la Pandemia no solo han afectado directamente al aprendizaje de los estudiantes,

sino, también a la forma de ensefianza de los docentes (Velazque et al., 2020).

3.1 Hipotesis

La adaptacion y la carga laboral predicen significativamente la autoeficacia durante la
pandemia COVID-19 en docentes universitarios peruanos

La adaptacion a los medios académicos virtuales y carga laboral predicen la
autoeficacia profesional en docentes de enfermeria y otros durante la Pandemia
COVID-19

Adaptacion a los medios académicos virtuales en tiempos de COVID-19: validacion

de una escala en docentes universitarios peruanos

3.2 Objetivos

Ante lo revelado y discutido anteriormente, la presente investigacion tiene los siguientes

objetivos:

Determinar si la adaptacion y la carga laboral predicen significativamente la
autoeficacia durante la pandemia COVID-19 en docentes universitarios peruanos
Determinar si la Adaptacion a los medios académicos virtuales y carga laboral predicen
la autoeficacia profesional en docentes de enfermeria y otros durante la Pandemia
COVID-19

Adaptacion a los medios académicos virtuales en tiempos de COVID-19: validacion

de una escala en docentes universitarios peruanos
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Miseyn et al.

Resumen

Introduccion. Los docentes universitarios han tenido que enfrentar los cambios que demanda
la educacidn virtual en tiempos de pandemiz COVID-19. Por ello, se tuvo ¢l objetivo de de-
terminar si la adaptacion a los medios scadémicos virtuales y carga Iaboral predicen 1a sutoe-
ficacia profesional en docentes universitarios,

Método. Estudio asociativo-predictivo, donde participaron 321 docentes universitarios
(35.5% varones y 44.5% mujeres) de dos universidades peruanas (22.4% estatal y 77.6% pri-
vada), de entre 26 a 66 afios de edad. selecctonados bajo un muestreo no probabilistico inten-
cional. La evaluacidn se realizd mediante una escals de adaptacion a los medios academicos
virtuales, una escala de carga laboral y un cuestionario de autocficacia profesional. Se estimo
un modelo de ecuaciones estructurales utilizando ¢l software estadistico SPSS Amos 22.0.

Resultados. El analisis de correlacién evidencia asociaciones significativas entre las varia-
bles de estudio (p < .05). Para ¢l modelo SEM. los indicadores de bondad de ajuste fucron
muy buenos (= 380.68, con 143 gl. v un p valor < 001, CFI = 956 IFI= 957; NFi= 932,
GFI= 891, TLI = 948; RMSEA= 072). De esta mancra, es posible determinar que existe un
cfecto estadisticamente significativo de la adaptacion v la carga laboral sobre la autoeficacia
profesional.

Discusién y conclusiones. El nivel de sjuste para la ensefianza virtual y la percepeion de
sobeecarga de trabajo son factores que influyen en la confianza que tienen los docentes uni-
versitarios sobre sus capacidades pedagogicas. Se concluye que la adaptacion y la carga labo-
rul predicen ls smtoeficacia profesional en docentes universitarios peruanos,

Palabras Clave: adaptacion. autocficacia profesional, carga laboral, clases virtuales, Perl.
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Abstract

Introduction. University teachers have had to face the changes demanded by virtual educa-
tion in times of the COVID-19 pandemic. Therefore, the objective was to determine whether
adaptation to virmal classes and workload predict professional self-cfficacy in university
teachers.

Method. associative-predictive study, with the participation of 321 university teachers
(55.5% male and 44.5% female) from two Peruvian universities (22.4% state and 77.6% pri-
vate), between 26 and 66 years of age. selected under a non-probabilistic purposive sampling.
The evaluation was camed out using a scale of adaptation 1o virtual classes. 2 workload scale
and a professional self-efficacy questionnaire. A structural equation model was estimated us-
ing SPSS Amos 22.0 statistical software.

Results. Correlation analysis showed significant associations between the study vanables (p <
03). For the SEM model, the goodness-of-fit indicators were very good (y*= 380.68, with 143
gl. and a p value < 001, CFI = 956 IFI= 957; NFiI= 932, GFI= 891, TLI = 948; RMSEA=
072). Thus, it s pessible to determine that there s a statstically significant effect of adapia-
tion and workload on professional self-efficacy.

Discassion or Conclusion. The level of adjustment to virtual teaching and the perception of
work overload are factors that influence umiversity teachers’ confidence in thear pedagogical
abilities. It is concluded that adjustment and workload predict professional self-efficacy in

Peruvian university teachers.

Keywords: adaptation, professional self-efficacy. Peru. virtual classes, workload,
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Introduccitn

La sociedad a mivel mundial esta preocupada por la situacién econdmica, politica. so-
cial y educativa, por ello, les paises han tratado de dictar medidas en cada sector para enfren-
1ar las consecuencias de ka pandemia COVID-19. En la actualidad. las escuelas y universida-
des de todo ¢l mundo cerruron sus puertas, afectando a cerca de 1.570 millones de estudiantes
en 191 paises (Pefiafiel, 2020). De esa manera, ¢l contexto pandémice afectd directamente los
sistemas educativos de todos los paises de la region, afectando a estudiantes, hogares, ministe-
rios, seceetarias, centros educativos, docentes v directivos (Alvarez et al., 2020).

La situacidn es grave v deja al descubierto que varios sistemnas educativos no cuentan
con mecanismos cfectivos de educacion a distancia acordes a las caracterfsticas de los hoga-
res, lo que clarmmente wmplis mds las brechas existentes entre estudiantes con mds 0 menos

A pesar de las dificultades encontradas, historicamente las universidades han tenido
que enfrentar este tipo de situaciones. optando por scguir con ¢l proceso de ensefanza-
aprendizaje, aun a puertas cerradas (Giannini, 2020). América Latina, regidn donde ya se
arrastraba problemas de calidad ¢ inclusidn en [a educacién ha tenido que lidiar con este y
otros problemas de mayor envergadura y larga data, desde ls mala conexidn de internet hasta
profesores que no estaban preparados pars asumir el reto de la educacion online (Pefafiel,
2020). Aunado a esto, el cierre temporal afectd aproximadamente a unos 23.4 millones de
estudiantes de educacion superior y a 1.4 millones de docentes en América Latina y ¢l Caribe;
esto representa aproximadamente mids del 98% de la poblacidn de estudiantes y profesores de
educacion superior (Giannini, 2020).

En opmién de Diaz-Lazo (2020) la pandemia COVID-19 generd grandes cambios ¢
impulsé la aplicacion de nuevas estrategias de educacion a distancia, produciendo innovacio-
nes en fas competencias de los docentes en el uso de Jos entormos virtuales para concretizar ¢
proceso de enseflanza v apeendizaje a través de Ia utilizacion de las diversas plataformas
(Zoom, Meet, Blackboard, Google Classroom, etc.), ademsis, a utilizacion de nuevos instru-
mentes de evaluacion y retroalimentacion, asi como ¢l empleo de mateniales pertinentes para
¢l desarrollo de las sesiones pricticas, tales como los videos u otros medios digitales. Todo
esto conlleva a reflexionar en como los profesores peruanos han tenido que adaptarse al nuevo
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escenario educativo, enfrentar s nueva carga laboral, y. sobre todo desamollar autocficacia
para las clases virtuales.

En caso de la adaptacion, este constructo se¢ define como un proceso de acomodacion y
ajuste ante circunstancias nuevas (Gonzilez-Contreras et al, 2019). En ¢l dmbito cducativo,
s Ia acomodacion y equilibrio logrado entre las motivaciones y aptitudes del profesor, con las
exigencias a nivel sdministrativo o de gestion del proceso enschanza-aprendizaje, por lo que,
¢l proceso de gjuste dependerd de algunos aspectos como la carga laboral, la satisfaccién con
la administracidn educativa, la percepeidn de valoracion hacia su trabajo, la relacién que man-
tiene con Jos colegas, el clima institucional. entre otros (Al-Mahroogi, Deman, y Ahemed,
2015). Seguidamente. en cuestion de fa carga laboral, ¢sta implica el conjunto de exigencias
que un trabajador debe satisfacer como parte de sus actividades profesionales en su jornada de
trabajo (Tynan, Ryan, y Mills. 2015). En el dmbito de la educacion superior, estas exigencins
tienen implicancias a nivel fisico, mental y emocional (Miller. 2019). Por Gltimo, ks autoefi-
cacia se define como 1a confianzs en la propia capacidad para lograr los resultados esperados,
por ello es un factor determinante sobre la manera en cdmo piensa, siente, s¢ motiva y se
comporta; en tal sentido. las personas no solo pueden influenciar en su ambiente sino también
modificarlo (Meseguer. Soler. y Garcia-lzquicrdo. 2014). En ¢l contexto de la docencia uni-
versitaria, se reficre a las creencias que tiene ¢l profesor universitano sobre sus capacidades
para ¢l proceso de ensefanza-sprendizaje (Bustamante et al, 2017: Del Rio et al., 2018; Ra-
maknshnan y Mohamad, 2019).

En relacién al vinculo entre estas variables, en la literatura cientifica existen indicios
para asumir relaciones funcionales entre las mismas, por ejemplo, Hemdndez v Ceniceros
(2018) en un estudio en México sobre autoeficacia docente y desempefio docente, hallaron
una correlacion positiva entre ambas variables. También Cezar-Vaz et al. (2016) en Brasil
realizaron una investigacion sobre carga de trabajo en docentes hallando una prevalencia alta,
siendo la categoria profesional y ¢l turno de trabajo los factores que contribuyeron para este
aumento, mientras que ka edad fue un factor asociado a su disminucién, En la misma linca,
Calderdn-De 1a Cruz. Merino y Judrez (2018) realizaron un estudio en Pert validando Ia Es-
cala de Carga de Trabajo, hallando una estructura factorial unidimensional y. Ia equivalencia
métrica de los items fue similar entre hombres y mujeres: la fiabilidad fue aceptable y. ks in-
tensidad de la cacga de trabajo vand levemente de acuerdo al tipo de contrato laborsl del tra-
bajador. Por otra parte. también es importante resaltar la existencia de modelos teoricos que
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pucden integrar ks vanables estudiadas. asi. sobresale el modelo de efectos moduladores (Jex
& Bliese, 1999) que propone que ¢l efecto de Jos niveles de sobrecarga laboral en los profe-
sionales proclives a estresores, son regulados por su nivel de autoeficacia, lo cual disminuye
la posilidad de desarrollar Burnout v problemas de adaptacion a nuevos entornos o desafios
académicos (Gil-Monte ct al., 2008}

En suma. [a autoeficacia profesional en ¢l docente universitario es una variable indis-
pensable v decisiva para el éxito del proceso ensefianza-aprendizaje a nivel universitario. Esta
tiene una influencia directa sobre vanables propias del estudiante universitano como el ren-
dimiento académico. motivacidn para ¢l estudio, v satisfaccion académica (Perera y John,
2020), por ende, en la calidad de la educacion universitaria (Lozano-Paz y Reyes-Bossio,
2017). Sin embargo, ante ¢l impacto de la panderma en la educacién supenior v las evidentes
falencias del sistema educativo peruano. es que los autores de la presente investigacion consi-
deran importante estudiar la adaptacion de los docentes de nivel superior para dictar clases
mediante plataformas virtuales, de igual forma, evaluar la carga laboral que en muchos casos
incluso se ha tenido que sumentar debido a la precariedad [aboral y econdmica u raiz de los
despidos necesanos por parte de las universidades peruanas.

Objetivos e hipdresis

Se deduce. en base a lo discutido en ¢l apartado anterior. que el nivel de ajuste para la
ensefianza virtual y la percepeidn de sobrecarga de trubajo influyen en la confianza que tiene
¢l docente universitano sobre sus capacidades pedagogicas. Por 1o tanto, ¢l objetivo de la pre-
sente investigacion es determinar si la adaptacidn a los medios académiceos virtuales y carga
laboral son predictores de la autoeficacia profesional en docentes umiversitanos peruanos.

Método

Parncipantes

Bajo un muestreo no probabilistico de tipo mtencional. participaron 321 docentes, tal
como sc aprecia en la tabla 1, 55.5% varones y 44.3% mujeres, de universidades peruanas
(22.4% estatal y 77.6% privada), que ticnen entre 26 a 66 afios de edad. Este grupo esti con-
formado por sujetos gue residen en a costa (45.8%), sierra (37.1%) v selva del Perh (17.1%).
En mayor proporcion tiencen un contrato a tiempo completo (71.3%) v 41.4% wrabaja mas de
10 aftos en la docencia universitaria. Por otra parte, 51.7% tiene ¢ grado academico de magis-
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ter, 33.9% el grado de doctor y 14.3% sun son licenciados: quicnes estidn adseritos a faculta-
des como clencias empresanales (35.8%), ingenicrias (23.7%), educaciin (19.3%), clencias
de la salud (15.6%) y teologia (5.6%).

Tabla 1. Caracteristicas de los participantes (n=321)

Variable Categoria %
Sexo Masculino 178 553

Femenino 143 445
Edad %ad6ados 89 277

37 a 47 atos 112 349
48 a 38 aos 80 249
59 a 66 aios 40 125

Lugar donde reside Costa 147 458
Sierra 119 37.1
Selva 55 171
Universidad Privada 249 776
Estatal 72 224

Tipo decontrato  Tiempo completo 229 713
Tiempo parcial 92 287

Tiempo de servicio 0 a 3 aflos 74 131
4 a6 afios 43 134
7 a 10 afos 71 221
10afosamés 133 414
Grado académico  Licenciado 46 143
Magister 166 517
Doctor 109 339
Facultad Ingenierias 76 237
Empresariales 115 358
Educacidn 62 193
Salud 50 156
Teologia 18 5.6

Nota. f = Frecuencia, %e = Porcentaje, o = Mucstra

Instrumentos

Autoeficacia profesional (AU-10; Calderdn-De la Cruz Dominguez-Lara y Arroyo-
Rodriguez, 2018). Estd compuesto por 10 items distribuidos en un solo factor. Los items estin
escalados en un formato Likert, con sicte opeiones de respuesta: nunca (1), pocas veces (2),
algunas veces (3), cierto (4), frecuentemente (5), la mayona de veces (6), seguramente (7). La
validez de contenido se evidencid a travez del juicio de sicte expertos quiencs evaluaron la

Boctes Joamal of Rocarch m Edocasozal Frycimbogy, X (1), 2742, ISSN: 16962005, 2022 ne. 56 1

23



Misarye et al

claridad, lu representatividad y la relevancia de los ftems (V de Aiken = 84): ademids, la con-
fiabilidad del AU-10 en el presente estudio, fue @ = .96 (1C95%: 95 - 96).

Adaptacion a los medios academicos virtuales (AMAV). Es una adaptacion del cues-
tionano de adaptacién a la vida universitaria (CAVU: Rodriguez-Ayan y Sotelo. 2014). Cons-
ta de I items distribuidos en tres dimensiones: social, academica ¢ institucional. Los items
estin escalados en un formato Likert, con cinco opciones de respuesta: totalmente en
desacuerdo (1), de acuerdo (2), ni de acuerdo ni en desacuerdo (3), de acuerdo (4) v totalmen-
te de acuerdo (5). En cuanto a sus propiedades psicométneas, luego de una validacién del
contenido por juicio de siete expertos (V de Aiken = 89), en base a una prueba piloto se reali-
26 un andlisis factorial confirmatorio, en el que los indices de bondad de ajuste fueron satis-
factorios (X°= 24.204, df=13; p= .001; RMR= .058; CFI= 908, GFI= 937, AGFI= 931 y
RMSEA=_071), asimismo la correlacion mterfactonial fue significativa (p< .05) y la confiabi-
lidad buena (a= 91; IC 95%= .70 - .77).

Carga laboeal (ECT,; Calderdn, Menno-Soto, Juarez y Jimenez-Clavijo, 2018). Estd
conformada por seis items distribuidos en un solo factor. La escala se encuentra en formato
tipo Likert con cinco opeiones de respucsta, doade, 0 ¢s nunca y 6 muy frecuentemente. Ly
validez de contenido se evidencid a travez del juicio de siete expertos guicnes evaluaron s
claridad, la representatividad v la relevancia de los items (17 de diken = 95); ademds, la con-
fiabilidad de la ECT en el presente smdio, fue o = 85 (/C 95%: 89 - .94).

Procediniento

Teniendo en cuenta ¢l estado de emergencia debido a la pandemia. los cuestionarios
fucron disefiados en formato digital (formularios de Google form) v compartidos a través de
la plataforma academico virmual de las universidadades v la red social WahtsApp. Est estuvo
habilitada entre los meses de noviembee y diciembre del afio 2020. Los participantes, en un
tiempo no mayor a 20 minutos respondieron o items como “Soy copox de gestionar mis cur
306 a través de las plataformas vinuales™ (autoeficacia), "Cuando estd trabsjando, jse en-
cuentra con situaciones especialmente duras?7x (carga de trabajo), “He logrado adaptarme
al uso de plataformas académico virtuales que dispone la universidad donde trabajo™. Asi
1ambién, en la prmers parte del formulanio se inicid presentando ¢l objetivo del estudio y
luego el consentimiento informado enfatizando el cardcter andnimo y voluntario de la partici-
pacidn. Los procedimientos desarrollados siguieron las indicaciones de la Declaracion de Hel-
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sinki: por iiltimo, esta investigacion contd con la aprobacién del comité de ética de 1a Univer-
sidad Peruana Unidn.

Disefio
Segin la clasificacién de Ato, Lopez y Benavente (2003) csta investigacidn corres-
ponde a un diseio de investigacion asociativo-predictive.

Andlisis de datos

Antes de proceder con los analisis se evalud el cumplimicnto de los supuestos. en este
caso para la regression lineal multiple se analizd la independencia de errors obtensendo un
coeficiente Durbin Watson de 1.959 (dentro del margen acceptable 1.5-2.5); de igual modo, la
1o colincalidad fue demostrada con valores de tolerancia mayores al |10 (.965) v FIT menores
a 10 en todos los casos (1.03). Finalmente, ¢l supuesto de normalidad para el analisis de co-
rrelacion con » de Pearson se cumplio demostrando un p-valor mayor al (05 en todos los casos
{adaptaciin=_067; carga de trabajo=.089: autoeficacis=156).

Para obtener el modelo final y obtener los indices adecuados de bondad de ajuste, se
chminaron algunos indicadores. en el factor latente Adaptacion, se climind los indicadores
ADI y AD9 hasta ADI11. en total 4 indicadores. En ¢l factor latente Carga laboral se elimina-
ron dos indicadores, CLI y CL6. Finalmente, en el factor latente Autoeficacia, se llegaron
climinar dos indicadores: AUL y AU2. El ajuste del modelo fue evaluado con ¢l Chi cuadrado
(). ¢l cual es muy sensible a 1amafios de muestra grandes. Por 1al motivo, la evaluacion glo-
bal del modelo se realizd considerando indicadores de boadad de ajuste, los cuales tiene ran-
gos de 0 a 1, donde, valores altos sugieren mayor varianza explicada por el modelo. El "Com-
parative Fit index™ (CF1) y el "Tucker Lewis Index™ (TLI), ¢l CFI supeniores a 95 v TLI ma-
yores 4 90, son indicadores de un buen ajuste; por Gltimo, ¢l “Root Mean Square Error of
Approximation (RMSEA), donde valores menores (08, son considerados aceptables.

Resultados

En [a tabls 2, se observa que en un 47.4% de los participantes percibe un nivel de
adaptacién regular, mientras que el 21.8% percibe un nivel alto de adaptacion. Asi mismo, se
evidencia que el 43.9% de los encuestados percibe un nivel regular de carga laboral, mientras
que ¢l 25.5% percibe un nivel alto. Finalmente se revela que ¢l 42.1% de los participantes
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percibe un nivel regular de autoeficacia, en cambio, el 27.7% percibe que su nivel de autoefi-

cacia ¢s alto.

Tabla 2. Frecuencias y porcentajes de las variables de esnudio

Nivel
Bajo  Regular  Alo
S 99 152 70
Mapacre (30.8%) (47.4%) (21.8%)

98 141 82
(30.5%) (43.9%) (25.5%)

97 135 89
(30.2%) (42.1%) (27.7%)

Variable

Carga laboral

Autoeficacia profesional

Respecto a la comparacion de medias (Tabla 3). se encontrd que no hay diferencias
significativas en la adapracidn vy autocficacia entre varones y mujeres (1= -.193, p = 845:71=-
780 p = .436). Por otro fado, al comparar la carga laboral, se encontrd que existen diferencias
significativas (t = 2.402, p = .02). Asimismo, s¢ calculo el tamafio del efecto mediante la d de
Cohen encontrando que para la variable carga laboral no ¢s nada despreciable (d = .39).

Tabla 3. Diferencia entre varones y mujeres respecto a la autoeficacia, adapractdn y carga
laboral

Varones Mujeres
1 p d

M DS M DS
Adaptacion 3543 6675 3558 7255 -195 845 023
Carga laboral 8.65 3.280 985 2846 369 000 391

Autoeficacia profesional 3454 6886 3512 6969 -780 436  -069

En la tabla 4. s¢ presenta los resultados del andlisis de corvelacion. Donde se hallé que
las puntuaciones son de tipo inversa entre ks carga laboral y sdaptacion (r = -.188) y de forma
directa enre la autoeficacia y adapiacion (v = .263), sin embargo, no se halld correlacion entre
autoeficacia y carga laboral (» = .097).
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Tabla 4. Correlacion entre adaptacion a los medios académicos virmales, carga laboval v
auroeficacia profesional

Varigbles |
1 2 =
2 1880 - >
3 264% 97 -

(]
L 5

**p =00l
Nota. | = Adaptacidn a los medsos academicos virtasles, 2 ~ Carga lasboral, 3 = Autoeficacia

En ¢l modelo presentado a travez de la figura 1. es posible wdentificar un efecto directo
del factor latente adaptacidn en la sutoeficacia (8 = .25; p < .01), asi también, la carga laboral
también tiene un efecto directo en el factor latente adaptacion, (§ = 0.12; p <0.05), siendo ¢l
primero, altamente significativo. En la misma linea, ks relacion entre [a adaptacion v la carga
laboral (» = -.I8; p < 05) es negariva, inversa y significativa, lo gue indica que existe una
proporcionalidad inversa entre dichas vaniables latentes. Los indicadores de bondad de ajusse
del modelo global son muy buenos (y*= 380.68. con 143 gl, y un p-valor < 001, CFI = 956
IFI= 957; NFI=.932; GFI= 891, TLI= 948; RMSEA= 072). Por lo tanto, en base 4 estos in-
dicadores es posible determinar que existe un efecto estadisticamente significativo de 1a adap-
tacion y la carga laboral en la autoeficacia profesional.
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Discusidn y Conclusiones

La coarentena y posteriormente ¢l cierre total de escuelas alrededor de todo el mundo
ha trafdo consigo consecuencias v desafios en todo el sistema educativo, uno de ellos es ¢l
reto metodoldgico de adaptarse al aprendizaje en linea (Konig et al, 2020). Hoy en dia s
desconoce hasta qué punto los docentes han logrado adaptarse a este medio que seguird en
constantes cambios. Por cllo, el objetivo de investigacidn fue si la adapracién a los medios
académicos virales y carga laboral son predictores de la antoeficacia profesional en docen-
165 UnIVersitanos peruanos.

Mediante una base de datos de ks tres regiones del Perd, se ha realizado la confirma-
cidn del modelo SEM. hallando que la adaptacion a los medios scademicos virtuales v la car-
ga laboral predicen significativamente a la autoeficacia profesional. ello en smmilitud a inves-
tigaciones anteriores {Cezar-Vaz ot al., 2016; Hersdndez y Ceniceros, 2018). Por ello, gran
porcentaje de los profesores evidencid que se adapto en un 47.6% (Ver tabla 2). propiciando
de csa manera un incremento positivo en su autoeficacia y en la introduccidn de novedosas
metodologias de ensefanza en linea,

Por lo tanto, los resultados evidencian el valor predictivo de la adaptacion a los medios
virales. ¢l cual es un proceso de acomodacidn y ajuste ante circunstancias nuevas (Gonza-
lez-Contreras et al, 2019), y dada su repercusion en la confianza y en la propia capacidad
para lograr los resultados esperados. es que s adaptacion es percibida como un distintivo de
la ensefianza de afta calidad (Konig et al., 2020), Entonces, se probabiliza que cerea del
69.2% que alcanzaron un nivel entre regular y alto tuvieron mayores recursos actitudinales
para propicinr una educacién de calidad en linca, incluso antes de que comenzara el cierre de
los colegios.

Sin embargo. adaptarse no basta, ¢s prioritario que los profesores realicen andlisis y
evaluactones constantes con ¢l fin de conocer las necesidades estediantiles y abordarlas a cor-
10 v largo plazo, sunado a esto, en la medida que se Jogre eficacia en el proceso de ensefianzy
aprendizaje via virual, entonces incrementard ks confianza de los alumnos en sus capacidades
(Cardoso ¢1 al_, 2020); de esa manera, se vuclven cortas las brechas de la desigualdad (Sun et
al., 2016).
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Por otro tado. la carga de trabajo es un aspecto predictivo importante en la autoeficacia
del profesor, en sumilitud a otras investigaciones (Cheung et al.. 2020; Guidett et al.. 2018;
Klassen y Chiu. 2010). La carga de trabajo afecta de manera positiva la autoeficacia, debido a
que se ha demostrado que, a mayor estrés debido a la acumulacidn de trabajo, mejor serd ¢l
desempefio del docente (Cheunyg et al., 2020: Klassen y Chiu, 2010).

De acuerdo a los resultados la adapeacion s los mwedios academicos virtuales y la carga
laboral proporcionan buenas pricticas pars el spreadizaje virtualizado (Armstrong-Mensah ¢t
al., 2020). Sin embargo, hasta ¢l momento ¢f aprendizaje presencial, sigue siendo ¢l entomo
obligatorio para la estructuracidn logistica, metodologica y experiencial de un apreadizape
estructurado (Rapanta et al.. 2020). En sintesis, ¢l contexto pandémico proporcionado por ¢l
COVID-19. no es ¢l abordaje mds adecuado para la formacidn de profesionales. debido a que
las téenicas, habilidades v ¢l conocimiento no es transmitido adecuadamente por més intentos
logisticos que se pueda tener para realizarlo (Espino-Diaz et al., 2020).

Los datos evidenciados en este estudio, sin duda enfocan como centro de atencion a
las creencias que tienen los profesores sobre sus propias capacidades para afrontar situaciones
especificas como el proceso de ensefianza-apeendizaje en contextos virtealizados. Asi. es im-
portante asumir que los docentes que confian en su eficacia instructiva gencran experiencias
de dominio pars sus estudiantes, en cambio, aquellos con escaza confianza pueden gencrar
ambientes negativos para el aprendizaje (Rio de la Paz, 2018). Por ello, los hallazgos centra-
les de la presente pueden orientar 2 los gestores y admimstradores educativos a asumir la ne-
cesidad de mancjar la sobre carga laboral ¢ impulsar la capacidad de ajuste al contexto actual;
asi mismo, orientar reformar educativas que permitan a fos docentes adaptar sus estrategias de
ensefianza tradicionales a la educacion en linea,

Derivado del analisis previo, es importante indicar ¢l surgimiento de futuras lineas de
investigacion orientadas al estudio del aprendizaje en linca. estrategias de aprendizaje a dis-
tancia, plataformas en linea de apeendiza a distancia, estrategias para la contencion emocional
a docentes, entre otros.

Por (ltumo, o presente estudio no estd excento de limitaciones. la primery radica en
que la poblacion fue netamente peruana, por 1o tanto, la generalizacion de los datos s cona a
pesar de que la situacion de aislamiento social es el mismo, sin embargo. las politicas educa-
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cionales son diferentes concernientes a cada pais en ¢l continente Latinoamericano. En segun-
do lugar, la calibracion psicométrica de los instrumentos conlleva & que existierun covariacio-
nes en los errores con ¢l fin de que el modelo sea el adecuado, no obstante, ello podria haber-
se evitado si se hubieran realizado mayores andlisis exploratorios a los instrumentos.

En sintesis, en base a resultados empiricos y tedricos, se concluye que la adaptacién y
la carga laboral predicen directamente a la autoeficacia en docentes universitarios peruanos.
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RESUMEN

Introduccién: A causa del impacto de la pandermuia COVID-19 en la educscion superior.
los docentes enfrentan desafios que ponen a prucha sus capacidades para dar clases virtuales,
por cllo ¢s importante estudiar los factores gue predicensu autocficacia profesional.
Objetivo: Determinar si la adaptacion a los medios scadémicos virtuales y cargs de trabajo
predicen la autoeficacia profesional en docentes wiversitarios de ciencias de la salod.
Métodos: Estudio predictivo, transversal, realizado en Perd, entre noviembre-dicicmbre de
2020. Bajo muestreo intencional participaron 232 docentes wiversitanos (26 a 53 afos de
edad), de escuelas profesionales de enfermeria, medicina, psicologia, odontologia, biologia
y nutricion: de tres universidades peruanas. La evaluacion se realizd mediante uma escalade
adaptacion a fos medios acadénucos virtuales, escala de carga de wrabajo y cuestionario de
autoeficacia profesiomal. Se estimd un modelo de regresién ndluple con nmivel de
significancia del 5%, en cl sofiware estadistico SPSS 22.0.

Resultados: Existen diferencias respecto al mvel de adaptacidn 2 los medios académicos
virtuales entre varones y nujeres, ademds, correlaciones significativas entre las variables de
estudio (p< 0.01). El andlisis de regresion miluple demostrd un ajuste adecuado para el
modelo (F = 36871, p < 0,001). donde la adaptacién a los medios académicos viruales (fi
=014, p <0.05) y ln carga de rabajo () = 0,526, p < 0.01) son variables que predicen [a
autoeficacia profesional (R ajustado = 0,306).
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Conclusiones: La adaptacion a los medios académicos virmales y la carga de wabajo
predicen la auwtoeficacia profesional en docentes universitarios de salud.
Palabras clave: Adaptacion: Carga de Trabajo: Autocficacia: Clase; Pert.

ABSTRACT

Introduction: Because of the bmpact of the COVID-19 pandenuc in higher education,
miversity teachers face clallenges that test their ability to teach virtual classes, so it is
important to study the factors that predict their professional self-efficacy.

Objective: To determine whether adaptation o virmal academic environmenss and
workload predict professiomal self-eflicacy in university health science teachers.

Methods: Cross-sectional, predictive study. Under a non-probabilistic purposive sampling,
252 university teachers (26 to 33 wears of age). who teach in professiomsl schools soch as
nursing, medicine, psychology, dentistry. biology and nutrition, from three Peruvian
universities participated. The evaluation was carried out using a scale of adapiation 1o virnaal
academic environments, a workload scale and a professional self-efficacy questionnaire. A
multiple regression model with a significance level of 5% was estimated using SPSS 22.0
statistical software.

Results: There were differences in the level of adaptation to virmal academic environments
between men and women, as well as significant correlations between the study variables
(p< 0.01). Multiple regression analysis showed an adequate fit for the model (F =36.871, p
< 0.001), where adaptation to virmsal academic media (= 0.114, p < 0.05) and workload (§
=-0.526. p < 0.01) arc variables that predict professional self-efficacy (adjusted R2 = 0.306).
Conclusions: Adaptation to virtual academic media and workload predict professional self-
cfficacy in university bealth teachers.

Keywords: Adaptation: Workload; Self-efficacy: Class; Peru
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Introduccion
La sociedad 2 mvel mundial esti preocupada por la sitacion ccondmica, politica, social ¥
educativa, por cllo, los gobiernos han tratado de dictar medidas en cada sector para enfrentar
las consecuencias de la pandemia COVID-19. En el sector educacin. lus universidades de
todo el mundo cerraron sus puertss, siendo afectados cerca de 1,570 mallones de estudiantes
en 191 paiscs.'"! Asi, estudiantes y docentes sufren las mayoees repercusiones a cawsa de los
cambios en la educacidn wadicioral ¥
En relacion a este fendmeno, un problema es evidente al reconocer que el impacto de la
pandemia ha dejado al descubierto que varios sistemas cducativos po cuentan con
mecanismos efectivos de educacion s distancia acordes a las caracteristicas de los hogares '
Aunado 8 esto, las cluses virtuales demandan ¢l domunio de las Tecnologias de la
Informacion y las Comumicaciones (TICs) por parte de los docentes en ciencias de la salud,
para lo cual no todos estin capacitados vy, con experiencia pedagdgica para la ensefianza a
través de plataformas virtuales.
A pesar de las dificultades encontradas, historicamente las universidades han enfrentado
este tipo de situaciones, no obstante, se pudo ver la forma de continuar con ¢ proceso de
ensefianzi-aprendizaje wun o puertas cerradas.¥ Sin embargo, la emergencia sanitaria actual
ha tenido un profundo impacto en América Latina, regidn donde ya se arrastraba problemas
de calidad educanva, inclusion en la educacion, déficitde conectividad y profesores que no
estaban preparados para asumir ¢l reto de la edocacién online. Aunado a esto, el cierre
temporal de los centros educativos afectd 2 unos 23.4 mullones de estudiantes de educacion
supenior v a 1.4 millones de docentes; esto representa mds del 98% de la poblacion de
estudiantes v profesores de educacion superior en América Latina y ¢l Caribe "
En opinidn de Diaz-Lazo.”' 1a pandemia obligd s implementar determinadas imovaciones
en las competencias de los docensies en el uso de los entornos virtuales para concretizar ¢l
proceso de ensefianza y aprendizaje a través de la utilizacidn de las diversas plataformas
virtuales (Zoom. Mecet, Blackboard. Google Classroom Moodle. entre otros): ademds. la
utilizacién de muevos isstrumentos de evaluacion y retroalimentacion, asi como el empleo
de materiales pertinentes para el desarrollo de las sesiones pricticas, mles como los videos
u otros medios digitales. Todo esto conlleva & reflexionar en chmo los profesores peruanos
han tenido que adaptarse al muevo escenario educativo, enfrentar 1a nueva carga de wabajo
y sobre todo desarrollar autoeficacia peofesional para sus clases virtuales.
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En ¢l caso de [a variable adaptacion, se define como un proceso de scomodacion v ajuste
ante circunstancias nuevas,™ por lo que en el dmbito educativo de ciencias de lasalud, viene
a ser la acomodacion y equilibrio logrado entre las motivaciones y aptitudes del profesor,
con las exigencias a nivel administrativo o de gestion del proceso ensefianza-aprendizaje,
por lo que el proceso de ajuste dependerd de algunos aspectos como Ia carga de trabajo, la
satisfaccion con la administracion educativa, la percepeion de valoracion bacia su trabajo,
la refacién que mantiens con los colegas, el clima institucional, entre otros.'™

En relacion a la carga de trabajo, esta variable se entiende como ¢l conjunto de exigencias
gue un trabajador debe satisfacer como parte de sus actividades profesionales en su jornada
laboral ™ Estas exigencias en la edocacion supenor tienen implicancias a mivel fisico,
mental y emocioml.™ Por Gltimo, en relacion a la autoeficacia profesional, esta variable se
define como la confianza que tiene un individuo en la propia capacidad para lograr los
resultados esperados. por ello se corsiders un factor deserminante sobre [a manera en cdmo
plensa, siente, s¢ motiva y s¢ comporte. En este sentido. los docentes no solo pueden
influenciar ensu ambiente sino también modificarlo. " Ahoea, en ¢l contexto de la docencia
en educacion superior, este comstructo se refiere a las creencias que tiene el profesor
universitario sobre sus capacidades para el proceso de ersehanza-aprendizaje '

En relacional vinculo entre estas variables, existen diversas investigaciones gue avalan una
relacién funciomsl: asi por ejemplo, Herndndez y Ceniceros™ en México al estudiar la
autocficacia v desempedlo docente. concluyen que existe uma correlacion positiva entre
ambas vartables, aunado a esto, se pudo observar que un alto desempefio en las funciones
como profesor tiene que ver con su capacidad para adaptarse a las exigencias de su entorno
laboral. También, Cezar-Vaz et al.'" en Brasil estudiaron el efecto de 1a carga de trabajo en
trabajadores portuarios. alli. se hallé una prevalencia alta de sobrecarga de fimciones. donde
la categoria profesiomal y el tumo de trabajo fueron los factores que contribuyeron para este
asumento, mientras gue la edad fue un factor asociado a su disminucion: por otra parte, se
vio que la percepeionde sobrecarga laboral alteraba su confianza en las propias capacidades
para para ¢l buen cumplimiento de sus funciones. En otro comexto, Calderdn-De la Cruz e
al."¥ realizaron un estadio en Perd validando 1a Escala de Carga de Trabajo. Los resultados
evidenciaron una estructura factorial unidimersional v. I equivalencia métrica de los items
fue similar entre hombres y mujeres; la fiabilidad fue aceptable y la intersidad de la carga
de trabajo varid en un nivel leve de acuerdo al tipo de contrato laboral del wabajador.

En sums, la sumoeficacia profesional en el docente de salud, que se entiende como la
confianza en la propia capacidad para lograr los resultados esperados, ¢s mma variable
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indispensable y decisiva para el éxito del proceso enseitanza-aprendizaje a nivel
universitario. Esta tiene influencia  directa sobre variables propiss del estudiante
universitario como ¢l rendimgento académico, motivacion para el estudio, y satisfaccion
académica."™ por ende, en la calidad de la educacion umiversitaria, ™

Ante ¢l impacto de la pandemia en la educacion superior v las evidentes falencias del
sisiema educativo peruano, ¢s importante que ¢l docente umversitario de salud demuestre
confiarza para lograr aprendizajes esperados, sin embargo. existen factores que pueden
afectar esta capacidad: en primer lugar, la sobrecarga de trabajo. situacion evidente debido
a que muchas umversidades no contrataron mas personal, dando las fimciones pendientes a
los que yu tenian como empleados o nombrados; v segundo, la capacidad de ajuste y
adaptacion para dictar clases mediante plataformas virtuales. lo cual tiene sus limitantes en
la poca preparacidn en cuanto & donmunio de las TICs.

Se infiere, en base a lo discutido en el apartado anterior. que ¢l nivel de ajuste para la
crsefianza virtual v la percepcidnde sobrecarga de trabajo influyen en la confianza que tiene
¢l docente universitario de ciencias de la salud sobre sus capacidades pedagdgicas. Por lo
tanto, ¢l objeivo de Ia presente investigacion ¢s determunar si la adaptacion a los medios
académicos virtuales y la cargy de trabajo son prediclores de la sutoeficacia profesional en
docentes umversitanios de salud.

Métodos

Esusdio predictivo y trarsversal.'"” realizado entre los meses de noviembre a diciembre de
2020, en la Costy, Sierra y Selva del Perd.

Bajo un muestreo no probabilistico de tipo imtencional, participaron 252 docentes
universitarios de ambos sexos de tres universidades perums (2 estatales y | privada). que
tienen entre 26 a 53 afos de edad. Los participantes se deseapeiian como profesores a
ticmpo completo y parcial en escuelas profesionales como enfermeria. medicina, psicologia
odontologia, biologia y nutricion. Se aplicaron criterios de inclusion como: tener como
minemo la mitad de una carga horaria completa o carga completa. aceptar participar del
estudio; y criterios de exclusion como: ser profesores de talleres para la vida (cursos no
relacionados s la especialidad) v no brindar el consenfimgento informado.

En cuanto a las variables de estdio, se tiene en primer lugar la auoeficacia profesioml, la
cual fue evaluada a ravés del Cuestionano de autoeficacia profesional (AU-10)'" que estd
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compuesto por 10 items distribuidos en un solo factor. Los iens estin escalados en un
formato Likert, con siete opeiones de respoesta que van desde munca hasta macho. La
validez de contenido se evidencid a través del juicio de sicte expertos quienes evaluaron la
clandad, la represematividad y la relevancia de fos items, ademds. la confiabilidad del AL-
10 en la presente investigacidn fue aceptable.

Como segunda variable se presents la adaptacion a los medios académicos viruales. Esta
fue ¢valuada a ravés de una Escala de adaptacion a los medios académicos viruales
(AMAV) que es um adaptacién del cuestionario de Adaptacién a la vida universitaria
(CAVUL™ Corsta de 11 items distribuidos en tres dimersiones: social, académica ¢
instituctonal. Los ftems estin escalados en un formato Likert, con cinco opciones de
respucsta que van desde totalmente en desacuerdo hasta totalmente de acuerdo. Este
demostrd adecuadas peopiedades psicométricas a traviés del juicio de expertos v el andlisis
factorial confirmatorio. Por Gltimo, como tercera variable se tene a la cargy de trabajo, la
cual foe evalueda por us Escala de carga de rabajo (ECT), ' conformada por seis items
distribuidos en i solo factor, ademds, sus opeiones de respuests se encuentrs en formato
Likert y van desde nunca hasta muy frecuememente. Al igual que en los casos anferiores
este demuestra propiedades psicométnicas adecuadas a wravés de la validacidn por juicio de
expertos y el andlisis de confiabilidad.

En cuanto a los procedimientos, debido al estado de emergencia, los coestionarios fueron
disefiados en formato digital (formularios de Google form) y compartidos a través de la
plataforma académico virnml de las universidades vy la red social WhasApp. Ests estuvo
habilitada ertre los meses de noviembre y diciembre del afio 2020.

Para los analisis estadisticos, se wilizd el programa estadistico SPSS version 22,0 y se
realizd por etapas. En la primera ctapa, se caleuld la media, desviacion estindar, asimetria
y curtosis de fas variables de estdio. En la segunda ctapa, se wtilizd la prucba t de Student
para moestras independienses v lad de Coben como medida del tamaio del efecto (TE) par
saber si exaste diferencias significativas en las puntuaciones de las vanables entre varones
y mujeres, donde valores de .20 .50 y .20 indican un TE pequeiio, moderado y grande. En
la tercera ctapa, se realizd un andlisis de correlacion de Pearson ersre las vanables y por
Gltimo un andlisis de regresion lineal multivariado.

Antes de recolectar [a informacion se pasd a gestionar la evaluacion de un comité de ética
en tnvestigacion, en este caso se obtuvo la autorizacion del comisé de ética de la Universidad
Peruana Unidén, con referencia 2020-CEUPeU-00023. Durante la aplicacion de los
instrumentos, ¢l participante pudo ver en la primera parte del formulario el objetivo del
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cstudio y luego ¢l consentimiento informmdo donde se enfanzd el caricter andnimo y
voluntario de Ia participacion. Los procedimeentos desarrollados siguieron las indicaciones
die la Declaracion de Helsinki /'™

Resultados

Producto del analisis sociodemogrifico se determind la participacion de 252 docentes
universitarios (31,50 % varones y 68,50 % mujeres) de tres universidades peruanas (36,32
% estatal v 43,68 % privada), que ticnen entre 26 a 53 afos de edad (ME=34.26; DS=897).
Este grupo estd conformado por sujetos que residen en la costa (13.91%), sierra (58,39 %)
y selva del Perd (27.70 %), Quicnes se desempefian como docentes en enfermeria (39,08
%), medicina (27,72 %), psicologia (17,20 %). odontologia (9,69 %), biologia (3,41 %) v
nutricion (2,90 %)

En cuanto al amilisis descriptivo, la Tabla | presenta los estadisticos descriptivos de las
variables de estudio. En este caso, se observa un puntaje promedio de 39.23 (DS=8.48) para
la variable adaptaciona los medios académicoes virtuales, 34,42 (DS=8,84) para autocficacia
profesional y 9,37 (DS=6,13) para carga de wabajo. Por otra parte, valores de asimetria y
curtosis por debajo del 1.5 en la mayoria de casos, excepto adaptacion a los medios
académicos virtuales.

Tubla 1. Andhsis descriptivos de sutocficacm professonal, adsptacion a bos mechos acadenncos
virtuakes v carga de trabuso

Variabies M DS | Asimsctris | Curtosis
Aucefescn profesnnul 344 | s -5z o
Aaptacide & ks medes acadinuoos vimades | 3925 | S48 -Ll6 20
Cargs de valuje 937 | 833 09 63

Nemw. M: sk, D5 dewvacen cctasdas

Respecto a la comparacién de medias (Tabla 2), se encontrd valores por encinm del margen
de error (0.05) para las variables autoeficacia profesional y carga de wabajo (1=-0,19,
p=0.65; =0.78, p=0,24). En cambio, valores por debajo del 0.05 para la variable adaptacién
a los medios académécos virmmales.
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Tabla 2. Diferencia entre varones y mujeres respecio a la autoefcacn profesonzl, adsptacion a
ks medios acadermcos virtuales ¥ carga de trabago

Vasubks Varooes Mugses 1 P o
M Ds M s
Ao ficach profeskonal 3480 | 1060 | 3425 | 783 | 0019 | 06S | 0ns
Aduptacdie 3 ks moden scadémuos viessks | 37,013 | 971 | 4020 | 770 | 369 | 000 | 05
Carnga & mradap 50 6 968 | ST | 078 | 028 | s
Net= M. neta, [75: desviscen cvtasdar. & d de Coben

En cuanto al andlisis de corrclacion (Tabla 3), se encontrd que las puntuaciones altas de
adaptacitn a los medios académicos viruales se correlacionan de mancra directa con las
puntuaciones de awoeficacia profesional (r = 0.212; p < 0,01), micntras que se observa una
correlacion negativa pero significativa con la carga de wrabajo (-0.54, p < 0,01).

Tabla 3. Correlaciin entre antoefxacia profesional, adaptacion a los medios académcos virtuales

v cargs kaboral
Varubles Ascclicacn Adipracie o hs medas Cargn de rabugo
professssl scadiacon Vimaks
Anoefacy profesael i
Adspacein 4 ke sodios scaddmsn viusks n2ze |
Caga liboral LS54T 185 1

** Sgndcatms of sad 001 (hiaenl)

Los resultados del andlisis de regresidon miiltiple muestran un ajuste adecuado del modelo
(Prucba F = 36,87, p < 0.00), donde [a adaptacién a los medios académicos virtuales (=
010 p <0.05) y la carga de trabajo (f = -0.52, p < 0,01) son variables que predicen Ia
auoeficacia profesional (R ajustado = 0,30). Asimisnw, los valores t de los coeficientes de
regresion beta de las variables predictoras son significativas (p < 0,05).

Tabla 4. Predxciores de ln autocficac profesional en docentes universitanos de salud

Prodctoess 8 EE [ ] 1 r
(Cornaane) AT | 2548 144850 | oo
Adiptacidn a ke medios vesdks | 0119 | 057 | 00d | 2071 | 0459
Cazga iboral 789 | oy | 0826 | -055) | 4
Netz Varshle d 5 « Astueti pamls - (Fracha ¥ = S804 p o 0U00); B guwtado = (L9060, 1~
Coclone no crtsndaremls, H = oo dar, § = Uil de 33 mdo
. .
Discusion
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La cuarentena y posterior cierre total de universidades alrededor de wodo ¢l mundo ha waido
comsign consecuencias y desaffos en wdo el sistema educativo, uno de ellos ¢s ¢l reto
metodolégico de adaptarse a la ensefianza en linea.™ Hoy en dia se desconoce hasta qué
punto los docentes han logrado adaptarse a este medio que seguird en constantes cambios.
Por ello, el objetivo de investigacion fue determinar si la sdaptacion a los medios
académicos virtuales v carga de trabajo son predictores de la autoeficacia profesiomal en
docentes universitanios de salud, peruanos.

En base a los resultados encontrados, no se hallaron diferencias respecto a los aiveles de
autoeficacia profesional v carga de trabajo entre varones y mugjeres, en cambio si, respecto
al nivel de adaptacion a los medios académicos virusles. Por otra parte. los cocficientes de
asimetria y curtosis que no sobrepasan el valor 13, sumsdo al cumplimiento de los
supuestos para la regresion lincal, dan la confirmacién de que el modelo caleulado es vilido
para probar que la adaptacién a los medios académecos vimmles y la carga de wabajo
predicen la autoeficacia profesioml en docentes universitarios de clencias de la salud.

Este hallazgo guarda cierta relacion en algunos aspectos con otros estudios. Por ejenplo, en
la investigacion de Hernandez y Ceniceros''™ se discute acerca de la autoeficacia docente y
desenmpetio docente, enfatizando que uny alta amoeficacia se corresponde con uns alw
valoracién de um prictica docente adecuada, la cual s producto de un proceso de ajuste ¥
acomodacién al rol de la ensefianza-aprendizaje, es decir con las capacidades para organizar
y plancar acciones para alcanzar con éxato la ensefianza. Asi también, Cezar-Vaz et al''"
enfatizan en su discusion que una alta carga de trabajo aliera 1s confianza que deberian tener
los trabajadores sobre sus capacidades y fortalezas: para lograr cumplir con éxito Ias taress
asignadas.

De esta manery, se asume gue los resultados encontrados evidencian ¢l valor predictivo de
la adaptacidn a los medios académicos virtuales, el cual es un proceso de acomodacion y
ajuste anfe circumstancias muevas, y dada su repercusion en la confiarea y en la propia
capacidad para Jograr los resultados esperados. es que [a adaptacion es percibida como un
distintivo de la ensefianza de alta calidad. ™" Sin embargo. adaptarse no basta. ¢s prioritario
que los profesores realicen andlisis v evaluaciones constantes con el fin de conocer las
necesidades estudiargiles y abordarlas a corto y largo plazo,”" sunado a esto, en la medida
que se logre eficacia en ¢l proceso de ensearzn aprendizaje viz vimmal, emtonces
incrementard la confiarzs de los alumnos en sus capacidades; ! de esa manera, se vuelven
cortas las beechas de la desigualdad. '™
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Por otro lado, la carga de trabajo es un aspecto predictivo importante en la autoeficacia del
profesor, en similitod a otras investigaciones.™ ™ Asi, esta vanable afecta de mancra
negativa la autoeficacia, debido a que se ha demwostrado que, a mayor estrés debido a la
acumulacién de trabajo, menor serd ¢l desempefio del docente ™™ En tal sentido, la
adaptacion a los medios scadémicos virmmles y um pereepeion de carga de wabajo
manejable proporcionan buenas pricticas para ¢l aprendizaje virtualizado en ciencias de la
salud #" Sin embargo, es umportante aclarar que hasta el momento el apeendizaje peesencial
sigue siendo el emtomo obligatorio para la estructwracion logistica, metodolégica y
experiencial de un aprendizaje estructurado;™ sobre todo para asignanuras gue requicren la
formacion en téenicas, habilidades y ¢l conocimiento a través de 1a prictica en laboratorios
y otros medios presenciales, que dificilmente pueden ser logrades en un entorno
virtualizado. ™

En cuanto a las limitaciones de la investigacion, en primer lugar, se utilizd un muestreo no
probabilistico. lo que limitaria la gencralizacidn de resultados. En ese sentido, futuros
estudios podrian realizarlos para generalizar los hallazgos. Segundo, existid el riesgo de
sesgo de muestreo va que. solo se pudo encuestar a personas con acceso a Internet. Tercero,
¢l wo de medidas de awoinforme para evaluar las vanables de estudio no sicmpre estd
relacionado con evaluaciones objetivas realizadas por profesionales de la salud. Sin
cmbargo, las medidas de autoevaluacion han sido importantes durarge la pandemia de
COVID-19 como iéenicas de recogda de informacion.

En base a resultados empiricos y tedricos, se concluye que la adaptacion a los medios
académicos virtuales y la carga de trabajo prodicen la autoeficacia profesional en docenses
universitarios de ciencias de 1a salud peruanos. Asi, se corrobora lo dispuesto en fa literatura
cientifica al reconocer ¢l valor predictoe de 1a adaptacion v la percepcion de sobre carga de
trabajo, que son vanables que influyen sobre [ confiarga en las propias capacidades pars
¢l desarrollo del proceso de ensefianza-aprendizaje en ¢l comexto de la educacion online.
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Resumen

Introduccién: Los docentes universitarios han tenido que adaptarse a los cambios que
demanda la educacion virtual en tiempos de pandemia COVID-19.

Objetivo: Adaptary validar la escala de adaptacion a los medios académicos virtuales en
docentes universitarios peruanos.

Métodos: Estudio instrumental de corte transversal, donde participaron 252 docentes
universitarios seleccionados bajo un muestreo no probabilistico intencional. El instrumento
objeto de adaptacion fue el cuestionario de Adaptabilidad a la vida universitaria de Rodriguez-
Ayan y Sotelo, el cual consta de 11 items distribuidos en tres dimensiones. La validez de
contenido se estudié por medio del juicio de 12 expertos quienes evaluaron la relevancia,
representatividady claridad de los items. Se realizd un anlisis factorial exploratorio (AFE),
analisis factorial confirmatorio (AFC) y se estimé la fiabilidad a través del coeficiente Alpha de
Cronbach en el software SPSS Amos 25,0.

Resultados: Previo analisis del coeficiente Kaiser-Meyer-Olkin (0,916) y la prueba de
esfericidad de Barlett (X2=2571.3, P<0,001) se realizé el AFE, subyaciendo un modelo de
tres factores, el cual fue corroborado por el AFC con indices de bondad de ajuste
satisfactorios (x2 = 107.55, df = 37, x2/df = 2.907; p = 0.000; RMR = 0.034; GFI = 0.943;
AGFI = 0.899; CFl = 0.972; TLI = 0.959; NFI = 0.959; IFI = 0.973 y RMSEA = 0.077), y
demuestra una confiabilidad aceptable (Alpha=0,897).

Conclusiones: La escala de adaptacién a los medios académicos virtuales demuestra
evidencias de validez y confiabilidad y puede ser utilizado para investigaciones con docentes
universitarios en el contexto peruano.

Abstract

Introduction: University teachers have had to adapt to the changes demanded by virtual
education in times of COVID-19 pandemic.

Objective: Toadaptandvalidate the scale of adaptation to virtual academic media in Peruvian
university teachers.

Methods: Instrumental cross-sectional study, with the participation of 252 university teachers
selected under a non-probabilistic intentional sampling. The instrument to be adapted was the
Rodriguez-Ayan and Sotelo's Adaptability to university life questionnaire, which consists of 11
items distributed in three dimensions. Content validity was studied by means of the judgment

of 12 experts who evaluated the relevance, representativeness and clarity of the items.
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An exploratory factor analysis (EFA), confirmatory factor analysis (CFA) and reliability was
estimated through Cronbach's Alpha coefficient in SPSS Amos 25.0 software.

Results: After analysis of the Kaiser-Meyer-Olkin coefficient (0.916) and Barlett's test of
sphericity (X2=2571.3, P<0.001), the CFA was performed and a three-factor model emerged,
which was corroborated by the CFA with satisfactory goodness-of-fit indices (x2 = 107. 55, df
= 37, x2/df = 2.907; p= 0.000; RMR = 0.034; GFI= 0.943; AGFI=0.899; CFI= 0.972; TLI=
0.959; NFI=0.959; IFI= 0.973 and RMSEA =0.077), and demonstrates acceptable reliability
(Alpha=0.897).

Conclusions: The scale of adaptation to virtual academic media demonstrates evidence of
validity and reliability and can be used for research with university teachers in the Peruvian
context.

Palabras clave: estudio de validacion, sistemas virtuales, adaptacion psicologica,
ensefianza, Peru

Keywords: validation study, virtual systems, psychological adaptation, teaching, Peru.

1. Introduccidon

La sociedad mundial se vio afectada por la pandemia en los diferentes sectores productivos
y de servicios. Las escuelas y universidades de todo el mundo cerraron sus puertas,
afectando a 1,570 millones de estudiantes en 191 paises en el mundo. Los cierres, como
medida para contener la pandemia de Covid-19, han llevado a un despliegue acelerado de
soluciones de educacién a distancia para asegurar la continuidad pedagogica.® Este proceso
de transicion ha estado cargado de confusion, equivocos y tensiones, asi como de empatia,
aciertos y solidaridad, y ha tenido a los profesores universitarios como los actores clave en la
transferencia emergente de la modalidad presencial a lo que ahora se conoce como
Ensefianza Remota de Emergencia.®

En tal escenario, las universidades tuvieron que replanificar asignaturas y titulaciones apenas
dos meses de terminar el curso académico, complementar los planes de e-learning para el
profesorado o reforzar su limitada infraestructura tecnoldgica, con aulas virtuales no siempre
preparadas parareconvertir sudocenciapresencial en online debidoal alto volumen de trafico
gue esto generaba.®

En tal sentido, los docentes aun estan enfrentando a nuevos desafios y se han visto obligados
a desarrollar habilidades tecnolégicas como soporte fundamental al proceso acad émico,
cuando éstas, antes, eran solo una estrategiade apoyo.®
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Sobre todo, quienes tienen hijos enfrentan obstaculos en la realizacién de esta actividad en
el hogar, presentando sentimientos como la intensa preocupacién que surge de las
actividades concurrentes en un mismo espacio, con privacién de circulacién y otras
interacciones debido a la distancia social. ©)

En el ambito universitario, las medidas para promover el distanciamiento social crearon un
proceso de digitalizacion forzada, lo cual coaccioné los mecanismos de pedagogia a los de
la teleeducacion con el objetivo de garantizar la sostenibilidad de las clases y las labores
académicas y administrativas de las instituciones de educacion superior.® Asi, el grupo de
profesores ha sido directamente afectado y forzado a modificar sus mecanismos de
pedagogia para adecuarse a los de la teleeducacion, buscando mantenerse en
funcionamiento y sosteniendo su flujo de caja.(™

En este contexto de emergencia, el profesorado en los diferentes niveles educativos ha tenido
gue reinventarse de la noche a la mafiana, integrando forzosame nte nuevas herramientas de
trabajo, mas alla del papel, las evidenciasy otros instrumentos formativos, ® para hacer frente
a las nuevas demandas que, sumadas a las ya existentes, se adhieren en el contexto de la
virtualidad.® Tiempo de planeaciény preparacionde clases, revision de recursos, adaptacion
de contenidos, asi como el disefio, envio, recepcion y retroalimentacién de actividades por
estudiante, son algunos de los desafios a los que se han tenido que adaptar. 19 Asimismo los
docentes evidencian afectacion en su carga fisica y mental debido a la contingencia por
pandemia Covid-19, relacionando lajornada laboral, intensidad de trabajo y extra laboral, que
son factores atribuidos al desgaste profesional del docente, por ello la modalidad virtual ha
generado que los docentes tengan conductas fisicas y psicoldgicas cambiantes.@1

En cuanto a la adaptabilidad, es la capacidad que tiene un individuo para afrontar cualquier
cambio en su entorno laboral que siempre es cambiante, esta capacidad se muestrade forma
proactiva afrontando las exigencias en el puesto de trabajo. 12 En este caso la adaptabilidad
permite incrementar el grado de sincronizacion del trabajador con el trabajo, alinedndose a
las necesidades de la empresa y los requerimientos de su puesto de trabajo. 3

Cuando un individuo se adapta, responde de forma positiva a las condiciones cambiantes y
estd determinado por esa capacidad de aprender y responder a las conjeturas del entorno.
(14) La adaptabilidad es un estilo psicolégico, un rasgo de personalidad de flexibilidad o
voluntad de cambio. @5
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Cuando se hace referencia a la adaptacion en el contexto de las TICs, se debe pensar en
“cambio”. Alli se debe establecer los aspectos que se veran afectados y las situaciones que
deben ser adaptadas como: las rutinas organizativas, cambios en los horarios y formas de
trabajo, cambios en las formas para gestionar la informacion y transmitirlas, todo ello
mediante nuevas formas vinculadas a las TICs.(12 En ese sentido, los investigadores refieren
gue la capacidad de adaptacion del docente ha ido mas alla de la esfera educativa porque la
carga de trabajo online, la necesidad de capacitacion contrarreloj, los retos complejos de la
tecnologia (acceso y manejo), comunicarse con su audiencia a través de una camara, entre
otras situaciones vivenciadas; ha venido provocando un desgaste psicolégico que ha
impactado la salud mental de las personas en general y de los docentes en particular. @6

En cuanto a la evaluacion de la adaptabilidad, la literatura da cuenta de diversos estudios
donde se analizaron propiedades psicométricas de instrumentos de medicién documental.
Por ejemplo, en Espafia (3 se reporté indicadores de analisis de validez interna que revelala
existencia de tres factores que explican el 56.58% de la varianza y que se corresponden con
las dimensiones de las actitudes postuladas teéricamente (cognicidn, conducta y emociones)
y sobre las que se debe incidir si se quiere mejorar la predisposicién a actuar. En Argentina
17 realizaron un cuestionario de adaptacién a la vida universitaria y sus propiedades
psicométricas en una muestra de estudiantes uruguayos, teniendo como resultados que las
dimensiones académico y social predicen el rendimiento académico, mientras que la
adaptacion social y el cansancio emocional no correlacionan, sin embargo, la adaptacion
institucional tiene un efecto negativo sobre el rendimiento. En Cuba (19 realizaron un trabajo
de revision sistematica sobre Adaptacion docente educativa en el contexto COVID-19. Los
resultados indican que la ensefianza y el aprendizaje, el aprendizaje en linea y la salud
mental; han sido determinantes en los procesos de adaptacion docentes en el contexto
COVID-19. En el Peru, 12 se realiz6 un estudio sobre adaptabilidad a las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (TIC) y la procrastinacion laboral. Los principales resultados
demostraron que el nivel de adaptabilidad a las TIC de los colaboradores del sector publico
fue bajay, en consecuencia, el nivel de procrastinacion laboral alta, lo que resulta unarelacion
significativa inversa.

Por lo visto, aunque la literatura evidencia la existencia de instrumentos para medir la
adaptaciéon, aun no existen versiones adaptadas en tiempo y contexto para evaluar la
adaptacion a las clases virtuales en tiempos de COVID-19.
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En ese sentido, ante el impacto de la pandemia en la educacion superior y las evidentes
falencias del sistema educativo peruano, es que los autores de la presente investigacion
consideran importante estudiar las propiedades psicométricas de la escala de adaptaciéon a
los medios académicos virtuales en docentes de nivel superior, debido a que la mayoria de
la instituciones adoptaron desde el primer momento medidas ejemplares para la salvaguarda
de la salud en los campus y edificios, suspendiendo todas las actividades presenciales.

Dada la relevancia y pertinencia actual de contar con un instrumento para evaluar la
adaptabilidad en el contexto virtual, el objetivo de este estudio es adaptar y validar una escala

de adaptacion a los medios académicos virtuales en docentes universitarios peruanos.

2. Metodologia

Estudio de tipo instrumental y corte transversal, 18 porque se analizd las propiedades
psicométricas de la escala de adaptabilidad a las clases virtuales, version adaptada en tiempo
y contexto para docentes universitarios. (19

En cuanto a los participantes, se realizé un muestreo no probabilistico de tipo intencional y
se contd con la participacion de 252 docentes universitarios (31,50% varones y 68,50%
mujeres) de tres universidades peruanas (56,32% estataly 43,68% privada), que tienen entre
26 a 53 aflos de edad (ME=34,26; DS=8,97). Este grupo esta conformado por sujetos que
residen en la costa (13.91%), sierra (58,39%) y selva del Pera (27.70%). Quienes se
desempefian como docentes en enfermeria (39,08%), medicina (27,72%), psicologia
(17,20%), odontologia (9,69%), biologia (3,41%) y nutricion (2,90%).

La investigacion fue desarrollada en el contexto de la pandemia COVID-19 (aislamiento
social, cuarentenas impuestas en el Pera). Se elaboré el cuestionario en un formulario de
Google (Disponible del 21 al al 30 de diciembre del 2021), compartido a través de las redes
sociales (Facebook y WhatsApp) y plataformas académicas de las 3 universidades,
solicitando la participacién voluntaria de los docentes, quienes pudieron tener acceso a la
informacién sobre los fines de la investigacion, el compromiso de respeto a su privacidad y el
consentimiento informado. Solo respondieron el cuestionario quienes aceptaron participar en
el estudio y aceptaron el consentimiento informado.

En primer lugar, se registré la informacion en una base de datos y se hizo una limpieza d e los
datos a fin de detectar si existian datos perdidosy atipicos, asimismo se recodificaron las

puntuaciones de los items inversos.
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El analisis se realizd en cuatro fases; en la primera se realizd un analisis factorial exploratorio
(AFE) considerando el test de Bartlett y el coeficiente Kaiser-Meyer-Olkin (KMO). En la
segunda fase se ejecutd un Analisis Factorial Confirmatorio (AFC) evaluando medidas de
bondad de ajuste como el indice de ajuste comparativo (CFl), elindice de Tucker-Lewis Index
(TLYI), el indice de bondad de ajuste (GFI), el indice ajustado de bondad de ajuste (AGFI). En
la tercerafase se estimad la fiabilidad del constructoa través del coeficiente Alpha de Cronbach
y sus respectivos intervalos de confianza. Los analisis se realizaron con el software
estadistico SPSS Amos version 25,0
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3. Resultados

Se aprecia en la tabla 1 la adaptacion de los items de la version original en tiempo y contexto

para los propdsitos que persigue la presente investigacion.

Tabla 1. Adaptacion de los items de la escala de adaptacion a los medios académicos

virtuales
Item Version original Version adaptada
1 Me he hecho de nuevos amigos en la | He podido contactar a mis colegas

Facultad

mediante la plataforma virtual que ha
dispuesto la universidad donde trabajo

2 En la Facultad he conocido gente A través de la plataforma académico virtual

con la que puedo estudiar he podido hacer grupo para
estudio/investigacion u otra actividad
relacionada

3 Tengo una buena comunicacion con | La comunicacion con mis pares a través
mis comparfieros de clase de la plataforma académico virtual es

adecuada

4 Participo de las actividades La plataforma académico virtual permite
recreativas que se organizan desde | tener actividades recreativas
mi facultad

5 En los ratos libres hago uso de la En momentos libres puedo hacer uso de la
cantina, del espacio multifuncional, plataforma académico virtual para
etc. Para reunirme a charlar con reunirme con alumnos/compafieros de
algunos comparfieros trabajo

6 Estoy familiarizado/a con lo que son | La plataforma académico virtual tiene
la investigacion y la extension herramientas para la investigaciony
universitaria extension universitaria

7 Estoy familiarizado(a) con lo que son | La plataforma académico virtual me da la
la autonomiay el cogobierno posibilidad de interactuar con mis jefes y/o
universitarios administradores de la universidad

8 Dispongo de la informacion que Mediante la plataforma académico virtual
necesito sobre el servicio de tengo acceso a las bibliotecas/bases de
bienestar estudiantil. datos digitales

9 Dispongo de la informacion que La plataforma académico virtual tiene toda
necesito sobre mis asignaturas la informacion respecto a mis cursos,
(horarios, programas, actividades horarios, eventos académicos, entre otros.
que debo hacer, etc.)

10 Tengo claro cuéles son los La plataforma académico virtual me
conceptos esenciales que debo permite mostrar con claridad los objetivos
aprender en mis asignaturas de las asighaturas que ensefio

11 Tengo claro que los docentesde mis | Tengo claro que mis jefes inmediatos

asignaturas esperan que yo sea
capaz de hacer o resolver problemas.

esperan que yo sea capazde lograr el
aprendizaje a través de la plataforma
académico virtual
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Todos los items recibieron una evaluacién favorable (Tabla 2). En este caso el item 3,5,6,8y
9 se muestran como mas relevantes (V=1.00, IC 95%: .89-1.00), el item, 1,2,3,5,7,11 se
muestran como mas representativos (V=1.00, IC 95%: .89-1.00), y los items 2, 4,5,6,7,9,10
como mas claros (V=1.00, IC 95%: .89-1.00).

Tabla 2. V de Aiken para la evaluacién de la relevancia, representatividad y claridad de los
items de la escala

ftems Relevancia (n = 12) Representlazt;vidad (n= Claridad (n = 12)

M [DE] V [IC95%| M [DE | V [IC95%| M [DE] V [ IC 95%
tem 1 |2,90]0,32|0,97 %%%' 3,00{0,00 | 1,00 01’%%' 2,90(0,32| 0,07 %,’%3;-
item 2 |2,80|0,42|0,93 %Z}% 3,00{0,00 | 1,00 01’%% 3,00{0,00{ 1,00 (?L,’%%-
item 3 |3,00[0,00(1,00] G5 |3.00[0,00(100( G5 |2800.420,03 TEx
item 4 |2,70|0,48|0,90 %,79%- 2,80(0,42 (0,93 %,7998' 3,00/0,00( 1,00 %%%—
item5 |3,00|0,00[1,00 01’%% 3,00/0,00 1,00 01’%% 3,00(0,00 1,00 %”%%'
item 6 3,000,00/1,00] 5 [2.70{0.48 |0,90 | LT (3,00{000 1,00 T
item 7 |2,80|0,42|0,93 %;%' 3,00/0,00 | 1,00 %%%‘ 3,00/0,00| 1,00 (i,’%%-
item 8 |3,00{ 0,00 1,00 01’%% 2,90(0,32 |0,97 %%3; 2,80(0,42| 0,03 %,;98-
item 9 |3,00{ 0,00 1,00 01’%%' 2,90(0,32 |0,97 %%%' 3,00{0,00{ 1,00 Ci,’%%-
em  12,70| 0,48/ 0,90 %,79‘;_ 2,80(0,42 0,93 %;98' 3,00{0,00{ 1,00 %”%%'
15™ |2:80|042]093] G5y [3.00[0,00 (100 GF 270048000 GTE

Nota: M = media, DE = desviacién estandar, V = coeficiente V de Aiken, IC 95% = Intervalo de
confianza de la V de Aiken.

El resultado de la medida Kaiser-Meyer-Olkin fue de 0,916 y la prueba de esfericidad de
Barlett un valor x?=2571,3, p-valor<0,001. Esto indica que es adecuado realizar un AFE; el
mismo que se realiz0 tomando en cuenta un método de extraccion de componentes
principales y rotacion Varimax. Asi, Tabla 3, indica que los items subyacen en tres factores,
el primero con 5 items, el segundo con 3 items y el tercero con 3 items. En este caso, la
varianza acumulada es del 77,65%, que indica que no se pierde demasiada informacion al
obtener tres factores
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Tabla 3. Resultados del Andlisis Factorial Exploratorio (AFE)

Indicador Factor
1 2 3

AD2 ,819

AD1 ,817

AD3 ,693

ADS5 ,619

AD4 ,488

ADS8 ,841

AD7 ,821

ADG6 , 710

AD11 ,867
AD10 ,836
AD9 , 789

Nota: Método de extraccién: analisis de componentes principales.

Para el Andlisis Factorial Confirmatorio (AFC) se cargaron los once indicadores. Asi, se
obtuvieron tres factores o variables latentes, para los cuales, los indices de bondad de ajuste
confirmaron el modelo trifactorial (Figura 1): x2 = 107,55, df = 37, x2/df = 2,907; p = 0,000;
RMR = 0,034; GFI=0,943; AGFI=0,899; CFI=0,972; TLI=0,959; NFI =0,959; IFI = 0,973
y RMSEA =0,077. Todos los indicadores de bondad ajuste cumplen con la severidaddel caso

(Tabla 4), por lo cual la Escala es valida y el modelo adecuado.
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Figura 1. Estructura interna de la Escala de adaptacion a los medios académicos virtuales
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Tabla 5. indices de bondad de ajuste global

indice de bondad indice debondad de
) Valor ) Valor
de ajuste ajuste
RMR 0,034 TLI 0,959
GFI 0,943 NFI 0,959
AGFI 0,899 IFI 0,973
CFlI 0,972 RMSEA 0,077

Finalmente, la consistencia interna fue calculada a través del coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo un a =0,89 (IC 95% = 0,85 — 0,90), lo que indica que el instrumento es altamente

confiable.

4. Discusion

El Pera, como todos los paises en el mundo, tuvo que afrontar la crisis de la pandemia por el
COVID-19 de manera inesperada y casi abrupta,2® obligando el hecho de que la educacion
continle atravésde las plataformas virtuales, donde fue requerida la adaptacion de docentes
y estudiantes. Ante ello, el objetivo de esta investigacion fue adaptar y validar la escala de
adaptacion a los medios académicos virtuales en docentes universitarios peruanos.
En suma, los resultados obtenidos a través del AFE y el AFC demuestran que el modelo
presenta un ajuste adecuado de la escala. Antes, los resultados de validez y confiabilidad
corroboran la estructura interna, donde se comprobd la existencia de 3 factores, relacionados
con al ambito social, institucional y académico; similar al de otras investigaciones. (13 De esta
manera, es posible asumir que esta medida se puede utilizar en nuevos estudios nacionales,
1) corroborando propiedades psicométricas satisfactorias y de validez de ambas versiones
de los instrumentos lo que respalda su uso. 22
Con base a los resultados obtenidos, a través de la Prueba KMO y Barlett, el AFE difiere de
los resultados encontrados en otra investigacion, 23 lo cual hace pensar que no solo bastaria
con introducir adaptaciones en la relacion de dimensiones propuestas. No obstante, otro
estudio sobre adaptabilidad 4 al distanciamiento social por COVID-19, encontrd una validez
y confiabilidad sdlida. Al respecto, estos hallazgos destacan la importancia que tiene la
adaptabilidad a la situacion estresante de la pandemia, debido a que el efecto del estrés
marcado en gran medida en las mujeres se pierde cuando el nivel de adaptabilidad ante el
acontecimiento es alto. Por lo tanto, la escala motivo de estudio, aporta un resultado empirico
favorable para la adaptacion a las clases virtuales y predisposicion de los docentes
universitarios hacia la adaptacion a los futuros cambios profesionales. A su vez, se configura
como un instrumento valido para preparar una intervencién orientadora de manera integrada
para futuras investigaciones.
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La importancia de estos resultados giraen torno a su utilidad en el contexto de la pandemia,
pues ha sido motivo de preocupacion en la comunidad universitaria mundial y local, el efecto
y desafio que ha implicado la innovacidn tecnoldgica para los docentes universitarios al tener
gue hacer uso de las plataformas virtuales. Aunado a esto, otros autores (16) sostienen que la
magnitud de la propagacion de la COVID-19 trastocd la dinamica educativa global, obligando
aromper conla vida cotidianay asumir la prevencion, el autocuidado y acceso a latecnologia
como la manera mas viable para preservar la vida humana sin renunciar a la educacioén. Asi,
el proceso de adaptacion docente en el contexto COVID-19, ha impulsado la necesidad de
capacitacion docente para el manejo de las TIC.

Frente a estos hallazgos, es importante de ahora en adelante desarrollar en los docentes el
manejo de las TICs a través de capacitaciones, las cuales deben de ser continuas, incluso
después de la pandemia.@® Asi también, es necesario alertar que las herramientas digitales
deben socializarse con los estudiantes antes de ser implementadas dentro del proceso
educativo, pues estas nuevas tecnologias han ocasionado un cambio en la educacion, tanto
en los usuarios que participan de la misma y los escenarios donde ocurre el aprendizaje.®
En el caso de los docentes, son escasas las evidencias de autodidactismo hacia el uso de
herramientas virtuales para combinar las estrategias metodoldgicas y dinamizar el proceso
educativo.

Como limitaciones de este trabajo se debe especificar, que se realiz6 un muestreo no
probabilistico intencional. Ademas, por no tratarse de una muestra aleatoria los resultados no
pueden generalizarse mas alla del contexto del que fueron extraidos. En este sentido, futuros
estudios podrian realizar muestreos probabilisticos que permitan generalizar los hallazgos.
Segundo, no haber aplicado la escala a una muestra mas amplia de universidades publicas
y privadas del pais, para comparar la viabilidad de adaptacion.

Se concluye que la escala de adaptacion a los medios académicos virtuales durante la
pandemia COVID-19 en docentes universitarios, demuestran propiedades psicométricas
adecuadas y pueden ser utilizado para investigaciones en el contexto peruano.
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Durante la pandemia en el Perty en el resto del mundo los docentes universitarios
tuvieron que adaptarse a nuevas metodologias, estrategias y técnicas de ensefianza-
aprendizaje haciendo uso de las plataformas virtuales, y con los resultados empiricos y
tedricos se concluye que la adaptacion y la carga laboral predicen la autoeficacia profesional
en docentes universitarios peruanos.

Por su parte, también los docentes universitarios del area de salud, enfrentaron los
mismos problemas en la parte académica, viéndose en algunos de ellos una doble carga
académica, es por ello, que la adaptacion a los medios académicos virtuales y la carga de
trabajo predicen la autoeficacia profesional en docentes universitarios de salud.

Asimismo, observando la problematica mundial ocasionado por la pandemia y el uso
de las plataformas virtuales en la formacion académica de los futuros profesionales, se procedio
a adaptar un instrumento relacionado al contexto vivido, y se concluye que la escala de
adaptacion a los medios académicos virtuales demuestra evidencias de validez y confiabilidad

y puede ser utilizado para investigaciones con docentes universitarios en el contexto peruano.
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Luego de las conclusiones obtenidas en la investigacidn, se ha determinado hacer las

siguientes recomendaciones:

La primera radica, que el estudio se realizd con una poblacion en tiempos de pandemia, en lo
posterior realizar trabajos de investigacion con las mismas variables ya en un contexto de
pospandemia.

En segundo lugar, la misma informacion (Data) utilizar en un estudio comparativo en el
contexto actual y poder analizar la mejora en la adaptacion, la carga laboral y la autoeficacia
profesional con el presente estudio.

En tercer lugar, futuros estudios podrian realizar muestreos probabilisticos que permitan
generalizar los hallazgos.

En cuarto lugar, aplicar la escala a una muestra mas amplia de universidades publicas y

privadas del pais, para comparar la viabilidad de adaptacion.
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8.3 Copia de la inscripcion del proyecto de tesis aprobado por el CEPG
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El axpedients de MARIA FLIZABFTH MINAYA HFRRERA, identificado con eddizo
warversitario b5 200810043, de la Umdad de Posgrade d= Ciencias Humanaz v Edocacion del
Daoctorado en Educacion con mencion en Curriculo v Docencia de la Escoela de Posgrade de la
Unrversidad Paruana Umon;

CONSIDERANDO:
(e la Universidad Peruana Unidn tisne autonomiz académica, administrativa ¥ normativa,
dentro del amkito establecide por la Lev Universitaria B 30220 v el Estatuto de la Universidad;

Que la Escusla de Pozgrado de la Universidad Peruana Union, mediante sus reglamentos
académicos v admumistratives, ha establecide las formas v procedimisntos para la aprobacion e
mzeripelon dal parfil del provects de frzbaje de mvestizacidn v la designacion o nombramisnto del
asesor para la obtencion del grade de Doctor;

Que Maria Elizabeth Minaya Herrera, ha solicitade Lz inscripeion de su perfil da provecto
de trabajo de mveshzacion titalade “Addaptacion, carga laboral y autoeficacia para las clazes virtuales
durante la Pandsmia COVID-12 en una musctra de decentes ds educacion superior dsl Peri” v la
desiznacion de Asesor, encarzadoe de onentar v asszorar la ajecocion del perfil del provecto de trabajo
de mvestigacion para la obtencion del grado de Doctor.

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Escusla da Posgrade de la Univarsidad
Peruana Union, calsbrada el 24 da noviembre de 2020, v en aplicacion del Estatuto v el Eeglamento
(reneral de Investizacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar e inscribir el perfil del provecto de trabajo de mnvestigacion titulade “ddaptacicn,
carga laboral v awteeficacia para las clazes virtuales durarite la Pandemia COFID-10 sx una muesiva
de docentes de edusacion superior del Ferd™ v disponer su mseripeion en ol registro comespondients,
a |z Dra. Gabriala Eequena Cabral, come ASESOFA para que oriente v azazore la gjecucion del perfil
del proyecto da trabajo de investizzcion el cual fue dictaminzder por el Dr. hioizéz Dhas Pinedo, Dr.
Josue Edizon Turpe Chapa.m:u v el Dr. Salomon Hpanczhurs Vega, otorzindoles un plazo maximo de

deea (12) meses para la ejecucion.
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8.4 Carta de aprobacion de comité de ética

Uha Dnstitacion Adventista

Limo, Nafia, 05 de noviembre de 2020

EL COMITE DE ETICA DE INVESTIGACION DE LA UNIVERSIDAD PERUANA UNION

CONSTA

Que el proyecto de proyecto de investigacion de Maria Elizabeth Minaya Herrera, identificado(a)
con DNI No. 32841243, y su asesor(a) Gabriela Requena Cabral, identificado(a) con DNI No.
29632725, con titulo "Adaptacién, carga laboral y autoeficacia para las clases virtuales
durante la Pandemia COVID-19 en una muestra de docentes de educacion superior del
Peru" fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica de Investigacién de la Universidad
Peruana Unién, considerando su calidad cientifica, consideracion del bienestar de sus
participantes, y conformidad con los estandares de la ética establecidas en el Cddigo de ética

para la Investigacion de la Universidad Peruana Unién.

Para mantener la aprobacién del Comité de Etica, se tiene que cumplir con los siguientes

requisitos:

1) Cada participante debe dar consentimiento informado. En el caso de menores de edad,
por lo menos uno de sus padres o guardianes debe registrar su consentimiento
informado y el menor de edad debe registrar su asentimiento informado.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacién Nuimero

2020-CEUPeU-00042.

Dr. Salomén Huancahuire Vega
Presidente
Comité de Etica de Investigacion
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8.5 Instrumento(s) de recoleccién de datos

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScLX7c6-
sHaUG2flj8Ri7JPLUQDtDVUgspltJpyWolDZdzjg/formResponse
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