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PERCEPCIÓN DE LA EMPATÍA DEL MÉDICO Y ADHERENCIA AL TRATAMIENTO EN 
PACIENTES ONCOLÓGICOS DE UN HOSPITAL NACIONAL PÚBLICO DE LIMA, PERÚ: UN 

ESTUDIO TRANSVERSAL 

Perception of medical empathy and its association with treatment adherence in oncology 
patients in a public hospital in Peru. 

 

Resumen 

Objetivo: El objetivo del estudio fue evaluar la asociación entre la percepción de la empatía del 

médico y la adherencia al tratamiento en pacientes oncológicos de un hospital nacional público 

de Lima, Perú. Metodología: Se realizó un estudio transversal analítico en 462 pacientes del 

Hospital Nacional Cayetano Heredia, seleccionados mediante muestreo no probabilístico 

consecutivo. Se recolectaron variables sociodemográficas (edad, sexo, grado de instrucción, tipo 

de familia, distancia domicilio-hospital) y características clínicas (tipo de cáncer, modalidad de 

tratamiento, comorbilidades, escala ECOG),  Test de Morisky  Green  Levine,  The CARE 

Measure. Las variables categóricas se describieron como frecuencias absolutas y relativas (%), 

las numéricas como media ± desviación estándar o mediana y rango intercuartílico según su 

distribución. Para el análisis comparativo  se usó chi-cuadrado, exacta de Fisher, t de Student o 

U de Mann-Whitney según correspondiera. La asociación entre adherencia al tratamiento y 

percepción de empatía se evaluó mediante modelos de regresión de Poisson con varianza 

robusta, obteniendo razones de prevalencia crudas y ajustadas con intervalos de confianza al 

95%. Resultados: El 52.4% fueron mujeres, con educación secundaria (41.1%) y familia nuclear 

(40.7%). La percepción de empatía médica fue favorable (mediana=46/50). Se demostró una 

asociación significativa entre la percepción de empatía y la adherencia al tratamiento, el análisis  

ajustado (PRa: 1.03; IC 95%: 1.02-1.03), con significancia estadística (p=0.001). Se identificaron 

como factor asociado el estado funcional ECOG 3 (PRc: 0.68; IC 95%: 0.47-0.93). Conclusión: 

Se evidenció una asociación significativa entre la percepción de empatía médica y la adherencia 

al tratamiento oncológico.   

Palabras clave: Empatía; Cumplimiento y Adherencia al Tratamiento; Cáncer. 

 

Abstract 

Objective: The aim of the study was to evaluate the association between the perception of 

physician empathy and treatment adherence in oncology patients at a public national hospital in 

Lima, Peru. Methodology: A cross-sectional analytical study was conducted in 462 patients from 

the Cayetano Heredia National Hospital, selected by consecutive non-probabilistic sampling. 

Sociodemographic variables (age, sex, educational level, family type, distance from home to 

hospital) and clinical characteristics (type of cancer, treatment modality, comorbidities, ECOG 

scale), Morisky-Green-Levine Test, The CARE Measure were collected. Categorical variables 


