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Gestion del presupuesto por resultados en la calidad de vida en los servicios
basicos de la poblacion del Distrito de Quilcapuncu periodo, 2021
Management of the budget by results in the quality of life in the basic services

of the population of the District of Quilcapuncu periodo, 2021

Yuly Margoth Gil Mullisaca®*, Jessica Ito Turpo *, Marleny Pancca Pinto®*

2EP. Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unién

Resumen:

El proposito de este estudio fue determinar la influencia de la gestion del presupuesto
por resultado en la calidad de vida en los servicios basicos. EI método utilizado es el enfoque
cuantitativo, descriptivo-correlacional. La localidad estd compuesta por 5541 habitantes del
distrito de Quilcapuncu y la muestra que se determino es de 359 ciudadanos, la misma que fue
obtenida por muestreo probabilistico aleatorio simple, se emple6 un cuestionario para medir
las variables de investigacion, logrando como efecto en las pruebas aplicadas una correlacién
positiva media en lo que se refiere a gestion de presupuesto por resultado, respecto a calidad
de vida, puesto que de un 45% el 21% de residentes que colaboraron en la encuesta indican
que la gestion de presupuesto es regular y por ende la calidad de vida se halla en un rango
moderado; de la misma forma el coeficiente de (Rho de Spearman) muestra como valor de
relacion de (Rho = 0,428) encontrando una correlacion positiva media. Finalmente, se concluye
que la gestion del presupuesto mide los indicadores en cuanto a la programacion presupuestal
y formulacién, ejecucién presupuestal y valuacién, asimismo de la municipalidad el plan de
incentivos. De esta manera, el impacto es de forma positiva en la calidad de vida, realizada las
ejecuciones presupuestales de modo eficiente, pues dara entender que se estéa ejecutando los

ingresos en beneficio de los servicios basicos que la poblacion requiere.

Palabras clave: Ejecucion presupuestal, Gestion del presupuesto por resultado, Programacion
presupuestal, plan de incentivos, Calidad de vida.




Abstract

The purpose of this study was to determine the influence of performance budgeting on the
quality of life in basic services. The method used was a quantitative, descriptive-correlational
approach. The locality is composed of 5541 inhabitants of the district of Quilcapuncu and the
sample of 359 citizens, which was obtained by simple random probability sampling, a
questionnaire was used to measure the research variables, achieving as an effect in the tests
applied a positive correlation average in what refers to budget management by result, with
respect to quality of life, since of 45%, 21% of residents who collaborated in the survey indicate
that budget management is regular and therefore the quality of life is in a moderate range; In
the same way, the Spearman's Rho coefficient shows a relationship value of (Rho = 0.428),
finding an average positive correlation. Finally, it is concluded that budget management
measures indicators. Of the budget programming and formulation, budget execution and
valuation, as well as the municipality's incentive plan. In this way, if it has a positive impact
on the quality of life, budget execution is carried out in an efficient way, since it will show that

revenues are being used for the benefit of the basic services that the population requires.

Keywords: Budget execution, Results-based budget management, Budget programming,
Incentive plan, Quality of life.

Autor de correspondencia: Cusilayme Barrantes Rudel Helfer
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1. Introduccion

A nivel internacional, el problema comun en las entidades publicas de Latinoamérica
es que presentan un elevado grado de divergencia en cuanto a la asignacién del recurso publico,
puesto que la redistribucion es menos eficiente a comparacion de otros paises que estan en
crecimiento. Segun Franciskovi (2013) indica que los gobiernos se enfrentan a situaciones y
cambios constantes, lo cual los obliga a que puedan implementar una nueva estrategia para
resolver problemas relacionados con el aspecto econémico, politico y social. Un ejemplo de
ello es el presupuesto por resultado, que surge de la necesidad de optimizar la calidad del gasto,
promover mecanismos y garantizar la efectividad en los organismos publicos.

En nuestro pais, la aplicacion del Presupuesto por Resultado (PpR) presenta serias
deficiencias en cuanto a su efectividad y transparencia del uso de los recursos publicos, ya que
es necesario realizar proyectos en beneficio de la poblacién.

Segun Torres Guzmén & Salazar Espinoza (2020) menciona que los recursos
financieros no son canalizados como corresponde, esto se debe a muchos factores entre ellos,
el incumplimiento de metas y objetivos, compromiso politico y desinformacién. En lo que
respecta a la administracion publica, todos los presupuestos que no son ejecutados no se hallan
enfocados en el resultado de la calidad del gasto.

Para Vilchez (2021) las municipalidades no realizan sus expensas, motivo por el cual
la prestacion de servicios a los pobladores no mejora, es decir, al momento de la estimacién
del costo de presupuesto presenta variaciones referentes a la calidad de vida de los ciudadanos,
el presupuesto ejecutado fue en beneficio de realizar infraestructuras los cuales no tuvieron
algun efecto positivo al inducir una mejor calidad de vida de la ciudadania.

Con respecto al gasto, Calan & Moreira (2018) indican que en la actualidad la gestion
del presupuesto muestra que la calidad de los desembolsos publicos es ineficiente y en la
mayoria de las entidades a nivel nacional no estaba claro el destino de los recursos que el Estado
invierte para lograr metas encaminadas a fin de fortalecer la calidad de vida de los habitantes.

Segun Bastidas Vaca & Andocilla Cabrera (2016) refiere que no se llega a cumplir
con el objetivo institucional debido a que realizan desembolsos innecesarios no justificados, la
estimacion del presupuesto se evalla de acuerdo al porcentaje del gasto y no por resultados,
ello se da por que la consolidacion del instrumento de gestion no se logra el cual promueve en
los bienes publicos una provision adecuada asimismo el éxito de un efecto positivo y
permanente que sea en favor de los ciudadanos.

Respecto a la primera variable Gestion del Presupuesto por Resultados (GPpR) viene

ser una estrategia de gestion publica que se relaciona con la asignacion de recursos a productos
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y resultados medibles en beneficio de los ciudadanos, y tiene como objetivo procurar que la
poblacién pueda acceder a los bienes y servicios que solicitan las personas, en circunstancias
deseadas a fin de aportar con una mejor calidad de vida. EI PpR es muy importante, porque
ayuda a contribuir una mejor calidad del gasto, por otro lado, se deberia hacer uso eficiente y
eficaz de los recursos también tiene que estar orientado a los resultados por medio de la entrega
de bienes y servicios al residente y asi poder lograr un cambio que exprese un impacto en la
sociedad. Segun la ley N° 29812, el Articulo 79.1 Presupuesto por Resultados (PpR) es una
estrategia de gestion publica que vincula la asignacion de recursos a productos y resultados
medibles a favor de la poblacion.

En cuanto a la Dimension Programas Presupuestales (PP), forma parte del instrumento
PpR y es una categoria presupuestaria que representa una unidad de accidn programatica para
los organismos publicos. Esto incluye actividades dirigidas a gestionar los recursos humanos,
materiales y financieros de la institucion. Un proceso integrado y articulado que tiene como
objetivo brindar productos que en conjunto logre un resultado especifico en la poblacion y
que pueda respaldar al logro del resultado con la finalidad de asociar al objetivo de la politica
publica MEF (2016).

En cuanto al indicador Fuente de Financiamiento, y el recurso especifico han
fortalecido el nivel de inversion publica, ya que han experimentado un rapido crecimiento
debido a la transferencia de fondos provenientes del canon, sobre canon, patrimonios y
derechos de regalias de aduanas. Estos recursos determinados se utilizan para financiar el
proyecto de inversion. Como resultado de este flujo de gastos e ingresos que contindan a
diferentes ritmos, se generan saldos presupuestarios no utilizados que siguen aumentando. Sin
embargo, también se ha aumentado el presupuesto para proyectos de financiamiento publico.
(DECRETO SUPREMO NF° 269-2020-EF, 2020).

Asimismo, el indicador Asignacion Financiera, refiere que la institucion puede solicitar
ampliaciones en las asignaciones financieras a través de los procedimientos establecidos las
cuales son autorizadas por la Direccion General del Tesoro Pablico (DGTP) hasta el 31 de
diciembre de cada afio fiscal. De manera excepcional, esta autorizacion se extiende hasta el
quinto dia laborable de enero del afio siguiente en caso de que los gastos acumulados
registrados al 31 de diciembre superen las asignaciones financieras acreditadas hasta esa fecha.
(RESOLUCION DIRECTORAL N° 060 2019-EF/52.03, 2019).

Por otra parte el indicador Efectividad, segin Valencia Maquera, (2022) se relaciona
con la interpretacion del nuevo modelo de gestion publica. Este modelo busca enfatizar la

implementacion de conceptos clave como economia, eficiencia y eficacia dentro de las
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instituciones estatales, con el objetivo de mejorar los servicios ofrecidos a los ciudadanos y, en
consecuencia, satisfacer sus necesidades.

En cuanto a la dimensién Ejecucion Presupuestal, Ynope (2021) sefiala que la Oficina
de Presupuesto y Planificacion establece un desarrollo de ejecucidén presupuestaria para
controlar la pérdida de la agencia a lo largo del afio. Los afiliados preparan cronogramas de
desembolso al inicio del periodo y comparan los gastos reales con sus objetivos. De acuerdo
con Marin & Veldsquez (2022), el directivo del presupuesto tiene el deber de brindar
participaciones de manera conjunta con las jefaturas del sector a fin de asegurar el éxito de las
metas completadas. Es importante el desarrollo de una buena asignacion de presupuesto que
sea mediante obras a fin de promover la efectividad en la ejecucion presupuestal para asi
brindar productos a la poblacion.

Por otro lado, el indicador Ejecucion de Obras, segun la Ley es establecer normas para
regular los procesos de ejecucion de obras relacionadas con servicios publicos como
saneamiento, electricidad, telecomunicaciones, gas natural y servicios publicos locales. El
objetivo es mitigar cualquier impacto negativo en espacios publico y asegurar el bienestar de
los ciudadanos, mediante la autorizacion correspondiente por parte de las municipalidades. El
porcentaje de ejecucion se refiere al cumplimiento de las metas fisicas establecidas en el Plan
de Presupuesto, especificamente el numero de sectores patrullados en relacion con lo
programado. (LEY N° 30477, 2023).

Referente al indicador Presupuesto Asignado, comprende la ejecucion presupuestaria
donde comienza el primero de enero y finaliza el treinta y uno de diciembre de cada afio.
Durante este tiempo, se reciben los ingresos publicos y se cumplen las obligaciones de gasto
de acuerdo con la asignacion presupuestaria establecida en la ley anual de recursos financieros
del sector publico y sus respectivas modificaciones. (Decreto Legislativo N° 1440, 2018).

Por ultimo, la dimension de Plan de Incentivos, es una modalidad de transferir recursos
financieros adicional al presupuesto institucional de los gobiernos municipales para lograr
cumplir objetivos que se alcanz6 dentro de un periodo de tiempo determinado. El propdsito
primordial es promover reformas que permiten obtener el progreso y el desarrollo viable de la
economia local y la mejora de su gestién. En caso de incumplir estas metas, la municipalidad
no percibe ningdn tipo de incentivos debido al incumplimiento Bahamonde Rodriguez (2015-
2018).

En ese sentido, Tejada (2021), menciona que seréan las autoridades las que propongan
un sistema de incentivos e indicadores de desempefio por resultados. Coordinando con todos

los sectores y niveles de gobierno, mediante los Recursos Humanos, persigue de acuerdo a su
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propia particularidad, heterogeneidad y objetivos. De igual forma, esta propuesta de
incremento de la demanda de bienes sera compartida y coordinada con el Ministerio Economia
y Finanzas (MEF) para la asignacién presupuestaria o aprobacion de recursos en espera de la
implementacion y ejecucion de incentivos, no con los ingresos del servidor.

En cuanto al indicador Obras Ejecutadas, por la (LEY N2 30225, 2014) EI contratista
debera presentar la liquidacién respaldada por documentacion y célculos en un plazo de 60 dias
0 el equivalente a 1/10 del periodo de ejecucion de la obra. Posteriormente, la entidad
correspondiente emitira una respuesta en un plazo de 60 dias después de recibir la
documentacion. Una vez finalizado este proceso, se otorgaran incentivos al contratista.

Respecto al indicador Beneficios, segun Rubio, (2021) menciona que de acuerdo a lo
establecido en la ley 909 del 2004, las instituciones estan obligadas a desarrollar programas de
bienestar e incentivos con el fin de aumentar la satisfaccion y eficiencia de los servidores
publicos en el desempefio de sus labores, asi como contribuir al logro efectivo de los resultados
institucionales. El proposito final es reconocer el rendimiento excepcional del mejor empleado
de carrera en la institucion, asi como de cada nivel jerarquico dentro de la misma.

Asimismo, el indicador Conocimientos, segin Veeduria, (2021) menciona que es
fundamental mantener en los servidores publicos un nivel de empoderamiento y compromiso
en el cumplimiento de sus funciones, buscando promover y apoyar su desarrollo humano
integral. Esto a su vez impulsa la administracion institucional y el progreso en manejo de
recursos humanos. Los incentivos refuerzan el nivel de satisfaccion, eficiencia y desarrollo del
empleado en el desempefio de su trabajo, al tiempo que contribuyen a la efectiva consecucion
de los resultados individuales e institucionales.

Respecto a la segunda variable, Calidad de Vida es la perspectiva que tiene cada
persona en algun lugar del mundo de su estado fisico, psicoldgico, sus expectativas y sus
relaciones sociales, pero con especial importancia en la localidad que vive y sus oportunidades
de desarrollo, los que habitan en las zonas urbanas, los cuales necesitan servicios basicos como
agua potable, saneamiento, energia confiable, viviendas seguras, salud y educacion. Implica
que estos estén disponibles, accesibles y en buenas condiciones. Asegurar estas necesidades
que contribuyen al bienestar general y permite a las personas llevar una vida digna y saludable
Cornejo (2016).

Respecto al indicador de servicios basicos, INEI, (2019) menciona que la mejora en la
calidad de vida se alcanza mediante la disponibilidad de servicios basicos esenciales, tales
como el acceso a agua potable, el manejo adecuado de residuos, la disponibilidad de energia

eléctrica, servicio a recaudacion de residuos y el ingreso a viviendas con vias adecuadas.
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La situacion problematica de la Municipalidad del distrito de Quilcapuncu en la
provincia de San Antonio de Putina, se suscita debido a diferentes causas, los cuales son
desconocimiento de la informacion, compromiso politico, gasto no realizado, etc. Ello implica
que las metas y objetivos presupuestales se incumplan, de manera que las expensas que fueron
ejecutados no son enfocadas en la calidad del gasto.

En este marco, el desarrollo del presente trabajo de indagacion es fundamental, ya que
el otorgamiento de los medios publicos de la Municipalidad no estd encaminada a optimizar la
particularidad de tener una mejor calidad de vida para la poblacion. De cierto modo, no
consideran la necesidad béasica de cada ciudadano como la atencion sanitaria, saneamiento,
ensefianzas, electrificacion, viviendas, etc. Siendo de beneficio los resultados del estudio en
cuanto al Municipio del Distrito de Quilcapuncu como también para las distintas
municipalidades, a fin de que estas tengan un mejor conocimiento respecto al PpR y cémo tener
un adecuado funcionamiento de administracion. Por otro lado, serd de soporte al personal
encargado del presupuesto, para que este se distribuya eficientemente, ya que debido a la mala
ejecucion del gasto la municipalidad no cumple con las expectativas esperadas por los
ciudadanos.

La investigacion se realiza a fin de obtener, la forma completa de evaluacion, la cual
no se tiene que limitar solo con dar la informacion de la totalidad del gasto ejecutado, sino que
se trata de alcanzar un cambio en la calidad de vida para los residentes, dando cumplimiento
las metas presupuestales para que estas sean eficientes. Esta falencia ha permitido que quede
en el olvido la calidad de vida, trayendo ademas como consecuencia metas y objetivos
incumplidos. Por ello se determind ejecutar esta indagacion que en la actualidad la
Municipalidad tiene que mejorar el egreso publico, por las varias obligaciones por resolver.
Por ese juicio se sugiere poner en practica la administracion presupuestaria por resultado dado
de que es uno de los medios para solucionar los problemas y dar como propuesta fortalecer la

particularidad de vida de los moradores.
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Tabla 1l

Antecedentes de la Investigacion

Propuesta

Técnicas

Resultados

Referencia

El paradigma del PbR es transformar un
proceso presupuestal orientado al control
de gastos e insumos y a la vez como un
medio para que los gobiernos administren
sus recursos con la finalidad de tomar
mejores decisiones. Acompafiado del SED
que tiene la funcién de darle seguimiento y
evaluar los programas presupuestales.

Se propone determinar la relacién en los
niveles de los elementos del manejo del
PpR y de la calidad del gasto en beneficio a
la poblacion.

Se propone que la direccién de PpR tenga
correlacion positiva con la calidad del
gasto publico para cumplir sus tareas,
buscando la eficacia y la eficiencia.

Implementar GpRD, con el fin de analizar
el sistema de planificacion,
presupuestacion, gestién financiera 'y
ademés manejo de programas y proyectos.

Analisis de mecanismos para el
presupuesto publico y que este tenga
seguimiento y evaluacion y asi poder
garantizar la transparencia de su funcion.

Enfoque metodol6gico
Descriptivo

Enfoque metodolégico
Cuantitativo
Encuesta: cuestionario

Enfoque metodolégico
Cuantitativo
Disefio: Descriptivo/
correlacional
Encuesta: cuestionario

Enfoque metodolégico
Cuantitativo, de tipo
descriptivo

Descriptivo no
experimental
Cuantitativo

En el resultado, se puede observar que la implementacion del SED
y del PbR, permite facilitar elementos relevantes que son de ayuda
para las entidades gubernamentales a identificar fallos en la
instrumentacion de sus proyectos y asi poder solucionar sus
estrategias.

En el resultado se puede observar que la gestion publica destina a
favor de los habitantes y mejoraron el PpR que avanzo con el gasto
del gobierno, alcanzando los niveles de la calidad de vida.

Los resultados muestran que si existe una relacion positiva y
moderada con la implementacion de PpR para solucionar problemas
sociales de la poblacion.

Muestran buena orientacion en la asignacion de los fondos publicos,
por lo que la eficiencia de los recursos propios es excelente, debe
enfocarse a programas presupuestales.

En relacion a la toma de decisiones sobre el gasto publico, no es
efectiva, puesto que el presupuesto se dirige hacia la capital en lugar
de destinarlo a gastos que beneficien a los habitantes.

Payan. (2019)

Paredes. (2020)

Payano. (2018)

Vilchez. (2021)

Vargas & Zavaleta. (2020)



El MEF controla el cumplimiento de estas
obligaciones y requiere la revision de las
peticiones de recursos presupuestarios.

Realice una priorizacion de los programas
sociales a fin de lograr una mayor
eficiencia para lograr un esfuerzo
razonable.

La ejecucion del presupuesto en la
Gobernacion zonal del Per(, actualmente
no mejora la calidad del egreso.

Considerar el cuadro de mando integral y
calidad de vida de la ciudad como formas
de mejorar progreso en los municipios.

Tiene como proposito investigar el
presupuesto colaborativo y destacando la
gestion en gasto publico de diferentes
ambitos econdmicos del pais.

El incumplimiento de los programas de
incentivos y estimular una adecuada
gestion para mejorar los municipios de los
gobiernos locales.

Tiene como proposito identificar la
incidencia del PpR en la eficacia, eficiencia
de la gestion publica.

Enfoque cuantitativo
Encuesta

Enfoque cuantitativo
Encuesta

Método cuantitativo
Entrevista: encuesta

Enfoque cuantitativo
Disefio: descriptivo
Entrevista: Encuesta

Enfoque cualitativo
Disefio:

descriptivo/documental

Enfoque cualitativo
Disefio: descriptivo

Método exploratorio
Disefio: documental

Para generar informaciones validas se han convertido en un
mecanismo que permite mejorar el servicio publico en favor de los
ciudadanos.

El estudio Envolvente de Datos evidencia con certeza que Republica
Dominicana, Uruguay, Argentina y Chile alcanzan el 100% de
eficiencia, seguidos de Per, con el 95%.

El 69% piensan que algunas veces el municipio destina basicamente
para tener una mejor calidad de vida.

Los alcaldes tienen la independencia de elaborar mecanismos, lo
cual ajusta métodos que son establecidas desde el centro del disefio
presentado por Kaplan y Norton para aportar en la calidad de vida
de los pobladores.

Varios autores refieren que el presupuesto participativo impacta en
el nivel de derrochar recursos, los ciudadanos podrian evitar el
malgasto publico con un correcto seguimiento y planificacion de los
presupuestos.

Para cumplir con los programas de incentivos en los niveles de
gobierno local, provincial, se debe realizar un analisis en funcion de
quién labora en la dependencia, ademas se identifico la existencia de
emplear visibilidad de esquemas de los incentivos municipales, ya
que es de gran importancia.

La evaluacion de factores, el PpR es el monitoreo constante de los
proyectos y las ocupaciones que ha venido realizando el estado de
turno, y las recaudadas informaciones sobre dichas ejecuciones, que
ayudara a mejorar y corregir deficiencias.

Pefialoza, Gutiérrez & Prado.
(2017)

Mesia, Reza & Ledn. (2020)

Castillo. (2019)

Garcia Leon, Leén Cavero,
Carrasco Vega, & Cabanillas
Nafio. (2022)

Huérac Quispe, Diaz MUjica, &

Cuba Mayuri. (2022)

Mayhuay Gonzales, Palomino
Alvarado, & Cuzco Trigozo
(2022)

Mufioz Véazquez (2022)

Fuente: creacion propia
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En la tabla 1; Payan (2019) manifiesta que se debe realizar el modelo del PbR lo cual
le permitira incrementar la calidad del gasto publico mediante mecanismos a fin de tomar las
mejores decisiones eficientes y acertadas, considerando puntos basicos para suponer una
excelente planeacion. Asi mismo se uso el tipo de investigacion aplicado y la herramienta
utilizada fue la entrevista con la que busco obtener informacion relevante de la sociedad de
area de presupuesto en lo concerniente a los objetivos de la OCDE. Sin embargo, una de las
limitantes a ejecutar un ejercicio eficiente de los recursos econémicos es que no se tiene en
consideracion las politicas del SED.

Por otro lado; autores tales como Paredes (2020) y Payano (2018) coinciden en el marco
del PpR resuelva problemas sociales de la ciudadania por medio de programas presupuestales
en beneficio de la poblacion y, por otro lado, el ineficiente uso del recurso econémico,
implementar instrumentos de gestion considerando las disposiciones normativas serd una
estrategia de gran efectividad, el cual garantizara que el recurso publico que poseen sus
entidades contribuya en satisfacer necesidades. Sin embargo, existe ain personal que no se
encuentra capacitado para la labor que desempefia, asimismo consideran que seria algo
complicado desarrollar el fortalecimiento multidisciplinario de grupos para ejecutar el plan de
PpR y de gestiones de recuperacion, el que les permitiria a las municipalidades Ilevar un buen
gobierno municipal en beneficio de la ciudadania.

Vilchez (2021) indica que la gestion del PpR es relacionado de manera positiva con la
calidad del gasto, se implement6 estrategias de gestion que permita acceder a presupuestos,
productos y resultados para el beneficio de la calidad del gasto, puesto que la indagacion de la
aplicacién del GpRD en instituciones, como alternativa que permite que no existan entidades
en donde persiste aun la gestion burocratica tradicional. El autor indica que el presupuesto en
el gobierno local no se plasma en el progreso de vida de los ciudadanos, esto se debe a que hay
brechas de infraestructura y servicios publicos, el cual es un problema muy comprometido en
la sociedad. El estudio es de caracter aplicado y utiliza un enfoque cuantitativo.

Vargas & Zavaleta (2020) sefialan que llevar a cabo la gestion por resultados es un
modelo de administracion para los recursos publicos, dando al cumplimiento de la accion
estratégica hacia el plan de gobierno. El autor indica que el PpR de acuerdo con MEEF consiste
en que se aplique principios y técnicas para el modelo de Programas Presupuestales,
seguimiento, evaluacion, incentivos a la gestion del presupuesto que es relacionado con los
bienes y servicios. Por ultimo, se requiere que se priorice la transparencia administrativa para

obtener una mejor calidad del gasto.
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En base a lo mencionado, la investigacion muestra que realizar presupuesto por
resultado esta en el marco de la gestion por resultados y eso implica todo en funcién a los
resultados tener una buena articulacion de planeamiento del presupuesto y evaluacion, tener
informacion hacer gestion orientada para los procesos con el fin de tener una adecuada
rendicion de cuenta a partir de informacion que me lleve a generar aprendizaje un conocimiento
y una buena toma de decisiones. Este estudio es de enfoque cuantitativo.

Bajo este objetivo se aplico un cuestionario el que nos posibilito realizar la recopilacion
de datos. Se cotejo que de la mayoria de los antecedentes evaluados utilizaron el software
SPSS, como método de procesamiento de informacion. Para la investigacion se empled el

software SPSS ver 26 como medio para organizar e interpretar los datos recolectados.

2. Materiales y Métodos
2.1 Tipoy disefio de investigacion

El tipo de investigacion es aplicada, Carrasco Diaz (2019) manifiesta que este tipo de
indagacion “tiene como finalidad préactico inmediato investigar para trabajar, contribuir, o
generar cambios en un determinado sector, también se enfoca en la suficiencia del

conocimiento para resolver una determinada incognita” (p. 43).

El enfoque es cuantitativo ya que contribuye a formar parte del concepto abarcado de
estudio, mediante la formulacion de preguntas y objetivos por medio de un analisis de medicion
utilizando métodos estadisticos y se tendra un conjunto de deducciones que servira de aportes

para el estudio. (Hernandez & Mendoza, 2019)

La indagacion corresponde al disefio no experimental, conforme a Valderrama (2015)
el disefio es no experimental siendo este para el estudio “muy coherente y empiricamente dada
por la variable independiente que en una investigacion de este tipo no es manipulada, ya que

se encuentran determinadas”, por ende, este estudio es de disefio no experimental.
El alcance fue descriptivo - correlacional, por consiguiente, tiene como objetivo evaluar

la correlacion que existe dentro de dos variables: Variable uno y variable 2, es decir, la variable

es media por que es posible que esté relacionada. (Sampieri, 2019)
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Donde:

M = Muestra

O1 = Observar la Variable uno: Gestion del presupuesto por resultado
O2= Observar la Variable dos: Calidad de vida

R = Relacidn entre ambos datos

La temporalidad de esta indagacion fue transversal puesto que se presentan informacion

actualizada la encuesta realizada se aplicé en el presente.

2.2 Muestra/ participantes

Conforme a Carrasco (2019) una muestra es “un grupo ya sea finito o infinito de
elemento, el que llega a tener atributos aptos, frecuentes de ser observados”. La poblacion para
esta investigacion fue de 5541 ciudadanos del distrito de Quilcapuncu periodo, 2021 (INEI,
2020).

Hernandez y Mendoza (2019) sefalan que “es un subgrupo del universo o habitantes
del cual se recolecta informacion y datos”. Por ende, se tiene una muestra de 359 ciudadanos
segun de la propuesta de los autores mencionados anteriormente.

Conforme a Arias, et al. (2016) indica “probabilisticamente que el muestreo aleatorio

simple consiste en la seleccion, de unidades muestrales en igualdad de oportunidades”.

2.2.1 Criterios de inclusién

Se considerd solo a los ciudadanos del Distrito de Quilcapuncu.

2.2.2 Criterios de exclusion

No fue aplicado el instrumento a ciudadanos que no pertenecen al Distrito de

Quilcapuncu.
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2.3 Materiales e insumos

El acopio de informacion en toda la indagacion se necesita del uso de conocimientos,
estrategias, instrumentos y técnicas como métodos funcionales para el logro de las labores y

deberes.

2.3.1 Técnicas

Hernandez y Mendoza (2019) describen que “es el procedimiento en conjunto y técnica

que el investigador utilizara para recolectar datos de acuerdo a sus necesidades”.

2.3.2 Encuesta

Pino (2018) cita que “son una de las pautas, los instrumentos de preparacion utilizado,
se basa en una afirmacion expresada o suscrita por el universo para optar una referencia”.
En este proyecto de indagacion se realizd una encuesta, la cual estuvo dirigida a los

ciudadanos de la zona de Quilcapuncu.

2.3.3 Intrumentos

Hernandez y Mendoza (2019) sefialan que el instrumento “son aquellos métodos
impresos, instrumentos o conectores que se empleara para efectuar un registro de la encuesta u
observacion”.

Estos instrumentos de evaluacion fueron validados y por lo mismo que son fiables en
la precision de informacion. La exactitud del conocimiento obtenido da un parametro a la

evaluacion de los datos y conclusiones.

2.3.4 Cuestionario:

Pino (2018) precisa que “consiste en un método de preguntas razonables, eficientes de
forma congruente, desde una perspectiva logica y psicologico”.

El cuestionario fue el instrumento utilizado y las preguntas fueron elaboradas de
acuerdo al indicador de cada dimension de la variable independiente y dependiente, por lo que

la elaboracion fue de fuente propia.
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2.4 Confiabilidad del instrumento

El cuestionario para su confiabilidad fue analizado mediante el célculo del coeficiente
Alfa de Cronbach para medir la coherencia interna. Para determinar la fiabilidad del
instrumento se procedié a aplicar la prueba piloto, para lo cual se consider6 30 sujetos de
investigacion y se midio con el coeficiente de Alfa de Cronbach, el resultado fue un Alfa igual

0 mayor a 0.70 fue considerado dentro del nivel como ALTO.
Tabla 2

Confiabilidad del instrumento

Rango Nivel
0.81 —1.00 Muy alto
0.61 — 0.80 Alto

0.41 - 0.60 Moderado
0.21 —0.40 Bajo

0.01 —0.20 Muy bajo

Fuente: Citando a Mavrou (2017).

Aplicando el programa de SPSS, para la muestra de piloto, fueron analizados cada uno
de los datos, los resultados obtenidos para cada instrumento fueron considerados de la siguiente

manera:

Tabla 3

Estadisticas de fiabilidad

Variable Alfa de N de elementos
Cronbach

Variable 1 , 726 15

Variable 2 , 730 10

Nota: Creacion propia en base al programa SPSS.

Los hallazgos de la tabla 3, sefiala que el cuestionario, presenta consistentes datos
internamente. La consistencia interna de la escala con 15y 10 interrogantes fue alta (alfa=0.726

y alfa = 0.730). Por lo que se puede afirmar que el cuestionario posee una confiabilidad alta.
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2.5 Prueba de normalidad

Gandica (2020) manifiesta que la verificacion de la prueba de normalidad es crucial
para garantizar la solidez de las inferencias realizadas y determinar los métodos estadisticos
adecuados a aplicar. Por ese motivo, esta prueba siempre sera necesaria y aportara en gran
medida a la investigacion.

1) p valor (5% ¢ 0.05).
2) Si p valor es > 0.05 la distribucion es normal.

3) Si p valor < 0,05 entonces la distribucion es no-paramétrica.

Tabla 4

Prueba de normal

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Gestidn del presupuesto por

252 359 .000
resultado
Calidad de vida 239 359 .000

Fuente: Elaboracion propia en base al programa SPSS.

En la tabla 4, se observa que por medio de la prueba de normalidad de Kolmogorov —
Smirnova, para la muestra de 359 ciudadanos, refleja que la significancia estadistica (sig.) es
de 0.000, siendo este el valor de p, y como no es mayor a 0.05. lo cual se rechaza la Hipotesis
nula (Ho), y se permite la Hipotesis alterna (Ha), vale indicar que ambas variables siguen una
reparticion no normal, en el gréafico se puede visualizar de mejor manera la distribucion de

datos. Valderrama (2015) sefiala:

Tabla 5

Grado de correlacion

Rangos Magnitud
0.91 - 1.00 Perfecta
0.75-0.90 Muy fuerte
0.51-0.75 Considerable
0.11-0.50 Media

0.01 —0.01 Débil

Nota: Citando a VValderrama (2015)
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2.6 Proceso de estudio

lustraciéon 1 Proceso de estudio

LEYENDA

 Obtencién de Datos

~ Cuestionario

_ Resultados

I Analisis e Interpretacién

Fuente: Propia
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3. Resultados

En esta etapa del estudio se evidencia el resultado de cada variable y cada dimension

investigada, de manera descriptiva conforme a las tabulaciones obtenidas.

3.1 Objetivo general

Determinar si la gestion del presupuesto por resultado influye en la calidad de vida en

los servicios basicos de la poblacion del Distrito de Quilcapuncu, 2021.

Tabla 6

Gestion del presupuesto por resultado en la calidad de vida en los servicios basicos

Gestion del Calidad de vida

Total
presupuesto Inadecuado Moderado  Adecuado
por
% N % N % N %
resultado

Ineficiente 66 18% 62 17% 12 3% 140 39%
Regular 66 18% 75 21% 19 6% 160 45%
Eficiente 0 0% 17 5% 42 12% 59 16%
Total 132 36% 154 43% 73 21% 359 100%

Nota: Encuesta aplicada en los ciudadanos del Distrito de Quilcapuncu.

Interpretacion: Referente a la tabla 6, el 18% de ciudadanos consideran respecto a la
gestion del PpR se encuentra en un rango de ineficiente, mientras que la calidad de vida se
muestra en el nivel inadecuado, en tanto que, el 21% de encuestados mencionan que la gestion
presupuestaria por resultado se evidencian en una posicion constante, mientras que la calidad
de vida es moderada, asimismo, el 12% de sondeados indican que la gestion del PpR se
determina en un rango eficiente, mientras que la calidad de vida se encuentra en un grado
adecuado. Los resultados en entorno general muestran que gran parte de los ciudadanos indican
que la gestién del presupuesto es regular.

Esto puede deberse a que, en el distrito, en varias ocasiones, no se ejecuta el gasto al
100%, y cuando se logra ejecutar, no se destina principalmente a las necesidades urgentes,
como educacion, transporte, riego, energia eléctrica y ambiente. Estas razones pueden ser la

causa por la cual la prestacion del servicio publico no mejora significativamente.
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3.2 Objetivo especifico 1

Identificar si la programacion presupuestal y formulacion positivamente influye en la

calidad de vida en los servicios basicos de la poblacion del Distrito de Quilcapuncu, 2021.

Tabla7

Programacion presupuestal y formulacion en la calidad de vida en los servicios basicos

Programacién Calidad de vida

Total

presupuestal  Inadecuado Moderado  Adecuado
y

y N % N % N % N %
formulacion
Ineficiente 52 15% 44  12% 8 2% 104 29%
Regular 68 19% 81 23% 18 5% 167 47%
Eficiente 12 3% 29 8% 47 13% 88 24%
Total 132 37% 154 43% 73  20% 359 100%

Fuente: Encuesta aplicada en los ciudadanos del Distrito de Quilcapuncu.

Interpretacion: Se observa en la tabla 7, el 15% de sondeados dan a conocer que la
programacion presupuestal y formulacion se halla en un nivel ineficiente por lo que la calidad
de vida es inadecuada, mientras que, el 23% de sondeados dicen que la programacion
presupuestal y formulacién es regular, y la calidad de vida moderada, ademas, el 13% de
encuestados sefiala que la programacion presupuestal y formulacion es eficiente, la calidad de
vida se halla con un grado adecuado.

A nivel general los resultados indican que una gran cantidad de ciudadanos opina que
la programacion presupuestal de la municipalidad de Quilcapuncu es regular, lo que se traduce
en una calidad de vida moderada. Esto puede deberse a que la programacion presupuestal no
esta adecuadamente alineada con el objetivo institucional ni enmarcada en el plan de desarrollo

ni en el Plan Operativo Institucional (POI).
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3.3 Objetivo especifico 2

Determinar si la ejecucion presupuestaria y evaluacion positivamente influye en la
calidad de vida en los servicios basicos de la poblacion del Distrito de Quilcapuncu periodo,
2021.

Tabla 8

Ejecucion presupuestal y evaluacion en la calidad de vida en los servicios basicos

Ejecucion  Calidad de vida
Total

presupuestal Inadecuado Moderado  Adecuado

y

evaluacion

Ineficiente 58 16% 41 10% 7 2% 106 28%
Regular 68 19% 82 23% 24 7% 174 49%
Eficiente 6 2% 31 9% 42 12% 79  22%
Total 132 37% 154 42% 73  21% 359 100%

N % N % N % N %

Nota: Encuesta aplicada en los moradores del Distrito de Quilcapuncu.

Interpretacion: La tabla 8, el 16% de encuestados sefialan que la ejecucion
presupuestal y evaluacion se encuentran en un rango ineficiente. Por lo tanto, tienen un nivel
de calidad de vida insatisfactorio, sin embargo, 23% de encuestados mencionan que la
ejecucion presupuestal y evaluacion se encuentran es regular, mientras que la calidad de vida
es moderada. Por otra parte, el 12% de sondeados dicen que la ejecucion presupuestal se define
en un rango eficiente y la calidad de vida es adecuada. El resultado general evidenci6 que los
sondeados dicen que la ejecucion presupuestal y evaluacion del distrito de Quilcapuncu es
regular.

Por lo que la calidad de vida es moderada, ello debido a la falta de ejecucion del manejo
presupuestario, asimismo al incumplimiento del logro de las metas proyectadas, el cual esta
siendo ocasionado por la carencia de personal calificado dentro de la municipalidad por la falta
de experiencia en el sector publico. Ademas, se observa que no proyectan el desarrollo de su

distrito.
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3.4 Objetivo especifico 3

Conocer si el plan de incentivos influye de forma positivamente en la calidad de vida

en los servicios basicos de los residentes del Distrito de Quilcapuncu periodo, 2021.

Tabla 9

Plan de incentivos en la calidad de vida en los servicios basicos

Calidad de vida

Plan de Total

) Inadecuado Moderado  Adecuado
Incentivos

N % N % N % N %

Ineficiente 39 11% 41 11% 15 4% 95 26%
Regular 89 25% 93 26% 11 3% 193 54%
Eficiente 4 1% 20 6% 47 13% 71 20%
Total 132 37% 154 43% 73 20% 359 100%

Fuente: Encuesta aplicada en la poblacion del Distrito de Quilcapuncu.

Interpretacion: En la tabla 9, el 11% de sondeados afirman que el plan de incentivos

se encuentra en una posicion ineficiente, mientras que la calidad de vida es inadecuada. Por

otro lado, el 26% de sondeados mencionan que el plan de incentivos se define como regular,

por lo que la calidad de vida es moderada. Asimismo, el 13% de sondeados afirman que el

plan incentivo es eficiente, y la calidad de vida es adecuado.

El resultado general muestra que los sondeados sefialan que el plan de incentivos se

define como regular, por lo que la calidad de vida es moderada. Debido a que no se realiza el

seguimiento respectivo a toda transferencia programada segin norma, del mismo modo el

personal no se enfoca en cumplir con lo que se tenia programado en cuanto a metas, por lo que

no se alcanza al destino de transferencia de dicha bonificacion adicional antes mencionada, y

no sera posible realizar las metas durante el afio.
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3.5 Hipdtesis general

Tabla 10

Influencia positiva entre la variable 1y variable 2

Gestion del
presupuesto por

Resultado
Rho de

Spearman

Calidad de Vida

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Coeficiente de
correlacion
Sig. (bilateral)
N

Gestion
) Calidad de
resupuestaria

; ; Vida
por resultado
1.000 428"

.000
359 359
428" 1.000
.000
359 359

Fuente: Elaboracion propia en base al programa SPSS.

Interpretacion: Segun la tabla 10; se muestra que calculo del coeficiente de
correlacion entre la GPpR y la calidad de vida tiene una correlacion favorable media.
Procesando los datos, el p-valor encontrado es de 0.000 menor al valor maximo de error. Con
una intensidad de relacion de 0.428, por lo que se rechaza la Ho y se acepta Ha, cuyo postulado
plantea la relacién entre ambos datos. Expresando que a mayor nivel de conocimiento del

presupuesto gestionado que tengan los funcionarios de la municipalidad Distrital de

Quilcapuncu, se lograra alcanzar los objetivos que se encuentran programadas.
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3.6 Hipdtesis especifica 1

Tabla 11

Influencia positiva entre la dimension 1y la variable 2

Programacion

al Calidad de
resupuesta
Prestip ] Y Vida
formulacion
] Coeficiente de n
Programacion . 1.000 415
correlacion
presupuestal y ) )
. Sig. (bilateral) .000
formulacion
Rho de N 359 359
Spearman Coeficiente de -
. 415 1.000
) ~correlacion
Calidad de Vida )
Sig. (bilateral) .000
N 359 359

Fuente: Elaboracidn propia en base al programa SPSS.

Interpretacion: En la tabla 11, el calculo del coeficiente de correlacion entre la
programacion presupuestal, formulacion y la calidad de vida muestra una correlacién media
favorable. Procesando los datos, el p-valor encontrado es de 0.000, menor al valor méximo de
error, con una intensidad de relacién de 0.415. Por lo que, se rechaza la Ho y se acepta la Ha,
cuyo postulado plantea la relacion entre ambos datos; comprobando asi que, si la programacion
multianual del presupuesto se articula con todos los objetivos de la programacion plurianual

regional, el ingreso a ejecutarse serd en beneficio en optimizar la calidad de vida del distrito en

mencion.
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3.7 Hipdtesis especifica 2

Tabla 12

Influencia positiva entre la dimension 2 y la variable 2

Ejecucion

ol Calidad de
resupuesta
PrEstip y Y Vida
evaluacion
o Coeficiente de "
Ejecucion » 1.000 474
correlacion
presupuestal y ) )
. Sig. (bilateral) .000
evaluacion
Rho de N 359 359
Spearman Coeficiente de
) AT4™ 1.000
Calidad de correlacion
Vida Sig. (bilateral) .000
N 359 359

Fuente: Elaboracidn propia en base al programa SPSS.

Interpretacion: En la tabla 12, se observa que el célculo del coeficiente de correlacion
entre la ejecucion presupuestal, evaluacion y la calidad de vida tiene una correlacion positiva
media. Procesando los datos, el p-valor encontrado es de 0.000, menor al valor maximo de
error, con una intensidad de relacion de 0.474. Por lo que se rechaza la Ho y se acepta la Ha,
cuyo postulado plantea la relacion entre ambos datos. Esto indica que, si el cumplimiento del

presupuesto de gasto es uniforme, se lograra ejecutar lo programado en su totalidad.
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3.8 Hipdtesis especifica 3

Tabla 13

Influencia positiva entre la dimension 3y la variable 2

Plan de Calidad de
Incentivos Vida
Coeficiente de .
1.000 336"
Plan de correlacion
Incentivos Sig. (bilateral) .000
Rho de N 359 359
Spearman Coeficiente de -
. ,336 1.000
correlacion
Calidad de Vida _
Sig. (bilateral) .000
N 359 359

Fuente: Elaboracion propia en base al programa SPSS.

Interpretacion: En la tabla 13, se muestra que el calculo del coeficiente de correlacion
del plan de incentivos y la calidad de vida tiene una correlacion media de forma positiva.
Procesado los datos, el p-valor encontrado es de 0.000, menor al valor maximo de error, con
una intensidad de relacion de 0.336. Por lo que se rechaza la Ho y se acepta la Ha, cuyo
postulado plantea la relacidn entre ambos datos. Esto asegura que a mayor nivel de informacion

acerca del plan de incentivos, tanto los ciudadanos como la misma municipalidad se

beneficiaran.
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4. Discusion

La incidencia del manejo del PpR y la calidad de vida del servicio basico de la poblacion
de Quilcapuncu, afio 2021, determina que los resultados tienen una correlacion media de forma
positiva de Rho Spearman = 0,428 entre ambas variables. Asimismo, dichos resultados
descriptivos demuestran que la gestion del presupuesto se halla en un rango regular y, por tanto,
la calidad de vida es moderada, ya que no se toman medidas respectivas en cuanto a la ejecucion
adecuada del gasto.

Segun Vilchez (2021) en su investigacion apunta a un buen vinculo entre la gestion de
PpR vy la calidad del gasto; sus resultados muestran que hay una positiva correlacion de r=
0,693. Por lo que coincidimos con este autor ya que nuestros resultados son similares, en ambos
casos existe correlacion entre las dos variables. Sin embargo, en la investigacion de Vilchez,
él manifiesta que la asignacion del dinero publico es invertida en modo eficiente.

La programacion presupuestal y formulacion de manera positiva inciden en la calidad
de vida en los servicios basicos de la poblacion del Distrito de Quilcapuncu periodo, 2021.
Como resultado, pudimos identificar una correlacion media positiva de (Rho = 0,415) dada en
la programacion presupuestal y la calidad de vida. El resultado descriptivo demuestra que la
programacion presupuestal y formulacién son regulares, por tanto, la calidad de vida es
moderada. Esto se debe a que gran parte de los funcionarios no priorizan las funciones basicas
de la poblacion.

Comparando con Leiva (2019) quien desarrolla su investigacion en la entidad de Santa,
sus resultados muestran que un 83% de encuestados manifestaron que influye la programacion
multianual en el logro de algun objetivo institucional, de esa manera satisface la necesidad que
pueda tener la poblacion. Ademas, el 88% indican que los funcionarios de la municipalidad no
estan capacitados y desconocen del tema. Los resultados observados son distintos, ya que en
nuestra investigacion es aplicada a los ciudadanos y en la investigacion de Leiva es aplicada a
los funcionarios, pero al haber aplicado a diferentes poblaciones se llega a los mismos
resultados, porque ambos indican que la programacion multianual presupuestal pueda estar
orientada al propoésito institucional.

La ejecucion presupuestal y evaluacion de manera positiva influye en la calidad de vida
en los servicios basicos del distrito de Quilcapuncu periodo, 2021. Identificamos en el resultado
una positiva correlacion que es media de (Rho de Spearman) =0, 474 entre ejecucion
presupuestal y la calidad de vida. Asimismo, encontramos en los resultados que la ejecucion

presupuestal y evaluacion son regulares por ende la calidad de vida es moderada. EI motivo es
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el incumplimiento del manejo presupuestario asimismo al incumplimiento del logro de las
metas proyectadas.

Por otro lado, en un estudio de Huanca et al. (2020), quienes desarrollan su
investigacion en la municipalidad de Huancané, indican que se halla la existencia de la
correlacion que es significativa y directa entre la ejecucion presupuestaria y el cumplimiento
de metas institucionales. Del mismo modo manifiestan que la municipalidad no obtuvo una
Optima recaudacion y que no se logré ejecutar los gastos de acuerdo a lo programado, el
presupuesto no es racionalizado en vista de que tampoco es estimada en forma exacta tanto
como para los ingresos y gastos. En la presente investigacion, al igual que la del autor
mencionado, los problemas suscitados son similares, por lo que en ambas entidades es
necesario que se brinden capacitaciones con un plan y una meta clara con el propdsito de
alcanzar un resultado eficiente.

El plan de incentivo influye de forma positiva con la calidad de vida de la poblacion en
general del distrito de Quilcapuncu periodo, 2021. Se determind en los resultados con relacion
media positiva de (Rho de Spearman) = 0, 336 fue entre el plan de incentivos y calidad de vida.
Aunque en el estudio de Aranibar (2021), su hipétesis fue analizar si incide significativamente
el plan de incentivos y el cumplimiento de metas, dicho autor hallé una relacion directa de
(Rho = 0,800).

Los resultados del autor son semejantes al nuestro por lo que se coincide con los
resultados que el autor pudo encontrar; del mismo modo las tablas cruzadas indican que, se
observo que la dimension plan de incentivos se halla en un rango regular y la variable dos se
encuentra en un nivel moderado. Si los funcionarios encargados cumplieran con la adecuada
programacion presupuestal y la recaudacion de impuestos, pues la entidad seria acreedora de
este plan de incentivos por parte del gobierno central.

Sin embargo, Meléndez (2017) corrobora en su indagacion que el plan de incentivos
estd asociado favorablemente con el concepto de la sociedad civil de trabajos realizados,
asimismo indica que el personal no presenta compromiso ni interés acerca del plan de
incentivos como tampoco de las obras que se ejecutaran en el distrito. Observado el problema
presente en las diferentes entidades de los autores mencionados, se concluye que es de suma
importancia monitorear y supervisar de manera constante los directorios, procedimientos y
politicas del plan de incentivos, con el fin de lograr detectar las carencias que posee cada

gobierno de acuerdo a su realidad.
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5. Conclusiones

Se identifico la incidencia positiva entre el manejo del GPpR vy la calidad de vida del
morador de la localidad de Quilcapuncu. De tal manera que; de un 45% el 21% de ciudadanos
que colaboraron en la encuesta indican que la gestion del PpR es regular y por ende la calidad
de vida se encuentra en un rango moderado; al igual que el coeficiente (Rho de Spearman)
muestra como valor de relacion de (Rho = 0,428) encontrando una correlacion positiva media.

Se concluye que la gestion del presupuesto mide los indicadores de la programacion
presupuestal y formulacién, ejecucion presupuestal y evaluacion, asimismo el plan de
incentivos; de este modo si incide de forma positiva con la calidad de vida, realizada la
ejecucion presupuestal de modo eficiente, pues mostrara que los ingresos estan siendo
utilizados a favor de los servicios basicos que los habitantes requieren.

Objetivo especifico 1; se identifico la incidencia del programa presupuestal y
formulacién en la calidad de vida; evidenciando que de un 47% el 23% expresan que la
programacion presupuestal y formulacion es regular, por lo que la calidad de vida es moderada,
de manera similar el coeficiente Spearman demuestra un valor de relacién (Rho = 0,415)
correlacion media positiva. En conclusion, se observa que mientras mas conocimientos
adquieran los ciudadanos acerca de la programacion presupuestal y formulacién, mayor sera la
incidencia positiva en su calidad de vida. Ademas, cuanto mayor sea el nivel de dominio de
los funcionarios, se lograra una ejecucion mas eficiente y uniforme de los gastos.

Objetivo especifico 2; se identifico el impacto de la ejecucion de presupuesto y
evaluacion; evidenciandose que de un 49% el 23% manifiestan que la ejecucion del
presupuesto y evaluacion es regular y la calidad de vida es moderada. De igual forma, el
coeficiente de (Rho de Spearman) demuestra su valor de relacion de (Rho = 0.474) mostrando
una correlacion positiva media. El resultado de ejecucion del presupuesto y evaluacién incide
de manera positiva con la calidad de vida; observando el conocimiento que tienen no es
suficiente ni adecuado, porque en cuanto al manejo del presupuesto no lo estiman de forma
exacta.

Obijetivo especifico 3; se identifico la incidencia del plan de incentivos y calidad de
vida, de manera que de un 54% el 26% indican que el plan de incentivos es regular y la calidad
de vida es moderada. Asi mismo, el coeficiente (Rho de Spearman) presentd un nivel de
relacion (Rho = 0.336), mostrando relacion media positiva. Se concluye que, el plan de

incentivos influye de forma positiva con la calidad de vida; observando que los funcionarios
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no se enfocan en cumplir con lo que se tenia programado en cuanto a metas, por lo que no se

alcanza a la transferencia del bono adicional.
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utilizamos podrd seguir el progreso a través del proceso editorial tras iniciar sesion
en el sitio web de la publicacion:

URL del manuscrito:
hitpsy//revistasutmeduec/index php/ECASinergia/authorDashboard/submission/364
9

Nombre de usuario/a: helfercusilayme

Si tiene alguna duda puede ponerse en contacto conmigo. Gracias por elegir esta
editorial para mostrar su trabajo.

Nancy Rosillo Sudrez
Nancy Rosillo Sudrez

Directora-Editora Revista ECA Sinergia
P e v
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EVIDENCIA DE RESOLUCION

2 UPelU

FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”
RESOLUCION N° 0943-2022/UPeU-FCE-CF
Naiia, Lima, 07 de diciembre de 2022

VISTO:

El expediente, de (del) la (las, los) bachiller(es): Yuly Margoth Gil Mullisaca, identificado(a)
con codigo Universitario N° 201712414, Jessica Ito Turpo, identificado(a) con codigo Universitario N°
201612742 y Marleny Pancca Pinto, identificado(a)con codigo Universitario N” 201612404 de la Escuela
Profesional de Contabilidad. de la Facultad de CienciasEmpresariales, de la Universidad Peruana Union,

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica. administrativa y normativa,
dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N* 30220 y el Estatuto de la Universidad;

Que la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Peruana Unién, mediante sus
reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la designacion
del Comité Dictaminador del trabajo de investigacion para el titulo profesional;

Que Yuly Margoth Gil Mullisaca, Jessica Ito Turpo y Marleny Pancca Pinto, ha(n)
concluido el desarrollo de la tesis en formato articulo y con la opinion favorable de su asesor, solicita la
designacion del Comité Dictaminador respectivo:

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Peruana Unién, celebrada el 07 de diciembre de 2022, y en aplicacién del Estatuto y el
ReglamentoGeneral de Investigacion de la Universidad:

SE RESUELVE:

Designar el Comité Dictaminador (Art .56). responsable de analizar. observar y aprobar el trabajo
de investigacion presentada por los(las)/el(la) bachilleres, mediante la emision de un dictamen, se les otorga
un plazo miximo de diez (10) dias habiles (Art. 56.3), posterior a la fecha de recepcion de la presente
resolucion, para emitir el dictamen respectivo a través de la plataforma oficial.

Tesistas Codigo or Titulo Asesor Dictaminadi
Vuly Margeth Gil | 201712414 Gestion del presupucsto por
Mullisaca Contabikdad y resultados y la calidad de | Mg Helfer Rudel Dictaminador |- CPC
201612742 Gestion vida en s servicios Cusilayme Nelly Rosario Moreno
Pessica lio Turpo Trbutaria basicos de k2 poblacién del Barrantes Leyva
201612404 dstrito de  Quilcapunco
Marieny Pancca periodo, 2021 Dictaminndor 2: Mg, Rulli
[Pinto ‘Willinm Incul Sortija

Registrese, comuniquese y archivese.

Dra. Maritza Soledad Arana Rodriguez
DECANA
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CARTA DE AUTORIZACION DE LA MUNICIPALIDAD

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
WM\

& QEUJIJL _AJ)UJNJG‘}UJ

Provincia de San Antonio de Putina

uv DE CREACION mlnn N' 24374 . 70 DE NOVIEMBAE DE 1906
Wn:o ror un mueve Dexting Tirfstico,

CARTA DE AUTORIZACION
Quilcapuncu, 08 de Junio del 2022

LIC. JOSE GIL MAMANI

ALCALDE DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
QUILCAPUNCU

PRESENTE.-

Por medio del presente documento autorizo al investigador/a Gil Mullisaca
Yuly Margoth, Ito Turpo Jessica, Pancca Pinto Marleny, responsables del
proyecto de investigacién Titulado GESTION DEL PRESUPUESTO
POR RESULTADO Y LA CALIDAD DE VIDA EN LOS SERVICIOS
BASICOS DE LA POBLACION DEL DISTRITO DE
QUILCAPUNCU 20221, correspondiente para obtener el grado de Titulo
Profesional de Contabilidad y Gestién Tributaria. Entiendo que el objetivo
principal de la investigacion es para realizar una ENCUESTA, ademis
comprendo que las personas invitadas, lo hacen de manera voluntaria previo
consentimiento informado, independiente de mi autorizacién. También
comprendo que implica un manejo confidencial, por lo que los participantes
no seran identificados, tampoco las organizaciones en los documentos o
publicaciones derivadas del estudio. La informacion obtenida serd utilizada
solo con fines de esta investigacion.

La presente CARTA DE AUTORIZACION se firma en dos ejemplares,
Uno de los documentos queda en poder del investigador y el otro en mi
poder. Para formalizar el permiso en este estudio firmo a continuacion.

Atentamente,

" ’ QL
a:;m;;:;;
| QM033EIT
FAIDE

Ploza de Armas Nro 312 - Quilcapuncu Correo: municipal.quilcopuncu@gmail.com
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS.

CUESTIONARIO PARA DETERMINAR SI LA GESTION DEL PRESUPUESTO POR ¥
ESULTADO INFLUYE EN LA CALIDAD DE VIDA EN LOS SERVICIOS BASICOS DEZ

LA POBLACION DEL DISTRITO DE QUILCAPUNCU PERIODO,2021

Le agradeceremos el brindarnos su tiempo y responder las siguientes preguntas las cuales

nos permitiran tomar decisiones sobre el mejoramiento de la calidad de vida en el distrito
de Quilcapuncu, por lo que quedamos agradecidos anticipadamente. Para ello solicitamos
que lea detenidamente y marque con una equis (X) y/o anote la informacién solicitada de
acuerdo a su criterio en las interrogantes, considerando que cada una de las preguntas
tiene cinco alternativas de respuesta las segun la siguiente escala planteada.

Informacién Personal:

¢ Ocupacion de la Vivienda?

% Es propietario

< Alquilada

Sexo

« Masculino

< Femenino

Edad

++ 18 afios a 24 afios

« 25 afos a 34 afios

+ 35 afios a 44 afios

«» 45 afios a 54 afios

++ 55 afos a 64 afios

« Mas de 65 afios
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Escala de medicion ' g > ) °
Nunca | Casinunca | Algunasveces | Casisiempre Siempre
Variable: Gestion del presupuesto por Resultado 112|134
Dimensién: Programas presupuestarias
¢Usted, conoce el monto especifico por fuente de financiamiento, destinados para los
' programas presupuestales?
¢Usted considera que las asignaciones financieras a los programas presupuestales estan
: destinadas a los objetivos de la Municipalidad?
¢ Cree usted, que se trabajd en funcion al logro de sus objetivos y metas del gasto
3 municipal en el afio 2021, de la Municipalidad de Quilcapuncu?
¢Cree usted, que la Municipalidad tiene dificultad para cumplir las metas que se
4 establecieron en el presupuesto por resultado?
5 |[¢Considera usted que la Municipalidad cumple con sus metas y objetivos?
Dimension: Ejecucion presupuestal 1{2] 3[4
¢Usted cree que el monto asignado para la ejecucion de la obra “construccion de pistas y
° veredas” el presupuesto asignado es ejecutado al 100%?
¢Usted tiene conocimiento si el presupuesto asignado por la Municipalidad es destinado
7 [netamente para el mejoramiento de pistas y veredas en avenida Manuel Mamani Reyes y
Jiron San Antonio de la Distrito de Quilcapuncu?
¢Usted tiene conocimiento sobre el monto que fue asignado para la ejecucién de la piscina
° Municipal del Distrito de Quilcapuncu?
9 |¢Se realiza el control anterior y concurrente de la ejecucion de gastos?
¢Considera usted que el presupuesto que se le asigna a la Municipalidad llega a ser
10 ejecutado al 100%?
Dimension: Plan de Incentivos 112|3|4
11 | ¢Conoce usted los tipos de incentivos Municipales que existe?
¢Usted cree que las obras que se van a ejecutar con el plan de incentivos, las decide el
. alcalde de la Municipalidad?
13 | ¢Usted cree que los beneficios del plan de incentivos son para la poblacion?
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14

¢Considera usted que el proximo alcalde debe presentar mayor informacion y

conocimiento sobre el manejo del fondo de incentivos?

15

¢Consideras que la Municipalidad ejecuta de manera correcta el plan de incentivos?

Variable: Calidad de Vida

Dimension: Servicios Basicos

1

¢La Municipalidad le brinda los servicios de agua potable en su domicilio?

¢La calidad de agua que brinda la Municipalidad a su domicilio es buena?

¢La Municipalidad le brinda algun sistema de desagtie en su domicilio?

¢Actualmente funciona el sistema de eliminacién de desagtie?

2
3
4
5

¢Cuenta Ud. con el servicio de desaglie?

¢Usted cree que deberia de realizarse mediante el sistema convencional mas
electrificaciones en las zonas rurales que no tengan energia eléctrica al igual que se

realizé en la Comunidad de Condoraque?

¢La Municipalidad le brinda el servicio de recojo de basura?

¢El servicio que brinda la Municipalidad en la recoleccion de basura, funcionan

adecuadamente?

Considera usted, que las calles en el Distrito, permiten una adecuada transitabilidad

vehicular y peatonal en las Avenida Tupac Amaru, Avenida los Reyes, Avenida Pert'y

Jiron Puno del Distrito de Quilcapuncu

10

¢El acceso a su vivienda esta pavimentada?
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MATRIZ

DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ITEMS NIVEL DE INSTRUMENTO
MEDICION
Gestion del La presupuestacion por resultados tiene por Determinar la forma en que se medira la variable 0 Fuente de financiamiento
presupuesto por  objetivo mejorar la eficiencia y eficacia del independiente gestion del presupuesto por Programacion 0 Asignacion financiera 1-5
Resultado gasto publico estableciendo un vinculo entre resultado, se usara un cuestionario de 12 presupuestal y 0 Eficiencia y Eficacia
el financiamiento de las entidades. (Vargas preguntas con escala Likert tomando en formulacion
& Zavaleta, 2020) consideracion las dimension e indicadores. Ordinal
Ejecucion Presupuestal y O Porcentaje de la ejecucion 5-10
evaluacion O Presupuesto asignado
0 Ejecucién de obras
Plan de Incentivos
10-15
0 Obras ejecutadas
O Beneficios
O Conocimientos Cuestionario
Calidad de Vida  La calidad de vida expresa diversas Determinar la forma en que se medira la
terminologias como bienestar, alcanzar variable dependiente de calidad de vida, se usara 0 Acceso de agua potable
logros personales y familiares, contar buen un cuestionario de 12 preguntas tomando en 0 Eliminacién adecuada de excretas
estado de salud, tener una alimentacién sana,  consideracion las respectivas dimensiones y sus 0 Acceso a energia eléctrica
en fin, todo esto se ve relacionado. (Lopera, indicadores haciendo uso de la escala Likert. Servicios basicos 0 Acceso a recoleccion de basura 1-10
2020) 0 Via de acceso adecuada a la
Vivienda
Ordinal

37



38



PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

Problema principal

Obijetivo principal

Hipétesis principal

¢Coémo influye la gestion del
presupuesto por resultado en la
calidad de vida en los servicios
béasicos de la poblacion del Distrito
de Quilcapuncu periodo,2021?

Problemas secundarios

a) ¢(Como influye la programacion
presupuestal y formulacion en la
calidad de vida en los servicios
basicos de la poblacién del Distrito
de Quilcapuncu periodo, 2021?

b) ¢Como influye la ejecucién
presupuestal y evaluacion en la
calidad de vida en los servicios
béasicos de la poblacion del Distrito
de Quilcapuncu periodo, 2021?

c) ¢Coémo influye el plan de
incentivos en la calidad de vida en
los servicios basicos de la poblacion
del Distrito de Quilcapuncu periodo,
2021?

Determinar si la gestién del presupuesto
por resultado influye en la calidad de
vida en los servicios basicos de la
poblacion del Distrito de Quilcapuncu
periodo, 2021.

Objetivos secundarios

a) Identificar si la programacion
presupuestal y formulacién influye
positivamente en la calidad de vida en
los servicios basicos de la poblacion del
Distrito de Quilcapuncu periodo, 2021.

b)  Determinar si la ejecucion
presupuestal 'y evaluacién influye
positivamente en la calidad de vida en
los servicios basicos de la poblacién del
Distrito de Quilcapuncu periodo, 2021.

c) Conocer si el plan de incentivos
influye positivamente en la calidad de
vida en los servicios béasicos de la
poblacién del Distrito de Quilcapuncu
periodo, 2021.

La gestion del presupuesto por
resultado influye positivamente en la
calidad de vida en los servicios
bésicos de la poblacion del Distrito
de Quilcapuncu periodo, 2021.

Hipotesis secundarias

a) Laprogramacion presupuestal y
formulacion influye positivamente en
la calidad de vida en los servicios
basicos de la poblacion del Distrito
de Quilcapuncu periodo, 2021.

b) La ejecucion presupuestal y
evaluacion influye positivamente en
la calidad de vida en los servicios
basicos de la poblacion del Distrito
de Quilcapuncu periodo, 2021.

c) El plan de incentivos influye
positivamente en la calidad de vida
en los servicios béasicos de Ia
poblacion del Distrito de
Quilcapuncu periodo, 2021.

Variable 1: Gestion del
presupuesto por resultado

Dimensiones

X1: Programacion
presupuestal y formulacion
X2: Ejecucidn presupuestal
y evaluacion

X3: Plan de incentivos

Variable 2: Calidad de
vida

Dimensiones
Y1: Servicios basico

Tipo de investigacion:
Aplicada
Enfoque cuantitativo

Nivel
Descriptivo-Correlacional

Disefio de investigacion:
No experimental

Poblacion: 5541
pobladores del distrito de
Quilcapuncu

Muestra: 359
pobladores del distrito de
Quilcapuncu

Técnica de recoleccion de
datos: Encuesta
Instrumento:
Cuestionario
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VALIDACION DE INSTRUMENTOS
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HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y GESTION

GESTION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y CALIDAD VIDA EN
TITULO TESIS: LOS SERVICIOS BASICOS DE LA POBLACION DEL DISTRITO DE

QUILCAPUNCU PERIODO, 2021

. REFERENCIAS

EXPERTO
PROFESION
CARGO ACTUAL : DOCENTE

GRADO ACADEMICO  : MAGISTER
AUTOR (A) DE INSTRUMENTO: YULY MARGOTH GIL. MULLISACA,

JESSICA ITO TURPO, MARLENY PANCCA PINTO
I1. ASPECTO DE VALIDACION

: FRANCISCO VIDAL GONZALES SANCHEZ
: INGENIERO ESTADISTICO

INACEFTABLE [MINIMAMENTE | ACEPTABLE
i ’ - ACEFTARLE i
CRITERIOS INDICADORES 3| s
(WSS [s[e[es| 70|95 w8 1%
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible v
2. OBJETIVIDAD s rimley s P
3. ACTUALIDAD Suudl:c;adonlo.soa:nmylum i
LOROANIZACIGN: | Dxise s cpmmiuieiialigien dalos roe com s
5. SUFICIENCIA T"""i:,"““""""'“’"““’“ R —
5. INTENCIONALIDAD Esun:::udopauvdomlu variables de la »
rOONNISTENGIA [T ripeiduen fumiameston ticaloon o
3. COHERENCIA :::I:: coherencia entre los problemas de la n
La estrategia responde una metodologia y
3. METODOLOGIA discito aplicados para lograr probar las L
hipdtesis.
El instrumento muestra la relacidn entre los
10. PERTINENCIA componentes de la investigacion y su
adecuacitn al Método Cientifico.
111, OPINION DE APLICABILIDAD
v Elinstrumento cumple con los requisitos para su aplicacién <]
v El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion =l
1V. PROMEDIO DE VALORACION —

V. OBSERVACIONES
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VI. RECOMENDACIONES

N eeluler:
968298191
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HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y GESTION
e Lt Aot TRIBUTARIA

uNive,

LT

S,
()

p T

GESTION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y CALIDAD VIDA EN
TITULO TESIS: LOS SERVICIOS BASICOS DE LA POBLACION DEL DISTRITO DE
QUILCAPUNCU PERIODO, 2021

. REFERENCIAS
*  EXPERTO : JULISSA TORRES ACURIO
*  PROFESION : LINGOISTICA Y LITERATURA

* CARGO ACTUAL :DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD PERUANA UNION
* GRADO ACADEMICO : MAGISTER EN INVESTIGACION Y DOCENCIA
UNIVERSITARIA

* AUTOR (A) DE INSTRUMENTO: YULY MARGOTH GIL MULLISACA,
JESSICA ITO TURPO, MARLENY PANCCA PINTO

I1. ASPECTO DE VALIDACION

e

1. CLARIDAD Est4 formulado con lenguaje comprensible /
2. OMETIVIDAD | 5284 Sdeeunda e leyeny privciples J
Esta adecuado a los objetivos y las necesidades
3.ACTUALIDAD | 0 e o investigacion e v
Existe una organizacion logica tems con
4.ORGANIZACION | FXiste una o : v
$.SUFICIENCIA | Toma én cuenta MY SR I ot gt 7/
6. Esta adecuado para valorar las variables de la /
INTENCIONALIDAD | hipétesis _ ——
7-CONSISTENCIA | S¢ Tespalds en fundamentos ¥o v
8. COHERENCIA :xhlemhmncilcmlospmbm*h 4
nvestigacion
La estrategia responde una metodologia y /
9. METODOLOGIA | disefio aplicados para lograr probar las
hipétesis.
El instrumento muestra la relacion entre los v
10. PERTINENCIA | componentes de la investigacion y su
adecuacion 3l Método Cientifico.

1L OPINION DE APLICABILIDAD

v El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion
v El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion

0 8

IV. PROMEDIO DE VALORACION

V. OBSERVACIONES

e
B L L L L bbb
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HOJA DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO
UNIVERSIDAD PERUANA UNION

=/ FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES 5
Ry ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD Y GESTION
B ot ylioam TRIBUTARIA

GESTION DEL PRESUPUESTO POR RESULTADOS Y CALIDAD VIDA EN
TITULO TESIS: LOS SERVICIOS BASICOS DE LA POBLACION DEL DISTRITO DE
QUILCAPUNCU PERIODO, 2021

|. REFERENCIAS
EXPERTO : RODOLFO CALLI SONCO
PROFESION : CONTADOR PUBLICO
CARGO ACTUAL : DOCENTE DE LA UNIVERSIDAD PERUANA UNION
GRADO ACADEMICO : MAGISTER EN GESTION PUBLICA
AUTOR (A) DE INSTRUMENTO: YULY MARGOTH GIL MULLISACA,
JESSICA ITO TURPO, MARLENY PANCCA PINTO
11. ASPECTO DE VALIDACION

4 INACEPTABLE MINIMAMENTE | ACEPTABLE
i ACEPTABLE |
CRITERIOS INDICADORES iy
_ W[5 [S0[ss|6o eS| 70| 75 [ 80| 85 | o0 "
. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible >
Esta adecuado a las leyes y principios
SUEETIVIDAD cientificos |
cTU Esta adecuado a los objetivos y las necesidades
-HCTUALIDAD reales de la investigacién ol
Existe una organizacién ldgica de los items con
-ORGANIZACION | -0 e e
Toma en cuenta los aspectos metodoldgicos
SUFICIENCIA e -
INTENCIONALIDAD hiEs;l:sdio;cuadopun valorar las vanables de la A
Se respalda en fundamentos técnicos y/o
-CONSISTENCIA entificos ]
= Existe coherencia entre los problemas de la
COHERENCIA favesigacitn £
La estrategia responde una metodologia y
METODOLOGIA disefio aplicados para lograr probar las L
hipdtesis,
El instrumento muestra la relacion entre los
v+ PERTINENCIA componentes de la investigacion y su
adecuacion al Método Cientifico.
111. OPINION DE APLICABILIDAD
v El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacién <]
v El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacién —]

1V. PROMEDIO DE VALORACION

44



V. OBSERVACIONES
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VI. RECOMENDACIONES

AAsERsERRsRaRsRRnann Serssnnans Sessnnnnn Sesananen SEsREsEsaERannan R R R R
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sesEsEnanane R SEmsasssanannnnn. FESARAR SRR TR SRR ERRRs s s Sesnsnnns
P L L sesnnnsnan ) CRssssssrannnen LR AEsssnsnnnane

"N* celulay’ 99 5 606 083

45



