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Actitud ante la muerte de un paciente en estudiantes de 

enfermería de una universidad privada y universidad pública, 

2024 

 

Resumen  

 

El objetivo es determinar la actitud de estudiantes de enfermería ante la muerte en dos 

universidades. Se aplicó un enfoque cuantitativo no experimental de corte transversal para 

encuestar a 501 estudiantes de enfermería de dos universidades, utilizando el cuestionario 

V-Aiken de 30 preguntas sobre la actitud ante la muerte. Se observaron diferencias 

significativas entre las dos universidades en las tres dimensiones evaluadas. En la 

dimensión cognitiva, la universidad pública obtuvo un 64% parcialmente positiva y en la 

universidad privada un 50% positiva, en la dimensión afectiva la universidad privada 

obtuvo un 51% positiva, la universidad pública un 43% parcialmente positiva en la 

dimensión conductual la universidad pública obtuvo 57% parcialmente positiva y la 

universidad privada un 38%. Positiva, los resultados destacan diferencias en las actitudes 

de estudiantes de enfermería hacia la muerte entre las dos universidades, sugiriendo 

variaciones en su formación y práctica futura. 

 

Palabras clave: cognitiva, afectiva, conductual 
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Attitude toward the death of a patient in nursing students from a 

private university and public university, 2024 

 

Abstract 

 

The objective is to determine the attitude of nursing students towards death in two 

universities. A cross-sectional non-experimental quantitative approach was applied to 

survey 501 nursing students from two universities, using the 30-question V-Aiken 

questionnaire on attitude toward death. Significant differences were observed between 

the two universities in the three dimensions evaluated. In the cognitive dimension, the 

public university obtained 64% partially positive and in the private university 50% 

positive, in the affective dimension the private university obtained 51% positive, the 

public university 43% partially positive in the behavioral dimension. The public 

university obtained 57% partially positive and the private university 38%. Positive, the 

results highlight differences in the attitudes of nursing students towards death between 

the two universities, suggesting variations in their training and future practice. 

 

Keywords: cognitive, affective, behavioral.  
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Introducción 

 

La enfermería es la profesión del equipo de salud más cercana al paciente, 

dedicando tiempo, preocupación, responsabilidad y conocimientos a su cuidado. Los 

enfermeros tienen una relación empática con los pacientes, lo que les permite detectar 

con precisión sus necesidades e inquietudes. (Valle, 2020). El estudio examina el papel 

de los enfermeros al cuidar de pacientes y familiares en la etapa final de la vida, 

destacando la importancia de la compasión. Se interesa por la capacitación de los 

enfermeros para manejar la muerte y sus emociones, reconociendo la influencia de 

factores sociales en sus experiencias emocionales.(Cabrera, 2020).  

La actitud ante la muerte es crucial en la enfermería al cuidar de pacientes 

terminales, impactando significativamente la experiencia de muerte del paciente y sus 

seres queridos.(Villacieros, 2018). Los primeros estudios sobre actitudes identificaron 

tres componentes: cognitivo (ideas y creencias), afectivo (emociones) y conductual 

(acciones). Estos pueden estar relacionados de diversas maneras. Por ejemplo, un 

enfermero puede entender la importancia de permitir que los pacientes expresen sus 

miedos, pero no actuar en consecuencia. (Mendoza, 2021).  

Las actitudes son predisposiciones hacia algo, basadas en opiniones, sentimientos 

y acciones. Se forman a lo largo de la vida y se reflejan en el comportamiento de una 

persona.(Huamán-Barrientos, 2020). La OMS y la OPS reconocen la importancia de los 

cuidados paliativos para pacientes terminales, promoviendo un enfoque integral que 

aborde aspectos físicos, emocionales y espirituales durante el proceso de morir. (Rioja, 

2022). Durante la muerte, las emociones varían según la cultura, la religión, las 

experiencias previas y la salud del paciente. Es crucial que los enfermeros reconozcan y 

respeten estas emociones, ofreciendo apoyo y comprensión. (Real-Delor 2021). En 2020, 
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Bolivia registró 78,933 muertes, con una tasa de mortalidad constante del 6.76%, 

ubicándose en el puesto 83 en el ranking mundial (Poma, 2023). En el 2021, la tasa de 

mortalidad en Perú aumentó a 7,6 muertes por cada mil personas, empeorando su posición 

en el ranking mundial de mortalidad del puesto 103 al 107 (López - Castañeda, 2022). En 

el departamento de Puno-Perú, el número de fallecidos registrados por el Ministerio de 

Salud fue de 4,854. En el 2020, hubo 403 fallecidos, en el 2021 aumentó a 3,850, y en el 

2022 se cerró con 567 fallecidos (Vargas-Machuca, 2022). La muerte despierta 

emociones como el temor, la ansiedad y la preocupación en las personas. Estas pueden 

reaccionar con actitudes de aceptación, negación o evitación, dependiendo de su 

experiencia personal (Villacieros, 2018). Los estudiantes de Enfermería en prácticas 

hospitalarias a menudo lidian con la muerte de pacientes. Algunos evitan el tema, 

mientras que otros lo enfrentan con frustración debido a su ideal de salvar vidas, 

centrándose más en aspectos biológicos que psicológicos o espirituales (Roldan-Carmen, 

2020).  

 

 

Metodología 

 

2.1.     Diseño Metodológico 

La investigación es enfoque cuantitativo, nivel descriptivo, diseño no 

experimental de corte transversal. Es de enfoque cuantitativo porque utiliza la recolección 

de datos para responder interrogantes de investigación, usa la medición numérica, conteo 

y usa la estadística para formar patrones de comportamiento (Edwin & Mollo, 2023). 
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2.2.     Diseño muestral 

La población está constituida por los alumnos del 4to hasta 10mo ciclo de 

una Universidad Privada y una Universidad pública, Juliaca 2023.  

La muestra fue calculada a través de una formula estadística donde es 

representado por 501 alumnos de ambas universidades, con un nivel de confianza 

de 95% y un margen de error del 5%, se utilizó el muestreo aleatorio probabilístico 

simple en una población como muestra de 1480 estudiantes de 4to hasta 10mo ciclo 

de una universidad privada y una universidad pública Juliaca-Puno.  

 

 

2.3.     Técnicas de Recolección de Datos 

Se empleó una encuesta como método de investigación para recopilar datos, 

utilizando instrumento de,(Gala, 2002) modificado por (Castillo, 2019). La validez del 

instrumento fue sometida a juicio de expertos y luego validada por los mismos siendo V-

Aiken de 0.79. La confiabilidad del instrumento se calculó con el Alpha de Cronbach y 

el resultado fue de 0.83, que significó excelente confiabilidad, El coeficiente alfa de 

Cronbach se puede calcular utilizando la correlación entre los ítems, que depende del 

número total de ítems en el instrumento y la correlación promedio entre esos ítems. La 

interpretación de sus valores son las siguientes: Coeficiente alfa >.90 a .95 es excelente, 

Coeficiente alfa > .80 es bueno, Coeficiente alfa > .70 es aceptable, Coeficiente alfa > .60 

es cuestionable Coeficiente alfa < .50 es inaceptable (Frías-Navarro, 2022). El 

cuestionario este compuesto por 30 ítems distribuidos en tres dimensiones: cognitiva, 

afectiva y conductual. 

Cada dimensión contiene ítems del 1 al 9 para la cognitiva, del 10 al 19 para la 

afectiva y del 20 al 30 para la conductual. Cada pregunta ofrece tres opciones de 
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respuesta: Siempre, algunas veces y nunca. La encuesta tuvo una duración estimada de 

10 a 15 minutos. 

Para el procesamiento y análisis de datos, se utilizó el software SPSS versión 28.0. 

Se aplicaron técnicas estadísticas descriptivas para examinar la frecuencia, media, 

desviación estándar, curtosis y asimetría de los datos recopilados. Una vez completado el 

registro de datos, se procedió con el análisis de los estudios. 

 

 

Resultados 

 

Tabla 1.  

Universidad de estudio 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.1. En las características sociodemográficos se observa que en la tabla 1 el total de 

encuestados es de 501, el cual el mayor porcentaje es 52.3% (262) sabiendo que son de 

la universidad pública, mientras que en la universidad privada es menor porcentaje 47,7% 

(239).  
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Tabla 2. 

Grado universitario 

 

 

 

3.2. Interpretación:  

Observando la tabla 2 hay un total de 501 encuestados, sobresaliendo los del 6to ciclo 

con un porcentaje de 21,6% (108). Seguido de lo de 4to ciclo con un porcentaje de 20,2% 

(101), continuando con los de 7mo ciclo con un porcentaje de 19,2% (96), finalizando 

con los ciclos de 10mo, 9no, 8vo y 5to ciclo siendo los que menos predominan en la tabla 

 

Tabla 3. 

Determinar la actitud ante la muerte de un paciente en estudiantes de enfermería de una 

universidad privada y una universidad pública, Juliaca 2024 
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3.3. En la universidad privada, el 23% (54 estudiantes) mostró una actitud negativa, el 

28% (67 estudiantes) tuvo una actitud parcialmente positiva, y el 49% (118 estudiantes) 

exhibió una actitud positiva hacia la muerte de pacientes. En la universidad pública, el 

11% (29 estudiantes) mostró una actitud negativa, el 48% (125 estudiantes) tuvo una 

actitud parcialmente positiva, y el 41% (108 estudiantes) exhibió una actitud positiva 

hacia la muerte de pacientes. 

 

Tabla 4. 

Identificar la actitud cognitiva, afectiva y conductual ante la muerte de un paciente en 

estudiantes de enfermería de una universidad privada y una universidad pública, 

Juliaca 2024 
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3.4. Observando la tabla 4 vemos que en la dimensión cognitiva la Universidad Pública 

tiene una actitud parcialmente positiva con un 64% (167), mientas que la Universidad 

Privada tiene una actitud positiva con un 50% (120). 

 

Seguidamente en la dimensión afectiva analizamos que la universidad privada tiene una 

actitud positiva con un 51% (122), así mismo observamos que en la universidad privada 

tiene una actitud parcialmente positiva un 43% (113). 

 

Finalizando con la dimensión conductual el cual la universidad pública tiene una actitud 

parcialmente positiva con un 57% (150), mientras que la universidad privada tiene una 

actitud positiva con un 38% (91). 

 

Discusión 

"Nuestro estudio revela patrones distintivos en la actitud cognitiva ante la muerte entre 

estudiantes de enfermería de universidades privadas y públicas. En la universidad pública, 

el 64% (167) de los estudiantes exhiben una actitud parcialmente positiva hacia la muerte, 

mientras que, en la universidad privada, el 50% (120) manifiestan una actitud positiva. 

 

La actitud general la universidad privada tiene una actitud positiva con un 49% 

que representa (118), y la universidad pública una actitud parcialmente positiva con un 

48% que representa (125). En un estudio sobre la actitud de estudiantes de enfermería 

ante la muerte de pacientes, se observó que el 60% mostró una actitud compasiva y 

empática hacia el acompañamiento de pacientes terminales y sus familias, lo cual equivale 

a 180 estudiantes. Por otro lado, el 40% de los estudiantes expresaron una actitud más 
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reservada o distante, con un total de 120 estudiantes que se mostraron menos seguros o 

cómodos en situaciones de muerte y duelo.(Morales, 2020) 

Estos hallazgos subrayan la importancia de comprender las actitudes hacia la 

muerte en contextos educativos. En la universidad pública, el 64% (167) de los 

estudiantes muestra una actitud cognitiva dominante hacia la muerte. Además, el estudio 

realizado (Diaz-Del Castillo, 2022) revela que la dimensión cognitiva está relacionada 

con una actitud positiva en un 73,3% de los casos y una actitud negativa en un 26,7%. A 

través de la prueba X2 con un nivel de significancia de 0,05, se encontró una relación 

significativa entre la dimensión cognitiva y la actitud ante la muerte (p < 0,05). Estos 

resultados evidencian la importancia de comprender y abordar las actitudes hacia la 

muerte en el ámbito de la enfermería. Por otro lado, la figura emblemática de Florence 

Nightingale destaca cómo una actitud de búsqueda de conocimiento puede transformar la 

enfermería, resaltando la importancia de una actitud cognitiva informada para el futuro 

de la profesión. Espero que esto sea lo que estabas buscando. Si necesitas más ajustes o 

información adicional, estoy aquí para ayudar..(Taquechel,2013).  

La dimensión afectiva de la actitud ante la muerte en estudiantes de enfermería es 

un aspecto crucial que ha sido objeto de estudio. Nuestros hallazgos revelan diferencias 

significativas entre estudiantes de universidades públicas y privadas. En la universidad 

privada, el 51% (122) de los estudiantes muestra una actitud positiva hacia la muerte, 

mientras que en la pública, este porcentaje es ligeramente menor, con un 43% (113) 

mostrando una actitud parcialmente positiva. Además, investigaciones previas, como el 

estudio de (Roldan-Carmen, 2020) han destacado la importancia de fomentar una actitud 

positiva hacia la muerte entre los estudiantes de enfermería con un 67% para mejorar la 

calidad de la atención a pacientes terminales y sus familias. 



16 
 

En cuanto a la dimensión afectiva, (Huamán, 2022)proporciona una clasificación 

que divide las actitudes hacia la muerte en tres categorías: positiva, indiferente y negativa. 

Este enfoque es relevante para comprender mejor la actitud de los estudiantes hacia la 

muerte. Por último, el ejemplo de Edith Cavell durante la Primera Guerra Mundial 

ejemplifica cómo una actitud afectiva excepcional puede influir en la atención enfermera. 

Su compasión hacia los soldados heridos, sin importar su nacionalidad, demuestra una 

disposición genuina hacia el bienestar de los demás, sirviendo como inspiración para que 

los estudiantes de enfermería desarrollen una actitud positiva hacia la muerte de los 

pacientes. Nuestro estudio sobre la actitud ante la muerte entre estudiantes de enfermería 

revela diferencias significativas entre universidades públicas y privadas. Nuestros 

hallazgos revelan que la universidad pública, el 57% (150) de los estudiantes muestra una 

actitud parcialmente positiva hacia la muerte, el estudio de (Kumble, 2020). En la 

universidad pública, los estudiantes exhiben disposición compasiva hacia la muerte con 

un 35%, pero también experimentan estrés y temor en el entorno clínico con un 53%. 

Estos hallazgos se respaldan con los resultados de (García-Avendaño, 2018). Quienes 

encontraron una actitud indiferente hacia la muerte en aspectos conductuales entre los 

estudiantes con un 59%. Además, (Caicedo, 2020). Destaca actitudes de indiferencia en 

varias dimensiones relacionadas con la muerte. Estos resultados subrayan la importancia 

de comprender y abordar la actitud conductual de los estudiantes de enfermería hacia la 

muerte como parte esencial de su formación profesional. Un ejemplo notable de una 

actitud conductual excepcional lo proporciona Desmond doss, cuya valentía y dedicación 

en el campo de batalla durante la segunda guerra mundial destacaron su compromiso 

inquebrantable con el servicio y la salvaguarda de vidas. aunque también se reconocen 

aspectos de su actitud cognitiva y afectiva, como sus convicciones religiosas y su empatía 

hacia sus compañeros soldados, fueron sus acciones las que más impactaron y resaltaron. 
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su determinación para salvar vidas bajo circunstancias extremas, su negativa a portar 

armas y su coraje al enfrentar peligros son ejemplos claros de su excepcional actitud 

conductual, la cual sigue siendo un referente inspirador para profesionales de diferentes 

campos, incluyendo la enfermería. (Ridge, 2022). 

 

 

Conclusiones 

La actitud general la universidad privada tiene una actitud positiva con un 49% 

que representa (118), y la universidad pública una actitud parcialmente positiva con un 

48% que representa (125). La actitud positiva ante la muerte implica aceptarla como parte 

natural de la vida, mostrando compasión y ofreciendo apoyo emocional y cuidados 

paliativos con dignidad y comprensión. 

En la universidad pública, el 64% de los estudiantes presentan una actitud 

parcialmente positiva hacia la muerte, mientras que, en la universidad privada, el 50% 

manifiestan una actitud positiva. Esto sugiere que la universidad pública no mantiene una 

perspectiva completamente optimista en la actualidad. En la universidad privada, el 51% 

muestra una actitud positiva hacia la muerte. 

 En contraste, en la universidad pública, este porcentaje es ligeramente menor, con 

un 43% mostrando una actitud parcialmente positiva. En la universidad privada, los 

estudiantes muestran una actitud tranquila y aceptante hacia la muerte, considerándola 

como parte natural del ciclo de la vida, sin experimentar temor excesivo o ansiedad 

En la universidad pública, el 57% de los estudiantes tiene una visión parcialmente 

positiva hacia la muerte, mientras que, en la universidad privada, un 38% muestra una 

actitud positiva. Esto indica que la perspectiva en la universidad pública no es tan 

optimista como en la privada. 
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Anexo 3. Instrumentos 

Instrumentos de Recolección de Datos 

En caso de estudios con instrumentos, se debe incluir una copia en blanco del instrumento 

completo, incluyendo su consentimiento informado. 

Apéndice A: Cuestionario   

INSTRUCCIONES:   

Usted debe marcar con una (X) la respuesta seleccionada.   

DATOS PERSONALES:   

1. Edad: ________  

2. Sexo:  Masculino ( ) Femenino ( )  

3.  Perteneces a: Universidad pública ( )  Universidad privada ( )  

4. Grado Universitario: 4to () 5to ( ) 6to ( ) 7mo ( ) 8vo ( ) 9no ( ) 10mo ( )   

 

ACTITUD COGNITIVA  Siempre    Algunas 

Veces   

Nunca   

1. Pensar en la muerte es perder el tiempo.         

2. Después de la muerte habrá un lugar mejor.         

3. Viviré después de mi muerte.         

4. Las personas solo pueden pensar en la muerte cuando son viejos.         

5. Percibo a la muerte como un paso a la eternidad.         

6. Mi vida tiene más significado porque acepto el hecho de mi 

muerte.   
      

7. Vale la pena vivir.         

8. Reconozco mi muerte como un hecho inevitable, que cada día 

ayuda a mi crecimiento personal.   
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9. El contacto frecuente con la muerte, me ha hecho verla como 

algo natural.   
      

ACTITUD AFECTIVA      

10. Después de la muerte voy a encontrar felicidad.         

 11. Prefiero morir a vivir sin calidad de vida.         

12. La muerte puede ser una salida a la carga de mi vida.         

13. Hay momentos en que la muerte puede ser un alivio ante el 

sufrimiento.   
      

14. Veo con placer la vida después de mi muerte.         

15. Pensar deliberadamente en mi muerte es un hecho morboso.         

16. No puedo evitar pensar en mi familia cuando tengo a mi cuidado 

un paciente que se va a morir.   
      

17. Me siento perturbada (o) cuando pienso en lo corta que es la vida.         

18. Cuando asisto a un paciente en fase terminal, entra en mi 

pensamiento la probabilidad de mi muerte.   
      

19. Me conmueve enfrentar a la familia de los pacientes moribundos.         

ACTITUD CONDUCTUAL  

20. Temo la posibilidad de contraer una enfermedad, que me 

conlleve inevitablemente a la muerte.   
      

21. Tengo temor ante la muerte en este instante de mi vida.         

22. Encuentro dificultad para encarar a la muerte.         

23. Pensar en la posibilidad de mi propia muerte me genera ansiedad.         

24. Me siento más cómodo(a) si la petición de cuidar a un paciente 

moribundo proviene de alguien conocido.   
      

25. La muerte me ayuda a tener más responsabilidad ante mi vida.         

26. La muerte de un paciente conlleva a un fracaso profesional.         

27. El sentido de mi trabajo es salvar la vida de los pacientes.         

28. Me da igual lo que suceda a mí alrededor.         

29. Me da igual vivir o morir.         

30. Prefiero no pensar en la muerte.         

 


