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Revision teorica sobre el control de inventarios

Ydelfonso Mamani Mamani /Midua Yanina Gomero Garcia

Universidad Peruana Union’ Escuela Profesional de Contabilidad

Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo desarrollar una revision tedrica sobre los términos
generales del control de inventario, el tipo de investigacion es descriptiva, se reviso tedricamente
desde su origen hasta las dimensiones que podrian medir la calidad. Siendo definidos como: los
inventarios son acumulaciones de materias primas, provisiones, componentes, trabajo en proceso
y productos terminados que aparecen en numerosos puntos a lo largo del canal de produccion y
de logistica de una empresa. La revision de sus dimensiones varia desde tipologias de
movimientos, control de stock, las ventas que se realizan y saldos. Los problemas frecuentes que
existe en las empresas, en cuanto al control de inventarios, es porque que desconocen la
importancia de contar con informacion veraz y util para minimizar costos, incrementar la
liquidez, mantener un nivel de inventario optimo, con la finalidad de evitar problemas en sus
almacenes, como son la falta de registros de entradas y salidas de los materiales, faltantes y
sobrantes de inventarios. El control de inventarios es la técnica que permite mantener la
existencia de los productos a los niveles deseados. En manufactura se da bastante importancia a
los materiales y a su control. Desde el punto de vista de la empresa, los inventarios representan
una inversion; la razon fundamental por la que se deben llevar inventarios es que resulta
fisicamente imposible y economicamente impractico el que cada articulo llegue al sitio donde se
necesita y cuando se necesita. Llegando a la conclusion de que el control de inventarios es
fundamental en una empresa para evitar gastos innecesarios € inclusive inversiones poco
rentables.

Palabras Claves: Control interno, gestion de control de inventari os

Abstract

This research aimed to develop a theoretical review on the general terms of inventory control,
the type of research is descriptive, it was theoretically reviewed from its origin to the dimensions
that could measure quality. Being defined as Inventories are accumulations of raw materials,
supplies, components, work in process and finished products that appear at numerous points
throughout a company's production and logistics channel. The revision of its dimensions varies
from typologies of movements, stock control and the sales that are made and those that are
pending. The frequent problems that exist in companies, in terms of inventory control, are
because they are unaware of the importance of having accurate and useful information to
minimize costs, increase liquidity, maintain an optimal inventory level, in order to avoid
problems. in their warehouses, such as the lack of records of inputs and outputs of materials,
missing and surplus inventory. Inventory control is the technique that allows the existence of
products to be maintained at the desired levels. In manufacturing, considerable importance is
given to materials and their control. From the point of view of the company, inventories represent
an investment; The rationale for inventory taking is that it is physically impossible and
economically impractical for each item to get to where it is needed and when it is needed.
Coming to the conclusion that inventory control is essential in a company to avoid unnecessary
expenses and even unprofitable investments.

Keywords: Control, internal, inventory control management.



1. Introduccion

Actualmente las empresas han tenido que enfrentar retos del mercado que los ayuden a
posicionarse en este, desarrollando estrategias que las ayuden a cumplir sus objetivos, pero a la
vez identificando los puntos débiles y fuertes de la organizacion.

Al ver esta realidad generalmente se da mas importancia a la parte externa y muchas de las
empresas caen en el error de no fijarse en problemas internos, como el control de los inventarios.
Siendo que de aqui nace el proveer los gastos y costos innecesarios. Astete (2017) mencionaba
que a nivel mundial las organizaciones publicas como privadas estan mas preocupadas en su
eficiencia, eficacia y transparencia; y esto ha generado nuevas corrientes que estimulan a mejorar
los controles internos, y asi fortalecer la confianza de la sociedad incentivar su ética de los
trabajadores, y asegurar una organizacion de calidad y con transparencia en su administracion.
A lo que aporta Aizaga (2018) que la mayoria de las empresas si no le dieran la importancia
debida al control de inventarios, caerian en serios problemas como gastos innecesarios, flujo de
efectivo con porcentajes bajos, los cuales afectarian la rentabilidad. (Corrales & Huamanguillas,
2019), menciona que el control de Inventarios incide significativamente en la rentabilidad de las
empresas porque permite disminuir demasiados volumenes de mercaderias, disminuir costos y
mostrar los saldos actualizados de los kardex, garantizando asi optimos resultados economicos
y una buena rentabilidad en la empresa. Issa (2019), define que, el control de inventarios consiste
en obtener un balance real de los ingresos y gastos que tenga la empresa, en el periodo contable
establecido por la misma, lo cual permite tomar decisiones para la mejora del negocio, y saber
su rentabilidad. (Mendozao, 2018) afirma que, la falta de control de inventarios, influye de
manera significativa en la rentabilidad y si incide en esta misma ya que las existencias conforman
la mayor parte del activo

Gamboa (2018), menciona que realizar el control de inventario es importante, porque la
contabilidad cumple con funciones técnicas de registrar, reportar y analizar los datos para medir
el rendimiento que se espera y generar mayor rentabilidad.

En la actualidad es conveniente enfatizar que el llevar un control de inventarios correctamente
identificados no es solo para las grandes empresas, sino también se puede aplicar a los negocios
de poca amplitud tanto publicos como privados, con fines o sin fines de lucro, estos inventarios
se pueden ajustar a las necesidades especificas de cada tipo de organizacion.

Los problemas frecuentes que existe en las empresas, en cuanto al control de inventarios, es
porque que desconocen la importancia de contar con informacion veraz y util para minimizar
costos, incrementar la liquidez, mantener un nivel de inventario dptimo, con la finalidad de evitar
problemas en sus almacenes, como son la falta de registros de entradas y salidas de los
materiales, faltantes y sobrantes de inventarios.

Asimismo, debemos tener en cuenta que un inadecuado control de los inventarios genera robos,
pérdidas, afectando directamente la rentabilidad de la empresa, el personal que labora en €l 4rea
de almacén carece de conocimientos necesarios para el control de inventario y almacenamiento.
Asi mismo los materiales no cuentan con una codificacion que permita diferenciar cada producto
y facilite su localizacion. El presente trabajo de investigacion busca realizar una revision teorica
de control de inventarios.



2. Revision tedrica

2.1 control de inventario

La historia del Inventario, es una definicion practica, es una acumulacion de cosas de
ciertos controles y propositos. El inventario nace junto con la denominada propiedad privada, y
puede remontarse a las primeras sociedades, en donde podemos encontrar el almacenamiento y
acumulacion de bienes como alimentos, granos, animales y subproductos. La administracion del
inventario ha ido evolucionando con los afios y podemos repasar varias teorias y técnicas en su
desarrollo historico. (Herbert, 2016) menciona que desde tiempos inmemorables, los egipcios y
los pueblos de la antigiiedad, acostumbraban almacenar grandes cantidades de alimentos para
ser utilizados en los tiempos de sequia o de calamidades. Es asi como surge o nace el problema
de los inventarios, como una forma de hacer frente a los periodos de escasez. Que le aseguraran
la subsistencia de la vida y el desarrollo de sus actividades normales. Esta forma de
almacenamiento de todos los bienes y alimentos necesarios para sobrevivir motivo la existencia
de los inventarios. La base de toda empresa comercial es la compra y ventas de bienes y
servicios; de aqui viene la importancia del manejo de inventario por parte de la misma. Este
manejo contable permitira a la empresa mantener el control oportunamente, asi como también
conocer al final del periodo contable un estado confiable de la situacion econdémica de la
empresa. (Cordera, 2013) define que el inventario tiene como propdsito fundamental proveer a
la empresa de materiales necesarios, para su continuo y regular desenvolvimiento, es decir, el
inventario tiene un papel vital para funcionamiento acorde y coherente dentro del proceso de
produccion y de esta forma afrontar la demanda. (Holmes, 2015) es decir algunas personas que
tengan relacion principal con los costos y las finanzas responderan que el inventario es dinero,
un activo o efectivo en forma de material. Los inventarios tienen un valor, particularmente en
compaiiias dedicadas a las compras o a las ventas y su valor siempre se muestras por el lado de
los activos. Los inventarios desde el punto de vista financiero mientras menos cantidades mejor

2.2 Definicion de control de inventario

Ballou (2005) los inventarios son acumulaciones de materias primas, provisiones,
componentes, trabajo en proceso y productos terminados que aparecen en numerosos puntos a
lo largo del canal de produccion y de logistica de una empresa.(Carlos Ruta & Carlos Greco,
n.d.) “El nivel de inventario se relaciona con el movimiento y bodegaje de la mercancia, el
analisis del control de inventarios procura equilibrar el costo de mantener inventarios y el costo
de pedir inventarios. El control es un proceso por medio del cual se modifica algin aspecto de
un sistema para que se alcance el desempefio deseado en dicho sistema. Los flujos de
informacion son importantes para el sistema de control. Sin ellos, el sistema no puede existir. La
retroalimentacion es la base para todos los sistemas de control, de esta manera se cuenta siempre
con la posibilidad de comparar el rendimiento real con los resultados planeados (Bufia [BE75]).
El control de inventarios es la técnica que permite mantener la existencia de los productos a los
niveles deseados. En manufactura se da bastante importancia a los materiales y a su control.
Desde el punto de vista de la empresa, los inventarios representan una inversion; la razon
fundamental por la que se deben llevar inventarios es que resulta fisicamente imposible y
economicamente impractico el que cada articulo llegue al sitio donde se necesita y cuando se



necesita. Otra de las razones es la de tener una recuperacion favorable de la inversién, nivelar o
igualar la produccion, y reducir los costos de manejo de matenales (AdamJr. 2019]). El control
de inventarios contempla una serie de disposiciones que incluyen desde la recepcion de insumos,
pasando por el registro y seguimiento de cada proceso. Es uno de los aspectos de la
administracion que en micro y pequefia empresa es muy pocas veces atendido, sin tenerse
registros fehacientes, un responsable, politicas o sistemas que le ayuden a esta facil pero tediosa
tarea (Marceci, 2011).

2.3 Dimensiones del control de inventarios

La dimension de control de inventarios se divide en tres grandes dimensiones como: Compras,
stock y ventas (Chavez Cedeno & Mufioz Gutiérrez, 2000) menciona que:

las Compras

Es el acto de obtener el producto o servicio de la calidad correcta, al precio, tiempo y lugar
pactado. Actualmente la palabra compras, se puede relacionar con los siguientes términos:
adquisiciones, aprovisionamiento o materiales, control de inventarios y almacenes. (Ortiz, 2014)
define compras como, un proceso complejo que va mas alla de la negociacion y del tramite
burocratico. Antes de gestionar la compra, tenemos que estudiar el mercado, localizar fuentes de
aprovisionamiento, conocer las caracteristicas de los productos y materiales que necesitamos
adquirir o los servicios que necesitamos contratar. (Gomez, 2017)(Derecho, 2014) define
compras como: Proceso de adquisicion de insumos y materiales, en la cantidad necesaria, con la
calidad adecuada y a un precio conveniente, puestos a disposicion de la empresa en el momento
requerido.

¢ Tipologia de las compras

La siguiente informacion se presenta en el articulo publicado en la web de Actualidad Empresa,
donde se presenta las tipologias de las compras, las cuales son muy importantes para el proceso
de compra. (ActualidadEmpresa, 2014)

Compras especiales, las compras especiales tienen lugar cuando hay que adquirir bienes de uso
(ordenador, maquina, mobiliario, vehiculos...); es decir, no compramos materiales para
transformar o articulos para la venta. La caracteristica general de estas compras es que la
inversion es grande y la decision de compra es consultada con los usuarios del bien.

Compras anticipadas, estas compras se realizan antes de que surja la necesidad, que tendra
lugar a medio o largo plazo. La compra anticipada es una estrategia que se puede aplicar en
articulos basicos o con algunos tipos de mercancia. También podemos anticipar la compra
cuando se anuncia la subida del precio de un producto.

Compras estacionales, son compras que se hacen para productos de temporada; su finalidad es
atender la demanda estacional de ciertos articulos. La prevision de estas compras se hace
partiendo de las ventas realizadas en el mismo periodo del afio anterior.



Compras rutinarias, son las compras que se hacen en pequeiias cantidades, con entrega diaria
de mercancia. Su caracteristica es atender las necesidades del “dia a dia” con una inversion de
bajo riesgo.

Compras oportunidad, la compra oportunidad tiene lugar cuando encontramos la ocasion de
comprar a precios de “ganga”; la inversion supone un riesgo, que si el resultado es positivo dara
un beneficio extra.

Compras de urgencia, estas compras no suelen ser de gran volumen y generalmente se realizan
para cubrir necesidades urgentes. Otras veces, la compra de urgencia es una solucion estratégica
para satisfacer la demanda de los clientes, cuando la empresa tiene que mantenerse al ritmo de
los cambios rapidos en la moda. Generalmente, el proceso de estas compras se hace de forma
rapida, no se dispone de tiempo para comparar presupuestos.

Stock

(Lopez, 2010) cita a Ferrin (2010) define stock como: “el conjunto de productos almacenados
en espera de su ulterior empleo, mas o menos proximo, que permite surtir regularmente a quienes
lo consumen™

Gestion de los Stock

Se entiende por Gestion de Stocks el planificar, organizar, dirigir, controlar y retroalimentar el
conjunto de stocks pertenecientes a una empresa. (GestionDelnventarios, 2011)

Planificar consiste en la determinacion a priori de los valores que el stock tendra con el
transcurrir del tiempo, asi como la determinacion de las fechas de entrada y salida de los
materiales del stock y la determinacion de los puntos de pedido del material; es decir significa:
1) Establecer los métodos de prevision y 2) Determinar los momentos y las cantidades de
reposicion.

Organizar significa 1) Fijar los criterios y politicas para su regulacion, 2) Definir las técnicas a
utilizar y 3) Determinar las cantidades mas convenientes de cada uno de los articulos.

Se han de Dirigir (y Controlar), 1) Los movimientos de Entrada / Salida a los almacenes y 2) El
stock valorado.

El control consiste en el registro de los datos reales, correspondientes a lo planeado, estos
podran naturalmente diferir de aquellos y tanto mdas cuanto mayor fuerte el periodo abarcado
entre el planeamiento y el control.

La retroalimentacion consiste en la comparacion de los datos del control con los datos del
planeamiento, con la finalidad de constatar los desvios de este, determinar las causas del desvio
y, cuando fuere el caso, corregir lo planeado, de modo, a volverlo mas realista, haciendo que el
planeamiento y el control sean cada vez mas coincidentes.

Movimientos del Stock



Para evaluar el stock, se debera tener en cuenta dos variables: la cantidad de mercaderia
disponible en el almacén y la frecuencia en que éstas van disminuyendo (ventas) o aumentando
(adquisiciones). Al inicio se acostumbrar partir con un stock de maximo almacenaje, el cual ira
disminuyendo a medida que se producen las ventas; en un momento dado la empresa, tendra que
realizar un pedido al proveedor para reponer los articulos vendidos, para evitar escasez de
productos y cumplir con la demanda de los clientes.

Movimientos de entrada

Los movimientos de entrada al stock se dividen fundamentalmente en cuatro tipos: De
proveedor, en ellos se incluyen todas las recepciones de los distintos productos comprados por
la empresa. Pueden ser de producto acabado para su comercializacion, de materias primas, de
repuestos y de nuevos envases y embalajes.

Devolucion de cliente, recogen todo el material rechazado por clientes por algin tipo de defecto
o malentendido.

Recepcion de otros almacenes, centros de la misma empresa.

Regularizacion de recuento fisico, al procederse al mismo puede que, para ajustar existencias,
se tengan que realizar entradas de productos.

Movimientos de salida

Como movimientos de salida se tienen fundamentalmente cuatro tipos:

¢ A cliente, con o sin cargo.

¢ Devolucion a proveedor, aqui se engloban tanto los enviados por problemas de calidad,
como las devoluciones de envases y embalajes,

e Envios a otros almacenes / centros de la misma empresa.

¢ Regularizacién de recuento fisico, para ajustar los valores de stock en menos.

Saldos

El saldo recoge las existencias reales del articulo. El documento que lo soporta es la ficha de
almacén, con ella se consigue: 1) Controlar los movimientos de los articulos. 2) Indicar los
niveles de stock para planificar su reaprovisionamiento. 3) Facilitar las operaciones de
inventario. 3) Cumplir disposiciones legales. Normalmente, en la Ficha se registran las entradas
y salidas, con datos referentes a la cantidad, fecha, etc.

Ventas

(Guevara Romero et al., 2016) define dimension de ventas como, la sesion de una mercancia
mediante un precio convenido. La venta puede ser: al contado, cuando se paga la mercancia en
el momento de tomarlo; a crédito, cuando el precio se paga con posterioridad a la adquisicion y
a plazos, cuando el pago se fracciona en varias entregas.



3. Conclusiones

Después de la intensa revision tedrica de la investigacion se ha concluido que el control de
inventarios permitira a la empresa saber con precision la cantidad de existencias que se
encuentra en su almacén, evitando asi las pérdidas de la mercaderia, por lo que se considera de
vital importancia un adecuado control de sus inventarios, que ayudara a la empresa a tener un
mejor control de sus productos, permitiendo asi maximizar sus ventas e incrementar de esta
manera su rentabilidad, y la vez ser generadora de fuentes de empleos en el corto y largo plazo.
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de inventarios y rentabilidad en la ferreteria Inversiones Mayus SAC Arequipa, 20197, y la
designacion de Asesor, encargado de orientar y asesorar la ejecucion del trabajo de investigacion para la
obtencion del grado de Bachiller.

Estando a lo acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Peruana Unidn, celebrada el 29 de julio de 2020, y en aplicacion con el
Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar e inscribir perfil de proyecto de trabajo de investigacion titulado
“Relacion del control de inventarios y rentabilidad en la ferreteria Inversiones Mayus SAC Arequipa,
20197, y disponer su inscripcion en el registro correspondiente, designar al Mg. Bejarano Auqui Jesis
Fernando, como ASESOR para que oriente y asesore la ejecucion del perfil de proyecto de trabajo de
investigacion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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