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RESUMEN

El clima laboral se refiere a cdmo los empleados perciben el ambiente en el que trabajan
mientras que la felicidad organizacional se centra en el bienestar de los trabajadores en su
lugar de trabajo. Este estudio tuvo como propdsito examinar la relacidon entre el clima
laboral y la felicidad organizacional en una entidad financiera. Se contd con la participacién
de 121 empleados. Para su desarrollo se utilizé6 una metodologia para una investigaciéon
basica, cuantitativa correlacional y de disefio no experimental. Los resultados mostraron
una relacidn positiva y significativa (rho = 0. 702 p-valor = 0. 000) lo que confirma que un
mejor clima laboral esta relacionado con mayores niveles de felicidad organizacional. En
conclusion, este hallazgo resalta que en el contexto de una entidad financiera un ambiente
de trabajo favorable tiene un impacto positivo en la felicidad organizacional.
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