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Inclusion Financiera en mujeres de la zona rural: Revision sistematica 2019-2024

Andy Angel Yana Rojas, ORCID: 0289103318!, Lisbeth Guisenia Castillo Huamani,
ORCID: 0900042216875X?2, Abel Fernando Quispe Arapa, ORCID: 01660023223
Universidad Peruana Union
Resumen

Esta revision sistematica tiene como proposito identificar los factores clave que influyen
en la inclusion financiera de mujeres rurales. La metodologia utilizada consiste en una
revision sistematica basada en el Protocolo PRISMA 2020, teniendo en cuenta un periodo
de referencia de cinco afios (2019-2024) y utilizando como fuentes de bases de datos
ScienceDirect, Scopus, WOS y Redalyc. Los principales resultados muestran que se han
realizado estudios en Africa, Norteamérica, Sudamérica, Asia, Europa y a escala
intercontinental. Se centran en los factores que afectan a la inclusion financiera rural,
como la tecnologia financiera, el microcrédito, las politicas economicas, la desigualdad
de ingresos, el empoderamiento de las mujeres y empoderamiento tecnoldgico. Sin
embargo, existe un vacio de estudios centrados en la igualdad de género. Los resultados
revelan que el 83% de los trabajos revisados usaron un enfoque cuantitativo y que Asia
concentra el 48,33% de las investigaciones sobre inclusion financiera en mujeres rurales.
Los principales factores identificados son el empoderamiento (18,33%), el acceso a
servicios financieros (16,67%) y la educacion financiera (13,33%). A pesar de los
avances, persisten barreras como la brecha de género (10%) y la falta de confianza en el
sistema financiero (6,67%).

Clasificacion JEL: G21; O16; J16; 138; D14; G28

Palabras claves: Inclusion financiera; Mujeres rurales; Microcreditos; Educacion
financiera; Empoderamiento.

Abstract

The purpose of this systematic review is to identify the key factors influencing rural
women's financial inclusion. The methodology employed is a systematic review based on
the PRISMA 2020 protocol, covering a five-year period (2019—2024) and using databases
such as ScienceDirect, Scopus, Web of Science, and Redalyc. The main findings indicate
that studies have been conducted in Africa, North America, South America, Asia, Europe,
and at an intercontinental level. These studies focus on factors affecting rural financial
inclusion, such as financial technology, microcredit, economic policies, income
inequality, women’s empowerment, and technological empowerment. However, there is
a notable lack of research specifically addressing gender equality. The results reveal that
83% of the reviewed studies employed a quantitative approach, and that Asia accounts
for 48.33% of the research on financial inclusion among rural women. The main factors
identified are empowerment (18.33%), access to financial services (16.67%), and
financial education (13.33%). Despite progress, barriers such as the gender gap (10%) and
lack of trust in the financial system (6.67%) continue to persist.

Keywords: Financial inclusion; Rural women; Microcredit; Financial education;
Empowerment.
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1. Introduccion

La inclusion financiera es un tema de gran importancia para el crecimiento econémico y
social, ya que garantiza el acceso a los distintos servicios financieros como son las
transacciones, ahorro, préstamos y seguros. Sin embargo, existen diferencias estructurales
que limitan su alcance a sectores rurales. Fuglestad & Palmer, (2019) mencionan que estas
diferencias impiden mejorar la calidad de vida y condiciones econdémicas de estos
sectores. Por otro lado, Cabeza-Garcia et al., (2019), aseguran que la brecha de género en
el acceso a servicios financieros formales sigue siendo un obstaculo considerable para la
estabilidad econdmica y el progreso social.

La oportunidad de que las mujeres puedan tener acceso a los servicios financieros se ve
restringido por multiples barreras socioculturales y por como operan algunas entidades.
Por un lado, Maurya & Mohanty, (2019) revelan que las empresarias enfrentan prejuicios
de género y por ello carecen de historial crediticio, lo que aumenta la tasa de rechazo en
sus solicitudes de financiamiento. Garg et al., (2024) identifican factores demograficos
limitantes como el nivel de alfabetizacion, la ocupacion y la posicion en el hogar. A esto
se suman los temas culturales patriarcales que describen Islam et al., (2022), quienes
sefialan brechas existentes en el uso de banca movil debido a la disparidad educativa en
la pareja.

A pesar de estas barreras existentes, los estudios muestran que la inclusion financiera en
mujeres rurales es rentable y sostenible. Shahriar et al., (2020), demuestran que las
mujeres demuestran altos niveles de fiabilidad en el reembolso de préstamos a diferencia
de los hombres, independientemente de los incentivos. Para dar més relevancia a este
tema, Zhu et al., (2022), destacan el rol que cumplen las microfinanzas y la tecnologia
digital. Estas herramientas no solo otorgan visibilidad social y disminucion de la pobreza,
sino que tambien permiten a las mujeres rurales conectarse con mercados globales y
desarrollar su potencial financiero.

El impacto que genera la inclusion financiera va mas alla del tema monetario. Dawood et
al., (2019) afirman que reduce la pobreza en los hogares rurales, mejora las oportunidades
laborales como y asi mismo se recibe educacion financiera. De igual manera, Vargas,
(2021) enfatiza que permite gestionar gastos, invertir en salud y educacion. En
concordancia con Balasubramanian et al., (2024), quien afirma que el empoderamiento
en mujeres mejora diversos factores de crecimiento humano en paises en desarrollo.

En ese contexto, resulta relevante analizar como diversos factores como el acceso a
tecnologias, la educacion financiera, el entorno normativo y las condiciones
socioculturales se vinculan en la inclusion financiera de las mujeres rurales,
especialmente frente a situaciones de crisis econdmica. Este estudio tiene como objetivo
principal realizar una revision sistematica de la literatura cientifica reciente que aborde la
inclusion financiera en mujeres de zonas rurales, con el fin de identificar los
determinantes, barreras y efectos asociados a este fendmeno. Para ello, se empled el
modelo PRISMA 2020 como base metodoldgica, considerando publicaciones relevantes
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indexadas en bases de datos reconocidas, con un enfoque analitico que permita generar
evidencia util para el disefio de politicas publicas y estrategias de intervencion.

2. Marco Juridico de la Inclusion Financiera

La inclusion financiera no solo enfatiza el tema econdmico o social, también esta
significativamente vinculado con el marco normativo y legal los cuales estan respaldados
por marcos juridicos internacionales, regionales y nacionales. En las ultimas décadas,
varios organismos, gobiernos y organizaciones civiles dieron importancia al acceso
equitativo a servicios financieros esto como un medio para mejorar el desarrollo
sostenible, disminuir la pobreza y empoderar a grupos marginados, que entre ellos esta
las mujeres rurales.

A nivel internacional, el Banco Mundial ha emprendido iniciativas como el Plan Nacional
de Inclusion Financiera (2017), cuyo objetivo es ampliar el acceso a los servicios
financieros mediante politicas publicas inclusivas. Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS), en particular el ODS 5, también promueven la igualdad de género y el
empoderamiento de las mujeres, y el acceso a los servicios financieros los cuales
desempefia un papel importante (Naciones Unidas [ONU], 2015). El Fondo Monetario
Internacional (FMI) y el Grupo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) han
reafirmado este enfoque al vincular la inclusion financiera con la estabilidad econdémica
y el crecimiento inclusivo (BID, 2020).

En América Latina y el Caribe, la Alianza para la Inclusion Financiera (AFI) ha
desempefiado un papel crucial en el desarrollo de politicas nacionales que enfatizan la
importancia de brindar a las mujeres rurales acceso a financiamiento, seguros y opciones
de ahorro (AFI, 2021). Asimismo, los Principios Basicos de las Naciones Unidas para la
Banca Responsable (UNEP FI) establecen estandares para que las instituciones
financieras integren perspectivas de género y sostenibilidad ecoldgica en sus operaciones
(UNEP FI1, 2019).

En el rango nacional, se tienen marcos legales e institucionales destinados a fomentar la
inclusion financiera en varios paises, con especial atencion al empoderamiento
econdémico de las mujeres rurales:

» Meéxico: En 2018, el Diario Oficial de la Federacion publico la Ley de Inclusion
Financiera, que dispuso cambios para facilitar el acceso a servicios financieros a
través de tecnologias digitales y métodos alternativos, particularmente en zonas
rurales donde la banca convencional es limitada (DOF, 2018). Asimismo, esta ley
enfatiza la necesidad de eliminar las barreras de género para el acceso al crédito y
otros productos financieros.

e Colombia: El Plan Nacional de Inclusion Financiera "Toda una Vida", liderado
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, busca disminuir la diferencia
entre areas urbanas y rurales, enfocandose en la participacion de la mujer en la
economia Plan Nacional de Inclusion Financiera "Toda una Vida", liderado por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, busca disminuir la diferencia entre
areas urbanas y rurales, enfocandose en la participacion de la mujer en la
economia local. Dicho plan se desarrolla bajo el Decreto 2555 de 2010, ley que
rige la prestacion de servicios financieros y la educacion financiera como
mecanismo de inclusion (MinHacienda, 2020).

» Peru: El Programa Nacional “Pert mas Incluye”, de la Superintendencia de Banca,
Seguros y AFP (SBS), ha generado estrategias diferenciadas por género y
territorio, mejorando el acceso de las mujeres rurales a microcréditos y

Financiera (Ley N.° 30467, 2016), con mecanismos para promover el acceso
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universal a los servicios financieros formales.

Estas normativas evidencian un consenso global en torno a la relevancia de instalar
sistemas financieros que sean mas inclusivos, responsables y equitativos. Sin embargo,
persisten barreras para la implementacion efectiva de estas politicas, particularmente en
regiones rurales donde los obsticulos geograficos, educativos y culturales limitan el
acceso a los servicios financieros oficiales.

En el presente escenario el marco juridico escenario deberia el marco juridico deberia ser
sustentado por medidas concretas que consideren las necesidades de las mujeres en la
zona rural, a cubrir desde la adquisicion de terrenos hasta la apertura de cuentas bancarias,
a cubrir la capacitacion en educacion financiera y la incorporacion en redes de produccion
ser sustentado por medidas concretas que consideren las necesidades de las mujeres en la
zona rural, abarcando desde la adquisicion de terrenos hasta la apertura de cuentas
bancarias, abarcando capacitacion en educacion financiera y la incorporacion en redes
produccién. Unicamente mediante esta estrategia se podra transformar el acceso legal en
una oportunidad tangible y significativa para el avance econdmico.

3. Métodos

3.1. Criterios de elegibilidad

@ Se establecieron criterios previamente definidos para asegurar la pertinencia y calidad
de los estudios incluidos.

@ Tabla 1.

Criterios de inclusion y exclusion

Criterio Inclusion Exclusion
Tipo de Articulos cientificos originales Revisiones, tesis, libros, resuimenes
documento
Periodo 2019-2024 Antes de 2019
Poblacion Mujeres rurales Poblacion general sin distincion
rural
Tematica Inclusion financiera, microfinanzas, Estudios no relacionados con
brechas de género inclusion financiera
Enfoque No experimental (cuantitativo/cualitativo) Estudios experimentales
Idioma Inglés o espaiiol Otros idiomas
Acceso Texto completo disponible Acceso restringido o incompleto

Pregunta de investigacion

(Qué factores influyen en la inclusion financiera de las mujeres de zonas rurales
y cOmo varia su presencia segun los contextos geograficos reportados en la
literatura cientifica reciente?

3.2. Fuentes de informacion
Las bases de datos en las que se ha desarrollado la investigacion son:
v Scopus
v/ Web of Science (WOS)

Z'l—.l turnltln Pa’gir‘rJB dSBi&Hﬁﬁ_Bii‘%ﬁridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:566235998



z"-.l turnitin Pagina 14 de 35 - Engrega de integridad Identificador de la entrega  trn:oid:::29566:566235998

v/ Redalyc

@ Labusqueda y seleccion de articulos se llevo a cabo entre el 01 de marzo del 2024
y el 30 de mayo del 2024.

@ 3.3. Estrategia de busqueda

Se emplearon ecuaciones de busqueda, combinando términos centrales del
estudio: inclusion financiera, género, mujeres y contexto rural.

@ Tabla 2.

Estrategia de busqueda

Base de datos Ecuacion de busqueda Resultados

Scopus (“Financial inclusion” OR “Financial access”) AND (“Women” OR 165
“Gender”) AND “Rural”

ScienceDirect (“Financial inclusion” OR “Microfinance”) AND “Gender” AND 2385
“Rural women”

WOS (“Gender perspective” AND “Financial services”) 185

Redalyc “Inclusidn financiera” AND “Mujeres rurales” 1184

@ 3.4. Proceso de seleccion de los estudios

Se utilizé un método de revision por tres autores de manera independiente. Cada
registro y publicacion recuperada fue analizada y discutida entre los autores hasta
llegar a una decision consensuada. No se utilizaron herramientas de
automatizacion en el proceso, sino que se uso la propuesta de revision de Jesson
etal., (2011) que considera la seleccion de titulos, resimenes y palabras clave de
los 60 de documentos finales y por ultimo estos fueron almacenados en el gestor
bibliografico Mendeley Desktop.

Tabla 3.
Enfoque de Investigacion N° Estudios % Estudios
Cuantitativo 50 83%
Cualitativo 10 17%
Total 60 100%
Tabla 4.
Flujo del proceso PRISMA
Etapas N° Art. Excluidos N° de Articulos
Identificados en la bisqueda 3919
Excluidos por antigliedad 2064 1855
Excluidos por tipo de Art. 268 1587
Excluidos por area tematica 830 757
Excluidos por titulo 554 203
Excluidos por resumen 134 69
Excluidos por acceso 7 62
Excluidos por duplicado 2 60
Total articulos incluidos 60
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3.5. Proceso de extraccion de los datos y métodos de sintesis Se elabor6 un cuadro
en Excel para facilitar la organizacion de los datos extraidos, considerando los siguientes
topicos: Autor, afio de la publicacion, enfoque de la investigacion, poblacion, sector
econdémico, lugar donde se desarrollo el estudio, factores de incidencia, hallazgo,
aplicacion practica, modelos productivos, financiamiento, y resultados. Esta estructura
ha permitido centralizar de manera estructurada la informacion de cada articulo

analizado.
Tabla 3.
Categorias de extraccion de datos
Categoria Descripcién
Identificacion Autor, afio y titulo
Localizacion Pais o region del estudio
Metodologia Enfoque cualitativo/cuantitativo
Poblacidn Mujeres rurales, hogares, comunidades
Factores analizados Educacién financiera, acceso, tecnologia, empoderamiento, brechas
Hallazgos Resultados relevantes vinculados a inclusion financiera

La sintesis final se realizé mediante analisis tematico, identificando patrones, categorias
y relaciones entre factores y regiones geograficas.

Figura 1.
Proceso de seleccion de articulos

Identificacion de estudios via base de datos y registros
.S Articulos identificados a partir de:
© Scopus® = 165 Articulos eliminados antes de la seleccién:
8 Science Direct = 2385 Articulos eliminados por antigliedad= 2064
§ WOS =185 »| Articulos por tipo articulo= 268
s Redalyc = 1184
k=] Total Articult]os =3919
— v
. . _ Articulos excluidos que no
Articulos seleccionados = » d P d dio:
(n = 1587) P corresponden al area de estudio:
(n =830)
v

Articulos solicitados para su ol Articulos excluidos por titulo.
- recuperacién (n =757) | (n=554)
-
o . .
Q Articulos excluidos por resumen:
m Alejados de la tematica de estudio:134
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Articulos evaluados para su

elegibilidad R Y

(n =203)

Aﬂiﬁulqz$zmé)letos evaluados para Articulos excluidos por acceso y duplicados:
su elegibilida - > Por acceso=7

(n =69) Duplicado =2

Articulos incluidos en la revision
(n =60)

Inclusion

Fuente: Elaborado con base en PRISMA 2020 (Yepes-Nuiiez et al., 2021).
4. Resultados
4.1. Determinantes de la inclusion financiera en mujeres de la zona rural

La inclusion en servicios financieros es fundamental para disminuir la pobreza y la
desigualdad de género que persiste, ademas promueve el desarrollo sostenible, y de
empoderar a los grupos mas vulnerables. En el 2023 nos menciona que la inclusion
financiera es una herramienta clave para garantizar la resiliencia financiera, limitar la
fragilidad de los hogares y fomentar un crecimiento sostenible e inclusivo (Giday, 2023).

La ONU en el afio 2005 durante el Afio Internacional del Microcrédito y luego promovido
por la ONU y el Banco Mundial, conceptualizan la inclusion financiera como un sistema
financiero que brinda productos financieros a todos los sectores de la sociedad. Teniendo
como objetivo principal mejorar el acceso a los servicios financieros usando la innovacion
de la infraestructura, de manera especial en las areas menos desarrolladas y grupos
desfavorecidos, brindando servicios mas accesibles y a menor costo (Shao et al., 2023).

Las medidas estructuradas pueden impulsar de forma notable la adopcion de tecnologia
entre mujeres, consiguiendo asi impactos comparables para ambos géneros. Sin embargo,
los esfuerzos por aumentar la inclusion financiera resultan preocupantes para la
poblacion. De la misma manera para la poblacion migrante también suele estar
relativamente aislada en la ciudad, separada de sus familias extensas y trabajando muchas
horas en condiciones dificiles (Lee et al., 2022).

Ofrecer capacitacion financiera y garantizar el acceso a productos de ahorro regulados
puede ayudar a elevar su calidad de vida. No obstante, la educacion financiera ha sido,
tradicionalmente, un &mbito gestionado por entidades no lucrativas. (Boyd & Diez- Amigo,
2023). Dentro de un hogar, los programas de asistencia social hacen mas que
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aumentar los ingresos; transforman las relaciones y los habitos mentales. La etnografia
rastrea esos cambios que vienen incorporados con el dinero (Morton, 2019).

El contexto nacional puede condicionar la equidad de género en el ambito financiero. Un
ejemplo es Tailandia, donde se registran disparidades minimas en competencias
matematicas entre estudiantes y en la matriculacion secundaria, ademas de un destacado
protagonismo femenino en la gestion econdomica Esto puede indicar formas de reducir la
brecha de género en la alfabetizacion financiera en otros lugares (Grohmann et al., 2021).

Ranganathan et al., (2022) y Bongomin et al., (2020) afirman que las mujeres y los pobres
de los paises en desarrollo todavia enfrentan discriminacion en el acceso a los servicios
financieros. De manera similar, una mayor desigualdad de ingresos, riqueza y género,
junto con una baja calidad institucional y logros educativos, pueden impedir que la
inclusion financiera llegue a sus grupos objetivo e influir en la pobreza en los paises en
desarrollo (Kumar & Jie, 2023). En los tltimos tiempos, ha habido un aumento en la
proporcidon de mujeres en la India que reciben crédito bancario, tanto directamente de los
bancos como indirectamente a través de instituciones de microfinanzas que les otorgan
préstamos. (Chavan, 2020).

A nivel mundial, las mujeres desempenan un papel crucial en la produccion agricola, con
mas del 50% de ellas involucradas en la produccion de alimentos. Las mujeres del &mbito
rural desempenan un papel clave en alcanzar la seguridad alimentaria mundial, ya que
constituyen las mayores responsables del cultivo de alimentos a nivel global. (D.
Amponsah et al., 2023)

La situacion peruana respecto a la inclusion financiera de mujeres rurales mediante la
Estrategia Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) y los programas impulsados por la
SBS reconocen que persisten brechas en el acceso a servicios financieros, especialmente
por limitaciones tecnologicas, educativas y territoriales. Estas condiciones coinciden con
los factores identificados en la literatura internacional, como la importancia del
empoderamiento econdmico, la educacion financiera, el acceso digital y la confianza en
el sistema financiero.

Los autores Hillesland et al., (2022) y Maitrot, (2022) enfatizan que la microfinanza se
considera una herramienta no solo efectiva y sostenible para combatir la pobreza, sino
también un mecanismo significativo para el empoderamiento femenino. El acceso al
crédito permite a las mujeres invertir en recursos y actividades que generan ingresos, lo
cual puede incrementar sus ganancias.

Derivado de lo anterior, se presentan la proporcion de inclusion financiera.

Tabla 2.

Determinantes de la inclusion financiera en mujeres de la zona rural.

Determinantes N° Estudios % Estudios
Acceso a servicios financieros 10 16,67%
Educacion y alfabetizacion 8 13,33%
Brechas de género 6 10,00%
Confianza en el sistema financiero 4 6,67%
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Empoderamiento 11 18,33%
Tecnologia digital 6 10,00%
Cultura y entorno social 7 11,67%
Regulacion e infraestructura 2 3,33%
Inclusion econdémica 5 8,33%
Redes y apoyo comunitario 1 1,67%
Total 60 100%

4.2. Factores que inciden en la inclusion financiera en las mujeres de la zona
rural

4.2.1. Inclusion Financiera

El autor Egami & Matsumoto, (2020) revelan que el dinero movil esta facilitando de
manera rapida la disponibilidad de las personas de escasos recursos a los servicios
financieros, fomentando asi la inclusién financiera en el Africa subsahariana. A ello el
Igamo et al., (2024) Comenta que los factores que influyen en las mujeres a la hora de
adoptar y utilizar servicios de tecnologia financiera (Fintech) no sélo contribuira a reducir
la brecha de género, sino que también acelerara la inclusion financiera.

La inclusidon financiera es un determinante importante para lograr un crecimiento
inclusivo que se promueve con la entrada de bancos extranjeros, ya que aumenta la
competencia en el mercado y genera un mayor alcance (Ali et al., 2024). La desigualdad
de género en el ambito financiero se manifiesta en la discrepancia entre hombres y
mujeres al utilizar o acceder a servicios financieros. Una brecha amplia indica mayores
niveles de inequidad en este campo, mientras que una reducida sefiala mayor equidad.
(Hernandez Rivera, 2023).

4.2.2. Empoderamiento Economico

Mohd Daud et al., (2024) detalla que la incorporacion de servicios financieros en
plataformas digitales, especialmente mediante la banca moévil y el uso de internet, ha
ampliado el acceso a estos para una poblacién mas amplia, como los pobres y las mujeres.
Asi mismo el papel de las innovaciones del dinero movil transforma a las mujeres
desempleadas en trabajadoras por cuenta propia (Asongu et al., 2020). La incorporacion
de servicios financieros en linea, como la banca a través del teléfono movil, ha sido clave
para aumentar el acceso a recursos econdémicos para grupos desfavorecidos, abarcando a
mujeres en condiciones de pobreza.

Segiin M. Amponsah et al., (2021) menciona que la reciente pandemia de COVID-19 hay
afecciones del crecimiento econémico tanto de los paises desarrollados, asi como en los
que estan en desarrollo. Por otro lado, la National Sleep Foundation, (2017) menciona
como las mujeres y las minorias raciales y étnicas se han visto afectadas negativamente
por los efectos financieros y sanitarios de la COVID-19. Ademas, ha impulsado la
adaptacion de la experiencia bancaria a los canales en linea. (Ghosh, 2021).

4.2.3. Empoderamiento en mujeres
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Laszlo et al., (2020) indica que, para mejorar la autonomia econdémica de las mujeres, es
esencial que tengan acceso a recursos y poder de voto, y que estos factores se traduzcan
en resultados concretos. Por ello, el empoderamiento de las mujeres se ha reconocido
como un indicador crucial para garantizar su bienestar y su €xito sostenible (Akhter &
Cheng, 2020). A pesar del reconocimiento de la importancia del ODS 5 de la ONU, la
promocion del empoderamiento de las mujeres en contextos institucionalmente fragiles
ha sido una alta prioridad en el anélisis de los CGV (Li & Goerzen, 2024).

El autor Tadao Kawamoto, (2021) en su estudio realizado muestra que las poblaciones
rurales, que se distinguen por su heterogeneidad sociodemografica, tienen diferente
acceso a los servicios financieros. Por un tema de seguridad y confianza el pago en
efectivo se considera como una alternativa mas segura que las transacciones digitales, lo
cual se considera como una opcion mas arriesgada y su vez compleja. Lo cual dificulta la
plena participacion en la economia.

4.2.4. Tecnologia digital

Chatterjee et al., (2020) menciona que se ha demostrado que las tecnologias de la
informacion y la comunicacion (TIC) son un componente que facilita el empoderamiento
de las mujeres, especialmente de las mujeres marginadas. Diferentes tipos de acceso,
como el mental, el material, las habilidades y el uso, contribuyen significativamente a la
adopcion de las TIC por parte de las mujeres rurales. (Han et al., 2023).

4.2.5. Brecha de Género

Adegbite & Machethe, (2020) sefiala que esta brecha en la produccion agricola de los
pequefios agricultores en el pais se impiden los usos multiples de la agricultura para
conseguir resultados de desarrollo sostenible. En los resultados encontrados por Bose et
al., (2021) muestra que la influencia de los medios, especialmente las plataformas
sociales, en fomentar la equidad de género se basa en su habilidad para luchar contra la
desigualdad, cuestionar los roles de género establecidos y aumentar la comprension sobre
los derechos femeninos. (Léon & Zins, 2020).

4.2.6. Microfinanciacion

El autor Kumari & Ferdous Azam, (2019) da a conocer que, en la economia global actual,
la falta de empoderamiento de las mujeres representa un desafio significativo para que
los paises logren metas de desarrollo clave, incluyendo la reducciéon de la pobreza,
crecimiento econdmico, y mejoras en salud, educacion y bienestar. Asi mismo la micro
financiacion en enfoque de préstamos grupales puede ayudar a fortalecer la capacidad de
las mujeres de generar ingresos y asegurar sus medios de vida, siendo esta reconocida
como una herramienta efectiva para la reduccion de la pobreza (Ranganathan et al., 2022).
Sin embargo, el hecho de que un pais sea desarrollado no garantiza que la brecha de
género en educacion financiera se reduzca en paralelo al avance de su economia. (Rink
et al., 2021).

4.2.7. Acceso Financiero

Sharma & Changkakati, (2022) menciona que la inclusion financiera como medida
politica es importante porque ayuda a los desfavorecidos a acceder y utilizar los servicios
financieros, sino que facilita el crecimiento econdmico y aumenta la eficiencia y la
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estabilidad de una economia Khursheed, (2022). agrega que, en las tltimas décadas, las
instituciones de micro financiacion (IMF) se han convertido en herramientas
fundamentales, no solo para enfrentar la pobreza, sino también y de manera especial, para
empoderar a las mujeres.

En el estudio realizado por Koomson et al., (2023) detalla que el vinculo entre la
confianza bancaria y la inclusion financiera se explora menos, pese al énfasis reciente en
la inclusién financiera en medio de importantes caidas en la confianza bancaria en todo
el mundo. Por otro lado, los resultados encontrados por Mohamed & Elgammal, (2023)
indican que los prestatarios de bajos ingresos, ubicados en zonas rurales, tienden a
demostrar honestidad al lograr mejores tasas de reembolso, lo que disminuye el riesgo
crediticio para las IMF (Instituciones Microfinancieras) islamicas.

4.2.8. Limitaciones Financieras

En el estudio realizado por Elum & Digitemie, (2023) se enfatiza que la seguridad
alimentaria es importante para el desarrollo y el crecimiento econémico, la interaccion
social, la estabilidad politica y la seguridad de la sociedad. Para ello, los sistemas de
financiamiento podrian jugar un papel fundamental en las zonas rurales, donde la
condicion socioecondmica de las mujeres estd muy influenciada por la interaccion entre
la situacion econdmica, el nivel educativo, el estatus social y el grado de concienciacion
(Sedai et al., 2021).

Los microcréditos buscan mejorar las condiciones de vida de poblaciones vulnerables,
especialmente en zonas rurales. Ademas, fomentan la productividad y competitividad
local. Seglin una revision sistematica, estos instrumentos contribuyen al cumplimiento
del Plan de Desarrollo al facilitar el acceso a servicios financieros. También promueven
el ahorro, la distribucion de recursos y la gestion de riesgos econdémicos. (Vallejo
Ramirez, Jorge Baltazar Ochoa Herrera, 2019).

4.2.9. Educacion Financiera

Medir la educacion financiera implica un desafio complejo: aunque resulta clave analizar
las competencias economicas de las poblaciones rurales, en la practica es complicado
entender como cada persona asimila y gestiona datos financieros, ya que estos procesos
no pueden cuantificarse de manera objetiva y directa. Por ello recomienda el uso de
indicadores directos o de informacion que pueda identificar los riesgos y ver si las
personas poseen de una alfabetizacion financiera satisfactoria. (Santos & Gallucci Netto,
2020).

En el caso de Peru, la Estrategia Nacional de Inclusion Financiera ha adoptado una idea
que incluye los componentes fundamentales y toma en cuenta el contexto nacional; de
esta manera, la inclusion financiera se caracteriza como el acceso y utilizacion de
servicios financieros de gran valor por todos los grupos de la poblacion (Boitano & Franco
Abanto, 2020).

4.2.10. Desigualdad de Ingresos

Un acceso mas amplio a servicios financieros favorece la reduccion de la disparidad de
ingresos, ya que facilita a las poblaciones vulnerables utilizar estos recursos para mejorar
su situacion economica. Para analizar esta correlacion, tomamos en cuenta varias
variables de regulacion como la inflacidn, la inscripcion en la educacion secundaria, la
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proporcion de género, la liberalizacion del comercio, el incremento del PIB, el Estado de
derecho y, finalmente, la relacion entre la inclusion financiera y la tasa de pobreza (Tsouli,
2022). Por tal razédn, la mayoria de los microcréditos priorizan comunidades rurales,
caracterizadas por su alta vulnerabilidad y pobreza, donde los beneficiarios son
individuos sin salario fijo y sin garantias. No obstante, los préstamos asignados son de
baja cuantia (Orozco-Gutierrez, 2019).

4.2.11. Endeudamiento en la Pobreza

El estudio realizado por (Figueira Silva & Lopes Lucena, 2022) las mujeres presentaron un
mayor indice de respuestas erroneas en comparacion con los encuestados del sexo
masculino, lo que muestra que muchas mujeres tienen una mayor fragilidad en relacion
con el conocimiento y la toma de decisiones financieras. El conocimiento financiero
brinda herramientas clave para una toma de decisiones mas acertada, lo que ayuda a
incrementar los beneficios y cumplir objetivos de forma estratégica (Hernandez Rivera,
Ariadna Rendon Rojas, 2021).

Tabla 3.
Factores que inciden en la inclusion financiera en la mujer y el continente donde se
realizaron los estudios.

Interconti Sudamér Europ
Factor de incidencia nental Africa Asia ica Norteamérica a Total
Discriminacion | 1
financiera
Acceso a servicios
) 1 4 5
financiero
Confianza en los
1 1
bancos
Brecha de género en
., } 2 2
educacion financiera.
Inclusion financiera 2 2
Finanzas digitales 1
Empoderamiento de 1 3
las mujeres
Tecnologia digital 1 1
Educacién financiera 1 3 4
Banca movil 1 1
Confianza financiera 1 1 2
Préstamo a mujeres 1 1
Brecha de genero
i 2 2
financiera
Empoderamiento
pode 2 2 4
econodmico
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Innovaciones

. . 1 1
tecnologicas
Empoderamiento 1 1
tecnoldgico
Medios digitales 1 1
Acceso alas TIC 1 1
Dinero moévil 1 1
Conflanza innata de 1 1
las mujeres
Cultura y normas
) 2 2
sociales
Empoderamiento 1 1
financiero
Acceso a créditos
i 1 1
bancarios.
Acceso a las
) 1 1
microfinanzas
Economia moral en las 1 1
microfinanzas
Pertenencia a grupos
1 1
de autoayuda
Uso de teléfonos 1 1
moviles
Uso de dinero movil 1 1
Endeudamiento en la | 1
pobreza
Uso de préstamo 1 1
productivo
Alfabetizacion
i 1 1
financiera
Barreras culturales y 1 1
religiosas
Barreras 1 1
institucionales
Desigualdad regional 1 1
Adopcion de Fintech 1 1
Ausencia de 1 1
regulacion Fintech
Acceso a tecnologia
.. 1 1
digital
Obstaculos culturales | |
y sociales
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Condicion
) , 1 1

sociodemografica
Obstaculo financiero 1 1
Brecha tecnologica de ! i
genero
Evolucion de

) L - 1 1
microcréditos

Total 6 13 29 7 4 1 60

Fuente: Elaboracion propia.

Relacion entre los factores que inciden en la inclusion financiera y los lugares donde
se desarrollaron los estudios.

Figura 2.
Factores y lugares donde se realizaron los estudios
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Africa: 13 \
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Dinero moévil: 1

m Acceso a las microfinanzas: 1

= Uso de dinero movil: 1
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B Confianza financiera; 2

/’ I Educacion financiera: 4
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= Obstaculos culturales v sociales: 1
m Obslaculo financiero: 1
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Made at SankeyMAIIC com

Fuente: El grafico representa la cantidad de estudios en cada continente, por eso, en Asia
muestra factores relevantes de estudio. Elaborado en Sankeymatic.

La region que ha concentrado la mayor cantidad de investigaciones es Asia,
especialmente India, donde se han realizado el mayor porcentaje de los estudios
relevantes debido a la identificacion de factores clave. Asia, por otro lado, enfrenta un
intenso debate respecto a las oportunidades financieras para las mujeres; por esta razon,
el sistema de crédito rural en India presenta una dualidad, compuesta por estructuras
formales y agencias informales, siendo estas ultimas las que dominan sobre las primeras.
(Kaur & Kapuria, 2020).

El segundo continente es Africa, donde también una gran parte de la inclusion financiera
es parte del acceso financiero en mujeres (Boyd & Diez-Amigo, 2023), nos menciona un
programa gratuito de educacion financiera ofrecido por una organizacion
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con fines de lucro institucion de microfinanzas sobre educacion financiera,
comportamientos financieros, ingresos, activos y empoderamiento femenino entre
mujeres adultas pobres rurales, ademas que en este continente la mayoria de los accesos
a préstamos son a hombres. (Hossain & Samad, 2021).

Segun el autor Drori et al., (2020) Desde la década de 1970, las instituciones de
microfinanzas (IMF) se han destacado como una solucion innovadora para abordar la
exclusion financiera, con un enfoque particular en las mujeres emprendedoras que han
sido marginadas del sistema financiero. (Namulondo & Bashaasha, 2022). Finalmente,
el continente de Sudamérica y Europa; sus condiciones son muy precisas de acuerdo con
los limites de cada entidad préstamos de producciéon se invierten en agricultura o
pequefias empresas sugiere que, en tiempos de crisis, los hogares pueden recurrir a estas
inversiones para estabilizar sus ingresos o mejorar sus perspectivas economicas.
(Carswell et al., 2021).

A continuacion, se presenta la proporcion de estudios realizados por continente.

Tabla 4.
Continente y estudios realizados

Continentes N.° Estudios % Estudios
Africa 13 21,67%
Sudamérica 7 11,67%
América del norte 4 6,67%
Asia 29 48,33%
Europa 1 1,67%
Intercontinental 6 10,00%
Total 60 100%

5. Discusion

Los hallazgos de esta revision sistematica detectan tendencias generales en el empleo de
los préstamos productivos como instrumento fundamental para enfrentar situaciones de
crisis econdomica, subrayando su importancia en la estabilidad economica de las mujeres
que viven en areas rurales y sus familias, en de acuerdo con lo que Hernandez Rivera
(2023) ha expuesto. Kaur y Kapuria (2020) subrayan que varios factores determinan la
inclusion financiera en areas rurales y barreras que cambian dependiendo del enfoque
familiar, lo cual exige soluciones contextualizadas socioecondmicas.

A diferencia de otros estudios, algunos autores (Boitano & Franco Abanto, 2020)
destacan la intervencion de las politicas publicas para atenuar crisis econdmicas; otros
(Han et al., 2023) resaltan la resiliencia de las mujeres y sus hogares por medio de
tecnologias financieras. En esa linea, este trabajo se posiciona en un punto intermedio,
asumiendo que la efectividad de las estrategias de inclusion financiera esta condicionada
por factores politicos y por la disponibilidad de recursos econémicos y sociales.
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Los resultados de esta revision sistemadtica se alinean con la evidencia encontrada en el
contexto peruano, en el que las mujeres rurales afrontan desafios similares a los encontrados
en otros paises: bajos niveles de educacion financiera, brechas de género, acceso limitado
a servicios bancarios y falta de infraestructura digital. Las politicas nacionales, como la
Estrategia Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) y los programas de la SBS, como Pera
Mas Incluye, identifican estas barreras y fomentan la inclusion financiera en areas rurales
a través de educacion financiera, tecnologias digitales y fortalecimiento de microfinanzas.

Y también en el Peru se ven los resultados a nivel global en el acceso a servicios digitales,
empoderamiento econdémico y confianza financiera. Las mujeres que habitan en areas
rurales aun dependen de mecanismos informales de ahorro y crédito. Los programas de
microcrédito, las asociaciones comunitarias y la capacitacion son herramientas para
reducir la desigualdad econdmica y promover la autonomia financiera femenina, de
acuerdo a lo revisado. Esto evidencia que las tendencias mundiales no son ajenas al
contexto peruano y refuerzan la necesidad de politicas publicas inclusivas con enfoque
territorial y de género.

Barreras estructurales y desigualdad de género

El anélisis revela que las mujeres rurales enfrentan multiples barreras estructurales que
limitan su acceso al sistema financiero formal. Entre ellas destacan la brecha de género
en educacion, el bajo nivel de ingresos, la falta de informacion oportuna y la ausencia de
garantias. Estas condiciones se ven agravadas por la persistencia de roles de género
tradicionales que restringen su autonomia econdmica y financiera. En contextos rurales,
donde el acceso a las instituciones bancarias es limitado, estas desigualdades se
amplifican y generan una exclusiéon acumulativa.

Educacion financiera y programas sociales

Uno de los hallazgos comunes en los estudios revisados es la importancia de la educacion
financiera como condicion habilitante para lograr una inclusion financiera efectiva. La
presencia de programas sociales, cooperativas, asociaciones comunales y espacios de
capacitacion permite que las mujeres adquieran conocimientos sobre el uso adecuado de
productos financieros, planificaciéon del gasto, ahorro e inversion. Esta formacion se
traduce en una mayor seguridad econémica, disminucion del endeudamiento informal y
mejora en la toma de decisiones.

Una de las fortalezas de este estudio es la metodologia utilizada para seleccionar los
estudios revisados, lo que permite una comparacion entre diferentes regiones, incluida
América del Sur. Los resultados muestran que, a pesar de las diferencias en las politicas
economicas y los apoyos gubernamentales, el comportamiento de los hogares frente a la
crisis mostr6 tendencias similares: diversificacion del ingreso y fortalecimiento de las
estrategias de inversion en pequefios negocios o agricultura, lo que es consistente con lo
reportado en estudios previos.

Factores asociados al acceso financiero

Entre los factores que inciden en la inclusion financiera femenina en zonas rurales, se
destacan el acceso a tecnologias moviles, la disponibilidad de servicios financieros
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accesibles y la confianza en las instituciones. Estos factores permiten establecer una base
para el emprendimiento, la creacion de redes comunitarias de ahorro y la formalizacion
de actividades econdmicas. Asimismo, la economia moral, los ingresos agricolas y la
concentracion bancaria son aspectos que influyen en la forma en que las mujeres se
relacionan con el sistema financiero.

En cuanto a la relacion entre los factores que inciden, se identifican las microfinanzas, el
acceso a la banca, la economia moral, los ingresos agricolas, la concentracion bancaria y
la confianza financiera. Todos estos elementos estan relacionados con el emprendimiento
y, por ende, pueden tener un sustento a largo plazo. Estos factores ofrecen un marco de
analisis cuando se habla de inclusion financiera en mujeres de zonas rurales. Ademas, se
observan similitudes en diversos estudios, los cuales muestran que dichos factores son,
en muchos casos, la base para lograr una economia estable, a partir de la cual se pueden
desarrollar investigaciones relacionadas.

Factores como la brecha de género, la devolucion de microcréditos, la igualdad de género,
la brecha financiera, las limitaciones financieras, los préstamos, el endeudamiento, la
desigualdad de ingresos y los obstaculos financieros reflejan desigualdades vinculadas al
género, los ingresos y las necesidades monetarias. Estas condiciones generan situaciones
recurrentes como la falta de educacion financiera, la precariedad laboral, la ausencia de
ingresos fijos y eventos imprevistos. Para futuras investigaciones, seria valioso
profundizar en las causas de estas problematicas y establecer marcos generales que
orienten posibles soluciones.

Tecnologia y digitalizacion

Las tecnologias digitales han jugado un papel fundamental en la mejora de la inclusion
financiera en las areas rurales. Tener acceso a smartphones, internet y apps bancarias ha
hecho que podamos romper con las limitaciones geograficas y burocraticas. Por otro lado,
herramientas como las billeteras digitales y las apps de microcréditos han hecho mas facil
la administracion del dinero en areas rurales, lo que a su vez estd ayudando a que las
mujeres se empoderen a través de la tecnologia.

Cuando hablamos de como ayudar a las mujeres en areas rurales a mejorar su situacion
econdmica, hay varios factores a tener en cuenta. Cosas como la educacion financiera, el
empoderamiento en el ambito econdmico, el acceso a servicios financieros y el
conocimiento sobre finanzas son clave. Todo esto se hace mas evidente cuando hay
programas sociales, grupos comunitarios, capacitaciones y otras iniciativas que les
proporcionan las herramientas necesarias para su desarrollo. Estos esfuerzos les ayudan
a organizar y manejar sus recursos de manera mas efectiva, lo que contribuye a mantener
una estabilidad financiera. Ciertas de estas estrategias se pueden ampliar y analizar mas
a fondo con investigaciones futuras.

La tecnologia ha jugado un papel clave en hacer que més personas puedan acceder a
servicios financieros. Gracias a los teléfonos moviles, a los medios digitales y a las
herramientas de tecnologia financiera, la inclusion financiera ha avanzado rapidamente.
Esto se ha visto especialmente con el uso de la banca digital y los smartphones. Estos
recursos permiten que se impulsen negocios en areas rurales y facilitan el uso de billeteras
virtuales. En varios estudios revisados, se muestra que la inclusion financiera aumenta
cuando las personas que viven en areas rurales pueden acceder a estos recursos, lo que a su
vez impulsa la economia de la zona. Seria interesante averiguar qué herramientas
tecnologicas son las mas efectivas en estas situaciones.
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Evaluacion del impacto

La inclusién financiera ha mostrado efectos positivos en el bienestar economico de las
mujeres rurales, al permitirles generar ingresos, participar activamente en el entorno
economico local y mejorar la calidad de vida de sus familias. El impacto se evalua
mediante su acceso mejorado a servicios financieros y su empoderamiento econdmico.
Esto puede observarse en el aumento del uso de servicios financieros, una toma de
decisiones econémicas mas informada y el fortalecimiento de su situacion econdmica.

6. Conclusion

Los resultados de esta revision sistematica reafirman que la inclusion financiera femenina
rural se sostiene en la interaccion de las herramientas tecnoldgicas con los factores
estructurales. Se encontrd que la adopcion de tecnologias financieras méviles (Fintech),
apoyada en programas de alfabetizaciéon econémica, es el principal motor para el
empoderamiento y la inclusion econdmica de este colectivo. Pero la eficacia de tales
intervenciones se ve gravemente comprometida por obstidculos que siguen estando
presentes. Entre las mas relevantes se encuentran las brechas socioculturales de género,
la desconfianza sistémica hacia la banca formal y la falta de infraestructura digital en
areas remotas.

Por lo tanto, el acceso por si solo no es suficiente sin un entorno propicio. Para futuras
lineas de investigacion, es recomendable ir mas all4 del diagndstico y medir la eficacia
longitudinal de las intervenciones educativas y tecnoldgicas en contextos rurales
particulares. Ademas, se debe crear marcos regulatorios que fomenten las asociaciones
del sector publico y privado. Y éstas deben garantizar no so6lo la cobertura de servicios
financieros, sino el acceso sostenible y justo que contribuya al desarrollo econémico local
y la justicia social.
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