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Dinamica familiar y agotamiento emocional en estudiantes
universitarios de ciencias de la salud de una Universidad Privada,
Juliaca 2024

Family dynamics and emotional exhaustion in university students of health

sciences of a private university, Juliaca 2024

RESUMEN

Objetivo: Identificar la relacion entre dinamica familiar y agotamiento emocional en
estudiantes universitarios de ciencias de la salud de una Universidad Privada, Juliaca
2024.Metodologia: El estudio fue de enfoque cuantitativo, de alcance correlacional, de tipo
descriptivo relacional con un corte transversal, no experimental; la muestra fue de 425
participantes. El andlisis se realizd a través de datos descriptivos con tablas de frecuencias y
porcentajes e inferenciales con el estadigrafo correlacional Rho de Spearman. Resultados: Se
obtuvo un P valor de 0.000, evidenciando que existe relacion entre las variables, siendo
ademas una relacion negativa (r=- 0.234). Asimismo, se encontro que existe una disfuncion
familiar leve en estudiantes (65.9%), seguido de un nivel medio de agotamiento emocional
(77.9%). Conclusion. Existe relacion entre dinamica familiar y agotamiento emocional en
estudiantes universitarios de ciencias de la salud de una Universidad Privada, Juliaca 2024.
Esto permitira generar acciones que aminoren el agotamiento emocional de los estudiantes

universitarios a través de una mejor dindmica familiar.

Palabras clave: Dinamica familiar, agotamiento emocional, universitarios.
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SUMMARY

Objetivo: Identificar a associacdo entre a dinamica familiar e a exaustdo emocional em
estudantes universitarios de ciéncias da satde em uma universidade privada, Juliaca 2024.
Metodologia: Foi usado um método quantitativo, descritivo e relacional com uma
amostragem transversal, ndo experimental e ndo probabilistica por conveniéncia, com 425
participantes. A analise foi feita usando dados descritivos com tabelas de frequéncia e
porcentagens e dados inferenciais com a estatistica correlacional Spearman's Rho.
Resultados: Foi obtido um valor de P de 0,000, mostrando que existe uma relagéo entre as
variaveis, sendo também uma relacéo negativa (r=- 0,234). Da mesma forma, constatou-se
que h& uma disfuncdo familiar leve nos alunos (65,9%), seguida por um nivel médio de
exaustdo emocional (77,9%). Conclusédo. Existe uma relacdo entre a dinamica familiar e a
exaustdo emocional em estudantes universitarios de ciéncias da satde de uma universidade

privada, Juliaca 2024.

Keywords: Family dynamics, emotional exhaustion, university students.
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INTRODUCCION

La etapa universitaria sin duda es un cambio muy notorio que experimentan los adolescentes
y que esta decision repercutira considerablemente su vida y en el pasar del tiempo(1)

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura por sus
siglas UNESCO(2) indica un aumento general en el acceso universal a las casas de estudios
superiores, ya que, entre el 2000 y el afios 2018 resalta un incremente del 19% al 38%, lo cual
se contrasta en ambos géneros, sexo masculino 19 al 36% y mujeres 19 al 41%, siendo datos
muy positivos, pero a la vez el compromiso de velar las problematicas que surgen en los
estudiantes. Los estudiantes de salud necesitan una motivacion adicional por la complejidad
gue pueden ser las clases, ya sean tedricas o practicas, dichos acontecimientos son motivo de
que los universitarios presenten agotamiento emocional, lo Gltimo mencionado concuerda con
un estudio realizado en Peru, donde, los estudiantes de salud presentaban habitos de estudio
bajo una tendencia negativa con el 66.4% y positivo lo restante(3)

El rol que cumple la familia en los estudiantes universitarios es significativo, la relevancia e
importancia lo refieren las instituciones Internacionales y Mundiales, como la Organizacién de
las Naciones Unidas, por sus siglas ONU(4) quienes atribuyen un dia especial siendo el 15 de
mayo el dia internacional de las familias. Asi mismo, la OPS(5) sefiala la importancia y la
constitucion predominante de los jovenes en las familias, ya que, en América Latina se tiene un
porcentaje sobresaliente entre 10 y 24 afios de edad, 232 millones de personas siendo el 24.5%
de la poblacién global. Al saber que la etapa universitaria oscila entre las 2/3 partes de la edad
mencionada es sumamente importante la dindmica que cumple una familia al ser un conjunto
de individuos que comparten relacion de parentesco y siendo el seno de la sociedad(6)

Poveda y otros(7) resaltan en los factores motivaciones a la dindmica que cumple la familia
en el desempefio académico, donde refieren que si se cuenta con el apoyo de los padres el
agotamiento seré tolerado, asi mismo, en equipo buscan estrategias para minimizarlos.

Es asi que se considera a la dindmica familiar, la cual abarca las interacciones,
comportamientos y relaciones emocionales y sociales entre los miembros de una familia,
influyendo en su bienestar, comunicacion, resolucion de conflictos y roles dentro del ndcleo
familiar(8)

La familia es fundamental para el desarrollo y bienestar de sus miembros, influyendo
directamente en sus actividades diarias, incluidas las académicas. Para los estudiantes de
ciencias de la salud, el apoyo familiar es crucial en su formacion y proyeccion de vida. La

dindmica familiar puede ser variada y, a veces, conflictiva, afectando significativamente el
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bienestar emocional y psicologico de los estudiantes. Comprender esta influencia es esencial
para promover un ambiente de apoyo que contribuya a su éxito académico y personal(9)

Por otro lado, el agotamiento emocional supone ser una consecuencia de la dindmica
familiar, ya que es la disminucion de los recursos emocionales y la sensacion de no tener nada
que ofrecer a los demas, acompafado de sintomas fisicos y psicoldgicos. Puede manifestarse
en grados de intensidad leves, moderados y severos, siendo los estudiantes en los niveles
moderado a severo los més vulnerables a experimentar efectos adversos, mientras que aquellos
en el nivel leve tienen un menor riesgo(10)

Para comprender mejor en el area de los estudiantes de salud, se debe poner en la balanza
las condiciones a las cuales estan sometidas, como pruebas teoricas, practicas dentro y fuera de
la institucion, etc., todo ello causa un desgaste siendo una poblacion vulnerable que
compromete su vida fisica y emocional(11)

La razon principal es que estos estudiantes enfrentan altos niveles de agotamiento emocional
debido a las exigencias en los estudios y responsabilidades familiares. Entender esta relacion
es crucial para desarrollar estrategias que mejoren el apoyo familiar independientemente de los
resultados que se obtengan y aumentar el rendimiento académico segun resultados. Afadiendo
a todo eso, este estudio contribuird al conocimiento académico y beneficiara a la casa de
estudios universitaria para conocer los resultados y poder elaborar actividades o acciones que
mejoren 0 motiven a mantener los resultados en caso de que sean positivos; por ultimo, siendo
el punto de partida para generar nuevas investigaciones con los resultados obtenidos.

Por ello, el objetivo del estudio es determinar la relacion entre la dindmica familiar y el

agotamiento emocional en estudiantes de ciencias de la salud.

MATERIALES Y METODOS

Disefio del estudio

Esta investigacion siguié un enfoque cuantitativo, lo que significa que se usaron métodos
estadisticos para procesar los datos y presentar los resultados. Esto permitid describir las
variables y analizar su impacto a través de datos numéricos, generalizando los resultados de
manera objetiva(12). El estudio fue de corte transversal, es decir, se llevé a cabo en un momento
especifico determinado por los investigadores. El disefio del estudio es no experimental, lo que
significa que no se manipularon las variables en estudio. Fue de nivel correlacional, ya que los

datos hallados dieron lugar a buscar la relacion entre las variables dindmica familiar y



agotamiento emocional en los estudiantes universitarios de ciencias de la salud de una
Universidad Privada(13)

Poblacion y muestra

La poblacion es un conjunto de elementos que pueden ser estudiadas bajo una delimitacion
geografica guardando caracteristicas entre si; por otro lado, la muestra es una parte o conjuntos
significativo de la poblacion, disponiendo mismas caracteristicas mencionadas(14). El presente
estudio se constituyd con una poblacién total de 1200 participantes, siendo el objeto de estudio,
universitarios pertenecientes a la Facultad de Ciencias de la Salud, siendo especificos, las
carreras de Enfermeria, Psicologia y Nutricibn Humana. En cuanto a la muestra se vio por
conveniente utilizar el método de muestreo no probabilistico por conveniencia, éste, admite
involucrar a los estudiantes de una manera: voluntaria y bajo aceptacion de los mismos con un
consentimiento informado realizado por las investigadoras, dando a entender que se encuentran
capacitados y ser participes.

El tamafio de muestra calculado para una poblacion de 1200, con un nivel de confianza del
96% y un margen de error del 4%, es de 425 personas. Se aplicd los siguientes criterios de
inclusion, estudiantes que tengan regularidad académica, semestre 2024 1., estudiantes mayores
de edad., estudiantes que, bajo autonomia, decidan participar libremente del estudio. Mientras
que, los criterios de exclusion fueron, estudiantes que estén en movilidad académica,
estudiantes que estén en proceso de retiro, estudiantes menores de edad y estudiantes que no
acepten participar del estudio. Técnicas y recoleccion de datos. En primer lugar, se solicitd
autorizacion de Comité de Etica de investigacion, una vez obtenida se solicit6 la autorizacion a
la administracion de la Facultad de Ciencias de la Salud para poder aplicar el proyecto de
investigacion, asi mismo se gestiond con los coordinadores de cada escuela Nutricién,
Enfermeria y Psicologia para el envio del formulario en linea.

La técnica de recoleccion de datos consistio en encuestas digitales, un método eficiente para
recopilar informacion, utilizando el formulario de Google bajo un link de acceso con la opcién
de poder responder una sola vez por cada sujeto previo consentimiento informado. Teniendo
un disefio facil y dinamico de utilizar; asi mismo, en caso de que se presente alguna
particularidad se tuvo listo los cuestionarios de manera fisica impresa(15). Por otro lado, se
respetaron los principios éticos de beneficencia, no maleficencia, confidencialidad y respeto

por la autonomia del participante, asegurando asi su adecuada participacion.
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Instrumentos utilizados
Variable 1: Dindmica familiar en los estudiantes universitarios

La primera variable que fue investigada y analizada tuvo como propdésito medir la dindmica
familiar en los estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias de la Salud para lo cual, se
utilizé la encuesta, se utilizard como instrumento el cuestionario de APGAR familiar, elaborado
y creado en el afio 1978 por Gabriel Smilkstein en Washington, adaptada al contexto peruano
por Castilla et al. 2014.

Para este estudio se utilizo el instrumento denominado APGAR - familiar, validado en
Trujillo por Aranda y Solén(16) en el 2019 Siendo un instrumento escogido por la cercania que
presenta con la investigacion a flote; por otro lado, dispone de caracteristicas esenciales que
denotan relevancia en su utilizacién bajo estdndares que nombran al instrumento como
adecuado, la validez fue por las medidas de Kaiser-Meyer-OlKkin, resultado de .792 y un Test
de Bartlett significativo, lo que permitio realizar un analisis factorial. Este analisis, con rotacion
Varimax, identificod un componente principal que explica el 54.1% de la varianza, indicando
que la escala mide un solo constructo con buena consistencia, mientras que la confiabilidad fue
bajo el coeficiente de Omega obteniendo un resultado de 0.77, segun su clasificaciéon se
denomina como Aceptable. La sistematizacion del instrumento se distribuye en 5 elementos
bajo escala de Likert como respuesta: Nunca se puntda como 0 puntos, Casi nunca 1 punto,
Algunas veces 2 puntos, Casi siempre 3 puntos y Siempre 4 puntos.

La medicion dispone los siguientes puntajes:

Buena dindmica familiar: 18 - 20 puntos.
Disfuncion familiar leve: 14 - 17 puntos.
Disfuncion familiar moderada: 10 - 13 puntos.

Disfuncion familiar severa: <9 puntos.

Variable 2: Agotamiento emocional en los estudiantes universitarios

La segunda variable que fue investigada y analizada tuvo como proposito medir los niveles
de agotamiento emocional en los estudiantes universitarios de la Facultad de Ciencias de la
Salud para lo cual, se utiliz6 como instrumento el cuestionario de Escala de Cansancio
Emocional, elaborado y creado en el afio 2005 por Ramos, Manga y Moran en Esparia, fue
adaptado al contexto peruano por Dominguez en 2014.

Para este estudio se utilizd el instrumento denominado Escala de Cansancio Emocional,
validado en Lima, por Ruiz(17) en el 2021. Siendo un instrumento escogido por la cercania que

presenta con la investigacion a flote; por otro lado, dispone de caracteristicas esenciales que
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denotan relevancia en su utilizacién bajo estdndares que nombran al instrumento como
adecuado, la validez denota indices de concordancia que fluctian entre .90 y 1, el analisis
factorial de los indicadores varian entre .80 y .92, mientras que la confiabilidad fue bajo el
coeficiente de Alfa de Cronbach obteniendo un resultado de 0.971; mientras que el Coeficiente
de Omega 0.972 segun su clasificacion se denomina como Excelente. La sistematizacion del
instrumento se distribuye en 10 elementos bajo escala de Likert como respuesta: Raras veces
se puntta como 1 punto, Pocas veces 2 puntos, Algunas veces 3 puntos, Con frecuencia 4 puntos
y Siempre 5 puntos. La medicidn dispone los siguientes puntajes:

Agotamiento emocional Bajo: 10 - 39 puntos.

Agotamiento emocional Alto: 40 - 46 puntos.

Agotamiento emocional Muy Alto: 47 - 50 puntos.

Técnicas estadisticas para procesar la informacion

Se hizo uso del programa Microsoft Excel para la tabulacion de datos, mientras que el
andlisis descriptivo e inferencial se hizo con el SPSS en su version 27. Para el andlisis
descriptivo se usaron las técnicas de medida de tendencia central, mientras que para el analisis
inferencial tras hacer la prueba de normalidad se procedié a usar el Rho de Spearman, siendo

la prueba correlacional idoneo para responder a la hipétesis planteada. (18)

RESULTADOS

Se presentan los resultados inicialmente descriptivos seguidos de inferenciales.

La tabla 1 pone en evidencia las principales caracteristicas sociodemogréaficas de las
participantes, siendo la gran mayoria de 18 a 23 afios (84.9%), donde ademés son solteros
(88.9%) de la escuela de psicologia (53.9%), estando mayormente en el Il ciclo de estudios
(44%), con un nivel socioeconomico medio (88.7%), quienes conviven mayormente con sus
padres (80.2%), quienes ademas solo estudian mayormente (85.2%), quienes viven en la zona
urbana (87.1%).

12



Tabla 1. Datos sociodemograficos de los estudiantes participantes

Variable n %
Edad
18 a 23 afios 361 84.9
24 a 30 afnos 63 14.8
31 a 37 afos 1 0.2
Escuela
Nutricion 53 12.5
Psicologia 229 53.9
Enfermeria 143 33.6
Estado civil
Soltero/a 378 88.9
En pareja 34 8
Casado/a 11 2.6
Divorciado/a 2 0.5
Ciclo académico
I 1 0.2
] 187 44
11 18 4.2
\V} 25 5.9
V 85 20
Vi 38 8.9
Vil 8 1.9
VI 15 3.5
IX 18 4.2
X 30 7.1
Nivel socioeconémico
Alto 17 4
Medio 377 88.7
Bajo 31 7.3
Residencia
Rural 55 12.9
Urbana 370 87.1
Convivencia
Con padres 341 80.2
Con pareja 40 9.4
Solo 44 10.4
Trabajo
Con trabajo 63 14.8
Solo estudio 362 85.2
Medio 377 88.7
Bajo 31 7.3
Residencia
Con trabajo 63 14.8
Solo estudio 362 85.2

Fuente: Elaboracién propia con informacion del instrumento.



Objetivo especifico 1y 2

La tabla 2 evidencia que prevalece una disfuncién familiar leve, con 280 participantes (65.9%),
seguido de una disfuncion familiar moderada con 64 (15.1%) participantes. Esto permite
entender que predominan estudiantes donde sus familias tienen una dinamica familiar
disfuncional con algunos aspectos negativos. Por otro lado, se muestra la prevalencia de los
niveles de agotamiento emocional de los estudiantes, donde prevalece un nivel moderado de
agotamiento emocional con 331 (77.9%) participantes, seguido de un alto agotamiento
emocional con 55 participantes (12.9%). Lo que permite inferir que existe un agotamiento

emocional marcado en la presente poblacion de estudio.

Tabla 2. Distribucion de los datos para la variable dinamica familiar y agotamiento emocional

Nivel n %

Dinamica familiar

Buena dindmica familiar 49 11.5
Disfuncion familiar leve 280 65.9
Disfuncion familiar moderada 64 15.1
Disfuncion familiar severa 32 75

Agotamiento emocional

Alta 55 12.9
Moderada 331 779
Baja 39 9.2

Fuente: Elaboracién propia con informacion del instrumento.

Se evidencia en la presente tabla la distribucion de los datos para ambas variables,
encontrando que todas tienen un P valor inferior a 0.05, por lo que se toma la decisién de
rechazar la hipétesis nula y aceptar la alternativa, concluyendo que las variables a analizar
no tienen una distribucion normal, por lo que se debe hacer uso de pruebas no paramétricas

como Rho de Spearman.
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Tabla 3. Prueba de normalidad de las variables a analizar

Variables Valor P valor
Dinamica familiar 0.201 0.000
Agotamiento emocional 0.120 0.000

En la tabla 4, para la comprobacion de hipotesis general, se obtuvo un P valor de 0.000,
valor que esté dentro del permitido de 0.05, por lo que se toma la decision de rechazar la
hipétesis nula y aceptar la hipétesis alternativa afirman que existe relacién entre dinamica
familiar y agotamiento emocional en los estudiantes universitarios de ciencias de la salud
de una Universidad Privada, Juliaca 2024. Ademas, esta relacion es negativa leve;
entendiéndose que mientras mejor sea la dinamica familiar, peor serd el nivel de
agotamiento emocional de los estudiantes, como también que mientras peor sea la

disfuncion familiar de los estudiantes, mayor sera el agotamiento emocional.

Tabla 4. Prueba de correlacion Rho de Spearman para la dindmica familiar y agotamiento

emocional
Agotamiento
Emocional
Variables
Rho de P valor
Spearman
Dinamica Familiar -0.234 0.000

Fuente: Elaboracion propia con informacion del instrumento.
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DISCUSION

El ser humano responde a su naturaleza biopsicosocial, donde es la interaccion que tiene con
sus pares o familia la que influiré significativamente en su estado de salud mental; por ende, es
imprescindible que la dindmica familiar sea la 6ptima en ellos, lo que coadyuvaria a mejorar o
empeorar la salud mental de los estudiantes universitarios, quienes acarrean una alta demanda
intelectual en su proceso de formacion. (4)

Se encontré que mientras mejor sea la dinamica familiar, menor sera el agotamiento
emocional y viceversa, hecho que se corrobora al encontrar una relacion negativa leve;
entendiéndose que la dindmica familiar adecuada provocaria que los estudiantes universitarios
puedan tener un menor agotamiento emocional, hecho que es explicado tedricamente mas
adelante. Asimismo, al ser leve esta relacion, podria interpretarse como que no podria aplicarse
en todas las situaciones, donde existirian otras variables que provocarian la fluctuacion de la
dindmica familiar y el agotamiento emocional. Tras realizar la revision de otras investigaciones
que aborden el analisis inferencial de estas variables, se evidencid que la investigacion de Pefia
y Garcia(19) en el 2022 con el propdsito de establecer la relacion entre funcionamiento y
depresion en estudiantes universitarios, guarda similitud con la presente investigacion al
encontrar una relacién negativa entre sus variables. En la misma linea se tiene a la investigacion
de Zapata(20) en el 2023 con el proposito de evaluar la relacién entre funcionalidad familiar
global y sintomas depresivos en estudiantes, encontrando también una relacion negativa entre
sus variables.

De esta manera se puede concluir que en distintos contextos se llega a la misma conclusion,
que una dinamica familiar adecuada, va a ocasionar que el agotamiento emocional de los
estudiantes sea menor; esto podria deberse a que la familia es considerada un factor protector
ante eventos estresores 0 adversos, por lo que, si se cuenta con una adecuada red de apoyo
familiar, podran paliar los sintomas de agotamiento emocional.

Sobre fuentes bibliogréaficas que sustentan el resultado encontrado, Pino(8) y otros ponen en
evidencia que la dinamica familiar influye en el bienestar familiar de las personas, ya sea de
manera positiva 0 negativa, por lo que es necesario que se encuentre en un nivel 6ptimo para
que la persona pueda afrontar de mejor manera las adversidades.

Por otro lado, predomina una disfuncién familiar leve con 280 participantes (65.9%),
seguido de una disfuncion familiar moderada con 64 participantes (15.1%). Esto permite inferir

que existen predominantemente familias disfuncionales en estudiantes universitarios, con
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tendencia a agudizarse esta dinamica disfuncional, siendo un tema de preocupacion para las
areas de bienestar universitario.

Como investigaciones con resultados similares, Rios(21) en el 2019 con el propésito de
explorar la percepcién que tienen los estudiantes acerca de la funcionalidad familiar,
encontraron una disfuncionalidad familiar leve (42.5%), asi como también la investigacion de
Pefia y Garcia(19) en el 2022 con el propdsito de establecer la relacién entre funcionamiento y
depresion en estudiantes universitarios, encontrando que predomina también una disfuncion
familiar leve (52%). Mientras que, por otro lado, las investigaciones de Miranda y Castafno(22)
en el 2023 con el proposito de analizar la salud de las familias de estudiantes de enfermeria con
éxito académico, encontrando que predominan las familias funcionales en 52%, en la misma
linea se tiene a Reyes y Oyola(23) en el2022 quienes tuvieron el proposito de conocer la
relacion de la funcionalidad familiar y las conductas de riesgo en estudiantes de salud,
encontrando que predomina la familia funcional de 54%; finalmente la investigacion de
Choquehuanca y otros(24) en el 2024 con el propdsito de evaluar la dindmica familiar en el
rendimiento académico de los alumnos, encontrando que predomina una familia funcional
satisfactoriamente con el 32%.

Rocha y otros(9) explican estas diferencias de niveles de disfuncionalidad familiar,
afirmando que la dindmica familiar llega a ser variada segun diversos factores, llegando a ser
conflictiva, afectiva, permisiva, autoritaria, entre otros; lo que definitivamente va a afectar al
bienestar emocional y emocional de las personas, mas aln en etapa académica superior. Por eso
es necesario tener en consideracion por parte de las casas universitarias, las interacciones de los
estudiantes con sus familias, ya que esto afectara a su bienestar y por ende a su rendimiento
académico. Por ello, Rios(21) afirma que el ideal a alcanzar es una familia donde todos se
respetan y que los problemas se sobrellevan de manera adecuada, donde ademas todos tienen
un rol en la familia, esto permite entender que predominan estudiantes donde sus familias tienen
una dindmica familiar disfuncional con algunos aspectos negativos.

Se tiene ademas que predomina un agotamiento emocional moderado con 331 (77.9%)
participantes, seguido de un alto agotamiento emocional con 55 (12.9%) personas. Lo que
permite inferir que existe un agotamiento emocional marcado en la presente poblacion de
estudio.

Como investigaciones similares, se tiene la de Barreto y Salazar(25) en el 2020 con el
proposito de describir el agotamiento emocional en estudiantes universitarios de ciencias de la
salud, encontrando que los estudiantes universitarios presentan un elevado agotamiento

emocional; investigacion similar encontrd Estrada y otros(26) en el 2024 con el proposito de
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determinar la relacion de cansancio emocional y estrés academico en estudiantes, encontrando
un agotamiento emocional moderado con el 59.6%.

Estos resultados son explicados por Osorio y otros(10) en el 2023, afirmando que el
agotamiento emocional produce una reduccion de recursos emocionales y percepcion de no
tener fuerzas para hacer actividades académicas, acompafiado de sintomas fisicos y
psicoldgicos; lo que puede expresarse de manera leve, moderada o grave.

Por parte de las limitaciones, se tuvo la complicacion al momento de aplicar los
instrumentos, debido a la alta cantidad de participantes necesarios es que se tuvo que enviar en
distintas ocasiones el enlace para responder a los cuestionarios, teniendo que promocionarlo
constantemente; de esa manera se llego a la cantidad necesaria de participantes.

De esta manera, se puede concluir que existe relacion entre dinamica familiar y agotamiento
emocional en los estudiantes universitarios (p=0.000), quienes poseen predominantemente una
dindmica familiar disfuncional leve (65.9%). Y ademas su nivel predominante de agotamiento
emocional es moderado (77.9%).

Se recomienda que la presente investigacion sirva de apoyo metodoldgico, teérico y préctico
para futuras investigaciones e instituciones que necesiten sustento cientifico para abordar estos
temas. Asimismo, esta investigacion servird como sustento para que la Universidad pueda
desplegar distintas acciones a través de sus organismos de bienestar universitario orientadas a
la mejoria de la dinamica familiar y reduccién del agotamiento emocional, ya que ahora se

dispone de evidencia cientifica.
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Anexo 2. Copia de resolucién

£ UPelU

Facultad de Ciencias de la Salud

“ANO DE LA RCUPERACION Y CONSOLIDACION DE LA ECONOMIA PERUANA”
RESOLUCION N* 0200-J-2025/UPeU-FCS-CF
Naiia, Lima, 10 de Junio de 2025
VISTO:

El expediente de los(las)/de la(del) bachiller(es), de 1a Escuela Profesional de Enfermeria, de la
Facultad de Ciencias de la Salud, de la Universidad Peruana Union.

CONSIDERANDO:

Que la Universidad Peruana Unidon tiene autonomia académica,
administrativa y normativa, dentro del ambito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el
Estatuto de la Universidad;

Que Ia Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Peruana Union,
mediante sus reglamentos académicos y administrativos, ha establecido las formas y
procedimientos para la declaratoria de expedito para la sustentacion de tesis;

Que el Comité Dictaminador ha emitido su dictamen aprobando el
informe de tesis en formato articulo, presentado(a)/(s) por la(el)/1as(los) bachiller(es), reuniendo
de esta manera las condiciones previas para la sustentacion;

Estando a lo acordado en la sesion del Consejo de la Facultad de Ciencias
de la Salud de la Universidad Peruana Union. celebrada el 10 de Junio de 2025, y en aplicacion
del Estatuto y el Reglamento General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

1. Aprobar la sustentacion de los(las)/ del (de la) bachiller(es). conducente a la obtencion del
titulo profesional respectivo, en la modalidad presencial.

2. Designar el Jurado de sustentacion, encargado de gestionar la sustentacion respectiva, el
mismo que queda constituido por los siguientes miembros:

Miembro: del Jurado Tesistas / Codigo Titulo Fecha y |Modalidad
De Sustentacion hora
Presidente: Mg. Elba Liz Melania Quispe Tito Dinémi.ca faxmhar ¥ | Miércole | Presencial
Villasante Roman. 202014130 agotamiento emoctonal en 5
Secretano/a: Mg. Lucy estudiantes universitanos 18/06:25
N - . de ciencias de la salud de

Pusio Quispe. Reyna Puma Mamamni, o Uil Prrvats 11:00
Asesor: Dra KellaEster cod. 201011796 Tuliaca 2024 hrs.
M Y e ca 202
Vocal: Mg Mariany
Montes Sakesdo

Registrese, comuniquese y archivese.

) 6

ZLili Albertina Fernandez Molocho
DECANA




Anexo 3. Instrumentos

Titulo del instrumento de recoleccién de datos

Instrumento 1: funcién familiar en estudiantes de salud.
En seguida se presenta el primer instrumento que medira la funcidn familiar en los estudiantes de Salud, se

pide encarecidamente pueda responder con toda sinceridad las preguntas planteadas, resguardando en todo
momento la privacidad de su participacion.

Nunca 0 puntos

Casi hunca 1 punto

Algunas veces 2 puntos
Casi siempre 3 puntos
Siempre 4 puntos

ITEMS

NUNCA

CASI |ALGUNAS
NUNCA | VECES

CASI
SIEMPRE

SIEMPRE

Me satisface la ayuda que recibo de mi
familia cuando tengo algin problema y/o

necesidad

Me satisface como mi familia acepta y
apoya mis deseos de emprender nuevas

actividades

Me satisface cdmo mi familia expresa

afecto y responde a mis emociones

Me satisface cdmo compartimos en mi
familia: el tiempo para estar juntos, los

espacios en la casa y el dinero

Me satisface como mi familia acepta y
apoya mis deseos de emprender nuevas

actividades

FUNCIONALIDAD FAMILIAR

PUNTAJE

e Buena funcion familiar

18 - 20 puntos.

e Disfuncion familiar leve

14 - 17 puntos.

e Disfuncién familiar moderada

10 - 13 puntos.

e Disfuncion familiar severa

< 9 puntos.
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Instrumento 2: cansancio emocional en los estudiantes de salud.

DOI

https://doi.org/10.47307/GMC.2024.132.1.6

URL

en_estudiantes_universitarios_Un_estudio_transversal

https://www.researchgate.net/publication/378865468_Estres_academico_y_cansancio_emocional_

En seguida se presenta el segundo instrumento que medira el cansancio emocional en los estudiantes de Salud,
se pide encarecidamente pueda responder con toda sinceridad las preguntas planteadas, resguardando en
todo momento la privacidad de su participacion.

e TD : Totalmente en desacuerdo 1 punto
e ED : En desacuerdo 2 puntos
e ND-ED :Nide acuerdo, ni en desacuerdo 3 puntos
e DA : De acuerdo 4 puntos
e TA : Totalmente de acuerdo 5 puntos
o . TD [ED| ND-ED | DA | TA
N ITEMS
1 Los exdmenes me producen una tensidn excesiva
2 Creo que me esfuerzo mucho para lo poco que consigo
3 Me siento bajo de dnimo, como triste, sin motivo aparente
4 Hay dias que no duermo bien a causa del estudio
5 Hay dias que noto mds la fatiga y me falta energia para
concentrarme
6 Hay dias que noto mds la fatiga y me falta energia para
concentrarme
7 Me siento emocionalmente agotado(a) por mis estudios
8 Me siento cansado(a) al final de la jornada de estudios
9 Pensar en los exdmenes me produce estrés
10 | Me falta tiempo y me siento sobrecargado por los estudios
CANSANCIO EMOCIONAL PUNTAIE

e Bajo

10 - 23 puntos.

e Moderado

24 - 37 puntos.

e Alto

38 - 50 puntos.
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