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Analisis de la influencia de la educacion financiera en el bienestar

financiero en los comerciantes peruanos, 2023

Analysis of the influence of financial education on the financial wellbeing of
Peruvian traders, 2023

Yaqueline Milagros Quispe Huancoyllo* ,Blanca Noemi Machaca Machaca?*,

Jacqueline Mercedes Curo Mamani®*

Resumen

El propdsito de esta investigacion es analizar el impacto de la educacion financiera en el
bienestar econdmico de los comerciantes peruanos en el afio 2023. La muestra consistié en 201
comerciantes procedentes de las distintas regiones de costa, sierra y selva del pais. La metodologia
empleada es de caracter descriptivo y el disefio de estudio es no experimental. La recoleccion de
datos se llevo a cabo mediante la administracion de un cuestionario basado en la escala Likert de
18 items. La herramienta utilizada para el procesamiento de datos fue el software R Studio.
Ademas, se evalud la idoneidad del ajuste utilizando la prueba de normalidad de Kolmogérov-
Smirnov para la escala Edufi-23.

Los resultados de la prueba de Kolmogorov mostraron un valor de p > 0.05, lo cual indica que
los datos siguen una distribucion normal. Los hallazgos mas notables revelaron una correlacion
significativa entre la variable de bienestar financiero y la actitud financiera, con un coeficiente de
correlacion de 0.5959, siendo esta Gltima la correlacién méas fuerte. Una gestion adecuada de las
finanzas esté4 asociada con un bienestar financiero saludable.

Se observaron dos dimensiones influyentes en el bienestar financiero de los comerciantes
peruanos: la actitud financiera en relacion al bienestar personal (correlacion de 0.514) y la relacion
entre la actitud financieray el estres econdmico (correlacion de 0.5181). Estas dimensiones resaltan
la importancia de la actitud financiera en la prosperidad econdémica de los comerciantes. Se
concluye que, para fomentar una actitud financiera positiva, es esencial adquirir conocimientos que
mejoren la educacion financiera, lo que a su vez contribuird a una gestion méas efectiva de las
finanzas a corto y largo plazo.

Palabras clave: Educacion Financiera, Bienestar Financiero, Actitud Financiera, Bienestar personal,
Estrés Financiero

* Autor de correspondencia: Ruth Elizabeth Villafuerte Alcantara
Correo electrdnico: ruthvillafuerte@upeu.edu.pe



Abstract

The purpose of this research is to analyze the impact of financial education on the economic
well-being of Peruvian merchants in the year 2023. The sample consisted of 201 merchants from
the different coastal, highland, and jungle regions of the country. The methodology used is
descriptive and the study design is non-experimental. Data collection was carried out by
administering a questionnaire based on the 18-item Likert scale. The tool used for data processing
was the R Studio software. In addition, the adequacy of fit was assessed using the Kolmogorov-

Smirnov normality test for the Edufi-23 scale.

The results of the Kolmogorov test showed a value of p > 0.05, which indicates that the
data follow a normal distribution. The most notable findings revealed a significant correlation
between the financial well-being variable and financial attitude, with a correlation coefficient of
0.5959, the latter being the strongest correlation. Proper financial management is associated with

healthy financial well-being.

Two influential dimensions were observed in the financial well-being of Peruvian
merchants: financial attitude in relation to personal well-being (correlation of 0.514) and the
relationship between financial attitude and economic stress (correlation of 0.5181). These
dimensions highlight the importance of the financial attitude in the economic prosperity of the
merchants. It is concluded that, in order to promote a positive financial attitude, it is essential to
acquire knowledge that improves financial education, which in turn will contribute to a more

effective management of finances in the short and long term.

Keywords: Financial Education, Financial Well-being, Financial Attitude, Personal Well-being, Financial Stress,

Financial Stress.
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1 Introduccion

La educacion financiera se erige como la habilidad para gestionar y emplear servicios
financieros con el proposito de alcanzar los objetivos empresariales. En esta linea, Basha et
al.(2023) postulan que su finalidad radica en fomentar en la poblacién competencias y capacidades
financieras que permitan tomar decisiones informadas y responsables en asuntos econémicos.
Asimismo, SBS (2021) subraya la importancia crucial de la educacion financiera en los hogares,
al promover el liderazgo y conocimientos basicos que doten a cada familia de herramientas para
identificar sus recursos, ingresos y gastos. Por otro lado, Araujo et al. (2019) enfatizan cémo el
avance tecnoldgico y la transformacion digital han amplificado la relevancia de esta educacion,
resaltando la necesidad de aprovechar las ventajas de la revolucion digital y de resguardarse de los
riesgos inherentes a los servicios financieros. Desde esta perspectiva, Kumar et al.(2023)
argumentan que contar con solidas habilidades y conocimientos financieros resulta esencial para
Ilevar a cabo transacciones financieras adecuadas en este entorno en constante evolucion.

El bienestar financiero abarca el estado en el cual una persona logra satisfacer plenamente sus
obligaciones financieras presentes, experimenta una sensacion de seguridad respecto a su futuro
financiero, toma decisiones que promueven la disfrute de la vida y puede hacer frente sin
dificultad a los desafios econdmicos que puedan surgir (Valora, 2021). En contraparte, el estrés
financiero se manifiesta como una respuesta a las dificultades econémicas que generan ansiedad
y preocupacion. Una gestion financiera eficiente emerge como un pilar esencial para prevenir
este tipo de estrés y sus potenciales impactos adversos tanto en la salud fisica como en la mental
(BBVA, 2022).

Segun la investigacion realizada por la SBS (2021) se sefiala que el conocimiento financiero
promedio de los peruanos oscila entre el 24% y el 37%, demostrando una planificacion financiera
adecuada. Es relevante destacar que un 66% de individuos en el rango de edad de 18 a 24 afios
expresan satisfaccion con su situacion financiera, eximiéndose de deudas. No obstante, personas
mayores de 40 afios muestran inquietudes acerca de su estado econdmico, representando un
porcentaje que varia entre el 62% y el 78%.

Adicionalmente, Kaiser & Menkhoff (2022) abordan la temaética de la responsabilidad
financiera y sus mejoras estratégicas en el ambito de la educacién financiera, destacando su
contribucion fundamental a la estabilidad econdmica. Por otra parte, Varsak et al. (2022) enfatiza

que el desarrollo econémico personal encuentra un sendero propicio a través del sélido
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conocimiento financiero, ya que este crecimiento se potencia en paralelo con el aumento del nivel
de comprension. Esta nocion resalta la importancia intrinseca y el valor inherente de las decisiones
financieras en la busqueda activa del bienestar econémico.

El estudio llevado a cabo por Kumar et al. (2022) demuestra que aquellos individuos que
cuentan con informacién solida y un entendimiento profundo de asuntos financieros tienden a
tomar decisiones econdémicas racionales y de excelencia. Ademas, Van et al. (2022) sefiala que la
adquisicién de un mayor conocimiento financiero se erige como un factor fundamental, dado que
este conocimiento facilita una planificacion y seleccién adecuadas de productos financieros,
contribuyendo a evitar errores en la gestion de las finanzas personales.

Ademas, Damayanti et al. (2018) argumentan que, en la vida diaria de las personas, la
educacion financiera juega un papel crucial, ya que la adquisicion de estos fundamentos provee
una base solida para tomar decisiones mas informadas en relacion a sus asuntos econdmicos y, en
Gltima instancia, promueve la mejora de su bienestar financiero. Por otro lado, Gignac et al. (2023)
fundamenta que el estrés financiero es una realidad, y este factor puede ejercer un impacto
significativo en las decisiones de un individuo, generando efectos adversos en su nivel de
educacion financiera.

Segan, Atkinson y Flore-Anne (2012) el comportamiento financiero positivo de una
persona tiene un impacto de gran envergadura en su bienestar econémico. Este comportamiento
conlleva a una preparacion financiera que le permite enfrentar el final del mes y cubrir gastos
inesperados sin tener que recurrir a préstamos adicionales. Por otro lado, Chien -An y Timothy
(2022) sostienen que la capacidad cognitiva se presenta como un factor clave en la manifestacion
de un comportamiento financiero positivo. Tang (2021) en su investigacion, aborda las habilidades
cognitivas y su influencia en el comportamiento financiero a través de dos canales: la habilidad y
la autoeficacia. El canal de habilidad se refiere a la toma de decisiones financieras Optimas,
mientras que las personas con menor autoeficacia tienden a esperar menos beneficios de sus
esfuerzos actuales, lo que resulta en una menor persistencia ante dificultades financieras y, en
Gltima instancia, en la consecucion de metas financieras mas limitadas y decisiones econémicas de

menor calidad.
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En el analisis llevado a cabo por la BBVA (2019) se destaca que en el contexto peruano,
aproximadamente el 28% de la poblacion posee un nivel de educacion financiera. En contraste, en
otros paises sudamericanos como Uruguay, esta cifra asciende al 45%, situandose en el primer
puesto en cuanto a una sélida educacién financiera en su poblacion. Esta disparidad refleja como,
a medida que transcurre el tiempo, los ciudadanos uruguayos se encuentran cada vez mas
capacitados para tomar decisiones de inversion y gestionar sus recursos financieros con mayor

eficacia.

El trabajo realizado es de suma importancia porque permite analizar la influencia de la
educacion financiera en el bienestar financiero en los comerciantes peruanos 2023, ademas nos
permitird conocer la educacion financiera de los comerciantes peruanos de las regiones de costa,
sierra y selva, puesto que tener una educacion financiera esta sujeto al bienestar financiero es por

ello nuestro deber analizar el comportamiento financiero de los comerciantes peruanos.
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2 Metodologia
El tipo de investigacion corresponde a un enfoque cuantitativo ya que proporciona profundidad
a los datos, dispersion, riqueza interpretativa, contextualizacion del ambiente o entorno a fin de
analizar los datos sobre las variables y obtener un analisis descriptivo (Hernandez et al., 2014). Es
de corte transversal ya que se analiza los datos de las variables recopiladas en un momento Unico
y el disefio no experimental porque se observa fendmenos tal como se dan en su contexto natural,

para analizarlos (Hernandez et al., 2014)

2.1. Disefio muestral

Los participantes de esta investigacion fueron comerciantes peruanos establecidos en las
distintas regiones del pais: Costa, Sierra y Selva. Estos individuos, de diversas edades
comprendidas entre 18 y mas de 51 afios, representaron ambos géneros. Todos los participantes
eran propietarios de sus propios negocios, que abarcaban una variedad de rubros como la venta de
ropa, alimentos esenciales, frutas y otros productos.

La poblacion objeto de estudio abarcé a un total de 201 participantes, y para la seleccién
de la muestra se opto por un muestreo no probabilistico por conveniencia. Esta eleccion se justificd
debido a que la muestra se compuso de comerciantes con negocios propios, quienes se ofrecieron
voluntariamente como sujetos de investigaciéon. Dicha seleccion de muestra no se basé en un
procedimiento mecanico ni en férmulas de probabilidad, sino que estuvo arraigada en las
decisiones deliberadas del investigador. Cabe destacar que la seleccion de las muestras obedecio a
criterios especificos de la investigacion en lugar de depender de una estructura predefinida.
(Hernandez et al., 2014).

Este enfoque permite la seleccion de casos accesibles que estén dispuestos a participar,
basandose en la conveniencia de su accesibilidad y proximidad al investigador (Otzen & Manterola,
2017). Posteriormente, se estableci6 contacto con los comerciantes a traves de la formulacion de
un cuestionario en linea mediante Google Forms, el cual fue difundido a través de plataformas de
redes sociales. Tras el cierre de la encuesta, se obtuvo la participacion de 201 sujetos, y se llevo a

cabo una verificacion de datos faltantes, la cual no reveld ninguna omision de informacion.
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2.2. Técnicas de recoleccion de datos

Se empled el cuestionario de educacion financiera desarrollado por de Garcia Pisconte
(2021) para evaluar la competencia financiera de los empresarios del parque industrial de Villa El
Salvador. Este instrumento consta de tres dimensiones: conocimiento financiero, actitud financiera
y habilidad financiera, compuestas por un total de nueve items. Para la evaluacion del bienestar
financiero se recurrio a la herramienta de (Rosas y Flores, 2020) que contempla dos dimensiones,
bienestar personal y estrés financiero, con igualmente nueve items. Ambas encuestas utilizaron una
escala de respuesta tipo Likert, donde 1= Nunca, 2= Casi nunca, 3= A veces, 4= Casi siempre y 5=
Siempre.

Adicionalmente, se llevé a cabo una validacion de los cuestionarios por parte de expertos,
quienes determinaron su pertinencia. En cuanto a la confiabilidad, se obtuvieron coeficientes de
Alfa de Cronbach de 0.947 para el instrumento de educacion financiera 'y 0.633 para el de bienestar

financiero, lo cual robustece su fiabilidad.

2.3. Procesamiento de informacion

La recopilacion de datos se llevo a cabo mediante la aplicacion de encuestas que evaluaron
tanto la educacion financiera como el bienestar financiero de los participantes. Posteriormente, se
procedié a trasladar los datos a una plantilla en formato Excel. En el andlisis de los datos, se
aplicaron técnicas de estadistica descriptiva para obtener una visién general de los resultados.
Ademas, se empled la prueba de Kolmogdrov-Smirnov para verificar el supuesto de normalidad de
los datos.

Para profundizar en la relacion entre las variables, se emplearon las pruebas de correlacion.
En particular, se utilizé la prueba de correlacion de Pearson (R) para evaluar los puntajes generales
y la correlacion de Spearman (rho) para los puntajes de las diferentes dimensiones. Estas pruebas
permitieron identificar las dimensiones mas influyentes, resaltando la actitud financiera, el
bienestar personal y el estrés financiero como dimensiones prevalentes en el andlisis
2.4.Aspectos éticos

Durante la realizacion de la encuesta en linea dirigida a los comerciantes, se proporciond
una explicacion clara del proposito de la investigacion, subrayando la naturaleza voluntaria y
anonima de su participacion. Los participantes, al completar la encuesta, manifestaron su

consentimiento informado. En relacién a los criterios de inclusién, se consider6 a comerciantes
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mayores de 18 afios, de ambos géneros, con negocios propios y que hubieran llevado a cabo
préstamos, inversiones o ahorros en entidades bancarias. Por otro lado, se establecié como criterio
de exclusion a aquellos participantes que optaran por no formar parte de la encuesta o que no

cumplieran con la condicidn de poseer un negocio propio.
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3. Resultados

3.1 Resultados de los datos demogréficos

Tabla 1

Sexo de los encuestados

Sexo Fi hi

Femenino 126 63%
Masculino 74 37%
Total 201 100%

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 1. Se observa que la mayoria de encuestados representados por un 63%
son del género femenino y un 37% representado por el género masculino. Teniendo

como gran nimero de estudio a mujeres.

Tabla 2

Edad de los encuestados

Edad Fi hi

18 a 30 afios 110 54.7%
31 a 40 afios 52 25.9%
41 a 51 afos 24 11.9%
51 afios a mas 15 7.5%
Total 201 100%

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Se observa que la mayoria de los encuestados un 54.7% tienen entre 18 a 30 afios
seguido de un 25.9% tienen entre 31 a 40 afios, un 11.9% tienen entre 41 a 51 afios y un
7.5% tienen entre 51 afios a més.
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3.2 Resultados de la prueba de normalidad o bondad de ajuste

Figural

Se ha utilizado el grafico QQplot para la distribucién de la muestra

QQplot Educacion financiera

Cuantiles muestrales
15 20 25 30 35 40 45

Cuantiles tedricos

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1. Tras realizar una observacion de la figura se tiene el dato de que la muestra es
mayor 0.5 lo que indica que la prueba de Kolgomorov siguen una distribucién normal entre sus
variables se ya que p>0.5 por lo tanto se concluye que tiene una distribucién normal, y que se

acopla adecuadamente a los datos.

Tabla 3

Analisis correlacional segin Rho Spearman

Correlacion de las variables p-value Correlacion
Conocimiento financiero

) ) ) 7.25E-12 0.4589733
Bienestar Financiero
Actitud financiera

) _ ) 2.20E-16 0.5959283
Bienestar financiero
Habilidad financiera

) ) ) 2.20E -16 0.5774773
Bienestar financiero
Actitud financiera

) 5.86E-15 0.5141715
Bienestar personal
Actitud financiera

3.33E-15 0.5181451

Educacion financiera

18



Fuente: elaboracion propia

Tabla 3 revela una correlacion destacada entre las variables de actitud financiera y
bienestar financiero, subrayando la influencia del comportamiento econdémico en el bienestar
financiero. Esto resalta la necesidad de una comprension sélida al considerar préstamos e
inversiones, donde la claridad acerca de los términos, intereses y tasas bancarias es esencial. En
este contexto, la aritmética se erige como un factor crucial; aquellos que internalizan su importancia
podrian gestionar sus finanzas con confianza, promoviendo una mejora en la educacion financiera

a nivel nacional en Peru (Skagerlund et al., 2018).

¢ Cudl es factor prevalente de la educacién financiera con respecto al bienestar financiero?
La actitud financiera engloba la orientacion y disposicion de las personas hacia las

cuestiones monetarias, al tiempo que expone sus preferencias y prioridades en relacion al papel del
dinero y su valor a lo largo del tiempo. ElI comportamiento financiero, estrechamente entrelazado
con la educacion financiera, se manifiesta en acciones, deseos y emociones que influyen en larutina
diaria. Un estudio llevado a cabo subraya que la falta de autocontrol conduce a comportamientos
financieros adversos, como préstamos excesivos y costosos, los cuales pueden socavar el bienestar
financiero al no mantener una organizacion adecuada de los recursos econémicos. En este sentido,
el elemento preponderante en la relacion entre la educacion financiera y el bienestar econémico
reside en la actitud financiera de los comerciantes (Rey-Ares et al., 2021).

¢Cudl seria la dimensién mas prevalente del bienestar financiero con respecto a la actitud
financiera?

Ambas dimensiones resaltan como las mas predominantes, respaldadas por investigaciones
recientes que demuestran diferencias notables en el nivel de bienestar financiero segun diversos
sectores socioecondémicos y patrones de comportamiento financiero (Gutter & Copur, 2011). El
analisis subraya que practicas como la elaboracion de presupuestos y el ahorro estan estrechamente
vinculadas al bienestar financiero. El papel del comportamiento financiero en la vida de una
persona es vital desde una edad temprana, influyendo en su adquisicién de una sélida educacion
financiera. A su vez, el autocontrol también ejerce influencia, junto con el optimismo y la capacidad
de reflexionar deliberadamente. Se ha observado que las personas optimistas tienden a ahorrar mas,
trabajar con mayor empefio y postergar la jubilacion. Sin embargo, un optimismo extremo puede

llevar a un comportamiento financiero inadecuado. Ademas, se ha evidenciado que el optimismo
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esta vinculado al bienestar general y puede desempefiar un papel esencial en el bienestar financiero.
Cabe mencionar que las personas con tendencias depresivas son propensas a pensamientos
pesimistas sobre el futuro y experimentan el sesgo del pesimismo en mayor medida que aquellas
que no lo sufren (Stromback et al, 2017). La actitud financiera en los comerciantes cobra una
importancia significativa, ya que esta intrinsecamente ligada a una estabilidad emocional adecuada,

fundamental para alcanzar un bienestar financiero saludable.

4. Discusiones

El proposito central de esta investigacion consiste en analizar la influencia de la educacion
financiera en el bienestar econémico de los comerciantes peruanos en el afio 2023. Al examinar el
procedimiento de analisis de los datos recolectados, se puede inferir que se ha llevado a cabo un
analisis exhaustivo, el cual ha arrojado resultados concluyentes. Los hallazgos principales revelan
una correlacion significativa entre las variables de bienestar financiero y actitud financiera, con un
coeficiente de correlacion de 0.5959, siendo esta la correlacion més destacada. Esto implica que la
actitud financiera ejerce una influencia notable en el bienestar econémico en un contexto
financiero. Es evidente que las emociones y actitudes de las personas que buscan mejorar su
educacion financiera tienen un impacto considerable, especialmente aquellos que carecieron de una
educacién financiera adecuada o que no han participado en cursos relacionados con la gestion
financiera y la organizacién. Por tanto, se sugiere encarecidamente que las personas adquieran
conocimientos matematicos, en particular el dominio de la aritmética, lo cual les proporcionaria
una habilidad valiosa para realizar operaciones financieras como préstamos bancarios e inversiones

de manera més efectiva y fundamentada en nimeros (Skagerlund et al., 2018)

El disefio de herramientas de medicidn para evaluar los niveles de educacién financiera se
revela como una tarea fundamental. Estos instrumentos deben abarcar aspectos esenciales como
tasas de interés y planificacion presupuestaria, promoviendo decisiones financieras mas informadas
y fomentando una actitud positiva hacia las finanzas. Los programas educativos en este ambito, ya
sean tedricos o practicos, pueden efectivamente contribuir a un bienestar financiero mas sélido para
cada individuo (Cossa et al., 2022)
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Entre los factores destacados, se encuentran las dimensiones de bienestar personal y actitud
financiera, que exhiben una correlacion de 0.5141. Ademas, al comparar las dimensiones de estrés
financiero y actitud financiera, se observa una correlacion de 0.5181. Esta similitud en las
correlaciones implica que la actitud financiera, vinculada tanto al bienestar personal como al estrés
financiero, desempefia un papel clave. EI fomento del autocontrol surge como una estrategia viable
para contrarrestar el comportamiento de gasto excesivo, al mismo tiempo que promueve la
conciencia de que el dinero es una fuente no duradera. En este contexto, una decisién apropiada y
determinante para lograr un bienestar financiero sélido es la practica del autocontrol (Peetz &
Davydenko, 2021).

5. Conclusiones

Los resultados obtenidos ponen de manifiesto datos predominantes en la variable de
bienestar financiero y actitud financiera, evidenciando un valor de p-value de 2.20E-16 y una
correlacion de 0.5959283. Esta ultima es la correlacién méas pronunciada, resaltando la relacién
entre el bienestar financiero y la actitud financiera. Se define la actitud financiera como la
perspectiva de una persona hacia sus asuntos econdmicos, subrayando que una planificacion
financiera adecuada conduce a un mayor bienestar econémico. Por tanto, la educacién financiera
incide en las actitudes financieras y puede transformar actitudes negativas, mejorando asi el
bienestar financiero. Los resultados también exhiben correlaciones significativas en las
dimensiones actitud financiera con bienestar personal (correlacion de 0.514) y actitud financiera
con estrés financiero (correlacién de 0.5181), lo que implica que la actitud financiera influye en el

bienestar personal y el estrés financiero.

La actitud financiera se revela como un factor crucial en la relacion entre educacion
financiera y bienestar econdmico. La planificacion financiera, el ahorro, la gestion de ingresos y
gastos, y la reduccion de deudas son elementos esenciales para cultivar una actitud financiera

positiva y, por ende, mejorar la salud financiera.
En el contexto del bienestar financiero, las dimensiones mas influyentes en relacion a la
actitud financiera son el bienestar personal y el estrés financiero. La bdsqueda de mejoras

econdmicas lleva a decisiones como prestamos bancarios e inversiones a corto o largo plazo. En
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este sentido, un bienestar personal sélido, influenciado por la actitud financiera, se convierte en un

componente crucial para evitar el estrés financiero y mantener el equilibrio financiero deseado.
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2 UPeU

FACLILTAL DE CIEMCIAS
ErMFPRESARIALES

“AND DE LA UNIDAD LA PAZ Y EL DESARROLLO™
RESOLUCION N° 0084-C-2023/1 Pel -FCE-CF
Mafia, Lima, 15 de marzo de 2003

VISTO:

El expediente, de {(del) la (las, los) bachilleries): Blanca Noemi Machaca Machaca,
identificado{a) con cidige Universitario M° 20010011373, Yagqueline Milagros Quispe Hoancoyllo,
identificado(a) con codigo Universitario M° 2001522390 v Jacqueline Mercedes Cure Mamani,
identificado(a) con cidigo Universitario W™ 201620233, de la Escuela Profesional de Contahbilidad, de la
Facultad de Ciencizs Empresariales, de la Universidad Peruana Unidn,

CONSIDERANDO:

Oue la Universidad Pervana Unidn tienc autonomia scadémica, administrativa y nofmativa,
dentro del dmbito establecido por la Ley Universitaria N° 30220 v el Estatuto de la Universidad;

Ouee 1a Facultad de Ciencias Empresariales, de la Universidad Pervana Unidn, mediante sus
reglamentos académicos y administrativos, ha establecido kas formas v procedimientos para la aprobacion ¢
inscripcion del perfil de proyecto de tesis en formato articulo ¥ la designacion o nombramiento del asesor
para la obtencidn del timlo profesional;

COuwe Blanca Moemi Machaca Machaca, Yagqueline Milagros Quispe Huoancoylls v
Jacqueline Mercedes Curo Mamani, ha{n) solicitado: la inscripeion del perfil de proyecto de tesis titulado
“Amlisis de la influencia de Ta edvcacidn financiera en & blenestar financtere de Ios comerciantes
peruatos 237y la designacion del Asesor, encargado de orientar v asesorar la gjecucidn del perfil de
provecte de tesis en formato artbculo;

Estando a ko acordado en la sesién del Consejo de la Facultad de Ciencias Empresariales de la
Universidad Peruana Unidn, celebrada el 15 de marso de 2023, v en aplicacidn del Estatuto v ¢l Reglamento
General de Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

Aprobar la mseripeidn del perfil de proyecto de tesis en formato articulo (Am. 532.4), DESIGNAR
el ASESOR (Art. 33), docente experimentado en investigacidn, con conocimicnto en la temdtica de estudio,
metodologia de investigacidn, el cual es NOMBRADO PARA MONITOREAR, GUIAR, ORIENTAR Y
SUPERVISAR la gjecucidon del perfil de proyecto de tesis, asimismo, se les dispone un plazo miximo de
doce (12) meses para la gjecucion {Art. 54 )

Tesistan Caliga P Tilula i Dictaminadar
ru Meemi Machaen POLOLI373 Contabisdad 37 [Andlsis de | inMuenem de ls el Euth minader I: CF
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Registrese, comuniquese y archivese.
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Matriz de operacionalizacion de variables

Analisis de la influencia de la educacion financiera en el bienestar financiero de los comerciantes peruanos,2023

Variable Dimensiones Indicadores Items Valorizacion
1.- ;Usa medios digitales o fisicos para instruirse en temas
financieros? 1) Nunca
2.- ;Conoce la definicion de los términos interés pasivo e interés
- 1. Conocimientos de definiciones | activo? 2) Casi nunca
Conocimiento 3.- ¢Ha recibido capacitacion financi los estudi h
. . -4 pacitacion financiera en los estudios que ha
financiero 2. de finanzas a través de medio | realizado? 3) A veces
de informacion 4.- ;Conoce la definicién de los términos ahorro y crédito? 4) Casi siempre
3.Conocimiento del sistema 5.- ¢Apoya a sus familiares 0 amigos respecto a temas
financiero financieros? 5) Siempre
) 1) Nunca
Educacion Actitud 1.- ¢Cuéanto dinero ahorra luego de cubrir sus gastos necesarios? | 2) Casi nunca
financiera fingrt:ct:?era 1.-Planificacién Financiera 2.-¢Realiza un presupuesto mensual de sus ingresos y gastos? | 3) A veces
4) Casi siempre
5) Siempre
1.- Interaccidn en el sistema
financiero 1) Nunca
. 1.- (Evalla formas de aumentar las ventas o reducir costos en su
Habilidad 2.-Presupuesto financiero empresa 2) Casi nunca
financiera 3.-Uso de mejores herramientas | 2.- ¢Analiza varias alternativas de financiamiento para tener la 3) A veces
de inversion menos costosa? 4) Casi siempre
4.-Planes de contingencia 5) Siempre

https://hdl.handle.net/20.500.12692/63943
Tema: Educacion financiera a los empresarios del parque industrial del Villa el Salvador en mejoras de desempefio
empresarial uso del sistema financiero

Autores: Garcia Pisconte y Gino Gustavo
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Matriz de operacionalizacion de variables

Andlisis de la influencia de la educacion financiera en el bienestar financiero de los comerciantes peruanos, 2023

Variable Dimensiones Indicadores items Valorizacion
- 1.- ;| Me siento satisfecho con mi situacion
1.-Conocimiento de | g0 ciaran 1) Nunca
finanzas personales , — -
Bienestar 2.- ;Me preocupo por cubrir mis gastos mensuales? | 2) Casi nunca
personal 2.-Manejo de 3.- ¢Considero tener suficiente capacidad de pago |3) A veces
finanzas personales | cubrir emergencias o imprevistos? 4) Casi siempre
4.- ;Puedo pagar salidas recreativas? 5 Siempre
Bienestar financiero 1.-Conocimiento de | 1.- ;Siento estrés Financiero? 1) Nunca
obligaciones . . - .
financieras 2.- ;Me preocupo por cubrir los gastos familiares? |2) Casi nunca
g . - imi 3.- (Lo que gano me permite llegar bien a fin de
Estrés financiero | 2-Conocimiento de codued P g 3) A veces
presupuesto mes?
financiero 4.- ;Tengo un plan de presupuesto mensual? 4) Casi siempre

3.-Conocimiento de
liguidez

5.- ¢Tengo lo suficiente para cubrir mis
obligaciones financieras?

5 Siempre

https://dspace.um.edu.mx/handle/20.500.11972/2959

Tema: Educacidn financiera y bienestar financiera de los empleados de la unién mexicana interoceanica

autor: Antonio Rosas Manriquez
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ENCUESTA DE EDUCACION FINANCIERA
INTRUCCIONES: Marca con una X el valor que describa su situacion

actual

a. Femenino @)

b. Masculino O
Estado civil

a. Femenino ()

b. Casado ()

c. Divorciado O

d. Viudo @)
Edad

a.18a30afios ()
b.31a40afios ()
c.4lab0afios ()
d. 51 aflosamas ()

ITEMS

’ NUNCA ’ CASI NUNCA | AVECES | CASI SIEMPRE

SIEMPRE

CONOCIMIENTO FINANCIERO

1.- ¢Usa medios digitales o fisicos para
instruirse en temas financieros?

2.- (Conoce la definicion de los
términos interés pasivo e interés
activo?

3.- ¢Ha recibido capacitacion
financiera en los estudios que ha
realizado?

4.- ;Conoce la definicion de los
términos ahorro y crédito?

5.- ¢Apoya a sus familiares o amigos
respecto a temas financieros?

ACTITUD FINANCIERA

6.- ¢(Cuanto dinero ahorra luego de
cubrir sus gastos necesarios?

7.- ¢Realiza un presupuesto mensual de
sus ingresos y gastos?

HABILIDAD FINANCIERA

8.- ¢Evalla formas de aumentar las
ventas o reducir costos en su empresa

9.- ¢Analiza varias alternativas de
financiamiento para tener la menos
costosa?
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ENCUESTA DE BIENESTAR FINANCIERO
INTRUCCIONES: Marca con una X el valor que describa su

situacion actual

a. Femenino ()

b. Masculino )
Estado civil

a. Femenino ()

b. Casado ()

c. Divorciado O

d. Viudo O
Edad

a.18a30afios ()
b.31a40afios ()
c. 41 a 50 afios ()
d. 51 afiosamas ()

ITEMS

’NUNCA‘ CASI NUNCA | AVECES | CASI SIEMPRE | SIEMPRE

BIENESTAR PERSONAL

1.- ¢ Me siento satisfecho con mi situacion
financiera?

2.- {Me preocupo por cubrir mis gastos
mensuales?

3.- ¢Considero tener suficiente capacidad
de pago cubrir emergencias o imprevistos?

4.-;Puedo pagar salidas recreativas?

ESTRES FINANCIERO

1.-¢Siento estrés Financiero?

2.-¢Me preocupo por cubrir los gastos
familiares?

3.-¢L0 que gano me permite llegar bien a
fin de mes?

4.-; Tengo un plan de presupuesto
mensual?

5.-¢ Tengo lo suficiente para cubrir mis
obligaciones financieras?

30




