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15% Similitud general
El total combinado de todas las coincidencias, incluidas las fuentes superpuestas, para ca…

Filtrado desde el informe
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Texto citado

Texto mencionado

Coincidencias menores (menos de 8 palabras)

Exclusiones
N.º de coincidencias excluidas

Fuentes principales

13% Fuentes de Internet

5% Publicaciones

12% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Marcas de integridad
N.º de alertas de integridad para revisión

No se han detectado manipulaciones de texto sospechosas.
Los algoritmos de nuestro sistema analizan un documento en profundidad para 
buscar inconsistencias que permitirían distinguirlo de una entrega normal. Si 
advertimos algo extraño, lo marcamos como una alerta para que pueda revisarlo.

Una marca de alerta no es necesariamente un indicador de problemas. Sin embargo, 
recomendamos que preste atención y la revise.

Página 2 de 45 - Descripción general de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388

Página 2 de 45 - Descripción general de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388



Fuentes principales

13% Fuentes de Internet

5% Publicaciones

12% Trabajos entregados (trabajos del estudiante)

Fuentes principales
Las fuentes con el mayor número de coincidencias dentro de la entrega. Las fuentes superpuestas no se mostrarán.

1 Internet

repositorio.ucv.edu.pe <1%

2 Internet

produccioncientificaluz.org <1%

3 Internet

www.dykinson.com <1%

4 Internet

www.rcps-cr.org <1%

5 Trabajos 
entregados

Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle on 2025-05-08 <1%

6 Trabajos 
entregados

Universidad Peruana Union on 2023-11-27 <1%

7 Internet

docs.google.com <1%

8 Trabajos 
entregados

Universidad Internacional de la Rioja on 2026-02-04 <1%

9 Internet

hdl.handle.net <1%

10 Trabajos 
entregados

Universidad Tecnologica del Peru on 2025-07-26 <1%

11 Trabajos 
entregados

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA BIBLIOTECA on 2025-10-20 <1%
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https://repositorio.ucv.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12692/133574/Caspito_MDW-SD.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://produccioncientificaluz.org/index.php/rcs/article/download/40458/46012?inline=1
https://www.dykinson.com/cart/download/ebooks/18123/
http://www.rcps-cr.org/openjournal/index.php/RCPs/article/view/73
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QjKFL-ykbcMptQO3c90eOrznKZr5D-vC/edit?ouid=117625337389655449200&rtpof=true&sd=true&usp=sharing
https://hdl.handle.net/20.500.12394/12078


12 Trabajos 
entregados

Universidad Rey Juan Carlos on 2025-05-22 <1%

13 Internet

repositorioinstitucional.buap.mx <1%

14 Internet

revistas.ucv.edu.pe <1%

15 Trabajos 
entregados

Universidad Nacional del Centro del Peru on 2017-11-10 <1%

16 Internet

www.coursehero.com <1%

17 Internet

ccd.ucam.edu <1%

18 Internet

cybertesis.unmsm.edu.pe <1%

19 Trabajos 
entregados

POSGRADO on 2026-01-21 <1%

20 Trabajos 
entregados

Universidad Europea de Madrid on 2025-05-21 <1%

21 Trabajos 
entregados

Universidad Peruana Union on 2025-12-03 <1%

22 Trabajos 
entregados

Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales (FLACSO) - Sede Ecuador on 2019-0… <1%

23 Trabajos 
entregados

Facultad de Psicología on 2025-11-24 <1%

24 Trabajos 
entregados

Universidad Católica San Pablo on 2026-02-10 <1%

25 Trabajos 
entregados

Universidad del Desarrollo on 2024-05-30 <1%
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https://repositorioinstitucional.buap.mx/server/api/core/bitstreams/8c2f341a-8f5b-4246-8d19-0ab142db423e/content
https://revistas.ucv.edu.pe/index.php/psiquemag/article/view/221
https://www.coursehero.com/file/208494765/actividad01-Negocios-Globalesdocx/
https://ccd.ucam.edu/index.php/revista/issue/download/96/94
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/5580/Rubio_gr.pdf?sequence=1


26 Internet

cris.upeu.edu.pe <1%

27 Internet

repository.usta.edu.co <1%

28 Internet

www.researchgate.net <1%

29 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2021-12-14 <1%

30 Trabajos 
entregados

Universidad Miguel Hernandez Servicios Informaticos on 2024-07-12 <1%

31 Trabajos 
entregados

Universidad San Ignacio de Loyola on 2023-06-01 <1%

32 Internet

eisenhowerhealth.org <1%

33 Internet

international.appisi.or.id <1%

34 Internet

repositorio.unibe.edu.do <1%

35 Internet

tdx.cat <1%

36 Internet

www.educaciontrespuntocero.com <1%

37 Internet

www.mdpi.com <1%

38 Internet

www.scielo.org.bo <1%

39 Internet

www.worldkidneyday.org <1%
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https://cris.upeu.edu.pe/en/publications/short-version-of-the-social-networks-addiction-risk-questionnaire
https://repository.usta.edu.co/bitstream/handle/11634/33756/2021sarazabala.pdf?sequ=
https://www.researchgate.net/publication/40883178_Restauracion_de_la_inmunidad_innata_en_pacientes_con_infeccion_por_VIHSIDA_despues_de_inicio_de_terapia_antirretroviral
https://eisenhowerhealth.org/resources/billing/help-paying-your-bill/revision-de-la-cuenta-de-deuda-incobrable/
https://international.appisi.or.id/index.php/IJHS/article/download/562/343/2606
https://repositorio.unibe.edu.do/jspui/bitstream/123456789/531/1/18-0449_TF.pdf
https://tdx.cat/bitstream/handle/10803/663397/Tmmb1de1.pdf?is=&sequence=6
https://www.educaciontrespuntocero.com/opinion/desarrollar-resiliencia-aula-mejorar-aprendizaje/
https://www.mdpi.com/2076-328X/16/1/61/xml
http://www.scielo.org.bo/scieloOrg/php/articleXML.php?lang=es&pid=S2664-32432024000200475
https://www.worldkidneyday.org/events/dia-mundial-del-rinon-3/


40 Publicación

María del Carmen Jardón Gallegos, Miguel Medina-Romero, José Vicente Díaz Mar… <1%

41 Publicación

Mohamed A. A. Khalaf, Abdifetah Ibrahim Omar, Abdirizak Warsame Abdulle, Mo… <1%

42 Trabajos 
entregados

UISEK on 2026-01-30 <1%

43 Trabajos 
entregados

UNIBA on 2024-07-07 <1%

44 Trabajos 
entregados

Universidad Peruana Union on 2025-11-13 <1%

45 Internet

repositorio.unc.edu.pe <1%

46 Internet

repositorio.unife.edu.pe <1%

47 Internet

repositorio.upeu.edu.pe <1%

48 Internet

repositorioacademico.upc.edu.pe <1%

49 Internet

revistas.ulima.edu.pe <1%

50 Trabajos 
entregados

upeu on 2024-12-18 <1%

51 Internet

www.omp.uru.edu <1%

52 Trabajos 
entregados

Universidad Católica San Pablo on 2024-03-14 <1%

53 Trabajos 
entregados

Universidad Cesar Vallejo on 2022-05-03 <1%
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https://doi.org/10.46652/runas.v5i10.182
https://doi.org/10.3389/feduc.2025.1614746
https://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14074/9458/T016_75801645_T.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorio.unife.edu.pe/server/api/core/bitstreams/12cb21c5-add6-4550-8b7f-f1cd3d212dff/content
https://repositorio.upeu.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12840/1708/Elquin_Tesis_Licenciatura_2019.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://repositorioacademico.upc.edu.pe/bitstream/handle/10757/688796/Nakasone_CF.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://revistas.ulima.edu.pe/index.php/Persona/issue/download/412/134
http://www.omp.uru.edu/pdf/ART/PIAA.3201-23-00661.pdf


54 Trabajos 
entregados

Universidad Internacional de la Rioja on 2026-01-20 <1%

55 Trabajos 
entregados

Universidad Peruana Union on 2023-11-23 <1%

56 Trabajos 
entregados

Universidad de Nebrija on 2025-09-03 <1%

57 Internet

bmcpsychology.biomedcentral.com <1%

58 Internet

bonga.unisimon.edu.co <1%

59 Internet

mjms.mums.ac.ir <1%

60 Internet

repositorio.uwiener.edu.pe <1%

61 Internet

revistas.utb.edu.ec <1%

62 Internet

smcsmx.org <1%

63 Trabajos 
entregados

uazuay on 2024-12-16 <1%

64 Internet

www.entrepreneur.com <1%

65 Internet

www.rioaxaca.com <1%

66 Internet

www.slideshare.net <1%
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https://bmcpsychology.biomedcentral.com/articles/10.1186/s40359-024-01635-7
https://bonga.unisimon.edu.co/server/api/core/bitstreams/e5904d12-c82c-4e8a-8678-204242f25d38/content
https://mjms.mums.ac.ir/m/article_22632.html
https://repositorio.uwiener.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13053/11446/T061_32735332_M.pdf?isAllowed=y&sequence=1
https://revistas.utb.edu.ec/index.php/sr/article/download/3740/3387/13042
https://smcsmx.org/files/2025/Libro_SMCS-2025.pdf
https://www.entrepreneur.com/article/361200
https://www.rioaxaca.com/2017/01/23/avanza-politica-de-transversalizacion-de-la-perspectiva-de-genero-en-uabjo/
https://www.slideshare.net/susansagastume/la-influencia-en-la-tecnologa-en-los-jvenes-64926417


Influencia de la comunicación familiar y adicción a redes 

sociales sobre la percepción del rendimiento académico en 

estudiantes universitarios peruanos 

  
Raquel Ana Rodrigo Tintaya  

Rosa Luz Flores Salazar   

Brígida Pamela Blas Avalos  

  
 

Resumen 
 

The purpose of this study was to analyze the influence of family 

communication and social media addiction on the perception of academic 

performance in Peruvian university students, using a quantitative, non-

experimental, explanatory, cross-sectional design applied to a sample of 621 

undergraduate students between the ages of 18 and 23 from various 

universities in the country. Data were collected using the Family Communication 

Scale (FCS), the Social Media Addiction Risk Questionnaire (CARS-R), and the 

University Academic Performance Scale (RAU). The results of the structural 

equation analysis showed adequate fit indices (CFI = 0.913; TLI = 0.907; 

RMSEA = 0.054; SRMR = 0.068) and showed that family communication has a 

positive and significant influence on both academic activities (β = 0.86; p < .001) 

and dedication to study (β = 0.69; p < .001), while social media addiction has a 

negative impact on academic dedication (β = –0.39; p = .001) and is associated 

with a lack of organization of learning resources (β = 0.35; p = .003), in addition 

to correlating negatively with overall academic performance (r = –.09; p < .05). 

In conclusion, the findings confirm that family communication is a protective 

factor for academic performance, while social media addiction is a risk factor 

that weakens it. 

 

Keywords: family communication, social media addiction, academic 

performance, university students, and influence.   
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Abstract 
 

This study aimed to determine the influence of family communication and 

social media addiction on the perception of academic performance among 

Peruvian university students. A quantitative, non-experimental, predictive, and 

cross-sectional design was employed, with a sample of 621 undergraduate 

students aged between 18 and 23 years, enrolled in various universities across 

Peru. Three validated instruments were applied: the Family Communication 

Scale (FCS), the Social Networks Addiction Risk Questionnaire (CARS-R), and 

the University Academic Performance Scale (RAU).  

Structural equation modeling revealed adequate model fit indices (CFI = 

0.913; TLI = 0.907; RMSEA = 0.054; SRMR = 0.068). Results indicated that 

family communication positively and significantly predicted academic 

engagement (β = 0.86; p < .001) and study dedication (β = 0.69; p < .001). 

Conversely, social media addiction negatively predicted study dedication (β = –

0.39; p = .001) and showed a significant positive effect on organization of 

learning resources (β = 0.35; p = .003). Additionally, a negative correlation was 

found between social media addiction and overall academic performance (r = –

.09; p < .05).  

In conclusion, findings suggest that family communication functions as a 

protective factor that enhances students’ academic engagement, whereas 

social media addiction acts as a risk factor that undermines academic 

dedication and organization. It is recommended that universities promote digital 

literacy, emotional self-regulation, and effective family communication programs 

to foster students’ academic success and psychological well-being.  

Keywords: family communication, social media addiction, academic 

performance, university students  
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Introducción 

 
El rendimiento académico continúa siendo una preocupación central 

para las instituciones educativas, los docentes, los estudiantes y sus familias 

(Ammaar et al., 2022). Así también el rendimiento académico puede concebirse 

como el producto del logro, la construcción y la puesta en práctica del 

conocimiento por parte de los estudiantes en ambientes educativos; los 

indicadores más relevantes para su evaluación abarcan la expresión oral, las 

actitudes y la internalización de valores (Preciado et al., 2021). A nivel global, 

este fenómeno representa un desafío que los gobiernos deben abordar de 

manera prioritaria (Rodríguez et al., 2020), ya que se trata de un indicador 

clave del éxito educativo y personal.  

Desde la perspectiva de los estudiantes universitarios, para alcanzar un 

buen rendimiento académico se requiere de dedicación al estudio y 

organización de recursos didácticos los cuales influyen directamente en el 

rendimiento percibido por ellos (Vargas et al., 2024). De la misma manera, 

Salluca et al., (2024) demostró en un estudio que los estudiantes tienen una 

percepción favorable hacia su rendimiento manifestando satisfacción con su 

desempeño, especialmente en la autonomía y el dominio de habilidades 

específicas. Para las familias, este logro representa la concreción de sus 

expectativas y del esfuerzo compartido, influenciado en gran medida por la 

comunicación y las altas expectativas educativas de los padres (Li & Liu., 

2022). A nivel internacional, la ausencia de acompañamiento en las actividades 

universitarias ha generado una reducción del rendimiento académico 

equivalente a 0.2 desviaciones estándar (Goulas y Megalokonomou, 2020; 

Orlov et al., 2021).  

La comunicación familiar se postula como un factor determinante dentro 

del microsistema del hogar, con una influencia directa en el desarrollo 

académico del estudiante. Esta perspectiva se fundamenta en marcos teóricos 

consolidados, tales como la Teoría Sociocultural de Vygotsky y la Teoría del 

Aprendizaje Social de Bandura. Ambas teorías convergen al señalar que un 

ambiente familiar de apoyo y dialógico funciona como un mecanismo 

catalizador que fomenta dimensiones psicosociales esenciales (la motivación y 

la autoeficacia) y prácticas positivas (hábitos de estudio), las cuales son 

1

Página 10 de 45 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388

Página 10 de 45 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388



predictivas de un rendimiento académico superior (Cui & Wen, 2025; Yadav & 

Yadav, 2025; Junco et al., 2024).  

La Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y 

la Cultura (2021) informó que el 60 % de los estudiantes universitarios de 

américa latina se encuentran por debajo del promedio esperado en logros y 

competencias. En universidades como Ecuador se encontró que el rendimiento 

catalogado como “regular” predomina en la mayoría de los niveles, con 

frecuencias entre 39,7 % y 56,9 % (Lucendo et al., 2025). Asimismo, estudios 

multicéntricos en Argentina, Perú, Costa Rica y México identifican que cerca 

del 20 % de los estudiantes carecen de motivación hacia el aprendizaje, lo que 

impacta en su rendimiento (Jiménez et al., 2019). Investigaciones en Brasil, 

Perú y México destacan un desempeño generalmente favorable, aunque con 

diferencias significativas según carrera y contexto académico (Giannetti et al., 

2025). De igual modo, estudios realizados en Perú en universidades de 

Arequipa, Lima, Región San Martín, Andahuaylas y Trujillo muestran que la 

adicción a las redes sociales se asocia con el bajo rendimiento académico 

universitario (Araujo, 2016; Espinoza, 2023; Muñoz et al., 2025; Cóndor et al., 

2025; Cárdenas et al., 2025; Núñez & Cisneros, 2019; Paniora, 2021). 

El rendimiento académico se encuentra influenciado por una compleja 

red de factores, tanto intrínsecos como extrínsecos al estudiante. Asimismo, la 

interacción, el diálogo con los pares y la comprensión entre los mismos resultan 

importantes para un desempeño académico óptimo (Garavito et al., 2024). 

Olson (2000) define la comunicación familiar como la capacidad de compartir 

información sobre las necesidades entre los miembros. Diversos estudios 

señalan que una comunicación abierta y satisfactoria en el entorno familiar se 

asocia a mayores niveles de competencia académica y compromiso estudiantil. 

(Hussain et al., 2025; Roksa & Kinsley, 2019). De igual forma, Sun et al. (2023) 

evidenciaron que la calidad de la comunicación familiar ejerce un efecto 

positivo directo sobre el desempeño académico. Este efecto está mediado por 

cualidades como la resiliencia y la autoeficacia, las cuales se configuran como 

bases cruciales para un óptimo desarrollo de los aprendizajes. En este sentido, 

investigaciones recientes no solo confirman este hallazgo, sino que también 

indican que la comunicación familiar fortalece la integración social y la 

40
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participación activa en actividades universitarias (Dorrance et al., 2020; Huang 

et al., 2023; Sampe et al., 2024). 

Por otro lado, los adolescentes que ingresan a la universidad enfrentan 

múltiples aspectos de vulnerabilidad, principalmente en su salud mental, 

conductas de riesgo y adaptación social (Lipson et al., 2022; Liu et al., 2022). 

Durante el ciclo regular, la carga académica y el estrés pueden incrementar la 

necesidad de refugiarse en el uso excesivo de plataformas digitales (Mortier et 

al., 2017). Ya que el impulso hacia el uso de redes sociales es socializar, 

entretenerse, expresarse personalmente y pasar el tiempo, más que por fines 

estrictamente académicos (Orben et al., 2024). No obstante, un entorno familiar 

caracterizado por una comunicación abierta y de apoyo puede mitigar la 

propensión a desarrollar conductas de adicción a las redes sociales (Gutierrez 

et al., 2024).  

Diversos estudios han demostrado, que existe otro factor que afecta el 

rendimiento académico y es el uso inadecuado que hacen los jóvenes con las 

redes sociales (Rahman, 2021). La adicción a las redes sociales se caracteriza 

por presentar comportamientos repetitivos que resultan placenteros en primer 

momento, pero cuando se instalan como hábitos, generan estados de 

necesidad incontrolados y asociados con altos niveles de ansiedad (Mohamed 

et al., 2023). La adicción a las redes sociales implica conductas repetitivas que, 

aunque inicialmente gratificantes, pueden convertirse en hábitos difíciles de 

controlar (Pellegrino et al., 2022).  

La adicción a redes sociales, de acuerdo con la definición empleada en 

el CARS-R, se fundamenta en criterios derivados del DSM-5 y del ICD-11 para 

las adicciones de tipo comportamental. Esta se caracteriza por un uso 

compulsivo y excesivo de las plataformas digitales, evidenciado en la dificultad 

para controlar el tiempo de conexión, la presencia de síntomas de abstinencia, 

la alteración del estado de ánimo y la aparición de conflictos en las relaciones 

interpersonales (Vilca et al., 2023). La transformación constante de la 

tecnología y las formas de comunicación ha impulsado un crecimiento 

exponencial del uso de las redes sociales a nivel global. Este incremento se 

evidencia en un número de usuarios cada vez mayor, especialmente en las 

grandes urbes y entre la población juvenil (Arora et al., 2019; Havrylіuk, 2023; 

46
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Zachlod et al., 2022). Los estudios reportan una relación negativa y significativa 

entre la adicción a las redes sociales y el rendimiento académico. Estudiantes 

con mayor nivel de adicción tienden a obtener calificaciones más bajas y 

presentan más dificultades de concentración y organización del tiempo 

(Menayes, 2015; Dule et al., 2023; Enguta & Andia, 2023; Salari et al., 2025). 

Este efecto se observa en diferentes países y niveles educativos, y suele ser 

más pronunciado en hombres y en quienes dedican más horas diarias a las 

redes (Azizi et al., 2019). A la vez, se ha documentado que el uso excesivo de 

redes sociales puede afectar negativamente el rendimiento académico al 

impactar en la atención, la motivación y el bienestar emocional (Andreassen et 

al., 2012; Morán et al., 2025).  El uso excesivo de las redes sociales en 

estudiantes universitarios se ha asociado con múltiples consecuencias 

negativas en diferentes ámbitos de la vida académica y personal. Diversos 

estudios señalan que dicha práctica se relaciona con bajo rendimiento 

académico y la distracción en las actividades de estudio, ya que reduce el 

tiempo destinado al aprendizaje y deteriora los hábitos de estudio (Mou, 2024; 

Kolhar et al., 2021; Oleas & López, 2024; Yu & Luo, 2021; Ferris et al., 2021).  

De igual forma, investigaciones recientes evidencian que la deficiencia 

en la comunicación familiar percibida por los estudiantes universitarios se 

relaciona con un deterioro significativo del bienestar psicológico, lo que 

repercute en una menor satisfacción con la vida y en la reducción de la 

capacidad para afrontar con eficacia las demandas académicas (Liu et al., 

2023; Ventura et al., 2024). Dichas carencias constituyen un indicador de 

disfuncionalidad familiar que limita la cohesión y el apoyo emocional, 

incrementa la sensación de soledad y favorece la adopción de conductas 

desadaptativas, tales como el uso problemático del teléfono móvil o la 

implementación de estrategias ineficaces de afrontamiento frente al malestar 

emocional (Qian et al., 2022).  

A pesar de los avances en la comprensión de los factores que afectan el 

rendimiento académico, persisten importantes vacíos en la literatura científica. 

Son escasos los estudios que integran de forma conjunta variables como la 

comunicación familiar, el uso de redes sociales y el rendimiento académico 

especialmente en el contexto latinoamericano, la evidencia empírica es limitada 
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(Rojas & Yepes, 2022), lo que restringe las comparaciones transculturales y 

dificulta el diseño de políticas educativas adaptadas a las realidades locales 

(Xiang et al., 2023).   

Los resultados de este estudio contribuirán a cerrar brechas de 

conocimiento en torno a las variables que inciden en el rendimiento académico. 

Además, proporcionarán insumos claves para padres, docentes e 

investigadores, orientando la elaboración de programas de intervención 

educativa centrados en factores predictivos como el entorno familiar y el uso 

responsable de la tecnología. También permitirá fortalecer acciones tanto 

dentro de las instituciones educativas como en el hogar, fomentando el 

desarrollo de habilidades y actitudes que mejoren el desempeño académico del 

estudiantado. A partir de lo expuesto se plantea la hipótesis para este estudio 

que es determinar si existe influencia de la comunicación familiar y la adicción a 

las redes sociales sobre el rendimiento académico en estudiantes universitarios 

peruanos.  

 

 
 

Metodología 
  

El presente estudio de investigación es de diseño no experimental, 

porque no hay manipulación ni control de las variables por parte del 

investigador, es de corte trasversal ya que los instrumentos se aplicaron en un 

momento dado y es de tipo explicativo porque se analiza la influencia de la 

comunicación familiar y la adicción a redes sociales sobre la percepción del 

rendimiento académico en estudiantes universitarios (Ato et al., 2013).   

 

Participantes   

En el presente estudio participaron 621 estudiantes universitarios de 

pregrado de 3 ciudades del Perú elegidos por medio de un muestreo no 

probabilístico por conveniencia (Hernández et al., 2014). Los criterios de 

inclusión fueron estudiantes matriculados en el año en curso entre primero y 

cuarto ciclo cuyas edades oscilaban entre 18 a 23 años, de ambos sexos y 

cuya procedencia fue de distintas regiones del país. Asimismo, de incluyo 

estudiantes que usaban redes sociales como: WhatsApp, Facebook, 

16
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Instagram, Tiktok, Twitter, etc. Por otro lado, se excluyeron los estudiantes 

extranjeros y todos aquellos que marcaron más del 50% de respuestas 

homogéneas.  

 

Instrumentos  

La Escala de Comunicación Familiar (FCS)  

La escala está compuesta inicialmente por Barnes y Olson (1982), 

adaptada al español por Sanz & Martínez (2002) y adaptada al contexto 

peruano por Chavez y Pinto (2020). Es unidimensional, consta de 10 ítems y la 

categoría de respuesta es de escala tipo Likert, contiene cinco alternativas; 

desde 1 (no describe nada a mi familia) al 5 (describe muy bien a mi familia). 

Se llevó a cabo un análisis factorial exploratorio, donde se compararon los 

índices de bondad de ajuste de modelos con uno, dos y tres factores. El mejor 

ajuste se encontró en una solución unifactorial con GFI = .99 y RMCR = .06. 

Finalmente, en la confiabilidad utilizando diferentes estimadores del alfa, lo 

que mostró un alto nivel de consistencia interna fue de α =.93.   

  

El Cuestionario de Riesgo de Adicción a las Redes Sociales (CARS-R)  

La escala fue construida por Vilca y Vallejos (2015) y reducida a una 

versión corta por Vilca, et al. (2023). Es unidimensional. Contiene nueve ítems 

y su categoría de respuesta es de tipo Likert para medir las respuestas de los 

participantes, que van desde 1-"Nunca" hasta 5"Siempre” permitiendo evaluar 

el grado de frecuencia en cada ítem del cuestionario. La escala presenta una 

estructura unidimensional respaldada por excelentes índices de ajuste (CFI = 

0.99, TLI = 0.99 y RMSEA = 0.064). Estos resultados evidencian la validez de 

las puntuaciones, dado que los nueve ítems muestran adecuados niveles de 

discriminación y elevados pesos factoriales (λ > 0.60). Asimismo, se observa 

una alta consistencia interna (α = 0.91; ω = 0.92) con un intervalo de confianza 

que oscila entre 0.056 y 0.072.  

  

Escala de Rendimiento Académico Universitario (RAU)  

La escala fue construida por Preciado et al., (2021) y adaptada al 

contexto peruano por Remaycuna et al., (2023). Este instrumento está 

compuesto por 18 ítems y tres dimensiones, 1) aportación de las actividades 
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académicas (4.10,11,12,13,14,15,16,18), 2) dedicación al estudio (1,2,3,5,17), 

3) falta de organización de los recursos didácticos (6,7,8,9). Se califica en una 

escala de 7 puntos con un formato tipo Likert de 0 al 6 (0 nunca, 1 casi nunca, 

2 algunas veces, 3 regularmente, 4 a menudo, 5 casi siempre y 6 siempre). El 

instrumento adaptado consta de 18 preguntas puesto que los reactivos 7 y 14 

se eliminaron por obtener correlaciones bajas. Así también, en los índices de 

ajuste se obtuvo valores superiores a 0.95 (CFI, 0.979; TLI, 0.976, el RMSEA 

fue de 0.088 y el SRMR, presentó un valor de 0.072; lo que indica que, de 

acuerdo con los resultados, el modelo propuesto para la población si se ajusta. 

Los resultados se encontro que dos factores presentan consistencia interna 

aceptable (F1 α=.792; F2 α=.774) y una moderada (F3 α=.542).    

Recolección de datos   

Los datos se recogieron mediante formularios virtuales (Google Forms), 

que se compartieron simultáneamente a través de medios de comunicación y 

redes sociales (Facebook, WhatsApp, Messenger, Instagram, Gmail, etc.). El 

formulario no incluía ningún dato que pudiera utilizarse para identificar al 

encuestado, y se daba la opción de optar por no participar en el estudio. La 

aplicación de los instrumentos se realizó entre el mes de abril y mayo del 

2025.  

 

Análisis estadístico   

El análisis estadístico se realizó mediante el software R (versión 4.3.0; R 

Core Team, 2023), empleando los paquetes psych (Revelle, 2023), descr 

(Robson, 2022), apaTables (Stanley, 2021) y lavaan (Rosseel, 2012). En primer 

lugar, se efectuó una depuración inicial de la base de datos, verificando la 

coherencia interna de las respuestas.  Posteriormente, se calcularon medidas 

de tendencia central y dispersión (media y desviación estándar) para las 

variables cuantitativas, y tablas de frecuencia para las variables categóricas 

(sexo, convivencia con la familia nuclear, nacionalidad y lugar de procedencia), 

con el fin de describir las características generales de la muestra. En una 

segunda etapa, se estimaron estadísticos descriptivos univariados (media, 

desviación estándar, asimetría y curtosis) para las variables psicológicas, 

utilizando la función describe del paquete psych. Asimismo, se exploraron las 
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asociaciones bivariadas mediante correlaciones de Pearson, lo que permitió 

identificar relaciones preliminares entre los constructos.  

Se realizó el modelado de ecuaciones estructurales (SEM) utilizando el 

paquete lavaan (Rosseel, 2012). Este enfoque permitió evaluar 

simultáneamente las relaciones entre las variables latentes y observadas, así 

como estimar los efectos directos e indirectos del modelo teórico propuesto 

(Kline, 2016). El modelo fue estimado mediante el método de máxima 

verosimilitud robusta (MLR), adecuado para datos no normales (Yuan & 

Bentler, 2000). Se evaluó el ajuste global utilizando índices recomendados por 

la literatura: el Comparative Fit Index (CFI) y el Tucker-Lewis Index (TLI) 

(valores ≥ .90 indican ajuste aceptable), el Root Mean Square Error of 

Approximation (RMSEA) (≤ .08) y el Standardized Root Mean Square Residual 

(SRMR) (≤ .08) (Hu & Bentler, 1999).  

 

Aspectos éticos   

Este estudio recibió la aprobación del comité de ética de la Universidad 

Peruana Unida con la aprobación 2025-CEEPG-00040. Así también, se 

compartió dicho documento a las universidades, una vez autorizado el permiso 

se procedió a aplicar los instrumentos; teniendo en cuenta los criterios de 

inclusión. Incluyendo el consentimiento informado. Asimismo, considero los 

lineamientos de la Declaración de Helsinki (World Medical Association, 2013).   

 

Resultados 

  

La muestra analizada estuvo compuesta principalmente por estudiantes 

de la carrera de Ciencias Económicas y Contabilidad (17.82%), seguidos por 

quienes cursan Ciencias de la Salud (12.87%) y Educación y Humanidades 

(11.09%). En contraste, carreras como Ciencias Biológicas, Ciencias del 

Deporte y Trabajo Social tienen una representación mínima (0.4% cada 

una).  Respecto al ciclo académico, destaca que la mayoría de los estudiantes 

se encuentra en los primeros ciclos, siendo el primer ciclo el más frecuente con 

un 30.21% de los casos, seguido por el tercero (17.5%) y el sexto (13.54%). En 

comparación, los ciclos más avanzados, como el octavo, noveno y décimo, 

31

Página 17 de 45 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388

Página 17 de 45 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388



reúnen conjuntamente apenas el 4.37% de la muestra. Los centros de estudio 

con mayor representación son la Universidad Privada Antenor Orrego (UPAO) 

(21.45%) y el Instituto San Lucas (21.28%), seguidas por la Universidad 

Peruana Unión (10.64%) y la Universidad Nacional Mayor de San Marcos 

(UNMSM) (12.41%). El 15.07% de los estudiantes proviene de otros 

centros. En cuanto al entorno familiar, el 68.86% de los estudiantes reporta vivir 

con su familia nuclear. En términos de nacionalidad, la gran mayoría de los 

participantes es de nacionalidad peruana (98.07%). En lo referente a la 

procedencia geográfica, se observa que la región Selva concentra la mayor 

proporción de estudiantes (43.66%), seguida por la Sierra (27.45%) y la Costa 

(27.29.  

Tabla 1  

Datos sociodemográficos  
Variable  f  %  
Edad (M = 20.76; DE = 3.22)      
Facultad      
   Administración  14  2.77  
   Arquitectura  14  2.77  
   Ciencias Biológicas  2  0.4  
   Ciencias de la Comunicación  22  4.36  
   Ciencias de la Salud  65  12.87  
   Ciencias del Deporte  1  0.2  
   Ciencias Económicas y Contabilidad  90  17.82  
   Derecho y Ciencias Políticas  18  3.56  
   Educación y Humanidades  56  11.09  
   Enfermería  40  7.92  
   Farmacia  30  5.94  
   Gestión Administrativa  18  3.56  
   Ingeniería  40  7.92  
   Medicina  22  4.36  
   Psicología  5  0.99  
   Teología  16  3.17  
   Trabajo Social  2  0.4  
   Otras  40  7.92  
Ciclo      
   I Ciclo  145  30.21  
   II Ciclo  50  10.42  
   III Ciclo  84  17.5  
   IV Ciclo  22  4.58  
   V Ciclo  52  10.83  
   VI Ciclo  65  13.54  
   VII Ciclo  14  2.92  
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   VIII Ciclo  1  0.21  
   IX Ciclo  3  0.62  
   X Ciclo  17  3.54  
   Finalizado  7  1.46  
   No refiere  20  4.17  
Centro de Estudios      
   Instituto San Lucas  120  21.28  
   U Autónoma  4  0.71  
   U Católica  12  2.13  
   UCSur  35  6.21  
   UCV  15  2.66  
   UNMSM  70  12.41  
   UNT  15  2.66  
   UPAO  121  21.45  
   UPeU  60  10.64  
   UPN  6  1.06  
   UTP  21  3.72  
   Otros centros de estudio  85  15.07  
¿Vives con tu familia nuclear?      
   SI  429  68.86  
   No  194  31.14  
Nacionalidad      
   Peruana  611  98.07  
   Extranjera  12  1.93  
Lugar de procedencia del país      
   Costa  170  27.29  
   Sierra  171  27.45  
   Selva  272  43.66  
   Extranjero  10  1.61  
  

La Tabla 2 presenta los estadísticos descriptivos de las variables 

principales del estudio, incluyendo valores de asimetría y curtosis que permiten 

evaluar la normalidad de las distribuciones, todos los valores de asimetría y 

curtosis para las variables analizadas se encuentran dentro del rango ±2, 

criterio comúnmente aceptado para asumir normalidad univariada (Lloret-

Segura et al., 2014).  

Tabla 2  
Análisis de normalidad de las variables de estudio  

Variables  Min  Max  Media  
Desviación 
Estándar  

Asimetría  Curtosis  

RAU  14  107  57.6  13.88  -0.1  0.07  
AAA  0  54  29.77  8.16  -0.09  -0.18  
DAE  5  29  16.83  5.39  0.15  -0.68  
ORD  1  24  11  3.86  0.22  -0.11  
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CF  10  50  31.4  8.63  0.08  -0.73  
ARS  9  40  25.55  7.91  -0.32  -1.03  
Nota: RAU: Rendimiento Académico Universitario; AAA: Aportación en las 
actividades académicas; DAE: Dedicación al estudio; ORD: organización de los 
recursos didácticos; CF: Comunicación Familiar; ARS: riesgo de adicción a 
redes sociales  
  

La Tabla 3 presenta los coeficientes de correlación entre las variables 

principales del estudio. Se observa que el rendimiento académico universitario 

guarda una relación muy alta y positiva con la aportación en las actividades 

académicas (r = .94, p < .01), lo que indica que los estudiantes que participan 

activamente en sus clases tienden a obtener mejores resultados académicos. 

Asimismo, se identifica una correlación fuerte entre el rendimiento académico y 

la dedicación al estudio (r = .83, p < .01), así como una correlación moderada 

con la organización de los recursos didácticos (r = .45, p < .01), lo que sugiere 

que todos estos factores se integran coherentemente en el rendimiento general 

del estudiante.  

La comunicación con la familia muestra una relación positiva significativa 

con el rendimiento académico (r = .59, p < .01), así como con la participación (r 

= .62, p < .01) y la dedicación al estudio (r = .61, p < .01). Sin embargo, no se 

encontró una relación significativa entre la comunicación familiar y la 

organización de los recursos didácticos (r = –.05), lo cual podría señalar que 

este último aspecto se gestiona de forma más autónoma por parte del 

estudiante.  

El riesgo de adicción a redes sociales se asocia negativamente con el 

rendimiento académico (r = –.09, p < .05), la participación en actividades 

académicas (r = –.15, p < .01), la dedicación al estudio (r = –.33, p < .01) y la 

comunicación familiar (r = –.32, p < .01). Estos resultados evidencian que un 

mayor nivel de uso problemático de redes sociales puede estar afectando 

diversas dimensiones del desempeño y la vida académica. Se observó una 

relación positiva con la organización de los recursos didácticos (r = .44, p < 

.01).  

 
Tabla 3  
Correlación entre las variables de estudio  
Variable  RAU  AAA  DAE  ORD  CF  
AAA  .94**          
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DAE  .83**  .72**        
ORD  .45**  .25**  0.08      
CF  .59**  .62**  .61**  -0.05    
ARS  -.09*  -.15**  -.33**  .44**  -.32**  
Nota: * p < 0.05; ** p < 0.01; RAU: Rendimiento Académico Universitario; AAA: 
Aportación en las actividades académicas; DAE: Dedicación al estudio; ORD: 
organización de los recursos didácticos; CF: Comunicación Familiar; ARS: 
riesgo de adicción a redes sociales.  
 

La Tabla 4 presenta los índices de ajuste correspondientes al modelo de 

ecuaciones estructurales propuesto. El valor del estadístico chi-cuadrado es de 

1733.61 con 619 grados de libertad y un valor de p < .001, lo que indica un 

ajuste imperfecto al modelo desde el punto de vista del criterio exacto. Sin 

embargo, este estadístico suele ser sensible al tamaño muestral, por lo que se 

recomienda complementar su interpretación con otros índices de ajuste. En ese 

sentido, el índice de bondad comparativa (CFI) obtenido es de 0.913 y el índice 

de Tucker-Lewis (TLI) es de 0.907. Ambos superan el umbral de 0.90, lo que 

sugiere un buen ajuste del modelo a los datos. El error de aproximación de la 

raíz cuadrada media (RMSEA) fue de 0.054, con un intervalo de confianza de 

0.051 a 0.057, lo que indica un ajuste razonable, ya que se encuentra por 

debajo del límite aceptado de 0.06. Finalmente, el índice de residuo 

estandarizado de la raíz cuadrada media (SRMR) fue de 0.068, dentro del 

rango aceptable (menos de 0.08).  

 
Tabla 4  
Índices de ajuste del modelo de ecuaciones estructurales  
χ²(gl)  p  CFI  TLI  RMSEA  SRMR  

1733.61(619)  0.000  0.913  0.907  
0.054  
[0.051;0.057]  

0.068  

  
La Tabla 5 presenta los coeficientes de regresión estandarizados del 

modelo estructural, así como sus errores estándar y niveles de significancia. Se 

observa que la comunicación familiar predice significativamente la aportación 

en las actividades académicas (β = 0.86, p < .001), lo que indica que una mejor 

comunicación con los padres o cuidadores se asocia a una mayor participación 

del estudiante en las dinámicas académicas. En contraste, el riesgo de adicción 

a redes sociales no muestra una relación significativa con esta dimensión (β = 

–0.03, p = .791), sugiriendo que este tipo de adicción no influye directamente 

en el grado de participación en actividades universitarias.  
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En lo que respecta a la dedicación al estudio, ambas variables 

predictoras ejercen un efecto significativo. Por un lado, la comunicación familiar 

tiene un efecto positivo (β = 0.69, p < .001), lo que refuerza la importancia del 

entorno familiar en la implicación académica del estudiante. Por otro lado, el 

riesgo de adicción a redes sociales muestra un efecto negativo (β = –0.39, p = 

.001), indicando que, a mayor riesgo de uso problemático de redes sociales, 

menor es la dedicación al estudio.  

En la dimensión referida a la organización de los recursos didácticos, los 

resultados revelan una tendencia negativa no significativa por parte de la 

comunicación familiar (β = –0.03, p = .066), lo que sugiere que este aspecto de 

la vida académica podría gestionarse de forma más autónoma por el 

estudiante. En contraste, el riesgo de adicción a redes sociales tiene un efecto 

positivo y significativo (β = 0.35, p = .003), esta relación podría estar indicando 

que, a pesar del uso excesivo de redes, algunos estudiantes desarrollan 

estrategias de organización para mitigar el impacto negativo de dicha 

conducta.  

  
Tabla 5  
Regresiones del modelo de ecuaciones estructurales  
Regresiones  β  EE  p  
CF → AAA  0.86  0.062  0.000  
ARS → AAA  -0.03  0.099  0.791  
CF → DAE  0.69  0.057  0.000  
ARS → DAE  -0.39  0.117  0.001  
CF → ORD  -0.03  0.014  0.066  
ARS → ORD  0.35  0.116  0.003  
  

La Figura 1 representa gráficamente el modelo de ecuaciones 

estructurales propuesto, en el que se analizan los efectos de la comunicación 

familiar y el riesgo de adicción a redes sociales sobre tres dimensiones del 

rendimiento académico universitario.  

Figura 1  

Modelo de Ecuaciones Estructurales  

  
 
 
 
 

3

3

3

22

42

43

48

Página 22 de 45 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388

Página 22 de 45 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:561137388



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Discusión 
 

En los últimos años, se ha observado un incremento en el uso excesivo 

de redes sociales entre estudiantes universitarios, lo que ha generado 

preocupación por su impacto negativo en el rendimiento académico (Albornoz, 

2025). Al mismo tiempo, la calidad de la comunicación familiar sigue siendo un 

factor determinante en el bienestar emocional y la adaptación académica de los 

jóvenes (Tomás et al., 2020). Una comunicación disfuncional puede agravar el 

estrés académico, mientras que una comunicación positiva actúa como factor 

protector (Vargas, 2023). En este contexto, el objetivo de este estudio fue 

analizar la influencia de la comunicación familiar y la adicción a redes sociales 

sobre el rendimiento académico en estudiantes universitarios peruanos 

(Guzmán & Gelvez, 2023; Rojas & Yepes, 2022).   

Los resultados del modelo de ecuaciones estructurales revelaron que la 

adicción a las redes sociales incrementa en la falta de organización de recursos 

didácticos, evidenciando que el uso excesivo de estas plataformas favorece la 

desorganización de las actividades académicas (Molina & Espinoza, 2024). 
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Este hallazgo coincide con un estudio realizado en Colombia, en el cual se 

reportó que los jóvenes que usan redes sociales más de 5 horas al día 

presentan mayores dificultades académicas (Pasión & Castillo, 2022). 

Asimismo, una investigación desarrollada en Perú dio a conocer una 

correlación entre adicción a redes y procrastinación académica, asociada a la 

falta de control en el uso de estas plataformas (Guzmán & Gelvez, 2023). Este 

fenómeno puede explicarse por una percepción errónea de control que tienen 

los estudiantes sobre su tiempo de conexión, subestimando su impacto 

académico, mientras que los docentes perciben con mayor claridad esta 

interferencia (Amador, 2021). Finalmente, en la población peruana y mexicana, 

la alta accesibilidad a plataformas digitales y la escasa alfabetización digital 

crítica están reforzando patrones desorganizados de conducta y reprobación 

académica (Valencia et al., 2023).  

El segundo hallazgo relevante fue que la adicción a las redes sociales 

impacta negativamente en la dedicación al estudio, al reducir el tiempo 

destinado al aprendizaje y promover conductas de procrastinación. Este 

resultado está alineado con lo encontrado por algunos investigadores quienes 

identificaron que el uso problemático de redes se asocia con bajo rendimiento 

académico, estrés, y disminución de la concentración (Agustian et al., 2022; 

Avci et al., 2024; Caratiquit & Caratiquit, 2023). De igual modo, Landa et al., 

(2024) recomiendan fortalecer el autocontrol y las habilidades de manejo del 

tiempo para mitigar estos efectos. En los estudiantes peruanos, este impacto 

puede estar relacionado con una baja capacidad de autorregulación y la 

tendencia a usar redes como vía de escape emocional o evasión del estrés 

académico Ning & Inan (2024). Las exigencias académicas, combinadas con el 

fácil acceso a dispositivos móviles, pueden facilitar la evasión mediante el uso 

excesivo de redes (Medrano et al., 2024).  

En tercer lugar, se evidenció que una comunicación familiar efectiva se 

relaciona significativamente con una mejor aportación en las actividades 

académicas, tales como la concentración, la participación, y el trabajo 

colaborativo. Este resultado concuerda con investigaciones como las de 

Badamian et al., (2023), Kraft & Dougherty (2013) y Smith et al., (2020), 

quienes concluyeron que la comunicación entre familias y docentes incrementa 

la participación y reduce distracciones. Jowkar et al. (2011) evidenciaron que 
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los estudiantes que adoptan estilos de comunicación consensuada y pluralista 

presentan un mayor grado de involucramiento escolar, de modo que en el 

contexto analizado aquellos que manifiestan mayor apertura y diálogo dentro 

del núcleo familiar disponen de un entorno emocional propicio para favorecer el 

aprendizaje, regular los niveles de estrés y fortalecer la motivación académica, 

lo cual se puede traducirse en un mayor compromiso y desempeño 

académico.   

El cuarto hallazgo, ha demostrado que la calidad de la comunicación 

familiar influye de forma significativa en la vida académica de los estudiantes 

universitarios. Una investigación reciente publicado por Gutierrez et al., (2024) 

evidenció que una comunicación familiar positiva se asocia con una mayor 

satisfacción con la vida, lo cual puede favorecer indirectamente la dedicación al 

estudio al proporcionar un entorno emocionalmente estable. En esta misma 

línea, el apoyo emocional familiar actúa como un factor protector frente al 

burnout académico, facilitando una mejor gestión del estrés y un mayor 

compromiso con las responsabilidades académicas (Yu et al., 2021). De forma 

complementaria, el estudio de Li et al., (2022) identificó que las relaciones 

familiares positivas influyen tanto directa como indirectamente en el 

rendimiento académico, al fortalecer recursos personales como la gratitud y el 

capital psicológico, los cuales promueven una mayor motivación y persistencia 

en los estudios. Por su parte, Cudris et al., (2020), en un estudio con 

estudiantes universitarios colombianos, encontraron que una comunicación 

familiar de calidad, especialmente con la figura paterna, favorece el apoyo 

emocional y la orientación académica; sin embargo, también se reportaron 

dificultades en el diálogo que pueden limitar dicho impacto. Finalmente, 

Weintrub & Sax (2018) destacó que la calidad más que la frecuencia de la 

comunicación entre los estudiantes y sus padres, particularmente con la madre, 

se asocia positivamente con el rendimiento académico, al fomentar una mayor 

dedicación al estudio y mejores hábitos académicos a través de interacciones 

significativas y emocionalmente constructivas. En conjunto, estos hallazgos 

subrayan la relevancia del entorno familiar y la calidad de las relaciones 

parentales como factores claves en la experiencia académica universitaria.   
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Los hallazgos del presente estudio permitieron disminuir las brechas 

existentes en el conocimiento sobre los factores que influyeron de manera 

significativa en el rendimiento académico. Asimismo, aportaron evidencia 

empírica relevante para sensibilizar a los jóvenes universitarios a través de 

charlas enfocadas en el uso responsable de las redes sociales, con el fin de 

mitigar los efectos negativos del uso excesivo de redes sociales. A nivel 

institucional, las universidades pueden diseñar políticas de bienestar 

universitaria que incluyan asesoría psicológica, como programas de prevención 

exponiendo temas sobre estrategias de comunicación familiar positiva y 

fomentar la motivación académica.    

 
Limitaciones y Fortalezas  
 

Este estudio presenta algunas limitaciones que deben ser consideradas 

al interpretar los resultados. En primer lugar, el uso de un muestreo no 

probabilístico limita la posibilidad de generalizar los hallazgos a la totalidad de 

la población universitaria, dado que la selección de participantes no garantiza la 

representatividad estadística. Asimismo, se observa que la mayoría de las 

investigaciones previas se han enfocado en poblaciones escolares, existiendo 

una menor cantidad de estudios centrados en estudiantes universitarios, lo que 

restringe las posibilidades de comparación y análisis más amplios. Cabe 

señalar, además, que esta investigación no ha contado con financiamiento 

externo, lo cual pudo haber condicionado el alcance de la recolección y análisis 

de datos. Finalmente, aunque se han identificado estudios similares realizados 

en Europa, aún se evidencia una limitada producción científica en el contexto 

sudamericano, lo que resalta la necesidad de seguir desarrollando 

investigaciones en esta región.   

  

Entre las principales fortalezas de este estudio, se destaca que la 

cantidad de participantes fue importante para los objetivos planteados, lo cual 

permitió realizar inferencias estadísticas con un nivel aceptable de confianza. 

Asimismo, el enfoque multivariable adoptado, a través del uso de un modelo 

estructural, constituye un aporte metodológico relevante, ya que posibilitó el 

análisis simultáneo de múltiples relaciones entre variables. Una fortaleza 

adicional radica en la integración de factores individuales, como la adicción, y 
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factores contextuales, como la influencia familiar, lo cual ofrece una 

comprensión más integral del fenómeno estudiado. Finalmente, los hallazgos 

obtenidos proporcionan una base empírica sólida que puede orientar el diseño 

y la implementación de intervenciones tanto en el ámbito educativo como en el 

familiar, con el fin de prevenir o mitigar las conductas asociadas al problema 

abordado. 

Conclusiones 
 

La conclusión principal del presente estudio demostró que la adicción a 

redes sociales influye negativamente sobre la falta de organización de los 

recursos didácticos y la dedicación al estudio, mientras que la comunicación 

familiar actúa como un factor protector del rendimiento académico, 

especialmente con las dimensiones dedicación al estudio y aportación en las 

actividades académicas. Se recomienda a instituciones educativas y 

autoridades universitarias implementar programas de alfabetización digital, 

estrategias de autorregulación emocional y espacios de formación sobre 

comunicación efectiva con la familia. Asimismo, se sugiere a los tomadores de 

decisiones priorizar el desarrollo de políticas públicas que promuevan el 

bienestar digital en jóvenes universitarios. Se recomienda en próximos estudios 

explorar variables adicionales como la autoestima, el tipo de carrera o el ciclo 

académico, que podrían influir en los niveles de rendimiento académico. 
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