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Violencia escolar e inteligencia emocional en estudiantes del nivel secundaria de la 
ciudad de Moyobamba - 2025 

 
Winny Rubi Sandoval Sosa *1, Hilary Isabel Silva Tello 2 y María Milagritos Del Rocío 

Bravo Bautista 3, Jesenia Elizabeth Huamán Ramos 4 

Resumen  

La presente investigación tuvo como objetivo determinar si la violencia escolar predice 
la inteligencia emocional en estudiantes de nivel secundario de la ciudad de Moyobamba. El 
estudio adoptó un diseño no experimental, transversal y descriptivo correlacional, con una 
muestra de 700 estudiantes de 13 a 16 años. Se utilizaron instrumentos validados para evaluar 
la violencia escolar e inteligencia emocional. Los resultados del estudio mostraron un efecto 
débil pero significativo de la violencia escolar sobre la inteligencia emocional de los 
estudiantes del nivel secundario (β = –0.16); sugiriendo así que podrían existir otras varias 
variables que tienen un mayor efecto sobre la variable dependiente. Este estudio resalta la 
importancia de abordar la violencia escolar y desarrollar competencias emocionales en los 
adolescentes, aunque reconoce limitaciones metodológicas, como el diseño transversal y la 
muestra no probabilística. Se recomienda realizar investigaciones longitudinales y con 
metodologías mixtas para profundizar en esta temática.  

 
Palabras clave: violencia escolar, inteligencia emocional, adolescentes. 

 

Introducción  

En los últimos años, la violencia escolar (VE) hace referencia a todas las formas de agresión 

que ocurre dentro y alrededor de las escuelas, son experimentadas por los propios estudiantes, 

docentes, entre otro personal escolar. Según la Organización de las Naciones Unidas para la 

Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) uno de cada tres colegiales sufre VE en 

diferentes partes del mundo (UNESCO, 2023). En el ámbito nacional, datos obtenidos por 

Infobae Perú pertenecientes al Ministerio de Educación (MINEDU), reportaron que hasta el 

año 2024 se registraron un total de 19 642 casos asociados a VE, cabe recalcar que la región 

San Martín se encontraba entre las regiones con mayor número de casos reportados con un total 

de 595 (Espinoza, 2025); por su parte, Ayala et al. (2025) demostraron que el 39.5% de los 

escolares presentaron VE en algún momento de sus vidas.   

Por lo expuesto, la inteligencia emocional (IE) es esencial para lograr el éxito académico y 

el crecimiento personal de los estudiantes, porque implica manejar y usar nuestras emociones 
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de manera positiva, el cual promueve el desarrollo de habilidades sociales tales como: 

autorregulación, la motivación, autoconciencia, las habilidades sociales y la empatía, que son 

fundamentales para la resolución de conflictos y mantenimiento de relaciones saludables 

(Shengyao et al., 2024). La relación entre las variables es crucial porque la violencia puede 

afectar negativamente las competencias sociales y de gestión emocional de los estudiantes 

(Valenzuela et al., 2023). La secundaria es una etapa de muchos cambios y desafíos, y la VE 

puede tener un impacto negativo en el rendimiento académico de los estudiantes y en su salud 

social y emocional de los estudiantes (Khan et al., 2025). 

Considerando que la VE es un fenómeno real que perjudica a la población a lo largo de 

generaciones, esta investigación amplia los conocimientos sobre el tema puesto que los 

estudiantes tienen problemas de VE en la actualidad.  

Objetivo general 

Determinar si la violencia escolar predice la inteligencia emocional de los estudiantes del 

nivel secundario de la ciudad de Moyobamba. 

Objetivos específicos 

Determinar la relación entre la conducta violenta y la inteligencia emocional de los 

estudiantes del nivel secundario de la ciudad de Moyobamba. 

Determinar la relación entre la victimización y la inteligencia emocional de los estudiantes 

del nivel secundario de la ciudad de Moyobamba. 

Metodología   

3.1 Diseño  

El presente trabajo de investigación es un estudio cuantitativo, de diseño no experimental, 

ya que ninguna variable fue manipulada. Además, es de corte transversal, esto implica que la 

recopilación de datos se realizará en un único instante, además de nivel predictivo (Ato et al., 

2013). 
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3.2 Participantes 

Los participantes fueron 700 estudiantes del nivel secundario con edades de entre 16 años 

(M = [16.0]; DE = [0.938]), de los cuales 370 fueron del sexo masculino (52.9%), 

pertenecientes al tercer grado de educación secundaria (36.0 %). Se seleccionó mediante un 

método de muestreo no aleatorio conveniente, considerando la participación de quienes 

brindaron su consentimiento informado. 

Tabla 1  

Datos sociodemográficos de los participantes 

  Característica Frecuencia % 

Sexo 
Femenino 330 47.1% 

Masculino 370 52.9% 

Grado de 

estudios 

Tercero 252 36.0% 

Cuarto 222 31.7% 

Quinto 226 32.3% 

 

3.3 Instrumentos 

 La escala Rasgo de Metaconocimiento de los Estados Emocionales (TMMS-24) fue creado 

originalmente por Salovey et al. (1995) y adaptado al contexto peruano por (Ruiz et al., 2022). 

Posee 24 ítems en formato Likert con 5 opciones de respuesta: [1] hasta [5] = [totalmente de 

acuerdo]. Presenta evidencias de confiabilidad para cada una de sus dimensiones: Atención 

emocional, Claridad emocional y Reparación emocional; Los índices de ajuste comparativo 

(CFI) y de Tucker-Lewis (TLI) que oscilan entre 0,90 y 0,95 indicaron un ajuste aceptable, Los 

índices de la raíz del error cuadrático medio de aproximación (RMSEA) y el residuo cuadrático 

medio estandarizado (SRMR) con valores entre 0,05 y 0,08 indicarían un ajuste aceptable.  

 La escala de Violencia Escolar fue diseñada por Ortiz y Livia (2017), para adolescentes de 

entre 11 y 20 años. Su aplicación toma aproximadamente 10 minutos y evalúa la frecuencia de 

conductas violentas en los últimos 12 meses. Posee opciones de respuestas que van desde 1 = 
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nunca hasta 5= muchas veces. El instrumento consta 19 ítems divididos en dos 

subescalas:  conducta violenta y victimización. Los estudios psicométricos han demostrado una 

alta confiabilidad con una consistencia interna de 0.87 y el análisis factorial evidencia dos 

factores.   

3.4 Procedimiento 

 Los participantes completaron las pruebas sin presión, en sus aulas habituales. Los datos 

fueron ingresados en Excel para su organización y limpieza, y posteriormente se utilizó Jamovi 

2.3.28 para realizar un análisis descriptivo, seguido de un análisis inferencial que incluyó un 

análisis de correlación y, finalmente, un análisis predictivo. 

3.5 Análisis de los datos   

 En cuanto a la evaluación estadística, se utilizaron formularios impresos para recolectar la 

información. Posteriormente, se ingresó los datos en Excel para el tratamiento y limpieza de 

datos. Para el proceso estadístico, se usó el programa estadístico Jamovi en su versión 2.3.28, 

plataforma que facilitó la ejecución de análisis descriptivos. Posteriormente, realizó el análisis 

predictivo mediante el modelamiento de ecuaciones estructurales a través del módulo Lavaan 

especializado en análisis factorial confirmatorio. A continuación, se examinaron las 

asociaciones existentes entre las variables a través de coeficientes de regresión estandarizados, 

aplicando el estimador MLR considerado adecuado para variables numéricas y por ser robusta 

a desviaciones de normalidad (Muthén y Muthén, 2017). La evaluación de la bondad de ajuste 

del modelo estructural se realizó mediante el análisis de indicadores específicos como el 

RMSEA inferiores a 0.08, SRMR menores a 0.08, y CFI superiores a 0.90 (Hooper et al., 2008). 

El análisis de confiabilidad se realizó mediante el método de consistencia interna utilizando el 

coeficiente de omega.  
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3.6 Aspectos éticos  

El estudio contó con aprobación del comité de ética de la Universidad Peruana Unión 

(Resolución N° 0215-T-2025/UPeU-FCS-CF) y se rigió por los principios de la Declaración 

de Helsinki. Se garantizó la participación voluntaria, la confidencialidad y el anonimato de los 

datos, con consentimiento informado de padres o tutores y autorización institucional para la 

aplicación de instrumentos. 

Resultados  

4.1 Análisis de normalidad de las variables 

Tabla 2 

Niveles de las variables 

  M DE g1 g2 ω 

Inteligencia Emocional  71.5 16.27 0.020 -0.324 0.908 

Atención Emocional  22.9 6.43 0.205 -0.503 0.855 

Claridad Emocional  22.7 6.69 0.291 -0.040 0.837 

Reparación emocional  25.9 6.83 -0.100 -0.418 0.847 

Violencia escolar  31.4 9.66 1.321 2.646 0.894 

Conducta violenta  18.1 6.23 2.373 7.783 0.891 

Victimización  14.7 5.38 0.519 -0.223 0.802 

Nota. M = Media, DE = Desviación estándar, g1= asimetría, g2= curtosis ω = Omega de McDonald  

 

En la tabla 2 se observa que algunos datos de la asimetría y la curtosis se encuentran por 

encima del rango +/- 1.5, lo cual indica que las variables y sus dimensiones no poseen una 

distribución paramétrica, en ese sentido, para la correlación de las variables se optó por el uso 

del estadístico de correlación de Spearman. Así mismo, los resultados de la estructura interna 

de las variables y sus dimensiones tuvieron puntajes por encima del 0.80, valor considerado 

como adecuado para la fiabilidad de los instrumentos. 

 

4.3 Análisis de correlación 
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Tabla 3 

 Reporte de correlación 

    1 2 3 4 5 6 7 
1. Inteligencia emocional  rho —       

 valor 
p 

—       

2. Atención emocional  rho 0.75 —      

 valor 
p 

< .001 —      

3. Claridad emocional  rho 0.85 0.46 —     

 valor 
p 

< .001 < .001 —     

4. Reparación emocional  rho 0.82 0.40 0.62 —    

 valor 
p 

< .001 < .001 < .001 —    

5. Violencia escolar  rho -0.05 -0.02 -0.06 -0.04 —   

 valor 
p 

0.15 0.56 0.13 0.28 —   

6. Conducta violenta  rho -0.06 -0.06 -0.04 -0.04 0.82 —  

 valor 
p 

0.11 0.09 0.25 0.33 < .001 —  

7. Victimización rho -0.04 0.02 -0.07 -0.03 0.91 0.55 — 

  
valor 

p 
0.35 0.57 0.08 0.37 < .001 < .001 — 

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

En la Tabla 3 se observa el reporte de correlación de las variables, donde la relación más 

baja se presentó entre la dimensión victimización e inteligencia emocional (-0.04), aunque este 

resultado fue inverso y no significativo (p= 0.35) y la relación más alta entre conducta violenta 

e inteligencia emocional (-0.06) de igual forma no significativo (p= 0.11). 

4.3 Análisis predictivo 

Figura 1 

Análisis predictivo de las variables 
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Página 11 de 19 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:596801153

Página 11 de 19 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:596801153



7 
 

 

El análisis predictivo mostró un ajuste adecuado a los datos, evidenciado por los índices 

obtenidos (CFI = .993, TLI = .978, RMSEA = .044 y SRMR = 0.016). En cuanto a la relación 

principal del modelo, se encontró que la VE ejerce un efecto negativo pero débil sobre la IE (β 

= –0.16), lo cual indica que mayores niveles de VE, la IE va a tender a disminuir. En síntesis, 

estos hallazgos sugieren que, aunque el modelo es estructuralmente sólido y las variables están 

adecuadamente representadas por sus indicadores, la VE no constituye un predictor 

significativo de la IE. 

Discusión  

La presente investigación aborda un problema crítico en el entorno educativo, la VE 

representa una amenaza no solo para el bienestar físico y emocional de los estudiantes, sino 

también para su desarrollo académico y personal. La IE, por su parte, se considera una 

herramienta esencial para el manejo de conflictos y el fortalecimiento de las relaciones 

interpersonales saludables. El objetivo general de esta investigación es determinar si la VE 

predice la IE, explorando así la posible relación entre ambas variables y aportando 

conocimiento que permita diseñar estrategias de intervención efectivas.   

Esta investigación coincide con estudios previos que señalan el impacto de la VE en diversas 

dimensiones emocionales. Investigaciones como la de Han et al. (2025) y Muñoz-Troncoso & 

Riquelme-Mella (2025) destacan que un entorno escolar hostil afecta negativamente la 

regulación emocional y la autoestima de los estudiantes. Sin embargo, a diferencia de estudios 

como el de Gutiérrez (2019), encontró una relación significativa entre violencia y déficits en 
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IE, los resultados de este trabajo no identifican una relación directa significativa entre ambas 

variables.  

Así mismo, en este estudio se demostró que la VE tiene predice de forma débil la IE de los 

estudiantes, dato similar a lo reportado por otras investigaciones, aunque en sentido inverso. 

Bibi et al. (2020) identificaron una asociación negativa entre la IE y la agresión, 

particularmente con las dimensiones de hostilidad e ira, sugiriendo que la IE podría actuar 

como un factor protector ante comportamientos agresivos. Burgos et al. (2025) confirmaron 

una correlación negativa débil pero significativa entre ambas variables en estudiantes peruanos 

de cuarto año de secundaria, evidenciando que el desarrollo de habilidades emocionales 

contribuye a la reducción de conductas agresivas en el contexto escolar. Sin embargo, la 

magnitud limitada del efecto encontrado en el presente estudio sugiere que la VE, si bien se 

asocia inversamente con la IE, no constituye su único ni principal determinante. Gómez-Leal 

et al. (2024) aportan una perspectiva complementaria al sustentar que la relación entre variables 

emocionales y comportamiento agresivo está mediada por factores cognitivos y emocionales, 

además de estar moderada por el género.  

La literatura científica indica que la comprensión de la VE y su vínculo con la IE requiere 

considerar múltiples variables intermedias y contextuales que pueden estar influyendo en la 

intensidad de esta relación, lo cual explicaría por qué el efecto predictivo observado es débil a 

pesar de ser estadísticamente significativo. 

Limitaciones y conclusiones 

Los limitantes incluyen la restricción geográfica del estudio al contexto específico de 

Moyobamba, lo que limita la generalización de los resultados a otras regiones con 

características socioculturales distintas; el diseño transversal empleado impide establecer 

relaciones causales definitivas entre las variables estudiadas, ya que solo permite identificar 

asociaciones en un momento determinado; finalmente, el uso de instrumentos de autoinforme 

para la recolección de datos, pudieron estar sujetos a sesgos de deseabilidad social, 
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especialmente cuando los estudiantes reportan conductas violentas o evalúan sus propias 

competencias emocionales. 

El estudio confirmó que la VE predice de forma débil la IE en estudiantes de secundaria de 

Moyobamba. Los resultados evidencian que aquellos estudiantes con mayor desarrollo de 

habilidades emocionales, particularmente en atención, claridad y reparación emocional, 

presentan menor tendencia a manifestar conductas violentas en el ámbito escolar. Este hallazgo 

evidencia que la IE funciona como un factor protector frente a la VE, lo que sugiere que el 

fortalecimiento de competencias emocionales en los adolescentes constituye una estrategia 

preventiva fundamental para reducir los episodios de violencia en las instituciones educativas. 

Por tanto, se recomienda la implementación de programas de desarrollo emocional como 

medida preventiva integral en el contexto educativo regional. 
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Datos personales 

Nombres y Apellidos: ___________________________________________________ 

Edad: _____Grado: _____ Sección: ______ Sexo: M (  ) F (  )  Fecha: _____________ 

Institución educativa:____________________________________________________ 

 

Escala rasgo de metaconocimiento de los estados emocionales (TMMS-24) 

A continuación, detectará algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Por favor, 
lea atentamente cada expresión y luego indique el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto 
a las mismas. Del mismo modo, señale con un círculo el número que más se aproxime a su 
respuesta. Tenga en cuenta que no hay respuestas incorrectas o correctas y trate de no emplear 
mucho tiempo en cada respuesta.   

Nada de 
acuerdo 

Algo de 
acuerdo 

Bastante de 
acuerdo 

Muy de 
acuerdo 

Totalmente de 
acuerdo  

1 2 3 4 5 
 

1 Presto mucha atención a los sentimientos 1 2 3 4 5 
2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.    1 2 3 4 5 
3 Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones. 1 2 3 4 5 
4 Pienso que merece la pena prestar atención a mis emociones y 

estado de ánimo 
1 2 3 4 5 

5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos   1 2 3 4 5 
6 Pienso en mi estado de ánimo constantemente   1 2 3 4 5 
7 A menudo pienso en mis sentimientos   1 2 3 4 5 
8 Presto mucha atención a cómo me siento   1 2 3 4 5 
9 Tengo claro mis sentimientos 1 2 3 4 5 
10 Frecuentemente puedo definir mis sentimientos 1 2 3 4 5 
11 Casi siempre sé cómo me siento 1 2 3 4 5 
12 Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas 1 2 3 4 5 
13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes 

situaciones 
1 2 3 4 5 

14 Siempre puedo decir cómo me siento 1 2 3 4 5 
15 A veces puedo decir cuáles son mis emociones 1 2 3 4 5 
16 Puedo llegar a comprender mis sentimientos 1 2 3 4 5 
17 Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visión optimista 1 2 3 4 5 
18 Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables 1 2 3 4 5 
19 Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida 1 2 3 4 5 
20 Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal 1 2 3 4 5 
21 Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicándolas, trato de 

calmarme    
1 2 3 4 5 

22 Me esfuerzo por tener un buen estado de ánimo 1 2 3 4 5 
23 Tengo mucha energía cuando me siento feliz 1 2 3 4 5 
24 Cuando estoy enfadado intento que se me pase 1 2 3 4 5 
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Escala de Violencia Escolar 

Señala con una cruz (X) con qué frecuencia protagonizan los hechos que a continuación se 
presentan. Por favor, lea atentamente cada pregunta. Tenga en cuenta que no hay respuestas 
incorrectas o correctas y trate de no emplear mucho tiempo en cada respuesta.   

 

Nunca Casi Nunca  Algunas veces Bastantes veces Muchas veces 
1 2 3 4 5 

 

1 He pintado o dañado las paredes del colegio. 1 2 3 4 5 
2 He robado objetos de mis compañeros o de la escuela. 1 2 3 4 5 
3 He insultado o tomado el pelo a propósito a los profesores. 1 2 3 4 5 
4 He dañado el coche de los profesores. 1 2 3 4 5 
5 He hecho equivocarse a un/a compañero/a de clase en los 

deberes o tareas a propósito 
1 2 3 4 5 

6 He agredido y pegado a los compañeros del 
colegio/Instituto 

1 2 3 4 5 

7 He incordiado o fastidiado al profesor/a en clase. 1 2 3 4 5 
8 He roto los cristales de las ventanas del colegio/Instituto. 1 2 3 4 5 
9 He insultado a compañeros/as de clase. 1 2 3 4 5 
10 He provocado conflictos y problemas en clase 1 2 3 4 5 
11 He respondido agresivamente a mis profesores/as. 1 2 3 4 5 
12 He roto apuntes y trabajos de mis compañeros/as. 1 2 3 4 5 
13 He provocado conflictos entre mis compañeros/as. 1 2 3 4 5 
14 Alguien de colegio/instituto me miró con mala cara. 1 2 3 4 5 
15 Algún compañero me insultó o me pegó. 1 2 3 4 5 
16 Algún compañero me robó algo 1 2 3 4 5 
17 Se burlaron de mí en clase o me hicieron daño. 1 2 3 4 5 
18 Alguien del colegio/instituto se metió con mi familia 1 2 3 4 5 
19 Alguien del colegio/instituto me echó las culpas de algo 

que yo no había hecho. 
1 2 3 4 5 
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