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Resumen
Introduccion: El acoso escolar, en su version digital como ciberbullying, es un
problema grave que afecta a millones de adolescentes en todo el mundo. Este
fendmeno puede tener un impacto negativo tanto en la salud fisica como en la salud
mental de los adolescentes y estudiantes universitarios, aumentando el riesgo de un
rendimiento académico deficiente, baja autoestima, ansiedad, depresion e incluso
conductas de autolesion. Objetivo: El objetivo de este estudio es describir la
produccion cientifica sobre el acoso escolar, ciberbullying y los factores asociados
con la ansiedad, depresion y estrés en adolescentes y estudiantes universitarios.
Metodologia: Se realizd una revision narrativa utilizando como bases de datos
Scopus, Pubmed y Scielo. Se incluyeron articulos en inglés y espafiol que utilizaron
términos y descriptores tales como: acoso escolar, bullying, ciberbullying, ansiedad,
depresion, estrés, adolescentes y estudiantes universitarios. Resultados: Se
incluyeron 12 articulos en inglés y espafiol. Los estudios revisados indican que tanto
los adolescentes como los estudiantes universitarios victimas de acoso escolar o
ciberbullying presentan un mayor riesgo de padecer problemas de salud mental,
como ansiedad, depresion y estrés. Los estudiantes victimas de ciberacoso
mostraron significativamente mas sintomas de ansiedad en diversas situaciones
escolares en comparacion con los estudiantes que fueron agresores-victimas o
aquellos no involucrados en casos de ciberacoso. Ademas, se observo un alto
porcentaje de participantes victimas de acoso escolar o ciberbullying que reportaron
niveles elevados de estrés académico. Conclusién: La revision de los estudios
cientificos evidencia que el acoso escolar y el ciberacoso son problemas graves que

tienen un efecto negativo en la salud mental de los adolescentes y estudiantes



universitarios. Los estudios revisados sugieren que las victimas de acoso escolar o
ciberacoso tienen un mayor riesgo de desarrollar ansiedad, depresidn y estrés.

Palabras Clave: Acoso escolar, ciberbullying, ansiedad, depresion, estrés.



Abstract

Introduction: School bullying, in its digital form as cyberbullying, is a serious problem
affecting millions of adolescents worldwide. This phenomenon can have a negative
impact on both the physical and mental health of adolescents and university
students, increasing the risk of poor academic performance, low self-esteem,
anxiety, depression, and even self-harm behaviors. Objective: The objective of this
study is to describe the scientific production on school bullying, cyberbullying, and
the factors associated with anxiety, depression, and stress in adolescents and
university students. Methodology: A narrative review was conducted using the
databases Scopus, Pubmed, and Scielo. Articles in English and Spanish were
included, using terms and descriptors such as: school bullying, bullying,
cyberbullying, anxiety, depression, stress, adolescents, and university students.
Results: A total of 12 articles in English and Spanish were included. The reviewed
studies indicate that both adolescents and university students who are victims of
school bullying or cyberbullying are at higher risk of mental health problems such as
anxiety, depression, and stress. Students who were victims of cyberbullying showed
significantly more anxiety symptoms in various school situations compared to
students who were bully-victims or those not involved in cyberbullying cases.
Additionally, a high percentage of participants who were victims of school bullying or
cyberbullying reported elevated levels of academic stress. Conclusion: The review of
the scientific studies shows that school bullying and cyberbullying are serious
problems that negatively affect the mental health of adolescents and university
students. The studies reviewed suggest that victims of school bullying or
cyberbullying are at a higher risk of developing anxiety, depression, and stress.

Keywords: School bullying, cyberbullying, anxiety, depression, stress.



Introduccién

El acoso escolar, también conocido como ciberbullying cuando se extiende a
las redes sociales, ha emergido como una problematica social de creciente
relevancia en los ultimos afios. En el ambito académico, tanto la adolescencia como
la etapa universitaria representan momentos cruciales de desarrollo personal y
social, en los cuales los individuos buscan activamente construir su identidad y
sentido de pertenencia. Sin embargo, para muchos adolescentes y universitarios,
estos periodos pueden convertirse en escenarios perjudiciales donde el acoso deja
huellas profundas en su salud mental y emocional.

En el contexto peruano, el acoso escolar persiste como un problema
alarmante. Solo en los primeros cinco meses de 2023, se registraron 2,202 casos
segun el Sistema de Vigilancia Escolar (SiseVe) del Ministerio de Educacion.
Ademas, entre 2013 y 2022, se reportaron 43,612 denuncias. La brutalidad de estos
actos se evidencia en eventos recientes, como el ataque con un cuchillo a un
estudiante de 16 afos y la golpiza a una alumna de segundo grado de secundaria
(Purizaca, 2023).

Olweus (2013) define el bullying o acoso escolar como la exposicion repetida
a acciones negativas perpetradas por uno 0 mas estudiantes que ostentan ventajas
de poder o fuerza, manifestandose en ambitos fisicos, relacionales y verbales. Por
otro lado, el ciberbullying comparte caracteristicas similares con el bullying
tradicional, pero se lleva a cabo a través de medios tecnoldgicos, introduciendo
elementos como el manejo de la tecnologia y el anonimato del agresor en el analisis
de la asimetria de poder.

De acuerdo con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF,

2018), aproximadamente 150 millones de estudiantes entre 13 y 15 afios a nivel



mundial, es decir, la mitad de esta poblaciéon, reportan haber experimentado
violencia entre pares en entornos escolares y sus alrededores. En su informe
"Violencia en las escuelas: una leccion diaria”, se destaca que esta violencia
impacta significativamente en la educacion de los jovenes, afectando tanto el
aprendizaje como el bienestar de estudiantes en paises tanto ricos como pobres.

El ciberbullying, una forma de acoso en linea a través de mensajes
instantaneos, correos electrénicos o imagenes, ha ido en aumento. Segun datos de
siete paises europeos, el porcentaje de nifios entre 11 y 16 afios que utilizan
Internet y son victimas de ciberacoso ha aumentado del 7% en 2010 al 12% en
2014 (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura [UNESCO], 2019).

El acoso escolar afecta la salud emocional de los adolescentes, siendo la
depresion, la ansiedad y el estrés las consecuencias méas frecuentes entre los
adolescentes y estudiantes universitarios (Organizacion Mundial de la Salud [OMS],
2023). La ansiedad, caracterizada por sentimientos de miedo, temor e inquietud, se
manifiesta de diversas formas, como sudoracion, inquietud, tensién y palpitaciones.
Aungue puede ser una reaccion normal al estrés, también puede ser un sintoma de
un trastorno mental, como se describe en la revista producida por el Instituto
Nacional de la Salud Mental (NIMH, 2020).

Por otro lado, la depresion es una condicién que afecta el estado de animo,
los pensamientos y las acciones de una persona, causando sintomas como tristeza,
pérdida de interés en las actividades cotidianas, cambios en el apetito o el suefio, y
dificultad para concentrarse. La depresion interfiere con la vida diaria de la persona,
segun el NIMH (2023). El estrés, por su parte, es una respuesta normal a

situaciones dificiles, pero puede resultar perjudicial si se prolonga, provocando una



baja tolerancia a la frustracion, lo que dificulta el manejo de los contratiempos
(Tijerina et al., 2018).

Se estima que la prevalencia de la ansiedad oscila entre el 10% y el 20%, la
de la depresién entre el 6% y el 10%, y la de estrés crdénico entre el 20% y el 50%.
Estas condiciones pueden tener un impacto significativo en el bienestar emocional y
el rendimiento académico de los adolescentes y estudiantes universitarios, asi como
en su calidad de vida en general (OMS, 2023).

En los dltimos afios, diversos estudios han demostrado que el acoso escolar
es un problema grave que afecta a millones de adolescentes en todo el mundo.
Segun estas investigaciones, entre el 16% y el 36% de los estudiantes de
secundaria han sido victimas de acoso escolar. Este fendbmeno puede tener un
impacto negativo significativo en la salud fisica y mental de los adolescentes,
aumentando el riesgo de un rendimiento académico deficiente, baja autoestima,
ansiedad, depresién e incluso conductas de autolesion (Olweus, 2001).

Este estudio narrativo aborda estas realidades, explorando las dimensiones
psicoldgicas, sociales y tecnoldgicas del acoso escolar, asi como los problemas de
salud mental asociados. Su objetivo es contribuir a la generacién de estrategias de
prevencion e intervencion que promuevan entornos educativos seguros y saludables
para todos los estudiantes. Por lo tanto, el objetivo principal de este estudio es
describir la produccion cientifica sobre el acoso escolar, ciberbullying y los factores
asociados a la ansiedad, depresion y estrés en adolescentes y estudiantes
universitarios. La informacién obtenida de estas investigaciones puede ayudar a

desarrollar soluciones efectivas para abordar estos problemas.

Metodologia



El presente estudio fue de revisién narrativa, cuyo objetivo fue describir la
produccion cientifica sobre el acoso escolar, ciberbullying y los factores asociados a
la ansiedad, depresion y estrés en adolescentes y estudiantes universitarios.

Durante el mes de noviembre de 2023, se realiz6 una busqueda de estudios
cientificos relacionados con el acoso escolar, ciberacoso, ansiedad, depresion y
estrés en adolescentes y estudiantes universitarios. Se incluyeron estudios en inglés
o espafiol publicados entre 2019 y 2023. La busqueda se realizé en las bases de
datos PubMed, Scopus y SciELO, utilizando filtros de busqueda en los titulos.

Para que los estudios fueran elegibles, debian ser investigaciones empiricas
gue demostraran la relacion entre el acoso escolar, el ciberacoso y la ansiedad,
depresion y estrés en adolescentes y estudiantes universitarios. Los estudios
incluidos debian ser articulos publicados entre 2019 y 2023 en inglés o espafiol y
estar disponibles en las bases de datos mencionadas. Se excluyeron notas,
articulos de opinion, articulos preprint, informes institucionales, cartas al editor,

guias clinicas y relatos de experiencia.

Figura 1
Diagrama de flujo del proceso de seleccion de estudio

Acoso escolar, ciberbullying y factores asociados
a la ansiedad, depresion y estrés en adolescentes
y estudiantes universitarios: un estudio narrativo

/ —— ~_

! .
! ldentificados ! Scopus PubMed Scielo
. (n=17) (n=10) (n=02)
Revisados < Revisados tras eliminacion —
Segun criterio de

(n=29) inclusién y exclusion

|

Publicaciones incluidas

it on la revisién De acuerdo con el

| .
i Incluidos | (n=12) _ objetivo del estudio




En el presente diagrama, hasta noviembre de 2023 se encontraron 29
estudios en las bases de datos: 17 en Scopus, 10 en PubMed y 2 en SciELO, lo que
resultd en un total de 29 estudios. Tras revisar cada uno de los estudios, se
identificaron aquellos que estaban duplicados y se evaluaron segun los criterios de
inclusion, logrando una muestra final de 12 estudios.

Tabla 1

Lista de descriptores por cada componente de su pregunta de investigacion

Adolescentes y

Acoso escolar Ansiedad, Depresion, Estrés Estudiantes

Universitarios
School bullying Anxiety Teenagers
School violence Anxious disorder Adolescents
Bullying Anxiety disorder Young
Cyberbullying Social anxiety Youth
Derision Phobia Social Youths
Intimidation Neurotic Anxiety States “university students”
Harassment Distress Disorders

Neurotic anxiety states
Anxiety neurosis
stress
anxiety
depression

depressive

Resultados

En la Tabla 2 se observan las principales caracteristicas de los 12 estudios
seleccionados, los cuales indican que tanto los adolescentes como los estudiantes
universitarios victimas de acoso escolar o ciberbullying son mas propensos a
padecer problemas de salud mental, tales como ansiedad, depresion y estrés.
Ademas, se encontré que estas dos variables de estudio presentan una correlacion

directa y significativa.



Tabla 2
Caracteristicas de los estudios seleccionados
Autor Tipo de Instrumento Muestra Resultado
(Afio) estudio
Escala de o
Cibervictimizacio Este Los resul_tac_io_s mo_lllcaron que la
n (Chuy Fan, estudio c_|l_)erV|ct|m|zaC|on preduo
2017), la Escala incluy6 a posmvamente_el_ estres _y_hupo
Investigac de Sensibilidad al 1.299 un efecto ,predlctlvo S|gn|_f|cat|vo
i6n Estrés (Liy Mei, estudiantes  del estrés sobre larumia. La
Luo, et  cuantitativ  2002), la Escala  universitario . c.|k.)erv'|ct|m|za0|on pregluo
al. adetipo de Pensamiento s chinos 5|gr!|f|cat_|v§1m_entg la rumia, y la
(2023)  descriptiv Rumiante (Hany (597 cibervictimizacion también
o Yang, 2009) y el ~ hombresy predijo positivamente el
correlacio  Cuestionario de 702 ciberacoso. La rumia predijo
nal ACOSO mujeres, M gjgnificativamente el ciberacoso;
Cibernético (Chu agoglgé _ sin embgrgo, gl e.sf[rés_ no fue un
y Fan, 2017). 3 iG) predlcto_r significativo del
e ciberacoso.
La investigacion identificé tres
Un total de perfiles de ciberagresores: los
_ _ 1.368 "no implicados" (87,58%), con
Cuestionario del  estydiantes  conductas bajas en ciberbullying
Proyecto Europeo  universitario y cibervictimizacion; los
Estudio de Intervencion S (494 "ciberagresores victimizados"
cuantitativ  contra el Bullying  hombres; (10%), con niveles
0, de (EBIPQ), el 36%y 874 moderadamente altos en ambas
Aparisi et disefiono  Cuestionario de MUISTES, dimensiones, ademas de mayor
al. experime  Ansiedad Social 64%) ansiedad social y agresion; y los
(2023) ntal, de para Adultos par'gc;:p;:ron "ciberagresores” (2,42%), con
destlc?r(i)ptiv (gfessgoﬁzgz){jzl investigacio ~_Puntuaciones altas en
2 n, con cibervictimizacion y muy altas en
° Agresion (AQ). edades ciberagresion, mostrando mayor
comprendid agresion que los "no implicados”,
as entre 18 pero menos ansiedad social y
y 49 afios. agresividad que los
"ciberagresores victimizados".
Se utilizaron el
Investigac ~ Cuestionario de El estrés académico y el acoso
ion Salud del Un total de escolar se asociaron
cuantitativ Paciente-9 (PHQ- 1.313 significativamente con las
Chen H, a, drllzeno 9 dyee'l\gsriagg:jno estudiantes "autolesiones no suicidas". La
et al. . . de ansiedad, la depresion, el estrés
experime Generalizada-7 . L
(2023) ntal. de (GAD-7) para secundaria  académico y el acoso escolar se
co’rte evaluar la completaro asociaron significativamente con
wransvers  gravedad de los " € €SUdio.  jas "conductas autolesivas".
al de tipo sintomas de Ademaés, hubo una asociacion
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Lee, et
al.
(2023)

Albikawi
ZF.
(2023)

Lam, et
al.
(2022)

descriptiv
0]
correlacio
nal.

Un
estudio
cuantitativ
o,disefio
no
experime
ntal, de
corte
transvers
al, de tipo
descriptiv
0]
correlacio
nal.

Investigac
i6n
cuantitativ
a, no
experime
ntal, corte
transvers
al,de
alcance
descriptiv
o]
correlacio
nal.

Un
estudio no
experime

ntal de
tipo
descriptiv

o]
correlacio

nal, de
corte
transvers
al.

ansiedad y
depresion.

La encuesta
sobre ciberacoso,
la Escala de
Adiccioén a las
Redes Sociales
de Bergen
(BSMAS) y la
Escala de
Depresion,
Ansiedad y
Estrés de 21
items (DASS-21).

Escala de
autoestima de
Rosenberg
(RSES), la escala
de autoansiedad
(SAS), la Escala
de Adiccion a
Internet de Chen
(CIAS), el indice
de Bienestar
Cinco de la OMS
(OMS-5) e
Inventario de
Cibervictimizacion
y Bullying.

Se utilizaron 3
instrumentos:
Cuestionario
sobre
ciberbullying en
redes sociales
(66 items).

Un total de
270
participante
S
respondiero
n a esta
encuesta.

Participaron
179
estudiantes
universitario
s de
enfermeria

Este
estudio
incluye a
486
estudiantes
universitario
s del sur de
Texas y el
norte de
Ohio,
quienes
completaro
n una
encuesta
PsychData.

positiva significativa entre la
ansiedad y los sintomas
depresivos con el estrés

académico y el acoso escolar

La prevalencia de ser
cibervictima fue del 24,4%. La
mayor parte del ciberacoso se
produjo a través de las redes
sociales (89,3%), seguidas de

los servicios de mensajeria
(71,1%). La cibervictimizacion
duplicé la tendencia hacia la
depresion, la ansiedad y el
estrés, mientras que la adiccion
a las redes sociales se asocio
con una mayor tendencia hacia
la depresion, la ansiedad y el
estrés.

El porcentaje de estudiantes que
refirieron tener baja autoestima
fue 19,55%, depresién 30,17%,

adiccion a Internet 49,16%,
ansiedad 34,64%, ciberbullying
20,67% y cibervictimizacién
17,32%. Hubo una relacion
inversa entre la autoestima de
los estudiantes y su riesgo de
sufrir ciberbullying.

El analisis encontré que la
comparacion social estaba
significativamente y
positivamente asociada con la
ansiedad social, y la ansiedad
social estaba significativamente
y positivamente asociada con la
victimizacién por ciberbullying,
asi como con la perpetracion de
ciberbullying. La victimizacion
por ciberacoso no fue un
moderador entre la comparacion
social y la ansiedad, lo que
sugiere que, a diferencia de la
adolescencia, las experiencias
de los estudiantes universitarios
con estos constructos pueden
ser exclusivas de su nivel de
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Babaee
et al.
(2021)

De
Oliveira
Pimentel,
et al.
(2020)

Martinez,
et al.,
(2020)

Yu et al.
(2020)

Investigac
i6n
cuantitativ
a de tipo
descriptiv
0]
correlacio
nal

Estudio
cuantitativ
0, No
experime
ntal, tipo
descriptiv
o]
correlacio
nal, corte
transvers
al

Investigac
ién
cuantitativ
ade
disefio no
experime
ntal, de
tipo
descriptiv
0]
correlacio
nal

Investigac
ion
cuantitativ
a de tipo
descriptiv

Encuesta Mundial

de Salud
Estudiantil

Escolar (GSHS)

de la OMS.

Se utilizaron la
Escala California
de Victimizacion

de Bullying, la

Escala de
Depresion,
Ansiedad y
Estrés, y la

Escala de

Suicidio de Beck.

Cuestionario del
Proyecto Europeo
de Intervencién

contra el

Ciberbullying, la

Escala de
Depresion,
Ansiedad y

Estrés-21y la

Escala de

Suicidio.

Se administré

una encuesta del
cuestionario de la

provincia de

Anyang, Henan,

El muestreo
fue por
conglomera
dos de
multiples
etapas, y se
seleccionar
on 54,550
estudiantes
de entre
seisy 19
afos, de
ambos
SEXxos,
proveniente
s de areas
urbanas y
rurales.

Con una
muestra de
117
adolescente
S

La muestra
estuvo
compuesta
por 1,282
estudiantes
universitario
s (594
hombres y
688
mujeres),
con edades
comprendid
as entre 18
y 46 afios.

Se utilizé un
muestreo
aleatorio

por

desarrollo.

ansiedad.

Los hallazgos de esta
investigacion subrayan la
gravedad del ciberacoso en el
ambito universitario. Los datos
muestran que un porcentaje
significativo de estudiantes
universitarios que han sido
victimas de ciberacoso reportan
problemas de salud mental
graves, incluyendo ideacion

suicida.

De toda la muestra, el 50,9%
eran varones, el 29,45%
pertenecian al grupo de edad de
6 a 10 afios y el 70,55% al grupo
de edad de 11 a 19 afios. Se
observo una asociacion positiva
significativa entre los trastornos
psicolégicos (ansiedad y
depresidn) y el acoso escolar
entre los estudiantes de 6 a 19
afos. Las victimas de acoso
escolar presentaban un mayor
riesgo de sufrir depresion y

En este estudio, se encontré que
57 adolescentes (48,71%) de la
muestra presentan ideacion
suicida. Asimismo, se hallé una
correlacion positiva, significativa
y moderada entre ideacion
suicida y sintomas de depresion,
ansiedad y estrés, asi como
entre ideacion suicida y
victimizacién por bullying.

El estudio muestra que existe
una correlacion entre los
diferentes roles del acoso

escolar en el campus y los
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Wang, et
al.
(2019)

Delgado
et al.
(2019)

0]
correlacio
nal

Un
estudio
cuantitativ
0, disefio
no
experime
ntal, de
tipo
descriptiv
0]
correlacio
nal

Investigac
ion
cuantitativ
a de tipo
descriptiv
o]
correlacio
nal, de
corte
transvers
al

utilizando
elementos de
intimidacion de
disefio propio y
una escala de
salud mental de
estudiantes
chinos de
secundaria.

Se utilizaron
cuestionarios
para investigar
sobre la
perpetracion del
ciberacosoy la
depresién. Estos
cuestionarios
tuvieron dos
presentaciones:
impresay en
linea.

The Screening of

Harassment
Among Peers
(SAl) and the

School Anxiety

Inventory for

Primary

Education (IAEP).

conglomera

dos

estratificado

,y se
seleccionar
on 823
estudiantes
de 10
escuelas.

Se realiz6
una
encuesta
entre 476

estudiantes
universitario

S

Se aplicé a

548
alumnos
(50,2%

nifios) de 5°

y 6° de

Educacion
Primaria (de

10 a 13
anos).

sintomas de ansiedad entre los
estudiantes internos y los que no
lo estan. Los estudiantes
internos tienen un mayor riesgo
de sintomas de ansiedad,
especialmente entre aquellos
con ambas experiencias de
perpetrador/victima de acoso.

Hubo una correlacion positiva
significativa entre el ciberacoso,
la depresion, la ansiedad social y

el neuroticismo. Los resultados
mostraron que la perpetracion de
ciberacoso tuvo un efecto
predictivo significativo y positivo
sobre la depresion. La ansiedad
social midié parcialmente esta
relacion. El efecto predictivo
directo de la perpetracion del
ciberacoso sobre la depresion y
la relacion entre la ansiedad
social y la depresion fueron
moderados por el neuroticismo.

La evidencia encontrada sitta
las puntuaciones elevadas en
ansiedad relacionada con la
evaluacion social como una
variable explicativa del rol de
victima, asi como niveles mas
elevados de ansiedad
psicofisioldgica en el caso de los
agresores. La ansiedad ante el
castigo escolar aparece como un
factor protector para no ser
acosadores ni agresores-
victimas. Ademas, los
estudiantes victimas de
ciberbullying mostraron mas
sintomas de ansiedad en
diferentes situaciones escolares
que los estudiantes agresores-
victimas y aquellos no
involucrados en casos de
ciberbullying.
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Impacto del Acoso escolar y Ciberbullying en la Salud Mental en escolares:

Los resultados destacan que los estudiantes victimas de ciberbullying presentaron
significativamente mas sintomas de ansiedad en diversas situaciones escolares en
comparacion con los estudiantes agresores y aquellos no involucrados en casos de
ciberbullying (Lam, et al., 2022; Martinez, et al., 2020; Wang, et al., 2019). Asimismo, la
mayoria de los incidentes de ciberacoso ocurrieron a través de las redes sociales, y un alto
porcentaje de los encuestados fueron testigos de tales incidentes.

Prevalencia alarmante de estrés académico y acoso escolar:

Se observaron altos porcentajes de participantes victimas de acoso escolar o
ciberbullying en los diferentes estudios que reportaron un alto nivel de estrés académico.
Estos hallazgos resaltan la magnitud de los desafios que enfrentan los estudiantes en
entornos educativos (Chen, et al., 2023).

Ciberbullying y problemas de salud mental:

La investigacion reveld una relacion directa entre la perpetracion de ciberbullying y la
prevalencia de depresion, con la ansiedad social actuando como mediadora parcial.
Ademas, se identificaron altos porcentajes de estudiantes con baja autoestima, depresion,
ansiedad y adiccion a Internet (Lee, et al., 2023; De Oliveira Pimentel, et al., 2020).

Acoso escolar y género:

Los relatos recopilados en este estudio narrativo arrojan luz sobre la prevalencia del
acoso escolar y ciberbullying, revelando patrones diferenciados en funcion del género de los
adolescentes y estudiantes universitarios participantes. Se observa una mayor incidencia de
experiencias de acoso entre individuos de género femenino, quienes describen enfrentar
formas més sutiles pero persistentes de hostigamiento. Por otro lado, los participantes de
género masculino tienden a experimentar manifestaciones de acoso mas directas y fisicas

(De Oliveira Pimentel, et al., 2020; Babaee, et al., 2021).
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Discusion

Los resultados de este estudio narrativo ofrecen una vision integral de las
complejidades y ramificaciones del acoso escolar y ciberbullying en la salud mental de
adolescentes y estudiantes universitarios. La evidencia acumulada revela que las victimas
de ciberbullying exhiben un notable aumento en los sintomas de ansiedad en diversas
situaciones escolares, en comparacion con aquellos no involucrados o los participantes que
desempefian roles duales como agresores y victimas. Estos hallazgos concuerdan con
investigaciones previas (Lam, et al., 2022; Martinez, et al., 2020; Wang, et al.,, 2019) y
resaltan la urgente necesidad de abordar especificamente el ciberbullying en el ambito
educativo.

Un aspecto alarmante que emerge es la conexidon entre el acoso escolar,
ciberbullying y el estrés académico. Los altos porcentajes de participantes que fueron
victimas de acoso o ciberbullying y que, simultaneamente, experimentaron un elevado nivel
de estrés académico, sefialan la interseccién de estas dos problematicas. Estos resultados
subrayan la importancia de implementar intervenciones que no solo aborden el acoso, sino
gue también consideren las presiones académicas que contribuyen al malestar de los
estudiantes (Chen, et al., 2023).

El vinculo directo entre la perpetraciébn de ciberbullying y la prevalencia de la
depresion, con la ansiedad social actuando como mediadora parcial, destaca la necesidad
de intervenir no solo con las victimas, sino también con aquellos que participan activamente
en el acoso en linea. La identificacion de altos porcentajes de estudiantes con baja
autoestima, depresién, ansiedad y adiccion a Internet subraya la importancia de enfoques
holisticos en la gestion de estos problemas de salud mental (Lee, et al., 2023; De Oliveira
Pimentel, et al., 2020).

La perspectiva de género introduce una capa adicional de complejidad en la
comprension del acoso escolar y ciberbullying. Los patrones diferenciados observados entre
géneros sugieren la existencia de estereotipos y expectativas que influyen en la

manifestacion de estas conductas. Es crucial considerar estos hallazgos al disefar
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intervenciones sensibles al género que aborden las diversas formas de hostigamiento que
enfrentan los estudiantes de género femenino y masculino (Pimentel, et al., 2020; Babaee,
et al., 2021).

En resumen, este estudio narrativo resalta la necesidad de estrategias preventivas y
de intervencion multifacéticas que aborden no solo el acoso escolar y ciberbullying en si,
sino también los factores asociados, como el estrés académico y las cuestiones de salud
mental, reconociendo las diferencias de género para promover entornos educativos mas
seguros y equitativos (Lam, et al., 2022; Martinez, et al., 2020; Wang, et al., 2019).
Limitaciones y Fortalezas
Limitaciones

Disefio de los estudios: Algunos de los estudios revisados presentan limitaciones
metodolégicas, como el uso de muestras pequefias 0 no representativas, o el empleo de
instrumentos de medicion poco validados.

Dificultad para establecer la causalidad: Es dificil establecer la causalidad entre el
acoso escolar o ciberacoso y los problemas de salud mental, ya que puede haber factores
de riesgo comunes que contribuyen a ambos fenémenos.

Diferencias culturales: Los estudios revisados se realizaron en diferentes paises y
culturas, lo que hace posible que los resultados no sean completamente generalizables a
todas las poblaciones.

Fortalezas

Consistencia de los resultados: Los resultados de los estudios revisados son
consistentes en cuanto a la relacion entre el acoso escolar o ciberacoso y los problemas de
salud mental.

Importancia del tema: El acoso escolar y el ciberacoso son problemas graves que
tienen un impacto significativo en la salud mental de los adolescentes y estudiantes

universitarios.
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Potencial para la intervencion: Los resultados de la investigacion sugieren que las
intervenciones para prevenir y abordar el acoso escolar y el ciberacoso pueden ser
efectivas para reducir los problemas de salud mental.

Conclusiones

En general, los estudios revisados proporcionan evidencia sélida de que el acoso
escolar o ciberacoso esta asociado con un mayor riesgo de padecer ansiedad, depresion y
estrés en adolescentes y estudiantes universitarios. Sin embargo, es importante tener en
cuenta las limitaciones de estos estudios al interpretar sus resultados.

Las victimas de ciberbullying experimentan un aumento significativo en los sintomas
de ansiedad, tanto en situaciones escolares como fuera de ellas. Este hallazgo es
consistente con investigaciones previas y subraya la necesidad de abordar especificamente
el ciberbullying en el &mbito educativo.

Los estudiantes que han sido victimas de acoso escolar o ciberbullying tienen un
mayor riesgo de desarrollar problemas de salud mental, como baja autoestima, depresion,
ansiedad y adiccion a Internet. Esto subraya la importancia de enfoques holisticos en la
gestion de estos problemas de salud mental.

La perspectiva de género introduce una capa adicional de complejidad en la
comprension del acoso escolar y ciberbullying. Los patrones diferenciados observados entre
géneros sugieren la existencia de estereotipos y expectativas que influyen en la
manifestacion de estas conductas. Es crucial considerar estas investigaciones al disefar
intervenciones sensibles al género.

Recomendaciones

Considerando los resultados significativos obtenidos en este estudio narrativo sobre
el acoso escolar, ciberbullying y sus asociaciones con la salud mental en adolescentes y
estudiantes universitarios, se hace imperativo que las instituciones educativas implementen
estrategias especificas y holisticas para abordar estas probleméticas.

Se recomienda la creacion e implementacion de programas educativos dirigidos a

estudiantes, padres y docentes que promuevan la conciencia sobre el ciberbullying y sus
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impactos en la salud mental. Estos programas deben destacar la importancia de la empatia,
el respeto y la responsabilidad en linea, ademas de proporcionar herramientas practicas
para prevenir y gestionar situaciones de ciberacoso, particularmente aquellas que ocurren
en entornos de redes sociales, segun lo evidenciado por los resultados de este estudio.

Dada la alarmante correlacion entre el estrés académico y el acoso escolar, se insta
a las instituciones educativas a implementar medidas para reducir la presiébn académica y
fomentar entornos que promuevan el bienestar estudiantil. Esto podria incluir estrategias
pedagdgicas innovadoras, programas de apoyo académico y la promocion de una cultura
escolar que valore la salud mental tanto como el rendimiento académico.

Se recomienda la implementacién de intervenciones especificas para abordar la
perpetracion de ciberbullying y sus consecuencias en la salud mental. Programas de
prevencion del ciberbullying deberian centrarse en la promocion de conductas en linea
saludables, la identificacion temprana de posibles agresores y la provision de apoyo
emocional para aquellos que puedan estar experimentando ansiedad, depresién o baja
autoestima.

Finalmente, con respecto a las diferencias de género en las experiencias de acoso,
se sugiere que las intervenciones consideren las formas especificas en que el acoso afecta
a los estudiantes de género femenino y masculino. Es necesario implementar estrategias
gue aborden las manifestaciones sutiles y persistentes que enfrentan las estudiantes
femeninas, asi como las formas mas directas y fisicas que experimentan los estudiantes
masculinos, promoviendo asi un entorno escolar inclusivo y respetuoso para todos.

En conjunto, estas recomendaciones buscan contribuir a la creacion de entornos
educativos mas seguros y saludables, abordando el acoso escolar y ciberbullying desde
diversas perspectivas y reconociendo las necesidades especificas de cada grupo

estudiantil.
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Anexo A

Instrumentos de Recoleccién de Datos

Se incluye una captura de pantalla de la ficha de recoleccion de Microsoft Excel. Es
necesario recalcar que en Scielo se hall6 2 articulos, Scopus se encontr6 17 estudios,

en Pubmed registran 10 estudios.

a "%
Archivo Inicio Insertar  Disposicién de psgina  Formulas  Datos  Revisar Vista Ayuda  Acrobat |9 Comentarios |

a1 ~ Jx . Responsable N

B C D E F G H | J

Ll Responsable Inclusion Mativo Source  Authors Title Year DOl Abstract Document Type
2 Milagros  Excluido Contiene las 2 variables (sin accesa) Scopus AParadox of Student Bullying Prevention 2022 10.20956/halrev.v Student bullying has been Article
3 Milagros Incluido 1 Adiccién al internet Scopus. Anxiety, Depression, Self-Esteem, Interne 2023 10.3390/ijerph200 Background: Cyberbullyin Article
4 Milagros  Excluido Mide ambas variables Scopus hu L.; Ma L; Cuil.; Wang Y. Implﬂal school bullying victimization | 2019 10.16835/).cnki. 1 Objective To understand Article
5 Milagros  Excluido Incluye: Rol de la salud mental Scopus Huang X; Zhou . Yang .; LiD.; Hu . Xue Y. Wan Y. F of literacy 2023 10. Article
6 Milagros  Incluido 2 Mide ambas variables Scopus  Aparisi elgada B.; Bo R.M. among 2023 10, genen Article
7 Milagros Incluido 3 Mide ambas variables Scopus  Wang W.; Xie X.; Wang X.; Lei L.; Hu Q.; Jiang §. D,I-tulw‘-ndi-p-.l-nmd 2018 10.1016/j.jad.201 l-:hnm.d Cyberbullyi Article
8 Milagros  Excluido Se refiere exclusivamente a la ansiedad hacia Scopus  Silveira E.R.; Costa V.P.P.; Gosttems M.L.; Ardenghi T.M The impact of cyberbullying on schoalchi 2020 10.1111/cdoe. 125 Objectives: This cross-sec Article
4 Milagros Incluido & Mide ambas variables Scopus  Babaee E.; Nojomi M.; Asadi-Aliaba Eshrati B.  Bullying and being bullied; how much ¢ 2021 10.5812/ijpbs. 108 Background: School viol Article
10 Milagros  Incluido5  Adiccién a redes sociales Scopus  Les MLH.L; Kaur M.; Shaker V.; Yee A; Sham R.; Siau C.! Cyberbullying, Social Media Addiction an« 2023 10.3390/ijerph200 This study aims to determ Article
11 Milagros Excluido Incluye presenciar en lugar de hablar de victir Scopus ~ Doumas D_M.; Midgett A The association between witnessing cybe 2021 10.1002/pits. 2246 Cyberbullying is a significe Article
12 Milagros  Incluido & Mide ambas variables Scopus  Delgado B.; Escortell R.; Martinez-Monteagudo M.C.; | School anxiety as an explanatory variab 2019 ‘This study analyzed the ¢ Article
13
14 Milagros  Incluido & Incluye las variables Scopus  YuS.; Wu C.; Wang B.; Quan J.; Yus W.; Guo W.; Ma J.; Campus bullying and anxiety symptom: 2020 10.16835/].cnki.1 Objective To understand Article
15 Milagros  Excluido Una de la variables es "précticas parentales® Scopus  lotti N.0.; Menin D.; Longobardi C.; Jungert T. Investigating the effects of autonomy-su 2023 10.3389/fpsyg. 203 This study investigated th Article
16 Heidy Incluido 9 Se incluiria si considerariamos ansiedad, deprScopus  Chen H.; Guo H.; Chen H.; Cao X.; Liu J.; Chen X.; Tian Y., Influence of academic stress and school | 2023 10.3389/fpubh.20. Objective: The purpose o Article
17 Milagros Excluido Incluye la variable apoyo social Scopus  Yue Z; Chen ¥.; Ru H.; Liu Z.; Wang K_; Sunil Kumar V. The Influence of Bullying on Anxiety of Pr 2022 10.1109/ICMNWC Objective The purpose of Article
18 Heidy Incluido 10 contiene amba variables, ansiedad, estres y ¢ Scopus  Martinez-Monteagudo M.C.; Delgado B.; Diaz-Hi A Relationshi icidal thinking, 31 2020 10.1016/j.psychre: The objective of this stud Article
19
20 Heidy Incluido R Seincluiria si consideraiamos estres dentro Pubmed Chen H, Guo H, Chen K, Cao X, Liu J, Chen X, Tian ¥, Ta Infl nd school 2023 10.3389/fpubh.2( Objective: «Article
21 Heidy IncluidoR  Incluys ambas variables y la poblacion a5 er Pubmad I.uMHl.lole)shahrv.Y“A.Shumll.SiluCSn Social Madi 2023 10,3390/ijerph20( This study aims to detarr Article
22 [Heidy IncluidoR  Contiene ambas variables Pubmed  Martin Delgado B, Diaz-Herrero A, ¢ ng,ai 2020 10.1016/j.psychre: The objective of this stud Article
23 Heidy Incluido R Incluye cyberbullying y depresion Pubmed Wang W, Xie X, Wang X, Lei L, Hu 0, Jiang5. Cyberbullying and depression among Chir 2019 10.1016/.jad.201¢ Background: Cyberbullyin Article
24 |Heidy Excluido Excluido por ansiedad dental Pubmed  Silveira ER, Costa VPP, Goettems ML, Ardenghi TM, Azev The impact of cyberbullying on schoolchi 2020 10.1111/cdoe. 125 Objectives: This cross-sec Article
25 Heidy Incluido R il bes di b fuy Pubmed  Albikawi ZF. Anxiety, if- Interr 2023 10. Article
26 Heidy Excluido No Mvmmallr.mn entre nuestras variables ¢ Pubmed  lotti NO, Menin D, Longobardi C, Jungert T. Investigating the effects of autonomy-su 2023 10.3389/fpsyg.20: This study investigated th Article
27 [Heidy Excluido Na hay Pubmed Huang X, Zhou ¥, Yang R, Li D, Hu J, Xue Y, Wan Y, Fang ), i literaey 2023 10. Article
28 Heidy Excluido N hay correlacion entre nuestras variables ¢ Pubmed  Xixi Yang, Yitong Huang, Bengian Li Attachment anxiety and cyberbullying vic 2023 10.3389/fpsyg, 20; Backgrounds and purpose Article
29 Heidy Incluido 11 ‘Considera ambas variables de estudio Scialo Pimentel, Fernanda da Oliveira, Dalla Méa, Cristina Pill Victims of bullying, symptoms of depre: 2020 10.14718/ACP.20; Abstract Tha study aime Article
30 Heidy Excluido Contiene solo una variable, no es correlacion Scielo  Mar Alonso Montejoa, Eduardo Zamorano Gonzalez, u: ¢§Qué saben nuestros nifios de la escuela 2019 https://scielo.isciil El acoso escolar es un pre Article
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Anexo B

Estrategias de busqueda de las tres bases de datos

Scopus:

(TITLE("school bullying" OR "school violence"” OR bullying OR cyberbullying)
AND TITLE (anxiety OR "anxious disorder" OR "anxiety disorder") AND TITLE
(students OR schoolchildren))
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