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Apove docente percibido v compromiso escolar como predictores de la satisfaccion académica en
peruanos de educacion basica regular

Perceived Teacher Support and School Engagement as Predictors of Academic Satisfaction in Peruvian
Basic Education Students

Resumen

Amiscedenies: El apovo docente percibido v el compromise escolar son factores esenciales en la educacion,
influyendo significativamente en la satisfaccion acadénuca de los estudiantes. La literatura sugiere que ambos
elementos son predictores clave del rendimiento v bienestar academico. especialmente en contextos
desafiantes como la transicion hacia el aprendizaje en linea.

Objetive: Este estudio investigd el apovo docente percibide v el compromiso escolar como predictores de la
satizfaccion acadeémica entre estudiantes de educacion basica regular en Pemi.

Mziodos: Se empled un dizefio transversal v explicatrvo con analisis de ecuaciones estructurales (SEM).
Participaron 412 estudiantes de secundaria de entre 11 2 15 afios (M= 12.5; 5D =1.4). Las varables ze
ridieron con ezcalas validadas para evaluar 1a zatizfaccién académica, el apovo docente v el compromiso
ezcolar.

Rﬁsmrmdﬂ:%s rezultados mostraron una correlacion postinva entre el apovo docente percibido v la
satizfaccion con los estudios (r=0.33, p < 01) v el compromiso escolar (r =062, p < .01). El analizs
estructural confirmo que el apovo docente influye posiivamente en la satisfaccion académica (=023 p <
{001} v que el compromizo escolar también contribuye de manera significativa a la satisfaccion con los
estudios (f=0.36, p < .001).

Conclusiones: Los hallazgos confirman que tanto el apoyo docente percibido como el compromiszo escolar son
predictores significativos de la satisfaccion academica. Estos resultados subravan la importancia de fortalecer
el apovo emocional v pedagogico en las escuelas para mejorar el bienestar v rendimiento de los estudiantes.
Ademas, ze evidencia que las practicas que promueven un compronuso activo y ional de los estudiantes
en sus actividades escolares son cruciales para su satisfaccion académica, aunguea relacion es compleja v
puede estar influenciada por varios factores contextuales.

Abstract

Background: Percerved teacher support and school engagement are eszential factors in education,
significantly influencing stodents’ academic satisfaction. The literature suggests that both elements are kev
predictors of academic performance and well-being, especially in challenging contexts such as the transition to
online learning.

Objective: This study mnvestigated percerved teacher support and school engasement as predictors of
academic satisfaction among students i regolar basic education in Peru.

Methods: A cross-sectional and explanatory design with structural equation modeling (SEM) was emploved.
Atotal of 412 secondary school students aged 11 to 13 years (M= 12.5; SD = 1.4) participated. The vanables
were measured using validated scales to assess academic satizfaction, teacher support, and school engagement.

Results: The rezults showed a posttive correlation between perceived teacher support ande_aﬁsfacﬁnﬂ with
studies (r =053, p < .01) and school engagement (r=0.62, p <7 .01). Structural analysis confirmed that teacher
support positrvely influences academic satizsfaction (f =025, p <2 .001) and that school engagement also
significantly contributes to satizsfaction with studies (B = 0.36, p < .001).
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Conclusions: The findings confirm that both perceived teacher support and school engagement are sizmificant
predictors of academic satisfaction. These results underscore the importance of strengthening emotional and
pedagogical support in schools to improve student well-being and performance. Additionally, the study
hughlights that practices promoting active and epgotional student engagement in their school actovities are
crucial for their academic satisfaction, although'the relationship iz complex and may be influenced by various
contextual factors.

Palabras Claves: Apovo docente, compromuso escolar, satisfaccion academica, educacion basica, Per.

Keyvwords: Teacher support, school engagement, academic satisfaction. basic education, Peru.

Introduction

La educacion desempefia un papel esencial en el desarrollo de habilidades v competencias entre los jovenes,
siendo el apovo docente percibido v el compromise escolar dos factores cruciales dentro de este contexto.
Estos elementos no solo constituyen indicadores de vn entomo educativo enniquecedor, sino que también son

@redictnres clave de la satisfaccion academica de los estudiantes (Klem & Connell, 2004; Foorda et al., 2011).
1

apovo docente percibido se refiere a 1a percepeion de los estudiantes sobre la disponibilidad, comprension v
ayuda proporcionada por sus maestros, tanto en aspectos academicos como emocionales. Diversos estudios
han evidenciado que un alto nivel de apoyo docente esta directamente relacionado con mejoras en la
motivacion intrinseca, autoestima v rendimiento academico de los alumnos (Hamre & Pianta, 2001; Klem &
Connell, 2004; Wentzel 1998). Por otro lado, el compromizso escolar abarca las actitudes conductuales,
emocionales v cognitivas de los estudiantes hacia sus actividades escolares. Este compromizo ha sido
ampliamente reconocido por su influencia positiva en la persistencia estudiantil v en generar un mayor placer
v zatisfaccion durante el proceso de aprendizaje (Appleton et al | 2006; Fredricks et al | 2004). Ademas, un alto
nivel de compromiso escolar se asocia con una mayor satizsfaccion académica v es un predictor robusto del
exito académuco v bienestar emocional (Y. L1 & Lemer, 2011; Slanner & Prtzer, 2012). La interaccion entre el
apoyo docente percibido v el compromiso escolar desempefia un papel vital en el rendimiento v la satisfaccion
academica de los estudiantes. El apovo emocional v academico de los docentes fomenta vn mayer
compromizo afective v conductual en la escuela; lo que, a su vez, mejora la satisfaccion academica (Foorda et
al, 2011). En este zentido, tanto el compromizo escolar como el apoyo docente percibido son componentes

fundamentalez que mfluven de manera significativa en los resultados educativos de los estudiantes (Appleton
et al., 2008; Fredricks et al., 2004).

El apovo docente percibido meluve el respaldo emocional, instruccional v organizacional que los estudiantes
rectben de sus maestros. Este apoyo ha demostrado tener un impacto sigmficative en la motivacion el
rendimiento academico v la autoestima de los alumnos (Hamre & Pianta 2001; Hughes et al., 2008). Ademas,
establece un clima motrvacional en el aula que fomenta el aprendizaje activo v la participacion estudiantil,
elementos clave para el dezamrollo educativo v personal del estudiante (Gutierrez, Tomas, Barnica, et al., 2017;
Roorda et al., 2011). El compronuso escolar, por su parte, 32 manifiesta en las dimensiones conductieales,
emocionales v cognitivas de la participacion activa v emocional de los estudiantes en sus procescs educatives
(Booker, 2006). Este compromizo es esencial para obtener mejores rendimientos academicos v una mayor
satizfaccion educatrva, sirviendo como mediador entre el contexto escolar v los resultados academicos
(Appleton et al., 2008; Reschly et al., 2008). La interaccion entre el apove docente percibido v el compromizo
ezcolar es crucial para el bienestar academico del estudiante. Se ha encontrado que un alto mivel de apovo
docente no solo aumenta el compromizo escolar, sino que también promueve vna mejor adaptacion emocional
conduciendo a una mavyor satisfaccion academmca (Klem & Connell, 2004; W Li et al.| 2020). Durante 1a
pandenua de COVID-19, la abrupta transicion al aprendizaje a distancia mtrodueyo dezafios sigmificativos que
impactaron 1a percepeion del apoye docente v la satisfaceion academica de los estudiantes. Los escolares
enfrentaron cbstaculos comoe la falta de interaccion personal, dificultades tecnicas v una dismunueion de la
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motivacion, lo que llevo a una actitud generalmente negativa hacia el aprendizaje en linea v a una notable
inzatisfaceion academica (Vidic et al | 2023; Vidic & Ozanic, 2023). En este contexto, el apoyo docente, que
comprends cuidado, ayuda, retroalimentagion v consejo, no solo influye posttrvamente en un zentido de
pertenencia v participacion en la escuela, Sino que tambien mejora la satisfaccion escolar v la calidad de vida
de los estudiantes, especialmentes durante periodos criticos como una pandemia. Se ha demostrado que una
interaccicn de calidad entre estudiantes v maestros, incluso en entornos virtuales, es fundamental para el éxito
academico v el desarrollo socicemocional (Gutierrez, Tomas. Fomero, et al., 2017; Vidic & Ozamic, 2023). El
apoyo docente percibido v el compromiso escolar son elementos esenciales para la travectoria educativa de los
estudhantes. El compromise escolar, gue implica la participacion activa v emocional en actividades escolares,
esta directamente vinculado con mejores resultados academicos v una mavyor satisfaccion educativa. Ademas,
el apovo docente percibido fomenta un clima motivacional que propicia el aprendizaje actrve v la
participacion estudiantil, v ha demostrade ser un mediador importante en la relacion entre el contexto escolar v
los resultados academicos (Appleton et al, 2008; Frednicks et al., 2004; Klem & Connell, 2004). As1 tanto el
apoyo docente como el compromuiso escolar desempefian roles crociales en la satizfaceion academica v el
bienestar general de los estudiantes, subrayvando la importancia de practicas de ensefianza que empoderan v
fomentan la independencia v el bienestar emocional del estudiante (Hamre & Pranta, 2001; Romano et al |
2021).

El compromiso escolar v 1a zatisfaccion académica son componentes esenciales para entender el rendimiento
v el bienestar general de los estudiantes. En un entorno educative, factores como el apovo docente v el clima
ezcolar juegan un papel crucial en la motrvacion de los estudiantes v su zatisfaccion con la expeniencia
educatrva. Estudios recientes han subrayado la importancia de estos elementos, especialmente en contextos
desafiantes como la tranzicion hacia el aprendizaje en linea durante la panderma de COVID-19 (Gutierrez et
al, 2018). El compromiso escolar, que mecluye aspectos conductuales, emocionales v cogritrvos, ha sido
identificado como un predictor esencial de la satisfaccion académica v del rendimiento general de los
estudiantes. El compromiso conductual se refiere a la participacion activa en actividades acadéemicas y
extracurriculares; el comprommso emoctonal captora las respuestas emocionales de los estudiantes hacia la
escuela v el aprendizaje; v el compromizo cogmtive implica un esfuerzo deliberado v 1a valoracion personal
del aprendizaje (Appleton et al., 2008; Frednicks et al., 2004). Investigaciones sugieren que el apoyo docente
percibide, que abarca el soporte emocional v académco proporcionade por los maestros, es fundamental para
fomentar este compromizo. Cuande los estudiantes perciben que sus maestros estan genunamente interesados
en su aprendizaje v bienestar, tienden a mostrar un mayor compromiso con el proceso educativo, lo qoe a su
vez se traduce en una mayor satisfaccion acadenica (Klem & Connell, 2004; Wentzel, 1998). Ademas, el
clitma ezcolar positive v de apoyo es otro factor determinante de la satizfaccion escolar. Un ambiente escolar
que promueve relaciones saludables v un sentido de pertenencia mejora significativamente los rezultados
educativos v aumenta la satisfaccion v el compromiso de los estudiantes (Korpershoek et al | 2016; Wang &
Degol, 2016). La relevancia del compromiso escolar se extiende mas alla del rendimiento academaco.

vestigaciones han demostrado que vn mayer compromiso escolar se relaciona con vna variedad de
resultados posttivos, incluyendo menores problemas de comportamiente v mejores relaciones interpersonales.

Este compromizo actia como un mediador entre el apovo recibide en la escoela v el éxrto académico, esencial
no s0lo para el rendimiento académico sinc también para la satisfaccion zeneral de los estudiantes con su
educacion (Gutierrez et al | 2018). El compromizo escolar v 1a satisfaccion academica estan intrinsecamente
lizados al apoyo docente percibido v al clima ezcolar. Estos factores no zolo influenciag la calidad de la
educacion v el rendimiento academico, sino que también juezan un papel fun el bienestar
psicclogico v la calidad de vida de los estudiantes. Por lo tanto, es crucial que los educadores v las politicas
educativas se enfoquen en fortalecer estos aspectos para promover entornos de aprendizaje mas
comprometedores v de apovo (Allen et al | 2018) .

Estudios recientes en Peri han evidenciade que el apoyo social proventente de drversas fuentes, incluyendo
familia, profesores v amigos. es crucial para el ajuste ezcolar de los estudiantes v su zatisfaceicn general con la

3
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vida (Gutiérrez et al.| 2021). En particular, el apovogdocente percibido se asocia con un mejor funcionamiento
emocional v academico, subrayando la importanciate las relaciones positivas entre estudiantes v profesores
el rendimiento ¥ el bienestar de los estudiantes. La zatisfaccion académica, abarca aspectos como el

1zfrute. el bienestar, la integracion social v el éxito academico. Factores como las practicas pedagogicas. la
supervizion v las estrategias de aprendizaje autorregulado son determinantes clave en la satisfaccion
academica de los escolares peruanocs. Investigaciones recientes han mostrado que técnicas como la
metacognicion ¥ el aprendizaje colaborativo no solo mejoran el rendimiento académico sino también elevan
los niveles de satisfaccion academica, destacando la necesidad de incorporar estas estrategias en las practicas
educativas (Montes et al | 2023). Por otro lade, el compromizo escolar, inchuve la participacion activa en
actividades academicas. el esfoerzo cogritive v la conexion emocional con la escuela v sus miembros. Este
compromizo s un predictor clave del rendimiento academico v de la retencion estudiant]l. La motivacion
academica, por su parte, impulsa v ortenta el comportamiento de los estudiantes hacia sus objetivos
educativos, siendo mnfluenciada por elementos como el autoconcepto v las expectativas personales. Ambos,
compromizo ¥ metivacion, son fundamentales para entender v mejorar el desempetio v la satizfaccion
academica en el sistema educativo peruano (Sandoval-Mufioz et al | 2013).

Temendo en cuenta los argumentos aducidos, se plantean las sigmentes hipotesis (Figura 1):

%1: Exizte una relacion positiva entre el apoyo docente percibido v 1a zatisfaccion con los esiudios en
peruancs de educacion basica regular

I—ngiite una relacion negativa entre el compromiso escolar v la satisfaccion con los estudios en peruanos de
educacion basica regular

Metodos
Disenio v Participantes

@e efectud un analisis transversal v explicative que imncorpord el estudio de variables latentes mediante un

iztema de Ecuaciones Estructurales (SEM) (Ato et al | 2013). La seleccion de la nmestra ze baso enun
metodo no probabilistico, alineado con las recomendaciones establecidas para la aplicacion de instrumentos de
medicion en investigaciones relacionadas con la salud (Moldank et al.| 2018). La determinacion del tamafio
uestral fue realizada utilizando el software de Soper (2024), gue calcula este parametro en fincion del
nmero de variables observadas v latentes en modelos SEM. Tomando en cuenta un tamafio de efecto
anticipado (A = 1), una potencia estadistica de 80% (1 — f = .80) v un nivel de significancia de 3% (o = .05),
se establecid una muestra objetivo de 296 individuos. En estidio conto con 412 escolares de entre 11 a 15 afios
(M=12.5; DE = 1.4) la mayoria fue de zexo esta femenino (51%) del primer afio de secundarnia (31.58%) v 1a
mayoria de los padres o apoderados tiene educacion secundania (36.2%)

Tabla 1.
Informacion sociodemografica

Caracteristicas n 24
g Femenino 210 31.0
EX0 .
Mazculino 202 490
Primero 131 318
aundo 22.
Grado de estudio en el Nivel ?.E‘: ?; '1',:, {
Secundaria rLErs =
Cuarto 53 201
Quinto 54 131
_5in estudios 3 ] 0.7
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Primaria 16 39

Nivel educativo del padres o Secuujd.ana. _ 149 36.2
apoderados Superior Técnica 104 25.2
Soperiof
Universitanio 140 34

Instrumentos

Satisfaccion con los Estudios: La Ezcala Breve de Satizsfaccion con los Estudios (EBSE) evaloa la satisfaccion
academica en estudiantes universitarios, centrandoze en tfres items gue miden la satizfaccion con la manera de
estudiar, el rendimiento v la expeniencia global de los estodios (Merino et al., 2017). Esta escala presenta una
estructura bidimensional, con un factor te satisfaccion con los estudios (42% de la vanianza) y otro de afecto
negativo (ansiedad v depresion, 22% de la varianza). evidenciando validez de constructo. La fiabilidad de las
punfuaciones es adecuada, con un coeficiente alfa de 0.738 para la dimensz10on de satisfaccion. La EBSE Hiliza
una ezcala tipo Likert de 5 puntos (desde "muy en dezacuerdo” hasta "muy de acuerdo™). Fue validada'®n una
muestra de 590 estudiantes de Lima Peri, con indices de bondad de ajuste adecuados (CFI=0.92, GFI=0.99,
RMSE=0.0533).

Apove Fercibide de los Docentes: El Instrumento de Medicion de Factores Contextueales Felacionados con el
Compromizo Ezcolar (IMFCECE) evalua factores contextuales que influven en el compromizo escolar de
estuchantes (Navarro et al., 2021). La escala consta de 18 ftems, agrupados en tres dimensiones: apovo
farmilar, apovo del profesorado v apovo entre pares. La Ezcala de Apovo Percibido de los Docentes mjde%
percepcion de los estudiantes sobre el apoyo recibido de sus profezores, y consta de 8 items. Esta dimenzion

forma parte de un instrumento mas amplio gque evalia factores contextuales relacionados con el compromizo
ezcolar. La confialylidad de la dimenzion de Apoye Percibido de los Docentes es adecuada, con un alfa de
Cronbach de (.33 Utiliza vna escala tipo Likert de 3 puntos (dezde "nunca” hasta "siempre"). Fue validada en
una muestra de 403 estudiantes de educacion basica, presentando buenos indices de bondad de ajuste
(Cha%df=2.02, RMSEA=0.070, CFI=0.92, TLI=0.91).

Compromise Académice: La Utrecht Work Engagement Scale - 9 [tems (LTWES-9) evalua el engagement
academico en adolescentes pervanos. La escala consta de 9 ttems diginbudos en una tnica dimenszion
(Dominguez-Lara et al. | 2022). La confiabilidad de la escala es alta,Con un alfa de Cronbach de 0.90 v un
coeficiente omega superior a (.80 Loz ftems se responden en una escala tipo Likert de 7 puntos, que va desde
0 {nunca) hasta 6 (zsiempre). La TTWES-65 fue validada en una muestra de 368 adolescentes escolares de la
Provincia Constitucional del Callao, Pemd. Los indices de bondad de ajuste obtenidos fueron adecuados
(CFI=0.98, RMSEA=).05), lo que respalda su uso en la poblacion estudiada.

@mteﬂim.ientu

El estudio fue aprobado éticamente por el Comité de Etica de la Universidad P Imon y se obtuvieron
los permisos necesarios para realizar 1a investigacion en tres instifuciones educativas Tara la recoleccion de
datos, se disefio un formulano en linea que incluia pregontas sobre las caracteristicas de los participantes v los
items de los mstrumentos empleados. Estos formularios ze emviaron a los coordinadores de las instituciones
participantes, quienes los dizstnbuyeron entre los 1antes de secundaria a traves de sus plataformas
educativas. Se proporciond mformacion detallada™~obre los olyetivos del estudio, 1a confidencialidad de loz
datos, la ausencia de riezgos asaciados con la participacion v ia opeion de retirarse del estudio en coalquier
momento. Ademas, ze requi.riuj%l conzentimiento informado de los padres o tutores, asi come el azentimiento
de los estudiantes antes de su participacion. Solo los estudiantes que voluntaniamente aceptaron participar v
cuyos padres o tutores firmaron el consentimiento informado completaron el cuestionano, garantizando asi el
cumplimiento de los estandares éticos internacionales, de acuerdo con la Declaracion de Helzinki (Asocicion
Medica Mundial 2013)

b
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Analisis estadistico

En muestro estudio, adoptamos la metodologia de modelado de ecuaciones estructurales para analizar el mareo
teorico propuesto, seleccionando el estimador de maxima verosimilitud robusto (MLR) como tecnica de
estimacion debido a s eficiencia en situaciones donde las distribuciones de datos no son normales (Muthen &
Muthen 2017). Para ev la calidad del ajuste del modelo, utilizamos una serie de indices bien establecidos
en la literatura cientifica: el Indice de Ajuste Comparativo (CFT), el Indice Tucker-Lewis (TLI), el Esror
Cuadratico Medio de Aproximacion (RMSEA) v 1a Raiz Media Cuadrada Rezsiduoal Estandanizada (SEME).
Los criterios de aceptabilidad para estos indices son valores superiores a 90 para el CFI v TLI {Bentler, 1990;

MacCallum et al., 1998), un EMSEA mfenior a (080 v un SEMRE menor a 030 (Browne & Cudecl:, 1992).
Para explorar los efectos mediadores dentro del modelo, implementamos el método de bootstrapping con 5000

replicaciones. lo que proporciona una estimacion preciza del intervalo de confianza al 93% (Yzerbvt et al,
2018).

Este analisis ze llevd a cabo utilizande el software estadiztico B version 4.0.3, v las funciones avanzadas de la
biblicteca "lavaan" (Fosseel 2012).

Resultados
Analisis preliminar

En la tabla analizad.a@c:s. estadizticos descriptivos incluven la media (M), desviacion estandar (5D, asimetria
(G1) v curtosis (G2). En lo que respecta a las correlaciones significativas, el apoyo percibido de los docentes
muestra una correlacion posttiva con la satisfaccion con los estudios (055, p < .01) v con el compromizo
escolar {0.62, p < .01), mndicando que una mayor percepcion de apoyo esta asociada con niveles mas altos de
satizfaccion v comprommzo escolar. Ademas, la satizfaccion con los estudios tambien esta postirvamente
correlacionada con el compromiso escolar (0,63, p < .01), sugiriendo que una mayor satisfaccion con los
estudios contribuye a un mayor compromizo escolar.

qabla 2

Estadisticos descriptivos v correlaciones para las variables de estudio

Variables M DE gl gl o 1 2 3

=

1. Apovo percibido de los docentes 2763 666 -029 043 088 -
2. Satisfaccién con los estudios 11.07 238 054 033 083 053%
3. Compromizso escolar 4142 1133 -034 043 091 Q.62*=0.65*%*

qq'ata: M= Media, DE= Desviacion Estandar v G1= Asimetria, G2= Curtosts, o= Alpha de Cronbach. “p < 01
Analisis del modelo teorico

Se evaluo el medelo estructural para Exa.m.inm@zia relaciones entre apoyo percibido de los docentes,
satizfaccion con los estudios ¥ compromiso escolar, mostrando un buen ajuste a los datos (32 =384.270, 2l =
1679 =0.000; CFI=0293; TLI=0.95; EMSEA =006 [90% CI 0.03 - 0.06]; SEMR = 0.04). Las relaciones
expecificas entga las variables indican que el apovo percibido de los docentes tiene una influencia positiva
significativa en'la satisfaccion con los estudios (B =0.25, p < 001), corrcborando 1a hipotesis 1. Ademas, ze
verifica la hipotesis 2 que indica influencia positiva v significativa del compromizo escolar en la satisfaceion
con los estudios (= 0.56, p < .001), suziniendo que vn mayor compromusc escolar esta azociado conuna
mayor satizfaccion con los estudios.
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Figura 1. Modelo teonico
Discusion

El apovo docente, que incluye soporte emocional instruccional v crgamzacional, es crucial para fomentar la
motrvacion, el rendimiento v la autoestima de los estudiantes. Por zu parte, el compromizo escolar, compuesto
por dimensiones conductuales, emocionales v cogmtivas, influye sigmificativamente en la satisfaccion v el
bienesiar estudiantil Ta mvestizacion subraya que la mteraceion entre el apoyo docente v el compromizso
ezcol zolo mejora el rendimiento academico, sino que tambien contribung al bienestar emocional v social
de los alumnes, especialmente en contextos desafiantes comeo la transicion aldprendizaje en linea durante la
pandemia de COVID-19. Ademas, ze enfatiza la importancia de incorporar pracicas pedagdgicas que
promuevan estos factores para optimizar la expenencia educativa v satizfaccione los estudiantes. Por lo que
el objetrve del estudio fue analizar el apoyo docente percibido v compromiso escolar como predictores de la
satizfaccion academica en pervanos de educacion basica regular

Se confirmo 1a Hipotesis IQu 1a que ze evidencia una relacion postitva entre el apovo docente percibido v la
satizfaccion con los estudios %Efmams de educacion bazica regular. En este contexto, se observa que el
apoyo docente no solo influye"en el bienestar emocional v el rendimiento academico de los estudiantes, sino
que tambien sg asocia directamente con una mayor satisfaccion academica v un bienestar subjetivo
incrementado. oyo social pereibido de diversas foentes como la familia el profesorado v los amigos, se
ha vinculado con'Gn mejor ajuste escolar v una mayor satisfaccion con la vida en adolescentes.
Especificamente, el apoyo de los padres tiene un efecto directo sigmficatrvo en el bienestar subjetivo, mientras
que el apoyo de los profesores impacta mas en el ajuste escolar v en la satisfaccion academica (Gutierrez et al
2021). Ademas, ze destaca que el ajuste escolar se relaciona positivamente con la satisfaccion con la vida,
enfatizando la importancia de 1a interaceion social v emocional efectiva entre dogentes v estudiantes para
promover un ambiente edocativo saludable (Montes et al | 2023). La transicion a%znseﬁanza en linea durante
la pandemia de COVID-19 presento dezafios significativos, observandose una disminicion en la percepeion
del apovo docente v, por ende, en la satisfaccion escolar. Este cambio subrava la necesidad de fortalecer las
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estrategias de apovo ¥ comunicacion en entomnos virtuales para mantener la satizfaccion academica (Vidic et
al, 2023). Los estudios tambien identificaron que estrategias de aprendizaje como la metacognicion v la
autorregulacion tienen una correlacion postitva con la zatisfaccion academica, lo que sugiere la importancia de
integrar estas practicas en el dizefio de intervenciones educativas (Montes et al., 2023). Ademas, seha
encontrado que la percepeion de apoyo docente tiene un impacto directo en la zatisfaccion con la escuela, lo
que refuerza la necesidad de fomentar relaciones solidas v de apoyo entre maestros v estudiantes para mejorar
la experiencia educativa v el bienestar general de los estudiantes (Gutiemrez, Tomas, Romero, et al., 2017).

se confirmo 1a Hipotesis 22:1 la relacion entre el compromizo escolar v la satisfaccion con los estudios en
ezcolares peruanos de educacion basica regular ha sido objeto de investigacion, mostrando hallazgos que
sugieren una dinamica compleja. Aungue inhutrvamente podriamos esperar una correlacion positiva entre el
compromizo v 1a satisfaccion, las investizaciones sugieren que la relacion puede ser mas matizada. Los
estudios revelan que las dimensiones de compromizo escolar, que incluyen aspectos conductuales, cognitivos v
emocionales, son predictores relevantes del desempefio academico v del grade de involucramiento del
estudiante con la escuela v el aprendizaje (Sandoval-Mutioz et al., 2018). A su vez, se encontro que la
satizfaccion escolar esta sigmificativamente nfluenciada por el clima escolar, incluyendo las relaciones entre
profesores v estudiantes, v 1a equidad de las reglas (DeArmuda & Dalbosco, 2019).. 5in embargo, aspectos
como la motrvacion v el compromise son vanables que muestran una relacion significativa con el logro
academico, perc no necesariamente con la satisfaccion directa de los estudiantes con su entorno escolar. La
influencia de la familia los grupos de pares v la ezcuela en la satisfaccion escolar revela gque, mientras que el
apoyo escolar v familiar mejora la satizfaccion escolar, el compromiso escolar puede no correlacionarse
directamente con la satisfaccion debido a las crecientes demandas academicas v preocupaciones por el futuro a
medida que los estudiantes avanzan en los grados (Elmere & Huebner, 2010; Jang et al | 2013). Esta
complejdad puede explicarse parcialmente por como los estudiantes perciben v responden a la presion v las
expectativas academicas a lo largo del iempo. Ademas, la satisfaccion escolar v el compromiso escolar estan
relacionados con la percepeion de loz adolescentes sobre el valor de la educacion, influenciado fuertemente
por las estrategias v mensajes de soctalizacion de los padres, que a zu vez son modulados por recuerdos v
emociones asociadas con sus propias experiencias edocativas (Suizzo et al., 2016).

Implicaciones

Es imperativo que los s1stemas educativos mviertan en la formacion continua de los docentes para que puedan
ofrecer un apovo efectrvo v sensible a las necesidades emocionales v academicas de los estudiantes. Los
programas de desarrolle profesional deben incluir médulos especificos sobre estrategias de compromiso
estuchant1] v tecnicas de apove emocional. Astmmsmeo, los edygadores deben ser alentados a implementar
practicas pedagogicas que promuevan B compromiso active te los estudiantes. como el aprendizaje basado
en proyvectos v el uso de tecnologia educatva que pueda aumentar la participacion del estudiante v, por ende,
su satisfaccion con el proceso de aprendizaje. Tambien, los formuladores de politicas deben considerar la
implementacion de politicas que proporcionen un apoyo robuosto a los maestros, incluyendo acceso a recursos
v tiempo suficiente para la planificacion v 1a interaccion mdividual con los estudiantes, lo que puede mejorar
la calidad del apoyo percibide por los estudiantes. Ademas, las politicas educativas deberian ncluir la
evaluacion regular del clima escolar v del nivel de apovo docente como indicadores clave de la calidad
educativa, promoviendo intervenciones basadas en evidencia que puedan mejorar estos aspectos. Por otro lado,
este estudio contribuye a la tecria del compromiso escolar al destacar come el apoyo docente influve
posttivamente en diferentes dimensziones del compromizo escolar v, consecuentemente, en la satisfaccion
académica Este hallazgo puede ser utilizado para refinar modelos tednicos existentes o desarrcllar nuevos
modelos que expliquen mejor 1a interaceion entre estos factores. Asimizmo, los investizadores deben
considerar incluir el apoyo docente percibido v el compromiso escolar como variables medibles en los
estudios de zatisfaccion académica, lo que podria ayodar a identificar estrategias mas efectrvas para mejorar
loz entornos educativos.
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Limitaciones

@Lpesa.f de los esfoerzos realizados para llevar a cabo esta investizacion, es importante reconocer ¥ abordar las
limstaciones que podrian haber influido en los resultados obtenidog, Una de las linmitaciones principales de este
estudio radica en su dizefio transversal. Esta naturaleza transver ide establecer relaciones causales entre
las variables v sugiere la necesidad de foturas mvestigaciones longitudinales que permitan un seguimisnto mas
detallado de como estas relaciones se desarrollan con el tiempo. Ademas, es importante destacar que tste
estudio ze centrd en vna muestra especifica de escolares pervanos de educacion basica regular, lo que limita la
generalizacion de los resultados a otros contextos edocativos o culturales. Por lo tanto_ge sugiere replicar este
estudio en diferentes contextos geograficos v culturales para evaluar la validez externatie los hallazgos. Otra
limstacion potencial se relaciona con el uso de instrumentos de medicion automnformados, los cuales estan
sujetos a sesgos de respuesta v pueden no capturar completamente la complejidad de las vanables estudiadas.
Aungue se emplearon escalas validadas v confiables. es postble que otros metodos de recopilacion de datos,
como las entrevistas estructuradas o las observaciones directas, podrian proporcionar Una comMprension mas
heoliztica de los constructos bajo estudio.

Conclusion

Los resultados de este Eitudin@nﬂ.ﬁmmn la lipotesis de que existe una relacion positiva significativa entre el
apoyo docente percibido v la satisfaccion con los estudios en estudiantes de educacion basica regular en Pem.
Esto resalta la importancya del apoyo emocional v academico proporcionade por los docentes como un factor
clave que influye no z0lo’en el bienestar emocional v el rendimiento académico de los estudiantes, sino
tambien en zu satizfaccion general con la expenencia educativa. Esta relacion positiva entre el apoyo docente
v la zatisfaccion académica refiuerza la necesidad de promejer practicas pedagogicas que fomenten relaciones
solidas v de apovo entre maestros v estudiantes. Asimismo_ se encontrd una relacion positiva v sigmificativa
entre el compromso escolar ¥ la satisfaccion con loz estdios, validando la segunda lipotesis planteada en el
estudio. Este hallazgo resalta¥a importancia del compromiso activo ¥ emocional de los estodiantes en zus
actrvidades escolares como un predictor crucial de su satizfaccion academica. Sin embargo, 1a relacion entre el
compromizo escolar v la satisfaccion academica es compleja v puede estar mediada por diversos factores,
como las demandas academicas, las expectativas sociales v las experiencias previas de los estudiantes.
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