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Resumen

Objetivo: el presente estudio buscé identificar la literatura cientifica sobre los
factores de proteccion que mitigan el riesgo de adiccion a redes sociales en
adolescentes. Metodologia: el estudio es una revisiébn narrativa, la busqueda se
realizé en tres bases de datos PubMed, Web of Science (WOS) y Scielo; Se usaron
descriptores para las variables las cuales se ha unido a operadores booleanos OR,
AND y AND NOT, con los cuales se construyo la estrategia de busqueda. La
indagacioén se aplico en los campos de titulo, resumen y palabras clave. Los criterios
de inclusion consideraron estudios publicados entre 2017 y 2025, de acceso abierto,
en inglés o espanol, y que abordaran las variables de estudio como tema principal o
secundario. Resultados: Hasta julio del 2025 se encontraron 130 estudios: 71 en
Pubmed, 45 en Web Of Science (WOS) y 14 en SciELO. Tras aplicar los criterios de
inclusion y exclusion, se seleccionaron 7 articulos: 4 correlacionales, 2 descriptivos y
1 mixto. Conclusiones: El autoconcepto influye en el uso que los adolescentes hacen
de la tecnologia: una alta autoestima favorece un uso saludable, mientras que una
baja autoestima incrementa la busqueda de validacion en redes sociales. La
resiliencia actua asimismo como factor protector frente a la adiccion a internet, ya que
una mayor capacidad de afrontamiento del estrés se asocia con habitos digitales mas
equilibrados. A nivel familiar y contextual, el apoyo familiar contribuye a prevenir la
dependencia digital y a fomentar estilos de vida mas saludables, contrarrestando el

sedentarismo asociado al uso excesivo de internet.

Palabras claves: factores protectores, adolescentes, adiccion a redes sociales.



Abstract

Objective: This study aimed to identify the scientific literature on protective factors
that mitigate the risk of social media addiction in adolescents. Methodology: This study
is a narrative review. The search was conducted in three databases: PubMed, Web of
Science (WOS), and SciELO. Descriptors were used for the variables, combined with
Boolean operators OR, AND, and AND NOT, to develop the search strategy. The search
primarily focused on the following field filters: title, abstract, and keywords. Inclusion
criteria were primarily open-access studies published between 2017 and 2025, written in
English or Spanish, and containing the study variables as a primary or secondary topic.
Results: As of July 2025, 130 studies were found: 71 in PubMed, 45 in Web of Science
(WQOS), and 14 in SciELO. After applying the inclusion and exclusion criteria, 7 studies
were included, of which 4 were correlational, 2 descriptive, and 1 mixed. Conclusions:
Self-concept influences adolescents' use of technology: high self-esteem promotes
healthy use, while low self-esteem increases the search for validation on social media.
Likewise, resilience acts as a protective factor against internet addiction, since a better
capacity to cope with stress is associated with more balanced digital habits. Finally,
excessive internet use contributes to a sedentary lifestyle, although family support can
help prevent digital dependency and promote healthier lifestyles.

Keywords: protective factors, adolescents, social media addiction.



Introduccion

El uso de las redes sociales ha dejado de ser una actividad periférica para
convertirse en el eje central de la socializacion adolescente, lo que ha derivado en la
aparicion de comportamientos desadaptativos conocidos como adicciones a redes
sociales (Organizacién Mundial de la Salud [OMS], 2020). Esta problematica no reside
en el uso de la herramienta, sino en la pérdida de control y la dependencia psicoldgica
que genera en los adolescentes (Echeburua, 2012). Segun el informe de la OMS (2024),
basado en el estudio Health Behaviour in School-aged Children, el uso problematico de
estas plataformas entre adolescentes aumentd del 7% en 2018 al 11% en 2024. En
términos demograficos globales, de una poblacién estimada de 1,300 millones de
adolescentes, se calcula que entre 91 y 143 millones presentan un uso problematico
clinico; cifra que podria escalar hasta los 234 millones en escenarios de alta
prevalencia (OMS, 2024; Sokolove, et al., 2025). El impacto varia en las regiones, en
Estados Unidos se reportan entre 16 y 33 millones de jévenes afectados, en Europa
aproximadamente 8.2 millones y las otras regiones existe alta penetracion movil y
menor regulacion presentan cifras mas alarmantes; tal es el caso de América Latina e
India, donde se estima que mas de 115 millones de adolescentes exhiben

comportamientos adictivos a redes sociales (Klimenko, et al., 2021).

La adiccion a las redes sociales es el uso excesivo y compulsivo que afecta el
funcionamiento diario y el bienestar general y conductual manifestada a través del
aislamiento social y el bajo rendimiento académico, estos sintomas son impulsados por
una marcada irritabilidad ante la desconexion digital, lo que consolida un patréon de
dependencia funcional (Echeburua, et al., 2017). Este fendbmeno se sustenta en la
Teoria de la Autodeterminacion, que explica la busqueda de validacién para satisfacer

necesidades de relacion, y en el modelo I-PACE (Interaction of Person Affect



Cognition Execution), el cual identifica el uso de redes sociales como un mecanismo

desadaptativo de afrontamiento ante el estrés (Brand, et al., 2016).

Frente a este entorno de riesgo, estudios destacan la importancia de diversos
factores de proteccion, las cuales se clasifican en factores endogenos y exogenos.
Dentro de los componentes enddgenos, la resiliencia emerge como una capacidad
fundamental de autorregulacién emocional que permite al adolescente afrontar el estrés
sin recurrir al entorno virtual como mecanismo de escape (Almulla et al 2025). Mientras
que una autoestima solida disminuye la dependencia de la validacion externa y los
estandares distorsionados de las redes (Soria et al., 2024). Por otro lado, entre los
factores exoégenos, el apoyo familiar adecuado, basado en la comunicacion asertiva y
la cohesion afectiva constituye el principal factor protector (Lachuma. 2021). De manera
complementaria, la actividad fisica regular no solo mejora el bienestar fisiolégico, sino
que reduce la ansiedad y compite directamente con el tiempo de conexion sedentaria
(Shristi et al., 2024).

Diversas investigaciones confirman que estos factores constituyen el eje
fundamental de la prevencion frente a las adicciones a redes sociales en adolescentes.
Se ha observado que la resiliencia se correlaciona de manera inversa con la adiccion a
las redes sociales, lo que sugiere que fortalecer la autoconfianza en el entorno escolar
posee un valor preventivo superior a la simple restriccidon tecnoldgica (Cahuana, et al.,
2022). En sintonia con este hallazgo (Estévez, et al.,, 2022) demuestran que una
autoestima elevada actua como un escudo que mitiga la busqueda de aprobacién
constante, un factor que se ve potenciado por una comunicacion familiar afectiva. Este
soporte emocional reduce significativamente la probabilidad de que el adolescente
busque refugio en comunidades virtuales (Cerrato, et al., 2021). Finalmente, la practica

deportiva fortalece la identidad social real del joven, desplazando la



necesidad de validacion en entornos digitales (Méndez, et al., 2022).

A pesar de la relevancia de los hallazgos, se necesita mas evidencia cientifica
para su abordaje y prevencion de manera que las intervenciones en salud mental
adolescente dejen de ser reactivas y se conviertan en estrategias de proteccién integral.
Por tanto, la presente investigacion no solo busca recopilar datos, sino llenar este vacio
en un marco de un trabajo preventivo pero multidisciplinario. Por tanto, el objetivo
central, es identificar la literatura cientifica sobre los factores de proteccidn que mitigan

el riesgo de adiccidn a redes sociales en adolescentes.
Metodologia

La presente investigacion corresponde a una revision narrativa, enfoque que
permite recopilar, analizar, sintetizar y discutir la informacion publicada sobre un tema
especifico (Ato, et al., 2013). Para ello, se llevé a cabo una busqueda bibliografica en
los meses de marzo a julio del 2025 en tres bases de datos principales: PubMed, Web
of Science (WOS) y SciELO.

La estrategia de busqueda se construyo siguiendo el esquema PIO (Poblacién,
Intervencion y Resultados), utilizando términos y descriptores en inglés. Para la
Poblacién (P) se emplearon: adolescents, adolescence, adolescent. Para la
Intervencion (l): social skills, social support networks, self-esteem and self-efficacy,
strong emotional bonds, adequate parental support, positive parenting styles, coping
skills, communication skills, protective elements, strengths, resilience y autonomy. Para
los Resultados (O): internet addiction, social media addiction, internet gaming disorder,
internet addiction disorder, smartphone addiction, social media dependence,
compulsive social media use, addictive online behavior, social media obsession,
problematic social media use, Facebook addiction, TikTok addiction, Instagram
addiction y YouTube addiction, tal como se detalla en el Anexo A. Los descriptores se
conectaron mediante los operadores booleanos OR, AND y NOT para construir la

estrategia de busqueda (véase Anexo B).



La busqueda de informacién se inicio en las bases de datos seleccionadas. Se
establecieron los siguientes criterios de inclusion: estudios publicados entre 2017 y
2025, disponibles en acceso abierto, en inglés o espafiol, y que abordaran las variables
de estudio como tema principal o secundario. Se excluyeron los estudios duplicados y
aquellos que no contemplaban las variables de interés.

Los estudios identificados fueron exportados a Microsoft Excel. A partir de esa
base, se realiz6 una revision mediante el método de semaforizacion para clasificar los
articulos segun su pertinencia. Tras resolver las discrepancias por consenso entre los
investigadores, se aprobo la tabla de revision final. El proceso completo de seleccion

se ilustra en el diagrama de flujo de la Figura 1.
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Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion del estudio
Resultados
Hasta julio del 2025 se identificaron 130 estudios: 71 en PubMed, 45 en Web
of Science y 14 en SciELO. Tras aplicar los criterios de inclusion y exclusion, se
seleccionaron $ articulos: 4 correlacionales y 1 descriptivo. Los resultados fueron
organizados en la Tabla 1, considerando autor, disefio de estudio, objetivo,
instrumentos utilizados y poblacién o muestra. Los hallazgos destacan la relevancia
de factores psicoldgicos, sociales y contextuales como mecanismos protectores

frente a la adiccion a redes sociales en adolescentes.

Asimismo, los estudios muestran que los adolescentes con mayor adiccion a
las redes sociales suelen manifestar bajos niveles de autoestima. No obstante, la
relacion es compleja: existe una correlacion negativa entre la obsesion por estar
conectado y la autoestima, mientras que los factores de modificacion del estado de
animo y el uso excesivo presentan una correlacion positiva con esta variable (Avila

et al., 2021; Soria et al., 2024).

También, los estudios reportan una relacion significativa entre los niveles de
resiliencia y las distintas dimensiones de la adiccion a internet. Esta relacién indica
que la forma en que el adolescente gestiona el estrés y las adversidades influye
directamente en sus habitos digitales. La resiliencia actua no solo como rasgo de
personalidad, sino como factor determinante en la severidad y manifestacion de la
dependencia tecnoldgica (Almulla et al., 2025).

Por otro lado, se observé que tres de cada cuatro adolescentes evaluados no
realizan suficiente actividad fisica, una problematica que tiende a agravarse durante
esta etapa del desarrollo. El acceso constante a las plataformas digitales incrementa

significativamente el riesgo de sedentarismo y de adiccion a



internet. Frente a este escenario de riesgo, los datos revelan que el funcionamiento

familiar desempefa un papel protector central: existe una asociacion altamente

significativa entre este factor y la adiccion a redes sociales, siendo la cohesion

familiar la dimension mas directamente vinculada con la prevencién de estas

conductas (Shristi et al., 2024; Morillo et al., 2025).

Tabla 1. Caracteristicas de los estudios incluidos.

Autor/aiio Objetivo Disefio/  Instrumentos Poblacio Resultado
Tipo n
Almullaet Examinar la relacion Correla Addictio Test (AT) de 738 Se observo que los bajos niveles
al 2025. entre laresilienciaylas cional. Young. Para la adolescen de resiliencia aumentan el riesgo
conductas adictivas a resiliencia Se utilizd la  tes. de adiccién a internet, los niveles
internet,  centrandose Connor  Davidson mas altos también parecen
en contextos . o
interculturales con Resilience Scale (CD- aumentar la _su_scept|bllldad a las
estudiantes de RISC). conductas adictivas.
educacién superior en
Ghana y Arabia
Saudita.
Shristi Evaluar el nivel de Correla Cuestionario 385 Tres de cada cuatro adolescentes
et al, actividad fisica y su cional. Internacional de estudiant evaluados no realizan suficiente
2024. correlacion con el uso Actividad Fisica (IPAQ). es  con actividad, un problema que
de internet entre los Prueba de Adiccion a edades empeora en adolescentes. El
adolescentes. Internet (IAT). entre 15y riesgo de sedentarismo y adiccién
19 afios a internet aumenta
significativamente en
adolescentes con acceso
constante a redes sociales.
Estudiar la . El andlisis estadistico demuestra
Lachum  a50ciacion que Cor  FACES Il (Family 603  una correlacién estrecha vy
a.2021  gxiste entre glac Adapta}bll|ty and estudia  yoterminante entre el entorno
funcionamiento iona Cohesion gtes’ familiar y el comportamiento digital
familiar y adiccion a Evaluation Scales) © de los adolescentes. Se observo
: (Bergen  Social entre i i
redes sociales en g = 12a18 Que tanto la cohesion (vinculo
estudiantes del nivel Media  Addiction afos emocional) como la adaptabilidad
secundario de una Scale - BSMAS. de (capacidad de cambio) operan
institucion educativa edad. como variables criticas.
publica de Lima Especificamente, los datos
Este. sugieren que cuando existe un

equilibrio funcional en el hogar,
las probabilidades de desarrollar
una adiccién a las redes sociales
disminuyen drasticamente,
validando la importancia de la
estructura familiar como factor
protector.




correlac Cuestionario  de 100 Los estudiantes con mayor

Portilo onal  Adiccion a Redes  alumno  adiccion  a  dichas  redes
%218“" Isocl'aleé ('IARSO?V f] b36 manifiestan  bajo  nivel de
a la ScCala e ombpre q
Autoestima de sy 64 autoestima.
la autoestima. Rosenberg. rSnujere
- Determinar |g descript Adiccion a Redes Adolesc los resultados muestran que
Soria et " ?ei'n ° i ta ivo ~ Sociales  (ARS). entes  existe una correlacion negativa
al, ei?rgoadig;gn Z |Sa§ Escala de entre 14 entre el factor obsesién por estar
2024 redes sociales v la Autoestima  de y 17 conectado a las redes sociales y la
i y Rosenberg. afnos.  autoestima; mientras que, con los
autoestima en

factores modificacion del estado
de animo y uso excesivo de las
redes existe una correlacion
positiva con la autoestima.

adolescentes de la
Unidad Educativa
“San Luis Gonzaga”

Discusion

El presente estudio se plante6 como objetivo identificar la literatura cientifica
sobre los factores de proteccion que mitiga el riesgo de adicciones a redes sociales en
adolescentes. Los resultados indican que el autoconcepto del adolescente influye en
su comportamiento en linea donde una alta autoestima promueve un uso saludable de
la tecnologia, mientras que una baja autoestima aumenta la dependencia de la
validacion en redes sociales y el miedo al rechazo. Asi, Bernal et al. (2025) sostienen
que existe una correlacion inversa entre el tiempo de uso y la autoestima donde el uso
excesivo mas de 4 horas se asocia a niveles bajos de autovaloracion, mientras que un
uso moderado se vincula a una mayor estabilidad emocional. Por su parte Soria y
Villegas-Villacres (2024) concluyen que existe una correlacion negativa entre la
obsesién por mantenerse conectado y la autoestima, en tanto que los factores de
modificacion del estado de animo y el uso excesivo presentan una correlacion positiva
con esta variable. Sin embargo, Nones (2025) encontré que la adiccidn a redes sociales
no presentd una relacion estadisticamente significativa con la autoestima, pero si con
la ansiedad, lo que sugiere que el impacto de las redes sociales se manifiesta con
mayor intensidad en el bienestar emocional y los niveles de tensién que en la valoracion

personal.



Asimismo, referente a la resiliencia, los resultados indican que existe una
relacion significativa entre esta variable y las distintas dimensiones de la adiccion a
internet, lo que sugiere que la forma en que los adolescentes afrontan el estrés y las
dificultades condiciona sus habitos digitales. Caro et al. (2024) sefialan que la resiliencia
fortalece la capacidad del adolescente para hacer frente a los riesgos asociados al uso
de redes sociales, y que una via para desarrollarla es la autorregulacion emocional. Lin
et al. (2023) agregan que niveles reducidos de apoyo percibido —familiar o entre
pares— pueden debilitar la resiliencia y llevar a los jovenes a adoptar estrategias de
afrontamiento poco saludables, como el uso impulsivo de las redes sociales. Por su
parte, Almulla et al. (2025) matizan que la resiliencia no actua exclusivamente como
factor protector: dependiendo del contexto, puede también relacionarse con ciertas
formas de uso problematico, lo que confirma que la adiccion a internet es un fenbmeno
multifactorial y complejo.

Ademas, Respecto al entorno familiar y la actividad fisica, los hallazgos indican
que el sedentarismo es generalizado entre los adolescentes evaluados, en gran medida
por el desplazamiento de la actividad fisica hacia el uso excesivo de internet. Ante ello,
un entorno familiar funcional emerge como factor protector clave. Philippi et al. (2024)
y Dou et al. (2022) sefialan que la participacién activa de los padres y el modelado
positivo en el uso de medios favorecen la autorregulacion en los adolescentes y la
reflexién sobre las consecuencias futuras, previniendo que el uso recreativo evolucione
hacia una dependencia problematica. Aponte et al. (2017) agregan que el
funcionamiento familiar poco saludable y los conflictos en el hogar se asocian con
mayor riesgo de adiccion a internet. No obstante, Van (2024) advierte que el
establecimiento de reglas restrictivas resulta preventivo en la preadolescencia y la
adolescencia temprana, pero puede volverse contraproducente a partir de los 15,7
afnos, llegando incluso a predecir un mayor riesgo de uso problematico. Este hallazgo
subraya la importancia de promover la autonomia del adolescente como factor

protector, ya que un control excesivo y prolongado puede socavarla.



En lo que respecta a la actividad fisica como factor protector, Wang et al. (2025)
encontraron, en un estudio correlacional con adolescentes, una relacion inversa entre
la actividad fisica y la adiccién a redes sociales, lo que sugiere que los adolescentes
que practican ejercicio dedican menos tiempo a las redes y presentan menor riesgo de
desarrollar dependencia. Zhu et al. (2025) afiaden que la actividad fisica se asocia con
una disminucion de la adiccién a internet tanto de forma directa como a través de
procesos sociopsicoldgicos, por lo que las intervenciones deben ajustarse a los distintos
perfiles de usuarios para lograr mayor eficacia. Moreno et al. (2021) confirman esta
tendencia al observar que la mayoria de los estudiantes no realiza actividad fisica
intensa —con apenas un 6 % en nivel alto—, y que a medida que avanzan de grado
escolar tienden a reducir la actividad fisica e incrementar el tiempo de conexién a
internet.

Limitaciones

El presente estudio, al adoptar un disefio de revision narrativa, presenta
limitaciones inherentes a este enfoque. Si bien se siguidé un proceso riguroso de
seleccion y analisis, el disefio no alcanza el nivel de evidencia de una revision
sistematica o metaanalisis, por lo que la reproducibilidad de los resultados y la
posibilidad de realizar analisis estadisticos integrados se encuentran restringidas.
Asimismo, aunque se consultaron las bases de datos recomendadas por la literatura
especializada, persiste la posibilidad de que estudios relevantes publicados en otras
fuentes no hayan sido incluidos, lo que podria afectar la exhaustividad de los hallazgos.
Finalmente, se identificO una escasez de investigaciones que aborden estas variables
especificamente en poblacion adolescente, siendo mas frecuentes los estudios
realizados en muestras universitarias, 1o que limita la transferibilidad directa de los

resultados al grupo etario de interés.



Conclusiones

Los resultados evidencian que el autoconcepto influye de manera determinante
en el comportamiento digital de los adolescentes: quienes presentan una alta
autoestima tienden a hacer un uso mas saludable de la tecnologia, mientras que
aquellos con baja autoestima buscan mayor validacion en redes sociales, lo que puede
derivar en dependencia de la aprobacion digital. Asimismo, la resiliencia se relaciona
significativamente con la adiccion a internet, dado que los adolescentes con mayor
capacidad para afrontar el estrés y las adversidades suelen desarrollar habitos digitales
mas equilibrados. Por ultimo, el uso excesivo de internet favorece el sedentarismo y
reduce la practica de actividad fisica; no obstante, el apoyo familiar emerge como factor
protector clave para prevenir la dependencia a las redes sociales y promover estilos de

vida mas saludables.



Recomendaciones

Desde estos hallazgos del presente estudio, se formulan las siguientes
recomendaciones. En primer lugar, se sugiere que las familias y los programas de
intervencidén psicoeducativa prioricen la formacion de los padres como mediadores del
uso digital, promoviendo el establecimiento de acuerdos claros y progresivos sobre el
tiempo de pantalla, adaptados a la edad y nivel de autonomia del adolescente. En
segundo lugar, resulta recomendable fomentar la participacion de los adolescentes en
actividades fisicas y recreativas no mediadas por tecnologia, con el fin de diversificar
sus fuentes de bienestar y reducir la probabilidad de que el entorno digital se convierta
en el principal mecanismo de afrontamiento o socializacion. Finalmente, se recomienda
desarrollar investigaciones longitudinales que permitan examinar con mayor precision
los mecanismos a través de los cuales el funcionamiento familiar, la resiliencia y la
autoestima operan como factores protectores frente a la adiccion a redes sociales en
poblacion adolescente, superando las limitaciones propias de los disefios transversales

predominantes en la literatura actual.
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