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Resumen

Introduccidn: La crisis sanitaria desencadenada por la pandemia de COVID-19 ha
evidenciado la vulnerabilidad del sistema de atencion médica en nuestro pais. Este
escenario ha expuesto a los profesionales de la salud a multiples factores de riesgo para los
cuales no estaban debidamente preparados, dando lugar a niveles elevados de estrés y
desencadenando diversas consecuencias que los han afectado tanto a nivel fisico como
emocional. Objetivo: Describir a través de la literatura cientifica las consecuencias del
estrés en los profesionales de la salud después de la pandemia. Metodologia: Se realiz6
una revision narrativa empleando las bases de datos Scopus, PubMed y ScieceDirect, de
los que se tuvo en consideracion estudios tanto en espafiol como inglés empleando
descriptores como: Personal de salud, estrés, consecuencias, covid-17 y pandemia.
Resultados: Se analizaron 6 estudios, de los cuales se identificaron cuatro aspectos donde
la pandemia de 2019 produjo efectos indeseables en el personal de salud. Entre ellas
tenemos, la vulnerabilidad psicolégica y emocional en los profesionales de enfermeria,
niveles importantes de ansiedad, disminucion de la calidad de vida y de suefio y presencia
del trastorno de estrés pos traumatico. Conclusiones: El estudio concluye con una
alarmante evidencia de que el personal de enfermeria, en particular, emergié como el grupo
mas vulnerable entre los profesionales sanitarios que llevaron a cabo sus funciones durante
la pandemia del COVID-19. Este segmento de la fuerza laboral experimenté no solo las
consecuencias inmediatas, sino también una carga significativa de estrés postraumatico,

ansiedad, agotamiento, y una notable disminucion en la calidad de suefio y calidad de vida.

Palabras Clave: Consecuencias, Estrés, Profesionales de salud, COVID-19



Abstract

Introduction: The health crisis triggered by the COVID-19 pandemic has highlighted
the wvulnerability of the healthcare system in our country. This scenario has exposed
healthcare professionals to multiple risk factors for which they were not adequately
prepared, leading to elevated levels of stress and triggering various consequences that have
affected them both physically and emotionally. Objective: To describe through the scientific
literature the consequences of stress on health professionals after the pandemic.
Methodology: A narrative review was conducted using the Scopus, PubMed, and
ScienceDirect databases, considering studies in both Spanish and English, employing
descriptors such as Health personnel, stress, consequences, COVID-19, and pandemic.
Results: Six studies were analyzed, identifying four aspects where the 2019 pandemic had
undesirable effects on healthcare personnel. These include psychological and emotional
vulnerability in nursing professionals, significant levels of anxiety, decreased quality of life
and sleep, and the presence of post-traumatic stress disorder. Conclusions: The study
concludes with alarming evidence that nursing staff, in particular, emerged as the most
vulnerable group among healthcare professionals who carried out their duties during the
COVID-19 pandemic. This segment of the workforce experienced not only immediate
conseguences but also a significant burden of post-traumatic stress, anxiety, burnout, and a

notable decrease in sleep quality and quality of life.

Keywords: Consequences, Stress, Healthcare Professionals, COVID-19



Introduccion

El estrés es uno de los mayores desafios de salud mental para el personal de salud,
guienes, debido a la importancia de su labor en la atencién de pacientes, enfrentan altos
niveles de tension. Este estrés proviene de las exigencias fisicas y emocionales de su
trabajo, intensificadas durante la pandemia de COVID-19. Entre las principales fuentes se
encuentran la carga de trabajo excesiva, la presiébn por tomar decisiones cruciales, la
exposicion a situaciones traumdticas y la responsabilidad de cuidar a personas enfermas o
heridas, factores que crecieron durante la pandemia. Abordar estas fuentes de estrés es
esencial para proteger su salud mental y mantener la calidad de la atencion médica (OMS,
2020).

El estrés es un conjunto de respuestas fisioldégicas imprecisas que surgen cuando el
cuerpo interactta con factores dafiinos (agentes estresantes) percibidos como desafiantes
tal es asi que, una persona estresada muestra ansiedad, tensiébn y un aumento en la
frecuencia cardiaca (Selye, 1974). También se le describe como una respuesta del
organismo ante demandas que generan presion fisica y psicolégica, preparando a la
persona para huir o enfrentar la situacion, de tal manera que el estrés no es siempre
perjudicial, ya que en muchas ocasiones ayuda a alcanzar objetivos, mientras que, en el
lado perjudicial, puede desencadenar depresién, miedo, ansiedad y actuar como catalizador
de otros padecimientos (Melgosa, 1995). En este sentido, el estrés es un desequilibrio
emocional, fisico y mental que surge de la interaccion entre el individuo y situaciones o
eventos que imponen una carga emocional o psicoldgica afectando la salud y la calidad de
vida, provocando disrupciones que impactan en diversos aspectos de la existencia y en las
relaciones personales (Espinoza, et al., 2018).

La situacion sociopolitica y las repercusiones econémicas vinculadas a la pandemia
crearon un escenario sumamente complicado para los equipos de salud, lo cual elevé la
posibilidad de que el personal de salud pueda experimentar niveles mas altos de estrés y

otras condiciones patoldgicas, lo que afiade un nivel extra de complejidad a su ya



demandante trabajo (Ministerio de Salud y Proteccién Social de la Republica de Colombia,
2020). Este entorno desafiante se incrementé la eventualidad de que el trabajador sanitario
enfrente niveles elevados de estrés, sumando un nivel extra de presion a su labor que ya es
exigente de por si (Collantes, et al., 2024).

En el Perd, incluso antes de la pandemia, el hecho de que un 60% de los
trabajadores presentaran niveles de tension considerable, atribuibles al agotamiento fisico,
mental y psicolégico, resaltd la urgencia de abordar la salud emocional de los empleados en
todas las circunstancias (Matta y Rojas, 2020), a fin evitar consecuencias como el
agotamiento extremo, el sindrome de desgaste profesional (Burnout) y el estrés
postraumatico (TEPT) que pueden tener un impacto duradero en el bienestar de estos
trabajadores esenciales. La sensibilizacion acerca de la relevancia del bienestar mental en
el entorno laboral se ha vuelto ain mas crucial debido a la pandemia. Las duras condiciones
laborales que enfrentaron muchos trabajadores durante la crisis de salud resaltaron la
importancia de cuidar la salud mental de los empleados (Osorio, et al., 2022).

Se han realizado investigaciones con esta problematica como un estudio con una
muestra de 97.333 trabajadores de salud de 21 diferentes paises (China, Italia, USA,
Turquia, entre otros), identifico la prevalencia de un 21,5% de trabajadores con estrés pos
traumatico. Ademas, se identifica que el indice de trastorno de estrés postraumatico (TEPT)
en personal sanitario es considerablemente mas alto que en tiempos normales (3,6%),
siendo claramente que las dificiles condiciones a las que se enfrentaron los profesionales
de la salud por el COVID-19 tuvieron efectos negativos duraderos en la pospandemia (Li, et
al.,2021). Otro estudio donde se revisa cémo la resiliencia, el apoyo social y las estrategias
de afrontamiento influyeron en la salud mental de los trabajadores de la salud durante la
pandemia de COVID-19, encontré que utilizaron enfoques centrados en el problemay en las
emociones para enfrentar el estrés, lo que resultd en efectos positivos, concluyendo que
fortalecer estos aspectos es clave para proteger su bienestar (Labrague, 2021).

Adicionalmente, otro estudio cuyo objeto de estudio fueron las enfermeras durante la



pandemia de COVID-19, ha identificado que la crisis sanitaria tuvo un impacto negativo
significativo en su salud mental, con altas tasas de ansiedad (29.55%), depresion (38.79%),
estrés postraumatico (29.8%) e insomnio (40.66%). Dicha revision destacé que la mayoria
de los estudios se realizaron en hospitales y entornos de atencién directa, evidenciando una
falta de investigacion sobre los efectos en enfermeras que trabajan en atencién primaria y
hogares de cuidado, subrayando la urgente necesidad de evaluar y abordar el bienestar
mental de las enfermeras, asi como monitorear las politicas internacionales para mejorar
sus condiciones laborales (Garcia, et al., 2023).

Por ende, este articulo se justifica por la necesidad urgente de abordar las multiples
deficiencias que la crisis sanitaria revelé en el sistema de atencion médica. La pandemia
evidencié la fragilidad de la infraestructura hospitalaria, la escasez de recursos y suministros
esenciales, como equipos de proteccién personal y respiradores en cuidados intensivos, asi
como el abandono de la poblacion de edad avanzada (Chero y Yabar, 2023). Ademas,
expuso las condiciones inadecuadas en las que trabajan médicos y enfermeras, quienes
enfrentan remuneraciones insuficientes y carecen de una cobertura médica adecuada. Ante
este escenario, es fundamental analizar y proponer soluciones que fortalezcan el sistema de
salud para garantizar una atencion médica efectiva y resiliente (Maguifia, 2020).

En respuesta a este contexto y a raiz de la pandemia, se empezaron a difundir
numerosos estudios que examinan la situacion de los profesionales de la salud en la
primera linea. Motivado por el impacto significativo del estrés en la calidad de la asistencia
sanitaria actual, el presente estudio se plantea describir a través de la literatura cientifica las

consecuencias del estrés en los profesionales de la salud después de la pandemia.



Metodologia

La presente investigacion es de enfoque narrativo, el cual tiene por finalidad realizar
revisiones en la literatura cientifica respecto a las consecuencias del estrés en los
profesionales de la salud pos pandemia (Landin y Sanchez, 2019).

Para ello, se realiz6 una buUsqueda de articulos cientificos durante el mes de
noviembre de 2023 en las bases de datos PubMed, Scopus y ScienceDirect. Se tomaron en
consideracion las investigaciones realizadas en el transcurso de los afios 2020 — 2023. Con
la finalidad de realizar una busqueda id6nea, se elabor6 una estrategia de busqueda de
acuerdo a las bases de datos usadas (Ver anexo IlI). En Scopus, se realizé la busqueda
teniendo en cuenta el titulo del articulo, el resumen y las palabras clave. En ScienceDirect
se ajusto la busqueda en base a los titulos de los articulos al igual que en PubMed.

Asimismo, se establecieron diversos criterios de elegibilidad a fin de realizar una
mejor seleccion de los estudios; se eligieron las investigaciones que evidencien las
consecuencias del estrés en los profesionales de la salud pos pandemia; ademas, los
estudios deben pertenecer a las bases de PubMed, Scopus y ScienceDirect durante el
periodo 2020 — 2023 tanto en el idioma espafiol como en el inglés. Adicionalmente, fueron
excluidos capitulos de libros, resimenes de congresos, correspondencias, articulos de
opinién, guias practicas y noticias.

La revisibn se realiz6 en dos fases: en la primera se evaluaron los titulos y
resimenes de los estudios encontrados para identificar aquellos que potencialmente
cumplian con los criterios de inclusién. En la segunda fase, se revisaron los textos
completos de los articulos preseleccionados para confirmar su relevancia. Las decisiones
de inclusion y exclusion se discutieron con el apoyo de un asesor, con el fin de garantizar la
objetividad y adecuacion a los objetivos del estudio. Este proceso se aprecia en la siguiente

figura 1.



Revision narrativa de las consecuencias del estrés
en los profesionales de la salud pospandemia
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Figura 1. Diagrama de flujo del proceso de seleccion de estudios

La figura, elaborada hasta noviembre de 2023, muestra un total de 10 estudios
pertenecientes a la base de datos Scopus, 22 de PubMed y 24 de ScienceDirect,
conformando un total de 56 estudios. Posteriormente, de acuerdo a los criterios de inclusion
y exclusién previamente establecidos, el numero de estudios se redujo a 6; de los cuales 4

son estudios transversales y 2 longitudinales.



Resultados

Se identificaron diversos factores que afectaron la salud mental y el bienestar de los
profesionales de enfermeria, como la vulnerabilidad psicol6gica y emocional marcada,
niveles elevados de ansiedad, disminucion de la calidad de vida y suefio y presencia de

sintomas asociados al TEPT.



Tabla 2
Caracteristicas de los estudios seleccionados
Autor Objetivo Tipo de Instrumento Muestra Resultado
(Ano) estudio
Alfonsi, et | Explorar el | Estudio Teniendo en cuenta el | 287 trabajadores | En lo que respecta a las diversas repercusiones de la
al. (2023) | impacto de la | transversal con | suefio (puntuaciéon total | sanitarios (212 | COVID-19 en profesionales de la salud,
pandemia en la | una evaluacion | PSQI, puntuacion PSQI- | enfermeras y 75 | evidenciamos que ambos conjuntos se ven
salud mental y el | retrospectiva. A) y la psicologia | médicos) perjudicados negativamente por la pandemia, aunque
suefio (puntuaciones DASS las enfermeras y enfermeros son mas propensos a
Depresion, DASS- sus impactos desfavorables. Concretamente,
Ansiedad y DASS- nuestros hallazgos sefialan un incremento mas
Estrés). notable de la ansiedad, el estrés, la calidad del suefio
y los sintomas traumaticos vinculados al suefio en
comparacion con el caso de los médicos.
Ziarko, et | Analizar los | Descriptivo Cuestionario de Salud | Ciento setenta | El equipo de investigacion sufrié elevados niveles de
al. (2022) | niveles de estrés | correlacional General (GHQ-28), | trabajadores de la | tensién. Las enfermeras experimentaron la tension
durante la | transversal Escala de Estrés | salud mas intensa. El incremento de los niveles de tension
pandemia del Percibido (PSS-10), Mini- | profesionalmente se asocia con un aumento de los sintomas
virus COVID-19, COPE - Inventario de | activos participaron | psicopatolégicos (insomnio y depresién). Aquellas
y si existe una Afrontamiento en el estudio: | personas de mayor edad y aquellas con una mayor
relacion con la médicos (41), | antigledad laboral experimentaron una menor
salud mental enfermeros (114) y | manifestacién de sintomas psicopatoldgicos.
paramédicos (15).
Rice, et al. | Identificar la | Descriptivo Encuesta de deteccion de | 2038 profesionales | Las integrantes del personal de enfermeria
(2023) relacién entre la | simple TEPT del Manual | de la salud presentaban un riesgo superior de manifestar
pandemia de | transversal Diagnéstico y Estadistico sintomas elevados de Trastorno de Estrés
COVID-19 y el de los Trastornos Postraumatico (TEPT) en contraste con los
riesgo de Mentales (DSM)-5 de 5 facultativos. Las enfermeras asignadas a la Unidad
sintomas del preguntas que ha sido de Cuidados Intensivos (UCI) exhiben niveles méas
sindrome de previamente adaptada y elevados de tension y manifestaciones de TEPT en
estrés validada para detectar comparacion con las enfermeras que no
postraumatico sintomas de TEPT en desempefian labores en la UCI. La edad guarda una
pacientes con COVID-19 estrecha relacibn con las tasas de sintomas de
TEPT, ya que los profesionales mas jovenes
registran tasas mas elevadas de sintomas de TEPT
gue los trabajadores de mayor edad.
Caramello, | Evaluar la | Correlacional Escala del Trastorno de | 207  trabajadores | Cerca del 50% de los profesionales de la salud




10

et al. variacion longitudinal Ansiedad  Generalizada | sanitarios (74% | exhibieron malestar psicologico, en particular las
(2023) individual en la | prospectivo. (GAD-7) mujeres, 46% | integrantes del personal de enfermeria, las personas
ansiedad, el Cuestionario sobre la | médicos, 44% | de género femenino y los individuos mas jovenes.
trastorno de salud del paciente (PHQ- | enfermeras) Una alteracion obligatoria en el empleo, el
estrés, la 9) incremento en la intensidad de la atencion,
depresion, el Insomnia Severity Index desempefiar labores en un area de COVID-19 y
insomnio, el (1sI) contraer la enfermedad fueron elementos adversos;
agotamiento y la MBI (Inventario De contar con pareja y residir en una vivienda unifamiliar
resiliencia en los Burnout De Maslach) resultaron ser factores protectores. Seis meses
trabajadores de la después, se evidencié una mejora individual en todos
salud los aspectos psicoldgicos. Ser enfermera y trabajar
en cuidados de alta intensidad aumenta la
probabilidad de sufrir estrés patoldgico.

Zangeneh. | explorar los | Descriptivo Cuestionario de Salud | 1.210 trabajadores | Los colaboradores refirieron elevadas tasas de
Et al. efectos del estrés | correlacional General (GHQ-12) de 12 | sanitarios (620 vy | tensién y ansiedad, asi como una deficiente calidad
(2022) y la ansiedad | trasversal items, la escala de miedo | 590 voluntarios de | del suefio, junto con una disminucién de la calidad de
causados por a la COVID-19 (FCV- |Iran vy paises | vida. Se expone el andlisis de correlacién entre las
COVID-19 en la 19S), el Inventario de | europeos, incluidos | mediciones. Conforme a los resultados, sin importar
calidad del suefio Ansiedad de Beck (BAIl), | Alemania, Paises | la ubicacién, los profesionales de la salud,
y la vida el indice de Calidad del | Bajos e Italia, | mayormente enfermeras, experimentaron sintomas
Suefio de  Pittsburgh | respectivamente), de ansiedad y estrés que, como consecuencia,
(PSQI) y el Cuestionario | con edades | derivaron en una merma de la calidad de suefio y
de Calidad de Vida de la | comprendidas vida. Las enfermeras notificaron la maxima incidencia
Organizacion Mundial de | entre los 21 y los | de estrés, ansiedad, temor a la COVID-19, menor

la Salud-BREF | 70 afios calidad de vida y suefio en ambas naciones.

(WHOQOL-BREF).

Theron et | Explorar el | Enfoque Entrevista exploratoria | La muestra de | Los resultados evidenciaron elevados grados de
al. (2022) | personal de | fenomenoldgico | individual de caracter | conveniencia incertidumbre,  limitacion, temor, ansiedad vy
atencién de | hermenéutico abierto incluy6 personal | agotamiento. A pesar de estos desafios, los
emergencia longitudinal médico involucrados exhibieron resiliencia y dedicaciéon hacia
experiencias prehospitalario y de | la atencién de los pacientes. También se resalt6 la
vividas 'y sus centros de | imperante necesidad de respaldo. Se sefala que,
percepciones en emergencia con el transcurso del tiempo, la transformacion

el contexto de la
pandemia de
COVID-19

condujo a la adaptacién a una modalidad distinta de
ejercicio profesional y a mantenerse a resguardo.
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Vulnerabilidad psicolégicay emocional en los profesionales de
enfermeria

La profesion de enfermeria se vio fuertemente impactada en el
transcurso de la pandemia, experimentando estrés extremo con secuelas
notables. Esta carga emocional y psicologica afectd especialmente a las
enfermeras, superando en intensidad a la experimentada por sus colegas
masculinos, de los cuales, los sintomas traumaticos y episodios de ansiedad
surgieron como manifestaciones palpables de la tensiébn sostenida. La
incertidumbre constante, el temor al contagio personal y la falta de recursos
adecuados contribuyeron a un entorno laboral altamente estresante, donde las
enfermeras, en su papel esencial de primera linea, enfrentaron no solo a la
sobrecarga laboral, sino también a la carga emocional derivada de la pérdida
de vidas, la falta de apoyo suficiente y la constante exposicion a situaciones
criticas (Alfonsi, 2023; Caramello et al., 2023; Rice, 2023; Ziarco, 2022).

Niveles importantes de ansiedad

A partir de los estudios analizados, se identific6 a la ansiedad como el
efecto principal en el personal de salud después de la pandemia. La naturaleza
desafiante de la respuesta médica a la crisis sanitaria dejé una huella profunda
en la salud mental de quienes estuvieron en la vanguardia de la atencion, el
cual fue alimentado por la incertidumbre persistente, la exposicion constante a
situaciones criticas y las demandas operativas sin precedentes, se manifesté
de diversas maneras en la vida cotidiana de estos profesionales (Alfonsi, 2023;
Caramello et al., 2023; Zangeneh et al.; Theron et al., 2022).

Disminucién de la calidad de vida y de suefio

La calidad de vida de los trabajadores de la salud durante la

postpandemia disminuy0 significativamente, marcada por las largas horas de
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trabajo, enfrentarse continuamente a la amenaza de la enfermedad y
presenciar la pérdida de vidas en cada turno de trabajo, dejando una huella
significativa en su bienestar general (Zangeneh et al., 2022). Estas
experiencias desafiantes y agotadoras contribuyeron a una carga emocional y
fisica abrumadora, erosionando la calidad de vida de quienes estaban en la
primera linea de respuesta

En lo que respecta a la calidad del suefio, la pospandemia trajo consigo
una serie de desafios adicionales dado que el esfuerzo sostenido y las
tensiones acumuladas resultaron en un descanso insuficiente y perturbado
para muchos trabajadores de la salud. Esto no solo impactd negativamente en
su bienestar fisico, sino que también generd consecuencias tangibles en su
desempefio laboral, manifestandose a través de bajo rendimiento,
imprecisiones y errores, agravando aun mas las dificultades que enfrentaban
en su labor diaria (Alfonsi, 2023; Caramello et al. 2023; Zangeneh et al., 2022).

Presencia del Trastorno de estrés pos traumatico (TEPT)

Otro de los hallazgos identificados que emergi6 como una realidad
palpable entre las enfermeras de la Unidad de cuidados intensivos (UCI) tras la
pospandemia, revelando niveles notoriamente elevados de estrés y sintomas
asociados, observandose que las enfermeras mas jovenes experimentaban
tasas significativamente mas altas de sintomas de TEPT en comparacion con
sus colegas de mayor edad (Rice, et al., 2023).

Esta situacion fue producida por la gran presion propia del ambiente
laboral, caracterizado por situaciones criticas y la exposicién constante a la
enfermedad y la muerte, lo que generd una carga emocional abrumadora. Las

enfermeras, especialmente las mas jévenes, enfrentaron desafios Unicos al
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lidiar con estas circunstancias estresantes, lo que resultd en la manifestacion
de sintomas de TEPT, lo cual requirié respuestas inmediatas y efectivas para
mitigar el impacto a largo plazo en su salud mental y bienestar (Rice, et al.
2023).

Discusién

La comprension de las consecuencias del estrés en el personal de salud
pos pandemia revisten una importancia crucial en la atencién a este grupo
laboral fundamental, dado que identificarlas no solo permite ofrecer apoyo mas
efectivo y personalizado, sino que también contribuye a la formulacion de
estrategias preventivas y de intervencion temprana para preservar la salud y el
funcionamiento 6ptimo de quienes han estado en la vanguardia de la respuesta
sanitaria (Diacon, 2010).

Este estudio logro identificar que los principales afectados a nivel de
salud fue el personal de enfermeria, dado que su rol fue fundamental en la
prestacion de servicios de salud, enfrentando una carga de trabajo abrumadora
y condiciones laborales estresantes (Alfonsi et al., 2023). En muchos casos, los
profesionales de enfermeria se vieron expuestos diariamente a situaciones de
alto riesgo, enfrentando la posibilidad de contraer enfermedades infecciosas,
especialmente durante crisis sanitarias como la pandemia lo cual, no solo
impactd su salud fisica, sino también tuvo consecuencias significativas en su
bienestar psicologico, generando niveles de ansiedad y estrés elevados
(Espinoza et al., 2018). Todo ello, produjo un importante agotamiento fisico y
emocional, lo que afectd negativamente su bienestar general y su capacidad

para brindar atencion de calidad. Ademas, la escasez de personal y la presion
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constante ocasioné que muchos de los trabajadores desarrollen TEPT,
afectando seriamente su calidad de vida (Iglesias y Acosta, 2020).

Otro hallazgo fue la calidad de vida y el suefio del personal de salud
después de la pandemia se vieron significativamente afectados. La fatiga
acumulada, tanto fisica como mental, impacté negativamente en la salud
emocional y social, afectando la percepcion global de bienestar. Ademas, la
interrupcion de rutinas regulares y la presion continua tuvieron un impacto
negativo en los patrones de suefio del personal de salud, contribuyendo a
trastornos del suefio que afectaron tanto la salud fisica como mental. Abordar
estos desafios es esencial para la recuperacién y el bienestar a largo plazo de
quienes han estado en la linea del frente durante la pandemia (Ramirez, et al.,
2020). Asimismo, este impacto de la pandemia en el personal de salud
adquiere mayor relevancia al considerar que la carga sobre estos trabajadores
se agrava por el alto consumo de servicios sanitarios y el ausentismo entre
pacientes no diagnosticados ni tratados adecuadamente, ocasionando que se
intensifique la fatiga, los trastornos de suefio y el deterioro emocional de los
trabajadores, por lo que atender su bienestar es esencial para su recuperacion
y la sostenibilidad del sistema de salud (Ibafiez et al, 2024).

Otra de las consecuencias fue la aparicibn del trastorno de estrés
postraumatico (TEPT) entre el personal de salud, especialmente entre las
enfermeras de unidades de cuidados intensivos (UCI), dada la intensidad y la
complejidad de la crisis de salud a nivel publicd y la importante presion de
trabajo propia de esta unidad. Se determin6 que las enfermeras de UCI
experimentaron una carga emocional y fisica abrumadora debido a la atencion

intensiva requerida para pacientes gravemente afectados por la COVID-19.
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Esta situacibn estuvo acompafiada de una presion constante, escasez de
recursos, la toma de decisiones dificil y la exposicion a situaciones traumaticas,
como la pérdida de vidas en gran escala, ocasionando la aparicion de sintomas
como flashbacks, pesadillas, evitacién de situaciones relacionadas con el
trauma, cambios en el estado de &nimo y la cognicién, entre otros (Diaconu,
2010). Asimismo, se identificé que al realizar un tamizaje los resultados
indicaron una alta frecuencia de sintomas de TEPT, incluyendo recuerdos
intrusivos, alteraciones del suefio, hipervigilancia y dificultades emocionales en
el personal evaluado, evidenciando la necesidad de implementar programas de
deteccion temprana y atencion psicolégica para el personal de unidades
criticas (Villanueva et al., 2023).

En este contexto, se resalta que la presencia de una pareja en la vida de
un profesional de la salud durante la pandemia desempefi6é un papel
significativo como red de apoyo emocional (Caramello et al., 2023); ya que, al
enfrentarse a la incertidumbre, la carga de trabajo intensa y las dificiles
decisiones médicas de manera constante ocasioné problemas de salud mental
en los trabajadores. Sin embargo, la existencia de una relacion de pareja puede
ofrecer un sistema de apoyo solido, proporcionando consuelo, comprension y
compafiia, factores que se han demostrado esenciales para la salud mental

(Ponce, et al., 2015).

Limitaciones y fortalezas
Las limitaciones de este estudio radican en la abundancia de
informacion, pero que se centran en describir las repercusiones inmediatas,
observandose una escasez de estudios que buscan identificar las

consecuencias pos pandemia. Es crucial reconocer que el tema es
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relativamente reciente, y si bien se han realizado esfuerzos significativos para
comprender los efectos de la pandemia en el personal sanitario, explorar las
consecuencias a largo plazo se presenta como un &rea de investigacion
prometedora y de gran relevancia en la actualidad.

Una de las fortalezas destacadas de este estudio, radica en que el
estudio no solo ejecuta una funcion informativa, sino que también sienta las
bases para estrategias de apoyo mas efectivas y orientadas al futuro,
beneficiando tanto a los profesionales de la salud como a los responsables de

la toma de decisiones en el ambito de la salud publica.

Conclusiones
Se revisaron 6 articulos y se concluye que existe una alarmante
evidencia donde el personal de enfermeria, en particular, emergi6 como el
grupo mas vulnerable entre los profesionales sanitarios que llevaron a cabo sus
funciones durante la pandemia del COVID-19. Este segmento de la fuerza
laboral experimentd no solo las consecuencias inmediatas, sino también una
carga significativa de estrés postraumatico, ansiedad, agotamiento, y una

notable disminucién en la calidad de suefio y calidad de vida.

Recomendaciones
Después de revisar las investigaciones que exploraron las repercusiones
del estrés en los profesionales de la salud durante la pandemia, se sugiere la
creacion de programas integrales que se centren en el bienestar y la salud
mental de los profesionales de la salud. Estos programas podrian abarcar
sesiones de asesoramiento Yy talleres especializados en la gestion del estrés,

proporcionando acceso facil a recursos de apoyo psicoldgico.
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Tabla 1
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Lista de descriptores segun los componentes del estudio
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Profesionales de la
salud

Estrés

Consecuencias

Pos pandemia

Health care
personnel

health workers

Health
professionals

Work stress
Emotional fatigue
Stress

Burnout

Consequences
Psychological
consequences

Mental health

Psychological
impact

Work satisfaction

Emotional well-
being

COVID-19
COovID19
Post-Pandemic
Post-pandemic
SARS2”
“SARS-2
Coronavirus
2019-nCov

2019 novel
coronavirus
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Anexo Il
Estrategias de busqueda de las tres bases de datos

Scopus:

title-abs-key ( "emotional stability" OR sanity OR mental OR psychological OR
psychiatry OR emotional OR stress OR anxiety OR depression OR depressive
OR anger OR loneliness OR burnout OR insomnia OR fear OR worry OR
frustration OR "posttraumatic stress disorder" ) AND title-abs-key ( "university
students" ) AND title-abs-key ( covid-19 OR "sars-cov 2" OR coronavirus OR
pandemic OR lockdown OR "coronavirus disease 2019" OR "2019-ncov" OR
"2019 novel coronavirus® OR "novel coronavirus disease 19" OR "novel coronavirus
disease-19" OR "sars2" OR "sars-2")

Science Direct:

("emotional stability" OR sanity OR mental OR psychological OR psychiatry OR
emotional OR stress OR anxiety OR depression OR depressive OR anger OR
loneliness OR burnout OR insomnia OR fear OR worry OR frustration OR
"posttraumatic stress disorder”) AND ("university students”) AND ("COVID-19" OR
"SARS-CoV-2" OR coronavirus OR pandemic OR lockdown OR "coronavirus disease
2019" OR "2019-nCoV" OR "2019 novel coronavirus" OR "novel coronavirus disease
19" OR "novel coronavirus disease-19" OR "SARS2" OR "SARS-2")

Pub Med:

("emotional stability"[All Fields] OR sanity[All Fields] OR mental [All Fields] OR
psychological [All Fields] OR psychiatry [All Fields] OR emotional [All Fields] OR
stress [All Fields] OR anxiety [All Fields] OR depression [All Fields] OR depressive
[All Fields] OR anger [All Fields] OR loneliness [All Fields] OR burnout [All Fields]
OR insomnia [All Fields] OR fear [All Fields] OR worry [All Fields] OR frustration
[All Fields] OR "posttraumatic stress disorder” [All Fields]) AND ( "university
students"[All Fields]) AND ( covid-19 [All Fields] OR "sars-cov 2" [All Fields] OR
coronavirus [All Fields] OR pandemic [All Fields] OR lockdown [All Fields] OR
"coronavirus disease 2019" [All Fields] OR "2019-nCov" [All Fields] OR "2019 novel
coronavirus" [All Fields] OR "novel coronavirus disease 19" [All Fields] OR "novel
coronavirus disease-19" [All Fields] OR "SARS2" [All Fields] OR "SARS-2"[All
Fields]))



