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DECLARO:

Que la presente investigacién titulada: “Liderazgo de servicio, compromiso
organizacional y satisfaccion con los recursos laborales como predictores del
rendimiento laboral de profesores peruanos de educacion basica regular” de los
autores Belon Pérez, Julio Isaac; Flores Villanueva, Mily Teodolinda y Vergaray
Cerna, Yojan Fidencio tiene un indice de similitud de 15 % verificable en el informe
del programa Turnitin, y fue realizada en la Universidad Peruana Unién bajo mi
direccion.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier falsedad u
omision de los documentos como de la informacion aportada, firmo la presente
declaracion en la ciudad de Lima, a los 06 dias del mes de julio del afio 2026.
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ACTA DE SUSTENTACION DE TRABAJO DE INVESTIGACION DE MAESTRO

En Lima, Nafa, Villa Unién, a los 06 dias de julio del afio 2026, siendo las 10:00
horas se reunieron en . la sala virtual
https://teams.microsoft.com/meet/2502303858578072p=B853hu585S2y2cmwim la
direccién de la sefiora presidenta del Jurado: Mtra. Saira BelG Muguerza Garcia y
los demas miembros siguientes:

Secretaria: Mtra. Karoline Elizabeth Chavez.

Asesor : Mg. Ronald Garnique Hinostroza

Vocal : Mtra. Sandra Sadith Flores Guillén.

Vocal : Dra. Miluska Maria Del Carmen Villar Guevara.

Con el propésito de llevar a cabo el acto publico de la sustentacién de trabajo de
investigacién de posgrado titulada: “Predictores del rendimiento laboral en
profesores peruanos de educacion basica regular’,de los estudiantes Mily
Teodolinda Flores Villanueva, Julio Isaac Belon Perez y Yojan Fidencio Vergaray
Cerna, conducente a la obtencién del Grado Académico de Maestra en Educacion
con mencién en Administracion Educativa.

La presidenta del Jurado dio por iniciado el acto académico, invitando a los
candidatos a hacer uso del tiempo sefalado para su exposicién (20’). Concluida la
misma, la presidenta del Jurado invitd a los demas miembros a realizar las
preguntas, cuestionamientos y aclaraciones pertinentes que fueron absueltas por
los candidatos, el acto fue seguido de un receso de quince minutos para las
deliberaciones y el dictamen de Jurado. Vencido el tiempo de las deliberaciones, el
Jurado procedi6 a dejar constancia escrita del resultado en la presente acta, con
dictamen siguiente:

APROBADO por UNANIMIDAD con calificacion CON ESCALA VIGESIMAL DE 15
Y ESCALA CUALITATIVA CON NOMINACION DE BUENO, CON MERITO MUY
BUENO

La presidenta del Jurado hizo alusién a los maestrandos y solicito a la secretaria la
lectura correspondiente para poner en su conocimiento el resultado, terminado el
mismo y sin objecidn alguna, la presidenta del jurado dio por concluido el acto, en
fe de lo cual firman al pie. )
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Predictores del rendimiento laboral en profesores peruanos de educacion

basica regular

Predictors of Job Performance Among Peruvian Regular Basic Education

Teachers

Preditores do desempenho laboral em professores peruanos da educagao

basica regular

Resumen

Objetivo. Determinar en qué medida el liderazgo de servicio, el compromiso
organizacional y la satisfaccion con los recursos laborales explican el rendimiento
laboral en profesores peruanos de educaciéon basica regular. Metodologia. Se
desarrollé un estudio transversal, de estrategia asociativa-predictiva, mediante
modelamiento de ecuaciones estructurales. Participaron 490 profesores de
educacion basica regular del Peru, seleccionados mediante muestreo no
probabilistico por conveniencia. Se aplicaron el Cuestionario de rendimiento laboral
de Gabini y Salessi, la escala de satisfaccion con los recursos laborales, el
cuestionario de compromiso organizacional y el cuestionario de liderazgo de
servicio. Resultados. El modelo presenté indices de ajuste adecuados: x* = 745.47,
p <.001, gl =203, CFl=.985,TLI =.983, RMSEA=.074 y SRMR =.066. El liderazgo
de servicio tuvo un efecto positivo y significativo sobre el rendimiento laboral.
Asimismo, la satisfaccion con los recursos laborales mostré un efecto positivo y
significativo sobre el rendimiento laboral. En cambio, el compromiso organizacional
no presentd un efecto significativo. En conjunto, las variables predictoras explicaron
el 28.7 % de la varianza del rendimiento laboral docente. Conclusiones. El
liderazgo de servicio y la satisfaccion con los recursos laborales constituyen factores
relevantes para explicar el rendimiento laboral de profesores peruanos de
educacion basica regular. Estos hallazgos sugieren la necesidad de fortalecer
practicas de liderazgo centradas en el servicio y mejorar la disponibilidad vy

satisfaccion con los recursos laborales en instituciones educativas.



