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Validacion instrumental de la variable educacion financiera en los
comerciantes peruanos 2023
Nora Luz Mullisaca Ayarquispe!, Geancarlos Vasquez Castro?y Perigrina Genoveva
Quispe Uscamayta 2

'Escuela Profesional de Contabilidad, Facultad de Ciencias Empresariales, Universidad Peruana Unién, Pert

Resumen

El articulo titulado, validacion instrumental de la variable educacion financiera en los comerciantes
peruanos, 2023, es una investigacion de disefio descriptivo llevada a cabo en un enfoque
cuantitativo no experimental transversal. ElI propésito principal del estudio fue validar un
instrumento basado en la escala Edufi-23, utilizando una muestra compuesta por 300 comerciantes
peruanos. Esta muestra estuvo conformada por un 53% de mujeres y un 47% de hombres, cuyas
edades oscilaron entre los 18 y mas de 45 afios. Los participantes provenian de diversas regiones
del Pert y se les administrd un cuestionario compuesto por 11 items, evaluados mediante una
escala de Likert de 5 opciones.

La confiabilidad del cuestionario se evalu6 mediante el coeficiente alfa de Cronbach,
obteniendo un valor de 0.84 con un nivel de confiabilidad del 95% y un margen de error del 5%.
Este resultado indica una alta consistencia interna de los items en el instrumento, lo que respalda
su confiabilidad.

Adicionalmente, se procedi6 a validar la escala mediante la evaluacion de cuatro expertos,
quienes analizaron la relevancia, representatividad y claridad de las preguntas incluidas en el
cuestionario.

Para evaluar la normalidad de la distribucion de los datos, se llevé a cabo una prueba de
normalidad.

En ultima instancia, los hallazgos de la investigacion indican que el instrumento Edufi-23
presenta correlaciones significativas entre sus items, asi como con sus dimensiones y la variable
de educacion financiera, respaldando su validez y utilidad en el contexto de los comerciantes

peruanos.

Palabras clave: Validez, Educacion financiera, comerciantes peruanos



Validation instruments of the financial education variable in

Peruvian merchants 2023

Abstract

This article, entitled instrumental validation of the financial education variable in Peruvian
merchants, 2023, is a descriptive design research carried out in a non-experimental, cross-sectional
quantitative approach. The main purpose of the study was to validate an instrument based on the
Edufi-23 scale, using a sample of 300 Peruvian merchants. This sample consisted of 53% women
and 47% men, whose ages ranged from 18 to over 45 years. The participants came from various
regions of Peru and were administered a questionnaire consisting of 11 items, evaluated using a 5-
option Likert scale.

The reliability of the questionnaire was evaluated using Cronbach's alpha coefficient,
obtaining a value of 0.84 with a reliability level of 95% and a margin of error of 5%. This result
indicates a high internal consistency of the items in the instrument, which supports its reliability.

Additionally, the scale was validated through the evaluation of four experts, who analyzed
the relevance, representativeness and clarity of the questions included in the questionnaire.

To assess the normality of the data distribution, a normality test was performed.

Ultimately, the research findings indicate that the Edufi-2 instrument presents significant
correlations between its items, as well as with its dimensions and the financial education variable,

supporting its validity and usefulness in the context of Peruvian merchants.

Keywords: Validity, financial education, Peruvian merchants

10



1. Introduccién

En la actualidad, en el contexto peruano, existe una notable carencia de una adecuada
comprension en materia de educacién financiera y gestion de finanzas personales por parte de
la poblacion. Esta carencia se atribuye a la falta de acceso a informacion oportuna y pertinente,
que se origina desde las etapas formativas en instituciones educativas, abarcando tanto el nivel
escolar como el superior. Esta deficiencia en la instruccién financiera obstaculiza
significativamente la habilidad de las personas para gestionar eficazmente sus ingresos y gastos
a lo largo de su vida diaria. En esta linea, Barquin et al. (2016) destacan que la educacion
financiera de un pais, en términos de conocimientos, habilidades y comportamientos, juega un
papel crucial en el fomento de una saludable situacion econdémica, tanto a nivel individual
como colectivo. Asimismo, se sostiene que esta educacion financiera contribuye
substancialmente a la reduccion de los riesgos asociados con la exclusion financiera y

promueve la toma de decisiones informadas y efectivas (Zait & Bertea, 2014)

En la presente era, la generacion de los millennials afronta retos econémicos singulares
que ejercen una influencia determinante sobre el porvenir y el equilibrio financiero de la
sociedad en su conjunto. La dindmica de la toma de decisiones para esta cohorte se desenvuelve
en un entorno mas desafiante en comparacion con sus predecesoras. A pesar de este contexto,
resulta notable la escasa atencion que se ha brindado, hasta la fecha, al analisis exhaustivo de
los patrones financieros caracteristicos de los millennials, asi como a la evaluacion de su grado
de autorregulacién en el ambito de las decisiones financieras (Rey-Ares et al, 2021). La
madurez conlleva un fortalecimiento de la postura financiera, y es en los individuos de mayor
edad en quienes se observa una mayor inclinacion hacia actitudes orientadas al ahorro y una
ponderada consideracion antes del gasto. En este sentido, solo un 52,8% de la poblacion joven,
con edades comprendidas entre los 18 y 23 afos, se adhiere a estas premisas financieras. Por
otro lado, en el segmento de 60 a 64 afios, un notable 64,4% de las personas muestra una
disposicion a contemplar el futuro antes de efectuar gastos, ademas de prever de manera
proactiva los acontecimientos futuros en el ambito de una gestion financiera prudente (Garcia
etal., 2021)
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La validacion de un instrumento se refiere a un proceso de investigacion destinado a
recopilar datos con el fin de evaluar la validez y confiabilidad de un cuestionario, permitiendo
su cuantificacion y su posterior generalizacion (Lépez et al., 2019). Es crucial tener en mente
que la validacion no puede llevarse a cabo sin el respaldo de analisis estadisticos. La
efectividad del contenido por si sola no garantiza la plena robustez de una herramienta, y es
necesario emprender distintos niveles de investigacion para abarcar todo el proceso intrinseco
en la concepciéon de la validacion de un instrumento que involucra variables subjetivas
(Martinez Ramirez, 2019). Por otro lado, Gianakos et al.(2023) afirma que un porcentaje que
oscila entre el 42 % y el 79 % de los residentes, en sus respuestas a las encuestas, indicaron
tener una comprension "inferior al promedio™ en temas de finanzas, inversion y ahorro, al
mismo tiempo que expresaron sentir una falta de preparacion para abordar decisiones
financieras futuras. En un rango aun mas amplio, comprendido entre el 79 % y el 95 % de los
encuestados, coincidié en que la educacion sobre finanzas personales deberia ser un
componente integral de la formacién en el entorno familiar. Los estudios considerados también
revelaron que los individuos buscan conocimiento financiero mediante investigaciones
personales, consultas con miembros familiares, participacion en seminarios y la asistencia a

cursos externos de planificacion financiera.

En este contexto, se evidencia la relevancia significativa de la inclusién financiera digital,
la cual podria desempefiar un papel de vital trascendencia en el fomento del desarrollo
econdmico y social en el contexto actual marcado por la crisis del COVID-19. La ampliacion
del acceso financiero a hogares con recursos limitados y a pequefias empresas podria, ademas,
constituir un factor determinante para impulsar una recuperacion financiera de caracter mas

inclusivo y abarcador (Lee-Ying et al., 2022)

En el estudio llevado a cabo por Duque et al. (2016) se pone de manifiesto la relevancia
insoslayable de la educacion financiera en el panorama econémico global. Este énfasis se
fundamenta en el incremento de la complejidad y accesibilidad de una multiplicidad de
productos y mercados financieros. Como subraya , Hernandez- Gomez et al. (2021) resulta
esencial contar con un mayor acervo de conocimientos, competencias y destrezas, a fin de
tomar decisiones financieras informadas de manera efectiva. Poseer competencia financiera no
solo es una capacidad esencial, sino también un requisito imperativo, ya que esta
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intrinsecamente vinculado con la influencia significativa tanto en la actitud financiera como
en el conocimiento financiero que, a su vez, impacta la satisfaccion econémica. De igual
manera, los resultados evidencian que la mentalidad y normas culturales relacionadas con la
gestion financiera desempefian un papel crucial en la explicacion de las disparidades entre
distintos paises. En este sentido, las sociedades caracterizadas por su enfoque individualista,
en comparacién con aquellas de orientacion colectivista, exhiben una conexion mas arraigada

entre la actitud financiera personal y el grado de satisfaccion financiera (Cera et al., 2020)

En ultima instancia, una efectiva evaluacion de la educacion financiera potenciara la
habilidad de un investigador para discernir con precision cuando la carencia de conocimientos
financieros puede ser un factor determinante en las decisiones econdmicas que menoscaban el
bienestar. Asimismo, capacitara a los educadores para identificar en qué areas especificas se
debe enfocar la ensefianza a fin de alcanzar los resultados deseados. El propdsito central de
este estudio de investigacion radica en llevar a cabo la validacion de la herramienta contenida
en la escala Edufi-23. Este cometido se orienta hacia la mejora y enriquecimiento del corpus
de investigaciones futuras relacionadas con la educacion financiera, especificamente en el
contexto de los comerciantes peruanos. Dicha validacién persigue no solo brindar una base
solida para el adecuado manejo de las finanzas personales por parte de este grupo, sino también
fomentar la internalizacion de valores, actitudes y competencias inherentes a la educacion

financiera.

2. Metodologia
La presente indagacion se enmarca dentro del enfoque cuantitativo, ya que se enfoca en la
medicion de aspectos numéricos y esenciales (Naupas et al., 2018) . Se sitta en un nivel
descriptivo al limitarse a la medicion de la presencia, caracteristicas y distribucién de un
fendmeno en una poblacion (Veiga y De La Fuente, 2008). Adopta un disefio no experimental,
al no llevar a cabo comparaciones y observar los fendmenos en su contexto natural (Sousa et
al., 2007). Ademas, se caracteriza como un estudio transversal, dado que no se aplica un
concepto de eficiencia estadistica y se mide de manera simultanea la exposicion y el

resultado(Hernandez y Mendoza, 2018).

13



La metodologia no experimental se cimenta en la observacion de eventos que ocurren en un
periodo predefinido sin la intervencion directa del investigador, permitiendo que los conceptos,
variables y sucesos se desenvuelvan de forma natural para su ulterior analisis(Salinas, 2012).
En este estudio, la validacion de contenido se respaldo en la V de Aiken (V), evaluada por un
panel de cuatro jueces con respecto a los items, cuyo juicio fue valorado en una escala de 0 a
4 en un formato politdmico. Para calcular la validez se empled la férmula recomendada
(Escurra Mayaute, 1988)

S
(n(c-1))

Para dicho estudio se aplicara un cuestionario de encuesta basado en 11 items que debera

cumplir con la validez y vigor, para ello se utilizara informaciones reales y precisas.

2.2 Disefio muestral
2.2.1 Poblacién

El estudio se centra en la investigacion de comerciantes peruanos, un grupo
conformado por un total de 300 participantes provenientes de diversas regiones
geograficas. Esta muestra representativa fue meticulosamente seleccionada para llevar a
cabo una encuesta exhaustiva. Cabe destacar que en la investigacion, se considera que una
poblacion se refiere al conjunto completo de elementos que son objeto de estudio, mientras
que una muestra se define como un subconjunto especifico de individuos cuidadosamente

elegidos para participar en un estudio particular (Hernandez y Mendoza, 2018)

2.2.2 Muestra

La seleccidn de la muestra para el presente estudio se llevo a cabo entre un grupo de
300 comerciantes peruanos. En este caso, se optd por utilizar un método de muestreo no
probabilistico por conveniencia. Esta eleccion se basa en la disponibilidad y accesibilidad de
los participantes al alcance del investigador, lo que se traduce en una seleccion de muestra que
se ajusta de manera adecuada al objeto de estudio. Los muestreos no probabilisticos se
caracterizan por ser apropiados en situaciones en las que el investigador puede hacer uso de
las opciones que se encuentran a su disposicion y, en este contexto, la muestra por conveniencia
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demuestra ser una herramienta idonea para cumplir con los objetivos planteados (Espinoza
Salvadd, 2017)

2.3 Técnicas de recoleccion de informacioén

La recopilacion de datos se efectud a traves de un cuestionario de encuesta disefiado con
rigurosidad, el cual comprendié tres dimensiones y un total de once items. Este cuestionario
fue administrado a la muestra seleccionada, y los resultados fueron recopilados mediante una
plataforma en linea a través del formulario de Google. Con el proposito de evaluar la
confiabilidad del instrumento Edufi-23, se aplico el coeficiente alfa de Cronbach. Este analisis
permitio determinar la claridad y precision de las preguntas en la cuantificacion de las
variables. Los resultados arrojaron un coeficiente de 0.84, lo cual evidencia que el instrumento
utilizado posee una alta confiabilidad y que los items planteados no presentan ambiguedades.
Cabe destacar que la escala de Likert fue empleada en la aplicacion del cuestionario,
proporcionando un marco metodologico solido para la medicion de las respuestas de los

participantes.

1. Nunca
2. Casi nunca
3. Aveces
4. Casi siempre
5. Siempre
Criterios de inclusion:
o Comerciantes peruanos
o Mayores de 18 afios
o Que tenga negocio de servicios y venta de productos
o El negocio este en actividad 3 afios a mas
Criterios de exclusion:
o Personas que no tengan negocio
o Personas menores a 18 afos
o Negocios que no tenga 3 afios en el mercado

o Los participantes que sean extranjeros

15



3. Técnicas para el procesamiento de la informacién

El procesamiento de los datos se llevd a cabo utilizando herramientas analiticas de
vanguardia, entre las que destacan el software R Studio y Microsoft Excel. Los datos, obtenidos
a traves de nuestro cuestionario virtual implementado mediante la plataforma de Google
Forms, fueron sometidos a un riguroso analisis. Con el objetivo de evaluar la adecuacion de la
escala Edufi-23, se empled la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov, también
conocida como K-S. Esta metodologia es ampliamente reconocida y se emplea para verificar
si los datos de una muestra siguen una distribucién normal. Es relevante sefialar que la prueba
de Kolmogorov-Smirnov es especialmente Gtil cuando el tamafio de la muestra es igual o

mayor a 50 (Romero-Saldaria, 2016)

4. Aspectos éticos

Cabe destacar que toda la informacion recopilada a través del cuestionario y otras fuentes
seran utilizadas exclusivamente con fines académicos y de manera totalmente anonima,
preservando la confidencialidad de los participantes. Asimismo, se reafirma el compromiso de
respetar integralmente las contribuciones intelectuales de los autores cuyas ideas sean
incorporadas en este estudio. Se empleard el parafraseo como método para expresar sus
conceptos de manera original, y se aplicara la correcta citacion bajo el formato APA para
atribuir adecuadamente las ideas a sus respectivos creadores. Esta practica refleja una solida
ética de investigacion y un respeto genuino hacia la propiedad intelectual y las fuentes que

nutren este trabajo.

5. Resultados

5.1. Resultado de los datos demograficos

Tabla 1

Sexo de los encuestados
Sexo Fi hi
Femenino 159 53%
Masculino 141 47%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia - datos de los 300 comerciantes encuestados
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En la tabla 1 se muestra que en el cuestionario aplicado a los comerciantes nos da como
resultado que el 53% son mujeres que conforman un total de 159 y el 47% son varones que

estarian conformadas por un total de 141.

Tabla 2

Edades de los encuestados
Edad Fi hi
18 a 25 afios 30 10%
26 a 35 afios 75 25%
36 a 45 afos 150 50%
45 a més 45 15%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia - datos de los 300 comerciantes encuestados

Esta tabla demuestra los resultados de las edades de los comerciantes, el 50% esta
constituida de las edades 36 a 45 afios que esta representado por un total de 150 comerciantes,
por el otro lado el 25% de las edades de 26 a 35 representada por 75 comerciantes, que son las

edades més resaltantes en la presente investigacion.

Tabla 3

Lugar de procedencia
Lugar Fi hi
Costa 111 37%
Sierra 141 47%
Selva 48 16%
Total 300 100%

Fuente: Elaboracion propia - datos de los 300 comerciantes encuestados

En la tabla 3 se muestra, del total de los encuestados el 47% son de la Sierra que esta
conformado por 141 comerciantes, por otro lado, el 37% son de la Costa que estad conformado
por un total de 111 y finalmente el 16% que son de la selva que esta constituida por un total de

48 comerciantes.
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Tabla 4

Resultados de juicios de expertos

Se ha aplicado la técnica de V de Aiken para medir la validez del instrumento

Educacion Financiera — Edufi-23

Relevancia  Representatividad Claridad Total
Dimension 1 0.733 0.783 0.850 0.789
Dimension 2 0.806 0.778 0.833 0.806
Dimension 3 0.806 0.806 0.750 0.787
Promedio 0.773 0.788 0.818 0.793
general

Fuente: Elaboracion propia - datos de los 300 comerciantes encuestados

En la tabla 4 se muestra los resultados obtenidos del V- de Aiken de cada una de las
dimensiones, teniendo como resultado de la dimension 2 con un 0.806, dimension 1 con
0.789, seguidamente la dimension 3 con un 0.787 y finalmente se obtuvo la escala general
con un promedio de 0.793, en ese mismo contexto podemos demostrar que la escala Edufi-

23 tiene validez de constructo. Por lo tanto, podemos decir que cumplen con los 3 criterios

que fue evaluado por los 4 jueces.

Resultados de la prueba de normalidad o bondad de ajuste

Figural

Se ha utilizado el grafico QQplot para la distribucion de la muestra

QQplot Educacion financiera
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Figura 1. Como se puede observar en el grafico QQplot de la escala Edufi-23, dado que la
muestra es mayor a 50 personas se considera la prueba de Kolmogorov Smirnov, asi mismo se
observa que la variable no sigue una distribucion normal ya que el p<0.05 a partir de ello se

recomienda utilizar las pruebas no paramétricas de acuerdo a sus variables

5.2. Resultados de la correlacion de los items de la dimension 1
Figura 2
items que caracterizan la dimension Conocimiento Financiero

Matriz de correlacion

mem1 4 1.00 o020 043 024 027 069 | [ os

memz 4 0.20 1.00 o017 0.35 0.40 0.65 | [ °°

ITEM 3 4 0.43 0.17 1.00 0.13 0.24 0.62 - 0.2

mema 4 0.24 0.35 1.00 025 058 | [°.

mems | 0.27 0.40 024 025 1.00 067 | | -0

cr 1069 065 062 058 067 1.00 | [ °F
ITE:V! 1 ITE:V! 2 ITE:V! 3 ITE:\"! 4 ITE:'V! 5 CIF -

Fuente: Datos de los 300 comerciantes encuestados

Figura 2. En el grafico se observa que el item 1 e item 5 tienen mayor relevancia y correlacion,
por lo tanto, podemos indicar que los items son significativos y tienen relacién con el
instrumento aplicado. Y la vez las personas encuestadas entienden la referencia de cada

pregunta establecida.

5.3. Resultados de la correlacion de los items de la dimension 2
Figura 3

items que caracterizan la dimension Actitud Financiera

Matriz de correlacién

meme | 1.00 0.38 0.56 0.83 E é-g

mTem7 4 0.38 1.00 0.34 0] 72 B 35‘2‘

mems | 0.56 0.34 1.00 0.81 s

aF - 0.83 0.72 0.81 1.00 E E%
ITEM 6 ITEM 7 ITEM 8 AF -

Fuente: Datos de los 300 comerciantes encuestados
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Figura 3. En el grafico se muestra que items caracterizan a la dimension Actitud Financiera,
los items que tienen mas correlacion son el item 6 e item 8, por lo tanto, podemos expresar que
el instrumento Edufi-23 si tiene relacién entre los items con sus dimensiones y sus variables.
En consecuencia, las personas encuestadas entienden la referencia de cada pregunta

establecida.

5.4. Resultados de la correlacion de los items de la dimensién 3
Figura 4
Items que caracterizan la dimension Habilidad Financiera

Matriz de correlacién

mems 4 1.00 0.57 0.53 osa | E é'i
mem 10 4 0.57 1.00 0.51 0.82 B 35;‘
mem 11 4 0.53 0.51 1.00 0.79 %2

w4 0.84 0.82 0.79 1.00 | | o
reme  mewio  wmewas =

Fuente: Datos de los 300 comerciantes encuestados

Figura 4. En el grafico se muestra que items son méas resaltantes de la dimension Actitud
Financiera, los items que tienen mas correlacién, son el item 9 e item 10 por lo tanto, podemos
expresar que el instrumento Edufi-23 si tiene relacion entre los items con sus dimensiones y
sus variables. Por consiguiente, se puede explicar que las personas encuestadas entienden la

referencia de cada pregunta establecidas.

6. Discusiones
La investigacion arroja resultados significativos a través de la aplicacion de la escala Edufi-
23, cuyas pruebas demuestran una alta confiabilidad y consistencia. Estas evaluaciones se
llevaron a cabo en un grupo compuesto por 300 comerciantes procedentes de las tres regiones
del Pert. La meticulosa presentacion de 11 items en este contexto obtuvo una acogida
favorable por parte de los participantes. La fase subsiguiente comprendio el procesamiento de
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los datos mediante el uso del software R-Studio, seguido de un andlisis minucioso para evaluar
la adecuacion de ajuste mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov. La robustez de la escala
Edufi-23 fue adicionalmente evaluada a través de la medicion de confiabilidad, utilizando el
coeficiente alfa de Cronbach, el cual arrojé un resultado notable de 0.84. Este valor refleja una
alta confiabilidad en la escala de educacion financiera y confirma la validez interna del
constructo. Los hallazgos de este estudio respaldan sélidamente la utilidad y solidez de la
escala Edufi-23 en la evaluacion de la educacion financiera, respaldando su integridad como
instrumento de medicién confiable.

Siguiendo el enfoque Teixeira et al. (2019) se condujo una investigacién empirica
destinada a verificar tanto la confiabilidad como la validez de los instrumentos utilizados en
este contexto. La recopilacion de datos se realizo a través de una encuesta en linea, la cual
contd con la participacion de 195 individuos, entre estudiantes de posgrado y profesores de
cinco estados brasilefios, vinculados a programas de administracion de empresas. Para analizar
los datos obtenidos, se recurrio a técnicas de analisis factorial exploratorio y confirmatorio,
haciendo uso del software estadistico IBM SPSS.

Por otro lado, se destaca la importancia de las matrices de correlaciones entre items y
dimensiones, las cuales fueron sometidas a un analisis exhaustivo utilizando R-Studio. Los
resultados arrojaron correlaciones significativas, precisas y claras para cada una de las
dimensiones consideradas. En concreto, para la dimension de conocimiento financiero, se
destacaron los items 1 y 5; en el caso de la actitud financiera, los items 6 y 8 demostraron una
fuerte relacion; y en lo que respecta a la habilidad financiera, los items mas correlacionados
fueron el 9y el 10.
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7. Conclusiones

En dltimo término, las conclusiones extraidas de la presente investigacion, centrada en la
validacion de la escala Edufi-23, reflejan un conjunto de hallazgos significativos. En primer
lugar, resalta el resultado notable obtenido a través de la aplicacion de la escala general de V -
de Aiken, que arrojé un promedio definitivo de 0.793. Este valor sustenta de manera
contundente la validez, solidez y confiabilidad del instrumento Edufi-23 en su conjunto. En el
contexto de las tres dimensiones analizadas, la dimension 2 emergié como la mas destacada,
demostrando un solido valor de V - de Aiken de 0.806. Este hallazgo confirma la preeminencia
de esta dimension dentro del instrumento aplicado a los comerciantes de la costa, sierra y selva
del Perd.

Adicionalmente, los resultados obtenidos ratifican tanto la validez como la fiabilidad del
constructo evaluado, reflejado en el coeficiente alfa de Cronbach con un valor final de 0.84.
Este coeficiente, introducido por Lee J. Cronbach en 1951, se erige como un indicador crucial
para medir la consistencia interna de una escala, evaluando la magnitud en que los items del
instrumento estan interrelacionados. Cabe destacar que este coeficiente alfa, al superar la
marca de 0.90, proyecta una confiabilidad altamente significativa. Estos resultados, en
conjunto, no solo robustecen la validez y confiabilidad de la escala Edufi-23, sino que también
ofrecen un valioso aporte a futuras investigaciones en el &mbito del conocimiento financiero
en el contexto de los comerciantes (Oviedo y Campo-Arias, 2005)

Ademas, se procedid a la obtencion y analisis de los resultados de la evaluacion por
expertos. Para este proposito, se contd con la participacidn de cuatro jueces, quienes realizaron
una evaluacién exhaustiva de los criterios de relevancia, representatividad y claridad de los
items. Los andlisis estadisticos aplicados a los indicadores de V de Aiken demostraron una
significativa validacion para cada uno de los items evaluados.

Dentro de este contexto, los items 4, 6 y 7 se destacaron al alcanzar una alta relevancia (V=
0.92, 0.83, 0.83), seguidos por los items 1, 5 y 10 con una marcada representatividad (V= 0.83,
0.92, 0.83). Asimismo, los items 2, 3, 8, 9 y 11 demostraron una claridad notable (V= 0.83,
0.83, 0.75, 0.91, 0.91). Estos resultados concluyentes respaldan la idoneidad y viabilidad de
todos los items presentados, sientan bases solidas para su aplicacion en futuros estudios.

Los hallazgos obtenidos en cada una de las tres dimensiones del estudio revelan una

necesidad latente de mayor informacion y formacién en la toma de decisiones financieras,
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ajustada a la situacion econdmica de las personas. Por ejemplo, en la dimension 1 se destaco
un notable 54% de participantes que no reciben capacitacion en educacion financiera. En la
dimension 2, un significativo 45% admitio no realizar ahorros frecuentes para el futuro,
mientras que en la dimension 3, un 44% expreso la intencion de aumentar su capital comercial.

Estos hallazgos poseen una trascendencia significativa en términos de la validez y
fiabilidad del instrumento. Dicha escala Edufi-23 se erige como una herramienta valiosa para
investigaciones afines en la misma linea de estudio.

Se concluye que la escala Edufi-23 ha demostrado correlacién efectiva entre sus items y
dimensiones. Los resultados emanados de esta investigacion fomentan el empleo de este
instrumento en futuros estudios relacionados con la investigacion financiera. No obstante, este
estudio también revela la preocupante falta de conocimiento en educacion financiera entre los
comerciantes, un aspecto negativo que impacta tanto en la sociedad como en el desarrollo de

un pais en pleno crecimiento.
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Anexo 2. Resolucidn del expedito
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PO UL TALY LOE ClEMCIAS
EMPRESARIALES

“ANO DE LA UNIDAD, LA PAZ Y EL DESARROLLO”
RESOLUCION N° 0294-C-2023/UPeU-FCE-CF
Nafia, Lima, 28 de junio de 2023

VISTO:

El expediente, de (del) los (la, las) bachiller(es): Nora Luy Mullisaca Ayarquispe,
identificado(a) con codigo Universitario N° 201522391, Geancarlos Vasquez Castro, identificado(a) con cédigo Universitario N° 201220272 y
Peregrina Genoveva Quispe Uscamayta, identificado(a) con codigo Universitario N° 201110116, de la Escuela Profesional de Contabilidad, de
la Facultad de Ciencias Empresariales, de la Universidad Peruana Union,

CONSIDERANDO:
Que la Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa, dentro del ambito
establecido por la Ley Universitaria N° 30220 y el Estatuto de la Universidad,;

Que la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Peruana Union, mediante sus reglamentos académicos y administrativos, ha
establecido las formas y procedimientos para la sustentacion de tesis;

Que el Comité Dictaminador ha emitido su dictamen aprobando el informe de
tesis en formato articulo, presentado por el (la) (los, las) bachiller(es): Nora Luy Mullisaca Ayarquispe, Geancarlos Vasquez Castroy
Peregrina Genoveva Quispe Uscamayta, de acuerdo con las normas establecidas;

De conformidad con la sesién del Consejo de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Peruana Union, celebrada el 28 de junio de 2023 y en aplicacion del Estatuto y el Reglamento General de
Investigacion de la Universidad;
SE RESUELVE:

Aprobar la sustentacion de: Nora Luy Mullisaca Ayarquispe, Geancarlos Vasquez Castro y Peregrina Genoveva Quispe Uscamayta, para
que sustenten su Informe de Tesis; conducente al Titulo Profesional de Contador Publico.

1. Designar el Jurado de sustentacidn, encargado de gestionar la sustentacion respectiva, el mismo que queda constituido por los siguientes

miembros:

Miembros del Jurado De Sustentacién Tesistas Titulo Fechay hora Modalidad
Presidente: CP Rodolfo Agustin Calli Sonco Nora Luy Mullisaca Validacién instrumental de la 14 de julio de Presencial
Secretario: Mg. Yasmany Said Lupaca Chata Ayarquispe variable educacién financiera |2023,alas11:00 am
Vocal 1: Mg. Rulli William Incaluque Sortija Geancarlos Vasquez en comerciantes peruanos, en el directorio
Asesor: Mg. Ruth Elizabeth Villafuerte Alcantara Castro 2023 general

Peregrina Genoveva
Quispe Uscamayta
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Miaritza Soledad Arana Rodriguez

DECANA

27
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Anexo 4. Matriz de consistencia

Validacion instrumental de la variable educacién financiera en comerciantes peruanos,

2023

OBJETIVOS

VARIABLE

METODOLOGIA

Objetivo general
Validacién instrumental de la
educacion financiera en

comerciantes peruanos 2023.

Educacién Financiera
Definicion

Tipo de investigacion:

Cuantitativa

Nivel de la investigacion:

Descriptivo

Disefio investigacion:

No experimental - transversal
Poblacion y muestra

Se aplicaré a la poblacion constituida por
los comerciantes peruanos 2023 de una
totalidad de 300 participantes.
Poblacion:

300 comerciantes peruanos 2023
Técnicas:

Encuesta, formulario de Google online.

Instrumentos:

Cuestionario de encuestas.
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Anexo 5. MATRIZ DE OPERACIONAL DE VARIABLES

Validacién instrumental de la variable educacion financiera en comerciantes peruanos, 2023

VIARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALAS
1.-;,Con que frecuencia Usa medios digitales o
fisicos para instruirse en temas financieros?
1.- Conocimiento de _2.-(;Con que frecuencia calcula sus gastos e
o . ingresos? 1) Nunca
definiciones de finanzas a 3.-¢Ha recibido capacitacion financiera en su 2) Casi nunca
CONOCIMIENTO través de medios de Y ¢ o P
FINANCIERO informacion ugar de trabajo? 3) A veces
- 4.-;,Con que frecuencia paga sus deudas a 4) Casi siempre
2.-Conocimiento del . .
. . . tiempo? 5) Siempre
sistema financiero. , . -
5.-¢Con que frecuencia apoya a sus familiares o
amigos en sus temas financieros?
. 6.-¢Con que frecuencia realiza un presupuesto
EDUCACION ¢-On Giie Trec presup 1) Nunca
mensual de sus ingresos y gastos® .
FINANCIERA 1.-Planificacién 7.-¢Con que frecuencia usted ahorra? 2) Casi nunca
ACTUTUD FINANCIERA |’ - e . e " . 3) A veces
financiera 8.-¢Con que frecuencia planifica sus inversiones S
. 4) Casi siempre
antes de realizarlas? !
5) Siempre
1 - Interaccion en el 9.-¢C0{1 q:Je freCltJenma znal_lza Ia;s formas de
sistena Economicos aumentar las ventas o reducir costos en su 1) Nunca
Financiero negocio? . . 2) Casi nunca
HABILIDAD . . 10.-¢Con que frecuencia analiza el resultado
2.-Presupuesto financiero L. . 3) A veces
FINANCIERA . economico de su negocio? o
3-Uso de mejores 11.-,Con que frecuencia analiza incrementar el 4) Casi siempre
herramientas de inversion e g 5) Siempre

4.-Planes de contingencia

capital de su negocio?
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Anexo 6. Anexos Instrumento

EDUCACION FINANCIERA

ESCALA
1 2
CONOCIMIENTO FINANCIERO
EF1 1. éCon que frecuencia Usa medios digitales o fisicos para instruirse en
temas financieros?
EF 2 2. iCon que frecuencia calcula sus gastos e ingresos?
FE 3 3. {Ha recibido capacitacién financiera en su lugar de trabajo?
EF4 4. iCon que frecuencia paga sus deudas a tiempo?
EF5 5. éCon que frecuencia apoya a sus familiares o amigos en sus temas
financieros?
1|2
ACTUTUD FINANCIERA
EF 6 6. ¢Con que frecuencia realiza un presupuesto mensual de sus ingresos y
gastos?
EF 7 7. éCon que frecuencia usted ahorra?
EF 8 8. ¢Con que frecuencia planifica sus inversiones antes de realizarlas?
1|2
HABILIDAD FINANCIERA
EF9 9. ¢Con que frecuencia analiza las formas de aumentar las ventas o
reducir costos en su negocio?
EF 10 10. ¢Con que frecuencia analiza el resultado econdmico de su negocio?
EF 11 11. ¢Con que frecuencia analiza incrementar el capital de su negocio?
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Anexo 7. Validacion del instrumento

FORMATO DE VALIDEZ BASADA EN EL CONTENIDO

Estimado experto:

Reciba nuestros cordiales saludos, ¢l motive de este documento es informarle que estamos
adecuando instrumentos que pretender medir: La educacion financiera en comerciantes peruanos. En
ese sentido, solicitamos pueda evaluar [os 11 ftems en tres criterios: Relevancia, coherencia y claridad. Su
sinceridad y participacion voluntaria me permitird identificar posibles faflas en la escala.

Antes es necesario completar algunos datos gencrales:

L. Datos Generales

Completar los datos regueridos y marcar con una X donde corresponda;

Nombres y apellidos: .J'*fjﬂ'nr.-f!:'ﬁ Eﬁw'ﬂpﬂ I)‘(L‘r
Sexo: Varon{ )} Mujer {}{jl

Afios de experiencia

profesional: ‘{i' bros

(desde la obtencidn del titulo)

Grado académico: Magister ( ) _ | Candidatoa Doctor { )
fl.lli.' F'I.lni'.ii"ﬂii.l-#ﬂ
doctor ()
Area de formacifn académica: | Geslion Recursos Otro:

Empresarial (%) | Humanos{ )

— —— = =

Tiempo de experiencia 2 a4 aftos 5a 10 afios | afios & mas

Afios de experiencia en el tema:

profesional en el drea: () (X) ()
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Validacion instrumental de la variable educacidon financicra en comerciantes peruanos 2023

L Breve explicacion del constructo

Zait & Bertea, (2015) La educacién financiera de un pais (en términos de conocimientos, habilidades y
comporiamientos) puede ser crucial para una vida econdmica sana, a nivel individual, macro multinacional,
Puede contribuir a una disminucién de los riesgos de exclusion financiera. Por otro lado Ramos Hernandez et
al., (2017) Define concretamente, el conocimiento financiero como la accion de oblener conocimientos a
través de la educacion y experiencias especificas relacionadas con los conceptos esenciales de finanzas y
productos personales, por otre lado, explica que €] conocimiento financiero es necesario, pero a menudo
insuficiente,

a. Relevancia
El grado en que el item es esencial o importante y por tanto debe ser incluido para evaluar la

educacion financiera en los comerciantes peruanos, se determinard con una calificacion que varia de 1 a 3
El item “Nada relevante” (puntaje 0), “poco relevante” (puntaje 1), “relevante” (puntaje 2} v
“completamente relevante” {puntaje 3).
Nada relevanre Poco relevante Relevante Taiaimente relevante
0 ] 2 3
b. Representatividad
El grado en que el item representa la dimension que estda midiendo, Su calificacion varia de 0 a 3

El item “No es coherente para evaluar la educacion financiera en los comerciantes peruanos,” (puntaje (),
“poco coherente™ (puntaje 1), “coherente” (puntaje 2) y es “totalmente coherente para evaluar la educacion

financiera en los comerciantes peruanos (puntaje 3).

Nada represeniativo Poco representativo Representafivo Totalmente
Fepreseniaive
0 1 2 3

¢ Claridad

El grado en que el ftem es entendible, clare v comprensible en una escala que varia de “Nada Claro™

(0 punto), “medianamente claro” (puntaje 1), “clare” (puntaje 2), “totalmente claro™ (puntaje 3)

Nada Poco Claro Totalmenie
claro claro Clerre
0 | 2 3
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FORMATO DE VALIDEZ BASADA EN EL CONTENIDO

Estimado experto:

Reciba nuestros cordiales saludos, el motivo de este documento es informarle que estamos
adecuando instrumentos que pretender medir: La educacién financiera en comerciantes peruanos. En
ese sentido, solicitamos pueda evaluar los 11 items en tres criterios: Relevancia, coherencia y claridad. Su
sinceridad y participacion voluntaria me permitira identificar posibles fallas en la escala,

Antes 5 necesano completar algunos datos generales;

I. Datos Generales

Completar los datos requeridos y marcar con una X donde corresponda:

Nombres ¥ apellidos: E?'..'S!: &ﬂﬂ._lﬂ.f m.'_'l;j._f'.p‘.]n:-
Sexo: Varon () Mujer( )

Adios de experiencia

profesional:

(desde la obtencitn del titulo)

Grado académico: Magister{ ) Candidato a Doctor{ )
doctor { )
Area de formaciin académica: | Gestidn Recursos Otro

Empresanal (7<) | Humanos({ )

Aiios de experiencia en el tema:

Tiempo de experiencia 2 a4 anos 5 a 10 anos 10 afios a mas

profesional en el drea: (<) () L)
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FORMATO DE VALIDEZ BASADA EN EL CONTENIIM)

Estimado experio:

Reciba nuestros cordiales zaludos, el motive de este documenta g5 informarke que eslamos
adecusndo instrumentos que pretender medir: La educacion financicra en comerciantes peruanos. o
ese sentido, solicilamos pueda evaiuar los 11 items en tres criterios: Relevancia. coherencia y clandad, Su
sinceridad y participacion voluntaria me permiticd identificar posibles fallas en la escala,

Antes es necesario completar alpunos datos generales:

Natos Crenerales

Completar los datos requendos y marcar con una X donde corresponda

1= —

37

Nombres ¥ apellidos: cARLOL  yOTAL  CALS (4 yucith. -
Sexo: Vardn 3¢) Mujeri ) |
- — e e |
Afins de experiencia |
profesional; |5
{Desde la obtencidn del titulo}
srado académico: | Magister (35 | Candidalo a Dowtart b ,
| doctori )
Arca de formacién académica: | Gestion | Recursos . {itro: '
Empresarial { ) | Humanos( ) | FllancERe '
Afios de experiencia en el tema: ' -[ 10
Tiempo de experiencia 2 a4 aiios Sallafos | 10 afosamis
profesional en el drea: () ¢ ()
B | i e —
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FORMATO DE YALIDEZ BASADA EN EL CONTENIIN)

Estimado experto:

Reciba nuestros cordiales saludos, el motive de este documento es informarle que estamos
adecuando instrumentos gue pretender medir: La educacion financiera en comerciantes pervanos. In
ese sentido, solicitamos pueda evaluar loz 11 ilems en tres critenos: Relevancia, coberencia v clandad. Su
sinceridad v participaciin volumtaria me permitird identificar posibles fallas en la escala.

Antes es necesario completar algunos datos generales:

I. Datos Generales

Completar los datos requeridos v marcar con una X donde corresponda:

o

Nombres y apellidos: ﬁﬁ %nﬁ.&m ,A |In:mnf|1 Q,W.m,mﬂ - !
|
Sexi: Varon{ ) Mujer () |
| I |
. E i

Anoes de experiencia
profesional: 6 Anos !

{desde la obtencion del titulo)

Grado académico: Magister { X Candidalo a Doctor{ )

doctor{ )

- - 4.

Area de formacién académica: | Gestion Recursos o |

Empresarial (%) | Humanos { )

Afos de experiencia en ¢l tema: U| I

Tiempo de experiencia 2 a4 aflos SalOafos | |0adosamis |
fesional en el drea: | |

profesional en el drea (% | ' | ()
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