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Manejo emocional y competencias clinicas en enfermeria durante las practicas pre profesionales

en estudiantes de enfermeria de una universidad privada, Juliaca 2025.

Emotional management and clinical competencies in nursing during pre-professional internships

for nursing students at a private university, Juliaca 2025.
Bach.Gheydy Alexandra Toledo Gutierrez®* Mg. Ana Luz Flores Mamani °*

“EP. Enfermerial, Facultad de Ciencia de la Salud, Universidad Peruana Union

Resumen

La investigacion tiene la finalidad determinar la relacion entre el manejo de emociones y
competencias clinicas para iniciar las practicas pre profesionales en estudiantes del tercer al octavo
ciclo en la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Peruana Unidn filial Juliaca 2025.
El estudio es de enfoque cuantitativo, de nivel relacional, disefio no experimental u observacional
y de corte transversal, la muestra estd constituida por 357 estudiantes. Para la recoleccion de datos
se utilizo la técnica de la encuesta y se aplico el test de inteligencia emocional I-CE BARON y el
test de Competencias clinicas. Los resultados evidencian que el 74% tienen manejo emocional
promedio, el 11% alto y el 14% bajo, asimismo en cuanto competencias clinicas se evidencian que
el 33% excelente, el 22% tienen conocimiento bueno y el 13% entre razonable y bajo. Al analizar
la correlacion mediante el coeficiente Rho de Spearman se encontr6 una correlacion positiva débil

(Rho=0,145), estadisticamente significativa (P=0,006), entre el manejo emocional y competencias
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clinicas. En conclusion, esto indica que, a mayor manejo emocional tienden a observarse, mejores
competencias clinicas, es decir que el componente emocional influye en el desarrollo clinico de los

estudiantes.

Palabras claves: Manejo emocional, competencias clinicas, estudiantes de enfermeria.

Abstract

The research aims to determine the relationship between emotional management and
clinical competencies to initiate pre-professional practices in students from the third to the eighth
cycle at the Professional Nursing School of the Universidad Peruana Unidn branch Juliaca 2025.
The study is of a quantitative approach, relational level, non-experimental or observational design,
and cross-sectional in nature, with a sample consisting of 357 students. To collect data, the survey
technique was used and the I-CE BARON emotional intelligence test and the Clinical
Competencies test were applied. The results show that 74% have average emotional management,
11% high, and 14% low; likewise, regarding clinical competencies, it is evident that 33% are
excellent, 22% have good knowledge, and 13% are between reasonable and low. When analyzing
the correlation using the Spearman Rho coefficient, a weak positive correlation was found (Rho =
0.145), statistically significant (P=0.006), between emotional management and clinical
competencies. In conclusion, this indicates that greater emotional management tends to observe
better clinical competencies, meaning that the emotional component influences the clinical

development of students.

Keywords: Emotional management, clinical competencies, nursing students.
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1. Introduccion

La presente investigacion tuvo el proposito analizar la relacion entre el manejo de
emociones y competencias clinicas en estudiantes de enfermeria de una universidad privada. Salud
emocional es reconocida por la Organizacion Mundial de la Salud como un componente esencial
del bienestar general. Una persona emocionalmente saludable es capaz de gestionar sus
pensamientos, sentimientos y comportamientos de manera efectiva, enfrentar los desafios

cotidianos y recuperarse ante las adversidades (OMS, 2022).

En el ambito de la formacion profesional en enfermeria, el conocimiento clinico y el
desarrollo de competencias son pilares fundamentales para brindar una atencion de calidad. Como
sefiala la Real Academia Espafiola, el conocimiento conlleva comprender la naturaleza, cualidades
y vinculos de las cosas mediante el uso de las facultades intelectuales (RAE, 2025). Asimismo,
destacan que la comprension y aplicacion de principios tedricos y practicos son esenciales para una
préctica profesional efectiva (Duque et al., 2023). No obstante, en el Peru el 19.5% de los
estudiantes de enfermeria presentan deficiencias en este aspecto teorico seguido de un 11.9%

practico (Chambi et al., 2020).

Las competencias clinicas es un conjunto complejo y multidimensional de conocimientos,
capacidades y actitudes que permiten tomar decisiones informadas y aplicar medidas apropiadas
menciona (Alvar et al., 2024). Estas competencias son fundamentales durante las précticas
preprofesionales, etapa crucial del proceso formativo donde los estudiantes enfrentan situaciones

reales, adquieren experiencia clinica y desarrollan habilidades éticas y sociales (Meléndez, 2020).

A pesar de la formacion teodrica recibida, muchos estudiantes enfrentan desafios

emocionales significativos al iniciar sus practicas, como la falta de experiencia practica genera
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inseguridad, estrés, ansiedad y alteraciones emocionales, dificultando su desempefio (Condez et
al., 2021). Ademas, el 60% de los estudiantes presentan un nivel regular de conocimiento y
practica, lo que refleja una preparacion insuficiente para abordar situaciones clinicas complejas

(Machacuay & Vasquéz 2020).

Segun (Urribarra, 2022) la falta de comprension de los criterios de evaluacion también
representa un obstaculo el 60.5% de los estudiantes solo comprende parcialmente estos criterios,
lo que resalta la necesidad de una mejor orientacion. Asimismo, la teoria a la practica se ve limitada
por deficiencias en habilidades técnicas y emocionales menciona (Galindo, 2021). Estudios que
evidencian bajos niveles de inteligencia emocional en los estudiantes, una capacidad crucial para
su desempefio profesional (Arciniegas et al., 2021). Se resalta que esta habilidad impacta

significativamente en el rendimiento académico (Sayan, 2024).

Esta investigacion busca beneficiar a la comunidad estudiantil de enfermeria al destacar la
importancia de integrar el manejo emocional en la formacion clinica. Como indican, el desarrollo
socioemocional de los estudiantes es una tarea fundamental para los docentes (Sanjuan & Ferrer,
2015). Sin embargo, existe una carencia de investigaciones que aborden especificamente la relacion
entre el manejo emocional y las competencias clinicas, lo que justifica la relevancia y necesidad de
este estudio. Desarrollar la capacidad de regular las emociones y mantener una actitud optimista
dentro y fuera del entorno clinico es esencial para una formacion integral en enfermeria (Siles et

al., 2017).

Para la ejecucion del presente estudio, se tuvo como propdsito contribuir a la mejora del
proceso de aprendizaje formativo de los estudiantes de enfermeria, promoviendo el desarrollo

integral que permita fortalecer tanto las habilidades emocionales como las competencias clinicas
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para un desempeilo académico profesional mas seguro, brindado cuidado humanizado y eficiente

en una universidad privada.
1.1 Objetivo general:

Determinar la relacion del manejo de emociones y competencias clinicas de estudiantes de

enfermeria en una universidad privada.
1.1.1 Objetivos especificos:

Identificar el nivel de influencia de manejo de emociones en los comportamientos

profesionales en estudiantes de enfermeria de una universidad privada.

Identificar el nivel influencia de manejo de emociones en competencias y habilidades en

estudiantes de una universidad privada.

2. Materiales y Métodos

El estudio de investigacion corresponde al tipo cuantitativo, de nivel relacional, disefio no

experimental u observacional y de corte transversal.

Es de tipo cuantitativo porque se usan métodos y técnicas estadisticas numéricas, el trabajo
de investigacion se representara a través de datos numéricos en tablas de frecuencia y

comprobacion de hipotesis (Cadena et al., 2017).

Es de tipo observacional porque este tipo de estudios se caracterizan por ser descriptivos,
donde no se realiza ninguna manipulacion, el estudio no altera el comportamiento de la variable de

manejo emocional y competencias clinicas en enfermeria (Manterola & Otzen, 2014).
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Es de nivel relacional porque posee el analisis estadistico variado, por lo tanto, se pretende
evaluar la relacion entre el manejo emocional y competencias clinicas en enfermeria durante las

practicas pre profesionales en estudiantes de enfermeria (Espinoza & Ochoa, 2020).

Es de corte transversal porque se caracteriza como una investigacion de tipo observacional
que estudia datos de variables recopiladas dentro de un lapso de tiempo sobre una poblacion
mediante una medicion, en la investigacion se pretende evaluar y aplicar los instrumentos en un

determinado momento (Cvetkovic et al., 2021).

La poblacion estd conformada por 357 estudiantes del tercer al octavo ciclo de enfermeria
de la Universidad Peruana Unidn filial Juliaca, ya que esta poblacion es medible y factible en su
totalidad, por ende, se estudiara a la totalidad de la poblacion. Ademas de ello esta poblacion se
encuentra dentro del desarrollo de la malla curricular, ya que desde el tercer ciclo se inicia con la

simulacion clinica y précticas clinicas pre profesionales en los hospitales.

Tabla 1

Lista de estudiantes matriculados de la Universidad Peruana Union sede Juliaca del 111 y VIII

ciclo de enfermeria, 2025- 1.

Carreras Alumnos matriculados en el III -VIII ciclo
Enfermeria 357
Total 357

Nota: Registro de alumnos matriculados de la Universidad Peruana Unidn ciclo 2025.

Para la obtencion de datos se utilizé la técnica de la encuesta, através de interrogantes,
enfocada a identificar, respuestas de una poblacion especifica de estudio, a fin de conocer

percepciones, caracteristicas o situaciones especificas. Para lo cual se aplicaran dos instrumentos
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de medicion documental, que miden las reacciones de los evaluados cuya respuesta se registra

mediante un cddigo de datos especifico (Martinez et al., 2023).

Para evaluar el Manejo Emocional, se utiliz6 el test ICE BarOn tipo de prueba psicotécnico-
definida y elaborada por Reuven Bar-On, en 1997, procedencia es de (Toronto - Canadd) fue creada
en el idioma inglés, consta con 5 componentes (intrapersonal, interpersonal, adaptabilidad, manejo
del estrés, estado de &nimo en general), con una escala de likert de 1 a 5 puntos (rara vez es mi caso
(1), pocas veces es mi caso (2), a veces es mi caso (3), muchas veces es mi caso (4), con mucha
frecuencia es mi caso (5)), adaptada y traducida en Perti por Nelly Ugarriza, el instrumento

actualmente a utilizar consta de 133 items en la version original adaptada(Ugarriza, 2001).
Test de ICE Baron
Baremo/valoracion:
» Muy Baja: 69 y menos
» Baja: 70 a 85
» Promedio: 86 a 114
> Alta:115a 129
» Marcadamente Alta: 130 y mas

Validez y confiabilidad: La validez tiene una puntuacion V de Aiken de 0.85, el inventario
presenta validez de contenido (Duefias, 2021), la confiabilidad se realiz6 a través del analisis por
Alpha de Cronbach obteniendo un puntaje de 0.93 comprobando un buen ajuste entre la estructura

estimada la estructura tedrica (Santamar et al., 2005).
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Para medir el nivel de competencias clinicas se utiliz6 la encuesta el Test de Competencias
Clinicas es una opcidn que permite un analisis preciso y objetivo de los conocimientos adquiridos
en los estudiantes de enfermeria junto a una prueba de conocimiento académico, para la aplicacion
individual, esta conformada por 48 items, que evalua amplias capacidades criticas los componentes
son dos areas especificas: comportamientos profesionales de la enfermeria y competencias y
habilidades, creado por Liou Shwu-Ru y Cheng Ching-Yu, los comportamientos profesionales de
la enfermeria (16 items) y competencias y habilidades (32 items) con una escala de likert de 1 a 5
puntos (no sé qué significa (1), conozco en la teoria, pero no estoy totalmente seguro en la practica
(2), conozco la teoria y puedo realizar parcialmente en la practica (3), conozco la teoria, la realizo
en la practica, pero preciso de supervision (4), conozco la teoria, soy competente en la practica y

no necesito de supervision (5))(Liou & Cheng, 2013).
Baremo/valoracion:
» Pobre: 0 -0,20
» Razonable: 0.21-0.40
> Buena:0.41-0.60
» Muy buena: 0.61-0.80
» Excelente: 0.81-1

Validez y confiabilidad: La validez del cuestionario posee un indice de constructo de 0.98
(Vallejo et al., 2021). La confiabilidad se realizé a través de Alpha de Cronbach obteniendo un
puntaje de 0.90 evidenciandose un buen ajuste entre el modelo estimado y el modelo tedrico

adaptado transculturalmente (Kwiatkoski et al., 2017).
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Todos los datos recopilados se manejaron de manera segura y se almacenaron de forma

confidencial, cumpliendo con las leyes y regulaciones de proteccion de datos vigentes.

Para el procesamiento de datos, se empled el programa de Microsoft Office Excel que

permiti6é generar la matriz de datos y para el andlisis estadistico se utiliz6 el paquete estadistico

IBM SPSS v27 en espafiol con licencia institucional.

3. Resultados

Para la presentacion de resultados se dio uso del software estadistico conocido en sus

términos abreviados como el SPSS, que sirvid para el anélisis estadistico descriptivo e inferencial

y a continuacion se presentan los hallazgos mas significativos segun el proposito del estudio.

3.1. Analisis descriptivos

Tabla 2

Andlisis descriptivo de los datos sociodemogridficos.

Variables Categoria Recuento %

Edad De 18 a 23 afios 319 89%
De 24 a 29 aiios 35 10%
De 30 afios a mas 3 1%

Sexo Femenino 313 88%
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Masculino 44 12%
Recursos propios 25 7%
Recursos familiares 212 60%
Medio financiero de
estudios
Recursos propios y 116 32%
familiares
Beca 4 1%
Total 357 100%

Fuente: Propio del investigador

En la tabla 2, se observa que el 89% de los participantes son menores de 23 afios, con
respecto al sexo, el 88% son femeninas y en cuanto a la forma de solvento de estudios el 60%

provienen de recursos familiares.

Tabla 3

Andlisis descriptivo de las variables Manejo emocional y competencias clinicas de enfermeria.

Variables Categoria Recuento %
Manejo emocional Baja 49 14%
Promedio 264 74%
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Alta 40 11%
Marcadamente Alta 4 1%
Competencias clinicas Pobre 4 1%
Razonable 42 12%
Buena 77 22%
Muy buena 115 32%
Excelente 119 33%
Total 357 100%

En la tabla 3, se observa que la mayoria de los estudiantes en un 74% presentan un nivel
promedio de manejo emocional, lo que indica un nivel aceptable pero con posibilidad de
fortalecimiento. Un 14% muestra un manejo emocional deficiente, lo que representa una
proporcion significativa que podria requerir intervenciéon o apoyo emocional. El 11% de los
estudiantes demuestra un manejo alto, y solo un 1% alcanza el nivel marcadamente alto, lo que

evidencia que pocos estudiantes poseen un manejo emocional destacado.

En cuanto a las competencias clinicas, se evidencia que el mayor porcentaje de estudiantes
se encuentra en los niveles excelente en un 33% y muy buena con un 32%, lo que indica un
desempefio clinico favorable en dos tercios de la poblacion. El 22% tiene un nivel bueno, mientras

que el 12% se sitiia en un nivel razonable, mostrando la necesidad de mejorar en algunos aspectos
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clinicos; solo el 1% presenta competencias deficientes, representado por una menor parte de la

poblacion.
3.2 Prueba de normalidad
Tabla 4

Analisis de normalidad entre variables de estudio

Variable Kolmogorov-Smirnov?
Estadistico Gl Sig.

Manejo emocional ,375 357 ,000

Competencias clinicas 213 357 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors
Fuente: Propia del investigador

La tabla 4, muestra la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las variables:
Manejo emocional con un p-valor de 0.000, este valor indica que los datos no tienen distribucion
normal, por otro lado, para la variable de competencias clinicas de enfermeria se encontré un p-
valor <0.000 este valor indica que los datos no tienen distribucién normal. Por lo tanto, se utilizara

el coeficiente de correlacion de Rho Spearman que corresponde a una prueba no paramétrica.

3.3 Resultados correlacionales

Tabla 5

Anadlisis de correlacion entre manejo emocional y competencias clinicas.
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Correlacion

Competencias Clinicas

Rho

p-valor

Manejo emocional

,145

0,006

En la tabla 5, se observa una correlacion positiva débil entre la variable de manejo

emocional y competencias clinicas en estudiantes de enfermeria se encontré un (Rho= 0,145),

siendo estadisticamente significativa (p= 0,006), resultado que, es menor al “0,05”. Como tal, se

acepta hipotesis alterna. Esto indica que a mayor manejo emocional, ligeramente se elevan las

competencias clinicas, sugiriendo que el componente emocional influye de forma limitada, en el

desarrollo clinico de los estudiantes en su formacion profesional de enfermeria.

Tabla 6

Nivel de influencia entre manejo emocional y la dimension comportamientos profesionales de

enfermeria.

Inteligencia Comportamientos profesionales de enfermeria Total
emocional

Pobre Razonable Buena Muy Excelente

buena

N % N % N % N % N % N %
Baja 1 0% 3 1% 9 3% 21 6% 15 4% 49 14%
Promedio 1 0% 16 4% 55 15% 87 24% 105 29% 264 74%
Alta 0 0% 2 1% 3 1% 14 4% 21 6% 40 11%
Marcadamente 0 0% O 0% 0 0% 2 1% 2 1% 4 1%
alta
Total 2 1% 21 6% 67 19% 124 35% 143 40% 357 100%
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En la tabla 6, segun el objetivo especifico 1, se determina que el 74%, corresponde a
estudiantes con una inteligencia emocional media, el 29% exhibe una conducta profesional
sobresaliente y el 24% muy buena, lo que equivale a mas de la mitad de los alumnos con un
rendimiento superior, esto indica que incluso con un equilibrio emocional moderado, los alumnos
pueden lograr un rendimiento laboral sobresaliente, lo que demuestra la capacidad de la inteligencia
emocional para potenciar el rendimiento. Adiferencia del 14%, representan a los estudiantes con
baja inteligencia emocional, unicamente un 6% llega a un nivel excelente, mientras que otro 6% se
sitiia en un nivel muy bueno y el resto en categorias como buena el 3%, razonable, seguido de un
1% razonable o deficiente 0%. Esto indica que una inteligencia emocional limitada podria influir
negativamente en la manifestacion de conductas profesionales eficaces. En conclusion lo que
significa que a mayor inteligencia emocional, mayor rendimiento profesional, es decir promover
el crecimiento emocional en los estudiantes, la educacion de enfermeria en formacion, favorece la

practica mas empatica, reflexiva y eficaz en contextos clinicos.

Tabla 7

Nivel de influencia entre manejo emocional y la dimension competencias y habilidades.

Inteligencia Competencia y habilidades Total
emocional
Pobre Razonable  Buena Muy Excelente
buena

N % N % N % N % N % N %

Baja 3 0% 14 1% 7 3% 9 6% 16 4% 49 14%
Promedio 13 0% 53 4% 34 15% 80 24% 84 29% 264 74%
Alta 0 0% 5 1% 2 1% 10 4% 23 6% 40 11%

Marcadamente 0 0% O 0% 1 0% 1 1% 2 1% 4 1%
alta
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Total 16 1% 72 6% 44 19% 100 35% 125 40% 357 100%

En la tabla 7, de acuerdo con el objetivo especifico 2, se evidencia que el 74% de los
estudiantes presentan un nivel promedio de manejo emocional. Dentro de este grupo el 24%
alcanzo un nivel muy bueno y el 29% un nivel excelente en cuanto a competencias y habilidades
profesionales. Por otro lado, el 11% de los estudiantes poseen un nivel alto de manejo emocional,
se observa que el 6%, obtuvo competencias excelentes, reforzando la tendencia de que a mayor
manejo emocional, mejores competencias profesionales. En cambio, el 14% representado por
aquellos con bajo manejo emocional, presentan porcentajes mas bajos en los niveles de
competencia, solo el 6% alcanza niveles muy buenos y el 4% excelentes. Concluyendo asi que
estos resultados permiten afirmar que existe una asociacion positiva entre el manejo emocional y
el nivel de competencias profesionales en los estudiantes de enfermeria, observandose que los
mayores niveles de inteligencia emocional coinciden con un mejor desarrollo de competencias y

habilidades profesionales.

4. Discusion

El objetivo general de la investigacion fue determinar la relacion entre el manejo de
emociones y competencias clinicas de enfermeria para iniciar las practicas pre profesionales en
estudiantes del tercer al octavo ciclo en la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad
Peruana Unidn Filial Juliaca, segin los resultados se encontr6 una correlacion positiva débil (Rho=
0.145), estadisticamente significativa entre ambas variables (p= 0.006), estos resultados son
similares a los reportes de (Robalino, 2021) en cuanto a las variables de inteligencia emocional,
en su estudio hallé que la inteligencia emocional esta relacionada significativamente con un valor

sig. 0,026 siendo menor que a 0.05, por lo que indica una correlacion positiva media. Por otro lado,
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(Andrade, 2018) mostrd una correlacion positiva entre la variable inteligencia emocional y el
desempefio académico teniendo como p-valor=0.015. Esto podria explicarse por diferencias
metodologicas ya que el presente estudio utilizd un instrumento autoaplicado, lo cual puede
introducir sesgos de percepcion, ya que los estudiantes tienden a responder de acuerdo con lo que
consideran socialmente aceptable o correcto, mds que con lo que realmente experimentan,

asimismo con la duracion del tiempo para responder a los instrumentos proporcionados.

En relacion con el objetivo especifico 1, orientado a identificar la influencia del nivel de
manejo de emociones en los comportamientos profesionales, los resultados mostraron una
tendencia positiva, un 74% con manejo emocional promedio, un 40% en comportamientos
profesionales calificados como muy buenos o excelentes, aunque no todos los estudiantes con alta
inteligencia emocional alcanzaron el nivel mas alto en comportamiento profesional, la mayoria se
concentr6 en los niveles superiores, lo que indica una influencia favorable. Este hallazgo es similar
al estudio de (Joven & Guaqueta, 2019) que se han identificado un 86% de los profesionales de
enfermeria presentaron un nivel regular en la resolucion de conflictos, lo que sugiere lo que indica

una asociasion positiva entre el manejo emocional y el desempeio profesional en enfermeria.

Respecto al segundo objetivo especifico, que buscaba identificar la influencia del nivel de
manejo de emociones en las competencias y habilidades clinicas, se evidencidé un 74% en los
estudiantes con mayor manejo emocional tendieron a mostrar mejores desempefios en areas
practicas y clinicas. Segun (Vallejo et al., 2021) esto indica que el control emocional facilita un
desarrollo mas eficiente de las habilidades clinicas, especialmente en situaciones que requieren
concentracion, comunicacion efectiva y toma de decisiones, el manejo emocional contribuye
positivamente en las competencias y habilidades, particularmente en entornos de alta demanda

emocional como los escenarios hospitalarios.
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Estos datos indican que, el manejo emocional que tiene el estudiante es de vital importancia
para la consecucion de sus metas lo cual predice un adecuado rendimiento académico, es razonable
que, la situacion educativa, el estudiante universitario debe tener en claro que el manejo de sus
emociones es determinante para el logro sus competencias clinicas, objetivos, actividades
académicas y metas trazadas. Por lo tanto se evidencia que es sumamente relevante el manejo
emocional que facilita un contexto apropiado para llevar a cabo las actividades académicas

reflejandose en sus calificaciones universitarias.

Sin embargo, los estudiantes presentan limitaciones respecto al manejo de emociones, asi
se demostrd en esta investigacion, puesto que gran parte de los estudiantes 74% presentaron un
nivel promedio de manejo de emociones, seguido de nivel alto e marcadamente alta con un 12% y
un 14% bajo, indicaria, que los estudiantes tienen en su mayoria un manejo regular de sus
emociones. También (Jiménez et al., 2024), revelo que el 23.2% de la poblacion de estudiantes en
enfermeria tiene un manejo emocional adecuado, el 15.9% buena capacidad emocional, mientras

que en un 8.43% fue Inusual.

Asimismo, la evaluacion del manejo emocional incluye aspectos interpersonales e
intrapersonales, bajo esta premisa, los estudiantes poseen un manejo emocional interpersonal alto
e marcadamente alto del 16% ; estos resultados guardan similitud con el reporte de (Sanjuan &
Ferrer, 2015), quienes hallaron que el 75% de los estudiantes tienen manejo en valores, es decir,
son aquellos que implican relaciones de un individuo con los demas y tienen una gran relevancia
en el ajuste personal, social, familiar y profesional del individuo, entre ello los principales, la
empatia, el respeto, conformidad, reconocimiento, liderazgo, apoyo mutuo y comunicacion
asertiva. Asimismo, respecto al manejo intrapersonal el 18% tienen un manejo de nivel alto, estos

datos son parecidos a los que encontré (Morales et al., 2020), quien hall6 que el 30.9% de

Zl'j turn|t|n Pagina 23 de 31 - Engrega de integridad 17 Identificador de la entrega trn:oid:::29566:506327534



Z"-.I turnitin Péagina 24 de 31 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:506327534

Bach. Gheydy Toledo, Mg. Ana Flores/EP. Enfermeria
profesionales tienen un manejo intrapersonal promedio alto. Estos hallazgos son indicativos de que
el manejo emocional tanto inter como intrapersonal, permite responder de manera adecuada a las
exigencias del entorno, controlando sus emociones, comunicandose de forma activa y proyectando
una actitud optimista ante la vida. Sin embargo, a pesar de estos resultados, ain se identifican
estudiantes que enfrentan preocupaciones relacionadas con su entorno académico, familiar, social
o laboral, lo cual puede generar cambios en su estado emocional y afectar su desempefio y
bienestar, esto evidencia la necesidad de seguir fortaleciendo las estrategias de apoyo emocional

en el ambito universitario.

Por otro lado, con respecto a competencias clinicas que poseen los estudiantes, se observa
el 33% alcanz6 un nivel excelente, el 32% un nivel muy bueno, un 22% presenta un nivel bueno,
y solo un 12% se encuentra en el nivel razonable y 1% un nivel bajo reflejaria que la mayoria de
los estudiantes tienen un nivel de conocimiento excelente y bueno de forma similar (Urribarra,
2022), se encontrd que el 89.5% de los estudiantes de enfermeria consideran que su practica clinica
hospitalaria es evaluada con base en competencias, mientras que el 10.5% opina que no es asi. Sin
embargo, un 60.5% de los estudiantes indicaron que solo tienen un conocimiento parcial sobre el
proceso de evaluacion aplicado durante la practica clinica. Por su parte (Galindo, 2021), evaluo las
competencias desarrolladas por estudiantes de enfermeria durante sus practicas, el 40% de los
estudiantes presentd un nivel bajo de competencias, el 38.3% alcanz6 un nivel medio, y unicamente

el 21.7% demostro un nivel alto.

Asimismo, la evaluacion de competencias clinicas incluye aspectos sobre los
comportamientos profesionales en enfermeria clinica (75%), se encuentran en un nivel muy bueno
y excelente se contrast6 que el (25%) de los estudiantes poseen comportamientos deficientes estos

resultados guardan similitud con el reporte de (Villanueva, 2019), quien hallé que 56.3% de los
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estudiantes tienen comportamiento en el aérea clinico. Asimismo, respecto a las competencias y
habilidades (63%), se encuentran en un nivel muy bueno y excelente, al contrario del 37% que
posee un conocimiento deficiente en el desarrollo de sus competencias, estos datos incluyen
conocimientos fundamentales de enfermeria, estos datos parecidos encontré (Pineda, 2020) quien
hallé que (56.3-60%) del personal de salud tienen conocimiento en procedimientos de enfermeria,
de la misma forma (Corral et al., 2021) hallaron que (33-68%) del personal de enfermeria posee
deficiencia en técnicas de conocimiento sobre signos vitales. De igual importancia respecto al
conocimiento sobre las vias parenterales en el que se evidencio que el (5.9%-35.3%) de los
estudiantes tienen conocimientos deficientes, estos resultados son de forma similar a los que
encontr6 (Mondaca & Vergara, 2020) quienes evidenciaron que el (4.1-8.5%) del personal de
enfermeria poseen deficiencia de conocimientos en la administraciéon de medicamentos por vias

parenterales.

Por tanto, es evidente las deficiencias que existen acerca de competencias clinicas en cuanto
a los conocimientos de los diferentes procedimientos de enfermeria desde la perspectiva de los

estudiantes. que son aspectos fundamentales en los conocimientos de enfermeria.

5. Conclusiones

Se encontrd una correlacion positiva débil entre manejo emocional y competencias clinicas
de enfermeria para iniciar las practicas preprofesionales en estudiantes del III ciclo al VIII ciclo de
la Escuela Profesional de Enfermeria de la Universidad Peruana Union Filial Juliaca. Los

resultados obtenidos resaltan un nivel promedio de manejo emocional y competencias clinicas.
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El estudio ha revelado un nivel de manejo emocional insuficiente entre los participantes en
relacion a las précticas pre profesionales. La mayoria de ellos presentan deficiencias significativas

en el manejo de sus emociones frente a las practicas clinicas.

Las competencias clinicas son buenas de acuerdo a la muestra estudiada. Algunos
participantes tienen conocimientos excelentes, mientras que otros son regulares expresan

preocupaciones y dudas sobre el tema en el desenvolvimiento en sus practicas pre profesionales.

Recomendaciones

Basandose en estos resultados, se recomienda implementar talleres de manejo emocional y
estrategias de aprendizaje que se centren en mejorar las competencias clinicas de enfermeria. Esto
podria incluir talleres de manejo de emociones frente a las practicas clinicas y talleres de

laboratorios junto a capacitaciones especialistas en el tema.

Se recomienda la implementacion de talleres del manejo de emociones acompafiado del
personal de psicologia y capellania de la escuela de enfermeria, para brindar informacion precisa

y accesible, estos programas o talleres deberian dirigirse a los estudiantes de pre grado.

La planificacion y ejecucion de programas sobre el manejo emocional debe ser llevado por
docentes tutores de cada salon de estudiantes, en jornadas extraacadémicas con el objetivo de lograr
que los estudiantes involucrados eleven su capacidad emocional y esta se vea reflejada en los

proyectos de vida elaborados.

Implementar mas profesionales de psicologia y capellanes, ya que por mas que cumplen

con su labor no es suficiente para que cubran las necesidades de los estudiantes de enfermeria.
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A raiz de estas conclusiones, se sugiere llevar a cabo talleres de laboratorio, incluir guias
de laboratorio que aborden los temas bésicos de procedimientos clinicos de enfermeria. Ademas,

se pueden proporcionar capacitaciones de especialistas en el tema.
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