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1. Datos generales de la empresa o institución: 
 

1.2. Razón social, RUC, dirección, contacto 

Razón Social: BIOPACK AQP EIRL 
RUC: 20610269266 
Dirección: Calle Piérola N.° 511, Cercado de Arequipa 
Teléfono: 996 575 471 
Correo electrónico: distribuciones.biopack@gmail.com 

 

1.3. Actividad principal de la empresa o institución 

4719 - OTRAS ACTIVIDADES DE VENTA AL POR MENOR EN COMERCIOS NO 

ESPECIALIZADOS 

4773 - VENTA AL POR MENOR DE OTROS PRODUCTOS NUEVOS EN COMERCIOS 

ESPECIALIZADOS 

4690 - VENTA AL POR MAYOR NO ESPECIALIZADA 

De manera específica, la empresa BIOPACK AQP EIRL desarrolla las siguientes actividades: 

• Venta al por mayor de productos de empaque, abasteciendo a negocios como 

restaurantes, panaderías y emprendimientos.  

• Venta al por menor de productos descartables y de empaque al público en general.  

• Comercialización de productos biodegradables, promoviendo el uso de alternativas 

ecológicas en el mercado.  

• Servicio de delivery a nivel regional, permitiendo la distribución de productos a 

clientes en diferentes zonas de Arequipa y otras ciudades.  

• Personalización de productos, especialmente en cajas de cartón (como cajas de 

pizza), incorporando logotipos o diseños según requerimiento del cliente.  

• Gestión y control de inventarios, asegurando la disponibilidad y rotación adecuada 

de los productos. 

 

1.4. Reseña histórica 

El 18 de enero año 2021 tiempo de pandemia donde la gente se encontraba desempleada 

algunos con enfermedad, pasando momentos difíciles en la familia. Se abrieron muchas 

oportunidades de emprendimiento, se dio la oportunidad de alquilar un local en la Calle Pierola 

511 cercado Arequipa. El señor Hilario García representante legal de la empresa Distribuidora 

Biopack AQP EIRL alquiló el local en tal dirección con el objetivo de Comercializar productos eco 

amigables, táperes bio bolsas de papel, ya que en ese momento la demanda era muy alta. El 

señor Hilario es su hermano Marcos García. Solo eran los 2 inicialmente quienes sacaron 

adelante la empresa con muchos desafíos, escasez, pero con el objetivo de crecer y tener 

posición en el mercado de empaques, Al inicio del emprendimiento, hubo escasez de personal, 

pero eso no desanimó a qué salga adelante. Fue el crecimiento fue rápido, con el tiempo los 

clientes exigían productos descartables bolsas de plástico cajas de torta entonces se tuvo que 

ampliar la cartera de productos. Hasta el momento se cuenta con una cartera de 1200 productos. 

El año 2023 EL 30 de junio se dio la oportunidad y la visión de crecimiento de la empresa en la 

ciudad de Tacna, donde se contó con el apoyo de familiares para su establecimiento como una 
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sucursal se inició con 3 personales, 2 en venta y uno en almacén. Utilizando el mismo formato 

de ventas que el primer local, poco a poco la sucursal de Tacna está en crecimiento y el año 

2025 el 3 de marzo con la visión de crecimiento y expansión se apertura el local en la calle Piérola 

575. Con 3 personales de venta y almacén y teniendo ya una cartera de 1300 productos 

aproximado hasta el momento, la empresa cuenta con 15 personales en venta caja y almacén 

Contribuyendo y dando oportunidad de trabajo a muchos jóvenes de la zona de Arequipa y 

Tacna, y siendo un gestor activo en el sector económico.  

 

1.5. Visión y Misión 

 

Misión  

Ser el socio distribuidor integral que suministra la más amplia variedad de empaques 

descartables (plásticos, biodegradables y soluciones de cartón como cajas de torta) con la mejor 

relación calidad-precio para los negocios en Arequipa y Tacna. Nos comprometemos a satisfacer 

las necesidades operativas de nuestros clientes, mientras promovemos activamente la adopción 

de nuestra línea ecológica (Bio) en el Sur del Perú. 

 Visión  

Ser la empresa líder y de mayor confianza en la distribución de soluciones de empaque en el Sur 

del Perú, reconocida en el mercado de Arequipa y Tacna por: 

Ofrecer un catálogo completo que incluye la mejor oferta de productos plásticos, cartón y 

empaques innovadores. 

Liderar la transición sostenible del sector, siendo el principal referente en la venta y promoción 

de productos Biodegradables (Bio). 

VALORES  

- FIDELIDAD Y ADORACION A DIOS 

- PUNTUALIDAD 

- TRASPARENCIA 

- ORDEN 

 

1.6. Descripción del área de trabajo 

El bachiller desarrolló sus actividades en el área de Contabilidad y Finanzas de la empresa 

BIOPACK AQP EIRL, la cual cumple una función fundamental en el control, registro y análisis 

de las operaciones económicas. 

Esta área es responsable de la captación, registro y procesamiento de las transacciones, 

las cuales son registradas mediante comprobantes de pago (facturas, boletas y notas de 

venta), que posteriormente son ingresados a los registros contables y sistemas digitales de la 

empresa. 

Asimismo, el área se encarga de la elaboración de libros contables electrónicos, tales como 

el Registro de Compras y Registro de Ventas, los cuales son declarados ante la SUNAT, 

permitiendo el cumplimiento de las obligaciones tributarias. 

El área de contabilidad mantiene una relación directa con la Administración Tributaria (SUNAT), 

realizando actividades como: 

• Declaración mensual de impuestos (IGV y Renta)  

• Validación de comprobantes electrónicos  
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• Control de obligaciones tributarias  

En cuanto a la interacción con otras áreas, el área contable trabaja de manera coordinada con: 

• Tesorería (Caja): para el control de ingresos y egresos diarios, conciliación de ventas y 

verificación de pagos.  

• Logística (Almacén): para el registro de entradas y salidas de mercadería, control del 

inventario y validación del stock disponible.  

En este contexto, el bachiller participó directamente en la mejora del control de inventarios, 

implementando un sistema web que permitió registrar las operaciones de almacén de manera 

ordenada, facilitando su integración con el área contable. 

De esta manera, el área permite tener una visión integral del ciclo del negocio, desde la 

adquisición de bienes, su almacenamiento, comercialización y registro contable, hasta la 

determinación de la carga fiscal mensual. 

 

2. Descripción del cargo y actividades  
 

Se desarrollan las siguientes actividades: 

1. Registro de las entradas y salidas de mercadería en el sistema de control de 

inventarios, asegurando la actualización constante del stock.  

2. Elaboración y control del kardex de productos, permitiendo el seguimiento detallado de 

los movimientos de inventario.  

3. Verificación y conciliación de inventarios físicos con registros digitales, identificando 

diferencias y realizando ajustes correspondientes.  

4. Generación de reportes de stock y movimientos de inventario, facilitando la toma de 

decisiones por parte de la empresa.  

5. Implementación y uso de un sistema web de control de inventarios, optimizando el 

registro y control de las operaciones de almacén.  

6. Control de niveles mínimos de stock, mediante alertas que permiten prevenir quiebres 

de inventario.  

7. Apoyo en la organización del almacén, clasificando productos y mejorando el orden del 

inventario.  

8. Coordinación con el área de ventas y contabilidad para validar información relacionada 

con ingresos, salidas y disponibilidad de productos.  

9. Registro y control de documentos relacionados con las operaciones, tales como guías 

internas, notas y comprobantes.  

10. Apoyo en la determinación del costo de ventas, mediante el control adecuado de los 

movimientos de inventario. 

 

2.1.1. Descripción de las actividades del bachiller 
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Durante el desarrollo de mis funciones en la empresa BIOPACK AQP EIRL, lleve a cabo 

diversas actividades relacionadas con el control y gestión de inventarios, contribuyendo a la 

mejora de los procesos internos del área. 

Inicialmente, se identificó que el control de inventarios se realizaba de manera manual y con 

herramientas básicas, lo cual generaba inconsistencias en el registro de productos, 

desactualización del stock y dificultades en la obtención de información oportuna para la toma 

de decisiones. 

Ante esta problemática, propuse la implementación de  un sistema web de control de 

inventarios, con el objetivo de optimizar el registro, control y seguimiento de los productos. 

Como parte del proceso de implementación, se realizaron actividades como el levantamiento 

de información de los procesos existentes, organización de los datos de inventario, 

estructuración de los registros y adaptación del sistema a las necesidades de la empresa. 

El sistema web implementado cuenta con las siguientes funcionalidades: 

• Registro de entradas y salidas de mercadería, permitiendo un control detallado de los 

movimientos de inventario.  

• Generación de Kardex automático, facilitando el seguimiento histórico de cada 

producto.  

• Emisión de reportes de stock, permitiendo conocer en tiempo real la disponibilidad de 

productos.  

• Emisión de reportes ABC, permitiendo conocer en tiempo real las rotaciones de cada 

producto basado en 15 días. 

• Gestión de usuarios y control de acceso (login), asegurando la integridad de la 

información.  

• Implementación de alertas de stock mínimo, ayudando a prevenir quiebres de 

inventario. 

Asimismo, se realizó actividades complementarias como: 

• Verificación física de inventarios.  

• Registro y actualización de productos en el sistema.  

• Apoyo en la organización del almacén.  

• Coordinación con el área de ventas y contabilidad para la correcta gestión de la 

información.  

Como resultado de la implementación del sistema web, se logró mejorar significativamente el 

control de inventarios, reduciendo errores en los registros, optimizando el tiempo de consulta 

de información y facilitando la toma de decisiones dentro de la empresa. 
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2.1.2. Organigrama. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   

 

11 
 

2.1.3. Flujograma. 
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3. Principales logros del bachiller.  
 

Como resultado de la implementación del sistema web de control de inventarios en la empresa 

BIOPACK AQP EIRL, se lograron mejoras significativas en la gestión y control de las 

existencias. 

En primer lugar, se logró una reducción considerable de errores en el registro de inventarios, 

debido a la automatización de las entradas y salidas de mercadería, evitando inconsistencias 

que anteriormente se presentaban en los registros manuales. 

Asimismo, se mejoró la disponibilidad y confiabilidad de la información, ya que el sistema 

permite consultar en tiempo real el stock de productos, facilitando la toma de decisiones por 

parte de las áreas de almacén, ventas y contabilidad. 

Otro resultado importante fue la implementación del kardex automático, lo que permitió llevar 

un control detallado del movimiento de cada producto, contribuyendo a una mejor 

determinación del costo de ventas. 

De igual manera, las alertas de stock mínimo permitieron prevenir la falta de productos, 

optimizando la reposición de mercadería y evitando pérdidas por quiebres de stock. 

En cuanto a la gestión operativa, se logró una optimización del tiempo en el registro y consulta 

de información, reduciendo el tiempo de búsqueda y procesamiento de datos en comparación 

con el registro anterior. De manera estimada, antes de la implementación del sistema web, la 

consulta de existencias y movimientos de inventario podía requerir entre 10 y 15 minutos 

debido a la búsqueda manual de información. Posteriormente, mediante el uso del sistema, 

dichas consultas se realizan en menos de 2 minutos, lo que representa una reducción 

aproximada del 80 % en el tiempo destinado a estas actividades operativas. 

Finalmente, la generación de reportes e informes automáticos facilitó el análisis de la 

información y fortaleció el control interno de la empresa, contribuyendo a una gestión más 

eficiente del inventario. 

 

 

 

3.1. Conclusiones y recomendaciones 

 

De acuerdo al desarrollo de las actividades realizadas, se concluye lo siguiente: 

• La implementación de un sistema web de control de inventarios permitió mejorar 

significativamente la gestión de las existencias en la empresa BIOPACK AQP E.I.R.L.  

• El uso de herramientas digitales facilitó el registro de las operaciones, reduciendo 

errores y mejorando la confiabilidad de la información.  

• El control adecuado del inventario contribuye directamente a una mejor organización 

del almacén y a una correcta determinación del costo de ventas.  

• La automatización de procesos permite optimizar el tiempo de trabajo y mejorar la 

eficiencia operativa de la empresa.  

• La implementación del sistema representa un aporte importante para la modernización 

de los procesos internos de la empresa. 
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3.2. Anexos: 
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3.3. Copia de certificado de trabajo 
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3.4. Copia de la dictaminación favorable del informe 
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4. Utilidad generada 

 

La implementación del sistema web de control de inventarios en la empresa BIOPACK AQP 

EIRL permitió generar beneficios económicos indirectos, reflejados principalmente en la 

optimización de recursos y reducción de pérdidas. 

En primer lugar, la reducción de errores en el registro de inventarios permitió disminuir pérdidas 

por diferencias de stock, evitando faltantes y sobrantes que anteriormente no eran detectados 

oportunamente. 

Asimismo, el control adecuado de las existencias permitió mejorar la rotación de productos, 

evitando la acumulación innecesaria de mercadería y reduciendo costos asociados al 

almacenamiento. 

Por otro lado, la implementación de alertas de stock mínimo contribuyó a evitar quiebres de 

inventario, lo cual permitió mantener la continuidad en las ventas y evitar pérdidas por falta de 

productos disponibles. 

Adicionalmente, la optimización del tiempo en el registro y consulta de información permitió 

mejorar la eficiencia del personal, reduciendo tiempos operativos y generando un ahorro en 

costos administrativos. 

De tal manera el reporte ABC. Analítica predictiva Clase A, B, y C ayuda a abastecernos 

inteligentemente, enfocándotenos en lo que de verdad genera movimiento de capital y 

optimizar el espacio almacenes. 

En ese sentido, si bien no se cuenta con un cálculo monetario exacto, se puede afirmar que la 

implementación del sistema contribuyó a una mejora en la rentabilidad de la empresa, al 

optimizar los procesos, reducir errores y fortalecer el control interno. 

4.1. Conclusiones y recomendaciones 

 

Conclusiones 

• La implementación del sistema web de control de inventarios en la empresa BIOPACK 

AQP EIRL permitió mejorar significativamente la gestión y control de las existencias, 

optimizando los procesos internos del área.  

• Se logró reducir los errores en el registro de entradas y salidas de productos, 
aumentando la confiabilidad de la información y facilitando su uso en la toma de 
decisiones.  

 

• El uso del kardex automático permitió llevar un control detallado del movimiento de 
cada producto, contribuyendo a una mejor organización del almacén.  

 

• La disponibilidad de información en tiempo real permitió mejorar la coordinación  

• entre las áreas de almacén, ventas y contabilidad.  
 

• La implementación del sistema generó beneficios operativos y económicos, al reducir 

pérdidas por errores de inventario y optimizar el uso de los recursos. 

Recomendaciones 

• Continuar con el uso del sistema web de control de inventarios, asegurando su correcta 
actualización y mantenimiento.  
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• Capacitar de manera continua al personal encargado del registro de inventarios, con el 
fin de garantizar el adecuado uso del sistema.  

• Realizar inventarios físicos periódicos para validar la información registrada en el 
sistema y mantener la confiabilidad de los datos.  

• Implementar mejoras progresivas al sistema, como la integración con el área de ventas 
y contabilidad, para lograr una gestión más completa.  

• Establecer políticas internas de control que fortalezcan la gestión del inventario y 
reduzcan riesgos operativos. 

 


