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Resumen

El objetivo que se planteo en esta investigacion fue determinar el tratamiento ético de las
notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad en los noticieros centrales de
Latina y América Television. El tipo de investigacion fue descriptiva/cuantitativa; y la
muestra estuvo conformada por 77 programas emitidos del 1 de octubre 2015- 30 de
noviembre de 2015 (por un lapso de dos meses). Para el desarrollo del estudio, se elabord
un instrumento de medicion de tipo Ad Hoc (una lista de cotejo construida por la
investigadora) que fue validado por cinco expertos: Una conductora de television que
labor¢6 en Latina y que cuenta con amplia experiencia en reportajes; una conductora de
Panamericana Television que también ha sido reportera y ha trabajado en América
television; un conductor de Panamericana television; un reportero de América Television y
canal N; y un catedratico en Ciencias de la Comunicacion.

El analisis se repartid en cuatro dimensiones de la variable determinada en el estudio, que
son: Identidad del menor, identidad de los familiares, datos del entorno, y situaciones en
las que se vulnera al menor.

Los resultados del analisis de la lista de cotejo reflejaron que estadisticamente se ha
desarrollado notas periodisticas con un nivel anti-ético en los noticieros centrales de Latina
y América Television. Asi se pudo comprobar, que, de las 77 notas periodisticas
analizadas, el 84.4% refleja un nivel anti-ético, frente a un 15.6% que presenta un
tratamiento ético en ambos medios de comunicacion.

Palabras clave: Etica, periodismo, menores de edad, noticieros, latina, América
Television
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Abstract

The objective of this investigation was to determine the ethical treatment of journalistic
reports related to cases of minors in the central newscasts of Latina and America
Television. The type of research was descriptive / quantitative; and the sample consisted of
77 programs broadcast from October 1, 2015 - November 30, 2015 (for a period of two
months). For the development of the study, an Ad Hoc type measurement instrument was
developed (a checklist constructed by the researcher) that was validated by five experts: A
television host who worked as a Latina and who has extensive experience in reporting; a
Pan Americana Television host who has also been a reporter and has worked in America
Television; a host from Pan Americana television; a reporter for America Television and
channel N; and a professor in Communication Sciences. The analysis was divided into four
dimensions of the variable determined in the study, which are: Identity of the minor,
identity of the family members, environmental data, and situations in which the minor is
violated. The results of the analysis of the checklist reflected that statistically journalistic
notes have been developed with an unethical level in the central newscasts of Latina and
America Television. Thus it was possible to verify that of the 77 journalistic articles
analyzed, 84.4% reflects an unethical level, compared to 15.6% who present an ethical

treatment in both media.

Keywords: Ethics, journalism, minors, newscasts, Latina, América Television
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CAPITULO I

1.1.  Identificacion del problema

Se considera menor de edad a todos los nifios, nifias y adolescentes que no superan los
17 afios. El observatorio nacional de la violencia contra las mujeres y los integrantes del
grupo familiar del Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables los reconoce como
una poblacion que necesita de proteccion por las caracteristicas propias de su edad, ya que
requieren del apoyo de personas adultas para desenvolverse plenamente y ejercer sus
derechos (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vunerables, 2018).

Por su estado de vulnerabilidad, los menores pueden llegar a ser victimas de abusos de

toda indole por parte de sus familiares o terceras personas.

Segun la Encuesta Nacional sobre Relaciones Sociales (ENARES) del Instituto
Nacional de Estadistica e Informéatica (INEI) del afio 2015, el 81,3% de adolescentes de 12
a 17 afos de edad han sido victimas de violencia fisica o psicoldgica alguna vez en su vida
por parte de las personas con las que viven, quienes tienen una posicion de superioridad

frente a ellos (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vunerables, 2018).

Bardales (2005) realiz6 un estudio de tipo descriptivo, exploratorio y correlacional en
tres colegios del Peru, ubicados indistintamente en las regiones de la costa, sierra y selva:
San Martin de Porres, Cusco e Iquitos. La investigacion se realizo por encargo del
Ministerio de la Mujer con el objetivo de mejorar las politicas publicas en materia de la
lucha contra la violencia hacia los menores. Se desarrollaron 925 entrevistas a nifios y
nifias; y 939 entrevistas a adolescentes para determinar entre otras cosas y reconocer
quienes suelen ser los agresores. Los resultados mostraron que el 66,1% de nifios y nifias
han sufrido violencia en el hogar por parte de miembros de su familia. Si hablamos de

desconocidos o terceras personas, el 1.1% de las ninas referia haber sido agredida por un
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tercero y en el caso de los nifios, el 1.6%. Sin embargo, en los adolescentes, de los 930
entrevistados, 729 dijeron haber sido victimas de abusos fisicos, psicologicos y/o sexuales
representando el 78.4% del total. Es decir, en Cusco, 9 de cada 10 menores han sufrido
alguin tipo de abuso. En Iquitos, 8 de cada 10 y en San Martin de Porres 6 de cada 10
menores (Bardales, 2005).

Frente a estas alarmantes cifras de violencia, los menores se convierten en protagonistas
constantes de la noticia y los periodistas deben ser cuidadosos en el tratamiento de la

informacion referida a casos que los comprometen.

En el Perti, para regular a los medios de comunicacion, se ha desarrollado ampliamente
la deontologia profesional periodistica, es decir, existen actualmente codigos éticos, que
representan un orden normativo que deberia ser cumplido escrupulosamente, pues es parte
del adecuado ejercicio de la profesion.

Para los periodistas peruanos, todo lo referido a menores de edad parte de la
observancia a la Convencion sobre los derechos del nifio, que es un tratado internacional
que entro6 en vigencia el 2 de setiembre de 1990 y que ha sido ratificado por el Peru, asi
como por otros 194 estados del mundo, excepto por Estados Unidos (Unicef). El tratado
busca principalmente velar por el interés superior del nifio.

Sobre los medios de comunicacion, se sefiala en el articulo 16, numerales 1 y 2 que
“ningln nifio, nina o adolescente debe ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su
vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia. Tampoco de ataques a su
honra o reputacion. Ademas, de tener derecho a la proteccion de la ley contra esas posibles
injerencias o ataques” (Unicef Comité Espanol, 2006, p. 15).

En tal sentido, gracias a estos acuerdos, en el Perti aparece la Ley 27337, que aprueba el
Nuevo Codigo de los Nifios y Adolescentes, donde indica en el articulo 6, que “cuando un

nifio o adolescente se encuentre involucrado como victima, autor, testigo o participe de
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una infraccion, falta o delito no se deberd publicar o revelar su identidad, ni su imagen a
través de los medios de comunicacioén” en el territorio peruano (Nuevo Codigo de los
Nifios y Adolescentes, 2000).

Por su parte, la Ley de Radio y Television Nro. 28278, exactamente en el articulo II,
inciso (g) sefiala que los servicios de radiodifusion tienen entre sus principios la obligacion
de “la proteccion y formacion integral de los nifios y adolescentes, asi como el respeto de
la institucion familiar”. Ademas, el inciso (j), indica el deber de cumplir con los propios
codigos de ética internos (establecidos por cada medio de comunicacion, pero respetando
los derechos humanos y los tratados internacionales) y el inciso “k” menciona que “el
respeto al honor, la buena reputacion y la intimidad personal y familiar” del menor.

(Asociacion de Comunicadores Sociales Calandria, 2007, p. 7)

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia o Unicef (United Nations
International Children's Emergency Fund) resalta sobre la Convencién sobre los Derechos
del Nifio, que “todos y cada uno de nosotros tenemos una funcién que desempefar para
asegurar que todos los nifios y nifias disfruten de su infancia” (Unicef Comité Espafiol,
2006) y por eso, los titulares de varios medios de comunicacion peruanos (de radio y
television) se unieron para acordar la creacion del Codigo de ética de la Sociedad Nacional
de Radio y Television (SNRTV), de la que los canales de sefial abierta: Latina (canal 2) y
América Television (canal 4) son parte, entre las 21 empresas signatarias.

El Codigo de Etica de la SNRT busca asegurar el reconocimiento y defensa de los
tratados de derechos humanos (entre ellos, los antes mencionados que son la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, la Ley de Radio y Television y el Nuevo Codigo de los Nifos

y Adolescentes).

Este codigo de ética esta compuesto por 6 titulos, donde se resalta que ninguna de las

disposiciones que lo conforman se pueden entender como limitativas o restrictivas,
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respecto al derecho de la libertad de informacion que existe en un pais democratico como
el Perq, sino que se debe entender, que se trata de reglas que buscan la autorregulacion de
los medios. Esto quiere decir, que ellos mismos tienen el deber de ser vigilantes con la
calidad de la informacion que brindan al publico, especialmente si nos referimos a los
menores de edad. (Codigo de Etica de la Sociedad Nacional de Radio y Television).

De igual modo, la Ley de Radio y Television, senala en el articulo 34, de la seccion
segunda, referida a la programacion de los servicios de radiodifusion, que todos los
titulares de los medios de comunicacion deben regir sus actividades de acuerdo a codigos
de ética que deben establecer de forma conjunta e individual. (Asociacion de

Comunicadores Sociales Calandria, 2007).

Se entiende, entonces, que el Codigo de Etica de la SNRTV es un codigo conjunto; y
que, de forma independiente, cada medio de comunicacion tiene su propio codigo de ética,
basandose en todo lo antes senalado.

Latina (canal 2), cuenta actualmente con un coédigo de ética interno que se entrega a
todos los colaboradores en formato impreso peridodicamente. Por su parte, América
Television (canal 4), que pertenece al grupo empresarial El Comercio se rige bajo las
normas de sus llamados Principios Rectores. Codigos de ética que fueron actualizados por
ultima vez el afio 2017, alcanzando su cuarta edicion y que se encuentran publicados en su
pagina web (El Comercio, 2017).

En el Principio Rector 16, del Grupo El Comercio, al que pertenece América
Television, referido a “La privacidad y la intimidad” se indica expresamente que los
menores deben recibir una proteccion especial. No haciéndose publicas fotografias o datos
que puedan llevar a su identificacion, incluyendo sus iniciales y la zona donde vive el
menor. Es decir, se debe cuidar al maximo que el televidente no logre determinar de quién

se habla, menos aun si se trata de personas que pertenecen a su entorno, como sus
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familiares mas cercanos y/o amigos. Ademas, se explica que es fundamental que el
periodista esté al tanto de éstas normas legales para que pueda sortear los conflictos que
aparezcan en el desarrollo de la noticia. (Principios Rectores, p. 50)

En el caso del Cédigo de Etica de Latina, se basan a las indicaciones del Codigo de
Etica de la SNRTV y agregan lo que indica el Pacto de Autorregulacion de la SNRT, el
mismo que se extiende, no solo a Latina, sino a América Television y a todos los demas
medios asociados a la SNRTV. Este pacto que fue suscrito con el propdsito de fomentar el

desarrollo de la industria de la radio y la television privada comercial.

En el capitulo 1, inciso 1.2 del Pacto de Autorregulacion referido al Respeto y a la
dignidad de la persona humana, se hace hincapié en que “no se presentard la figura
humana, en especial la de la mujer y el menor en situaciones indecorosas, deshonestas o
agraviantes” (Pacto de Autorregulacion, 2011).

Por consiguiente, la deontologia profesional periodistica es amplia y posee lineamientos
especificos para que el periodista peruano, de acuerdo a su criterio, sepa qué puede y que
no puede difundir.

Sin embargo, ‘“en la pugna constante por el rating y la conquista de las audiencias,
donde lo espectacular, lo dramatico, lo colorido y hasta lo perverso se usan como argucias
programaticas efectistas en el desarrollo televisivo” (Orozco, 2001, pp. 161-162), o quiza
por desconocimiento del propio reportero televisivo, se llegan a quebrantar éstas normas
éticas.

En la actualidad, “el ingreso de capitales a los medios masivos como la television, nos
ha llevado a cambiar la busqueda de la verdad por lo que es interesante o lo que se puede
vender a un publico que suele ser caprichoso” (Kapuscinski, 2003, p. 24)

Se ha observado, por ejemplo, en los noticieros centrales de Latina y América

Television que se graba al menor directamente o de espaldas, asi como a sus padres, a
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otros familiares y a lugares de su entorno. También, se suele registrar imagenes de la
fachada del colegio donde estudia y/o se entrevista a su profesor (a), provocando que las

personas que conocen a la victima puedan deducir de quien se trata.

Lo mas preocupante es que existen antecedentes que demuestran que si se han
vulnerado los derechos de los menores de edad en los dos canales de television de senal
abierta que seran objeto de nuestro estudio, por lo cual, estas grandes empresas han tenido

que pagar multas y ver su imagen dafiada, afectando a los menores involucrados.

Por ejemplo, el 10 de julio del afo 2012, el programa “La noche es mia” de Latina,
transmiti6 un reportaje donde se le hacian preguntas, de forma incisiva, a un menor sobre
coémo fue que sufrié abuso sexual por parte de su padre; sin reparar en la proteccion de su
identidad, no se le distorsiond la voz, ni se cubrid el rostro de sus padres y otros familiares.
Ante estos gravisimos hechos, el Consejo Consultivo de Radio y Television (Concortv),
que es un organismo independiente y vigilante a los medios de comunicacion, que se
encuentra adscrito al Ministerio de transportes y comunicaciones (MTC), se vio en la
necesidad de pronunciarse, rechazando de manera categdrica esta accion, por parte de la
periodista que realiz6 la entrevista y el medio de comunicacioén que transmitio lo ocurrido.
Frente a este hecho, mediante un comunicado que Latina “habia realizado una difusion
malsana y grotesca que atenta directamente contra la proteccion de los nifios y
adolescentes, el codigo de ética del medio de comunicacién asi como los principios de
defensa de la dignidad de la persona, honor, buena reputacion e intimidad personal y
familiar establecido en la Ley de Radio y Television, la Constitucion Politica del Peru, asi
como en Tratados Internacionales adoptados por nuestro pais” (Consejo Consultivo de

Radio y Television Concortv, 2012).

Aunque no se ha revisado cudles son las causas o motivaciones de los periodistas para

quebrantar las normas éticas, si su Unico fin es el rating o ganar mas audiencias, Joseph

20



Pulitzer (refiriéndose a los medios de prensa escrita, pero también puede aplicar para los
canales de television) mencion6 que “El mercantilismo tiene lugar legitimo en un
periddico, sobre todo en la oficina de contabilidad... pero, el mercantilismo que cabe muy
bien en ésta oficina, se convierte en una degradacion y en un peligro en el departamento

editorial” (Zurita, 2004, p. 73)

Otro ejemplo de las malas practicas televisivas es lo que ocurri6 en el desaparecido
Reality Show “El ultimo pasajero”, que se emitia a través de la sefial de Latina (antes
Frecuencia Latina) donde se realizaba el juego “bafio de cultura”, en el cual se transgredia
el horario familiar (06:00-22:00 hrs.) mostrando a modelos desvistiéndose frente a
menores de edad, lejos de fomentar la cultura, sino el morbo. Tras estos hechos, el canal de
la avenida San Felipe fue sancionado con una multa de 5 UIT (Unidades impositivas
tributarias) que fue el equivalente a 19 mil 250 soles. Multa impuesta por la Sociedad
Nacional de Radio y Television. Esto tras declarar fundada la queja de la Asociacion
Valores Humanos. (Consejo Consultivo de Radio y Television Concortv, 2015).

Otra secuencia del mismo programa, denominada “Freno de cucarachas” también fue
sancionada por inducir a una menor de edad a que coma un plato de ensaladas con
cucarachas para que gane un viaje de promocion a Cancun. Estos hechos llevaron a la
Sociedad Nacional de Radio y Television a pronunciarse en el afio 2015, indicando que el
programa se “vulneraron los principios de defensa de la persona humana y el respeto a su
dignidad" y se afiadia que faltaron a los principios de "fomento de la educacion, cultura y
moral de la nacion; y la proteccion y formacion integral de los nifos y adolescentes, todos
ellos contemplados en la Ley de Radio y Television, el Codigo de Etica y el Pacto de
Autorregulacion" (EI Comercio, 2015). Por estos incumplimientos, el canal 2 tuvo que
pagar multa de 10 UITS, equivalente a 38 mil 500 soles, ademas de ofrecer disculpas por
lo ocurrido.
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Existe una tesis de licenciatura denominada “Etica y Reality Show: Anlisis de los
principios éticos vulnerados en dos secuencias del programa concurso “El Gltimo
pasajero”. La investigacion fue abordada desde un enfoque comunicacional y se centr6 en
el estudio del mensaje. El autor analiz6 las secuencias del programa para reconocer
acciones que vulneren los principios éticos de los nifios, nifias y adolescentes (Aguirre,
2018)

América Television (canal 4) también ha cometido una serie de faltas en programas
periodisticos, como “Domingo al Dia”. El 20 de agosto del afio 2017, se emiti6 el reportaje
“La belleza venezolana en las calles de Lima”. Informe periodistico, donde para explicar
codmo se viene desarrollando la inmigracion venezolana en Lima, el reportero a cargo del
informe decidio medir el cuerpo (cintura y pechos) de jovencitas venezolanas y exponerlas
a silbidos y piropos, yendo en contra de la lucha contra la violencia hacia las mujeres y los
altos indices de feminicidios en Lima. Entre las entrevistadas se encontraba una menor de
edad de 17 afios, y a pesar de que ella hizo énfasis en su condicion de menor frente a
camaras, el reportero continu6 actuando de la misma forma con ella. Ademas, al momento
de emitir las imdgenes no se le tap6 el rostro. Ante lo ocurrido la SNRTV decidi6 declarar
fundada la queja de una televidente y decidié multar a América Television con 5 UIT.
(Sociedad Nacional de Radio y Television SNRTV, 2018)

Yez (2013) desarroll6 el articulo cientifico titulado “Desafios éticos de la cobertura
televisiva de un hecho traumatico”. La autora parti6 analizando la transmision en vivo de 4
canales de sefial abierta chilenos (Television Nacional de Chile, Mega, Chilevision y Canal
13) sobre un hecho coyuntural en su pais: Un incendio ocurrido en la carcel de San
Miguel, en diciembre del afio 2010, donde murieron 80 personas. La periodista realizé
entrevistas con preguntas abiertas a 15 profesionales que participaron de la cobertura

periodistica, que se dilatd por 49 horas en total. Y aunque aqui no hablamos de menores
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involucrados, ella indica categéricamente que el televidente no necesita que se insista en la

experiencia de sufrimiento de las victimas como parte de la noticia.

Nos resulta importante rescatar que la autora refiere que los medios, en lugar de ser tan
descriptivos con el drama de las victimas, deberian centrarse en entregar el significado del
suceso a las audiencias, pues se requiere poner el hecho en un contexto que les ayude a
tomar decisiones futuras sobre como enfrentar la situacion (en caso les tocara vivirla) y
quiza, también, determinar qué politicas publicas deberian ser mejoradas o revisadas sobre

el tema (Yez, 2013)

Asimismo, la periodista Patricia Ulloque tratd de encontrar una respuesta a la constante
omision de los periodistas a la deontologia profesional, para ello elaboro6 una tesis de
maestria en educacion denominada: “Competencias deontoldgicas para comunicar y el
respeto a los derechos humanos” para la Universidad San Martin de Porres. Aplico una
encuesta a 67 periodistas frente a una poblacion de 232 personas, elegidos de forma
aleatoria en el canal del estado TV Peru (canal 7), con el objetivo de analizar su ejercicio y
desempefio profesional en el &mbito ético. Resulta alarmante que entre sus conclusiones
figure que el 84.6% de los encuestados (que son periodistas que en ese momento se
encontraban en ejercicio) reconocen que siempre, casi siempre o a veces se realicen
atentados contra la privacidad e intimidad de las personas en los programas periodisticos,
incumpliendo con el encargo ya establecido, por la propia empresa, de proteger a las
poblaciones mas vulnerables. Planteando como solucion al problema, reforzar desde las
aulas universitarias los aspectos referidos a la formacion ética y deontologica, temas
muchas veces ni siquiera mencionados dentro de la malla curricular universitaria (Ulloque,
Competencias deontoldgicas para comunicar y el respeto a los derechos humanos

fundamentales, 2014).
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En esta investigacion se plantea analizar como trata el periodista la noticia ante una
poblacion vulnerable como son los nifios, nifias y adolescentes, porque queremos ir por el
sendero de la reflexion en busca de una mejor television para todos.

1.2. Problema general

(Como es el tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad, en los noticieros centrales de Latina y América Television durante el
periodo octubre y noviembre 2015?

1.2.1. Problemas especificos

e ;Como es el tratamiento ético, respecto a la identidad del menor en las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los noticieros
centrales de Latina y América Television durante el periodo octubre y

noviembre, 2015?

e ;Como es el tratamiento ético, respecto a la identidad de los familiares en las
notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los noticieros
centrales de Latina y América Television durante el periodo octubre, noviembre,

20157

e ;Como es el tratamiento ético, respecto a los datos del entorno en que se
desarrollan las notas periodisticas relacionadas a casos de menores, en los
noticieros centrales de Latina y América Television durante el periodo octubre,

noviembre, 2015?

e ;Como es el tratamiento ético, respecto a las situaciones en las que se vulnera al
menor en las notas periodisticas relacionadas a casos de menores, en los
noticieros centrales de Latina y América Television durante el periodo octubre,

noviembre, 2015?
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1.3.  Objetivos

1.3.1. Objetivo general

Determinar el tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de

menores de edad en los noticieros centrales de Latina y América Television, durante el

periodo octubre-noviembre, 2015.

1.3.2. Objetivos especificos

Determinar el tratamiento ético respecto a la identidad del menor en las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los noticieros
centrales de Latina y América Television, durante el periodo octubre,

noviembre, 2015.

Determinar el tratamiento ético respecto a la identidad de los familiares en las
notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los noticieros
centrales de Latina y América Television, durante el periodo octubre,

noviembre, 2015.

Determinar el tratamiento ético respecto a los datos del entorno en que se
desarrollan las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad en
los noticieros centrales de Latina y América Television, durante el periodo

octubre, noviembre, 2015

Determinar el tratamiento ético respecto a las situaciones en las que se vulnera
al menor en las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en
los noticieros centrales de Latina y América Television, durante el periodo

octubre, noviembre, 2015.
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1.4. Justificacion

Esta investigacion estd enfocada en analizar la variable “tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad”. La innovacion o eleccion del tema
tuvo lugar en la observacion del desarrollo de la noticia en nuestros tiempos, que, dentro
del marco de las buenas practicas, deberia ir de la mano con lo sefialado en la deontologia

profesional periodistica.

Existen amplios estudios qué repasan qué es la ética, el periodismo y la moral, pero son
pocos los que se detienen a analizar si todo lo que ya se ha normado se viene cumpliendo
en las emisiones diarias de los noticieros de sefial abierta. Se ha revisado la bibliografia
existente, lo que generalmente se ha encontrado fueron estudios o tesis que analizan desde
nuestro enfoque a programas de espectaculos o talk-shows, pero no a los noticieros, quiza
porque se les suele asociar a la idea de que se trata de programas “serios” o de contenido
confiable donde no habria lugar para las faltas éticas.

1.4.1. Relevancia tedrica

El estudio es de tematica actual y ampliara la informacién a la comunidad cientifica en
las areas de Ciencias de la Comunicacion, Derecho, Ciencias Sociales y entre otros,
generando nuevas ideas de investigacion en el campo del periodismo. Con este fin se ha
planteado un nutrido marco tedrico, para lo cual se realizé una revision variada de
bibliografia actualizada respecto al tema de estudio.

1.4.2. Relevancia metodologica

La investigacion tiene un enfoque de tipo descriptivo-cuantitativo, que consideramos
aporta de forma innovadora al mundo académico de las Ciencias de la Comunicacion, pues
se presenta un instrumento de tipo Ad Hoc (que ha sido planteado por la investigadora
exclusivamente de acuerdo a la operacionalizacion de la variable). El instrumento es una

lista de cotejo que consta de 17 preguntas que fueron validadas por 5 expertos del campo
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de las comunicaciones: Mg. Mabel Huertas (Conductora de radio y television que cuenta
con una Maestria en Comunicacion Politica- Universidad de Sheffield-Reino Unido); Lic.
Carolina Dabdoud (Periodista y licenciada por la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas (UPC); Mg. Paco Flores (Conductor de television y Magister en Disefio y
Gestion de la Produccion Audiovisual-Universidad Auténoma de Barcelona); Lic. Peter
Roman (Reportero de television y licenciado en Ciencias de la Informacion por la
Universidad de Piura) y el Mg. José Cabrera (docente de la Universidad Peruana Union).
Para validar nuestro instrumento a todos los jueces (expertos) se les hizo entrega de la
operacionalizacion de la variable, matriz de consistencia, el instrumento planteado y dos
formatos de validacion, a fin de orientar y verificar la claridad, congruencia, control de
tendenciosidad y dominio de los contenidos de los diversos items de los cuestionarios.

1.4.3. Relevancia Social

Para Restrepo (2003) “el sensacionalismo llega hasta donde comienza el periodismo
inteligente”. Asi, el experimentado especialista en ética periodistica, tratd de explicar
como podemos combatir las faltas éticas. Se trata de apelar al conocimiento, en este caso
de las normas éticas. En otras palabras, el especialista nos lleva hacia la verdadera mision
del periodismo en la sociedad. El periodista que dignifica la profesion, busca estimular la
inteligencia y le brinda acceso a la informacion a los ciudadanos de forma correcta, para
que puedan tomar mejores decisiones y lo hace por principios, mas alla de que sean
disposiciones legales. (Consejo Consultivo de Radio y Television Concortv, 2003)

Vargas (2013) realiz6 un estudio cualitativo sobre la imagen de los nifios y nifias en la
programacion televisiva peruana de sefial abierta por encargo de Concortv, un analisis
centrado en los programas informativos. Seleccion6 62 programas emitidos de 7 canales
de television, entre los que destacan América Television y Latina, que son parte de la

poblacion de este estudio. Entre sus conclusiones resalta que los programas informativos
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mencionan a nifios, nifias o adolescentes mayoritariamente en tono negativo, es decir,
como victimas. Esto ocurri6 en el 70% de las notas informativas, frente a un 24% que lo
hacia en tono positivo y 6% en tono neutral. Es decir, la mayoria de las notas informativas
vincula a nifos, ninas o adolescentes con situaciones de abuso, violencia, maltrato o son
implicados en situaciones delictivas o transgresoras de las normas (Vargas, 2013).

Por lo tanto, si la mayoria de noticias muestra a los menores involucrados en
situaciones negativas, no solo se revela que tenemos problemas sociales pendientes de
soluciodn, sino que los periodistas tienen la gran responsabilidad de tratar estos temas con
adecuado desempeno para reflejar lo que pasa. Hablamos de una gran cantidad de notas
informativas que estdn copando los titulares, por lo que el rol de los periodistas es
determinante, ya que segun las recomendaciones de Concortv difundir los datos o
imagenes que ya han sido declarados como prohibidos puede afectar psiquica y
socialmente a los menores (Consejo Consultivo de Radio y Television Concortv, 2019) y
sin duda, todos tenemos el deber de proteger a los nifios, nifias y adolescentes que son el

futuro de la nacion.

Este proyecto pretende contribuir a la autorregulacion de los medios, porque la sociedad
merece respeto y un trabajo periodistico ético ante poblaciones en situacion de
vulnerabilidad como lo son los menores de edad.

1.4.4. Relevancia practica

En la practica, los resultados de la investigacion nos permitiran saber si los periodistas
de los principales medios de comunicacion de sefial abierta vienen cumpliendo o no con el
tratamiento ético determinado actualmente para desarrollar las notas informativas

relacionadas a casos de menores de edad.

Es importante conocer como se viene desarrollando el periodismo en nuestro pais para

poder reflexionar sobre qué se puede hacer para mejorar los contenidos.
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1.5. Presuposicion filosofica
1.5.1. Marco Biblico filosoéfico

La investigacion tiene entre sus bases filosoficas la cosmovision cristiana, que se
orienta en lo que indican las Sagradas Escrituras. Partiremos analizando lo que dice
Proverbios 3:27 “No te niegues a hacer el bien a quien es debido, cuando tuvieres poder
para hacerlo” (Reina Valera 1960, 2014, p. 612) Este breve versiculo nos invita a pensar
en ese poder de decision que tienen los periodistas sobre qué incluir y qué no en sus notas
periodisticas. Si bien, por encima del reportero hay productores, directores, correctores de
estilo y hasta una linea editorial que seguir como parte de un medio de comunicacion; el
periodista que esta en el lugar de la noticia sera el responsable de la mayoria de elementos
que se incluirdn en su nota informativa (en iméagenes, audio y texto). Practicamente todo el
contenido habra dependido de su creatividad y criterio personal.

El reportero trabaja en coordinacidon con su camarografo, auxiliar de campo y chofer.
Pero, generalmente el reportero es el productor de su propia nota. Es quien decide a donde
ir, a quién entrevistar, qué grabar y que omitir, aceptando siempre las sugerencias de sus
compafieros y bajo la direccion y correccion de sus jefes.

El reportero, entonces, debe ser el primer guardian del cumplimiento de las normas
¢ticas. Es quien, con su conocimiento y capacidad podra cumplir con el desarrollo de una
noticia, sin afectar, ni violar los derechos humanos de las victimas. Es el que tiene el poder
de hacer el bien.

En San Mateo 18:5 encontramos la parabola: “;Quién es el mayor?”, que nos revela
codmo quiere Jesus que tratemos a los nifios y nifias. Todo inicia con el cuestionamiento de
sus discipulos, quienes le preguntan: ;quién es el mayor en el reino de los cielos?

Entonces, Jests llamo a un niflo y lo puso en medio de ellos y dijo: “De cierto os digo...
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cualquiera que reciba en mi nombre a un nifio como este, a mi me recibe”. (Reina Valera
1960, 2014, p. 895)

De ésta forma tan practica y elocuente, Jests tratd de hacer entender a sus discipulos y a
todos nosotros, que El extiende su brazo protector sobre los nifios. Los ama, los protege y
espera que nosotros hagamos lo mismo. Implicitamente el mensaje va dirigido, también
hacia los profesionales de las comunicaciones, que deben cumplir un papel protector y de
responsabilidad social frente a situaciones que puedan atentar contra la tranquilidad,

seguridad y bienestar de los menores.

Como escribe Elena G. De White “;Cuan cuidadosos debiéramos ser, de que nuestras
palabras y acciones estén en armonia con la verdad sagrada, que Dios nos ha
encomendado...! Si se pronuncia una palabra que resulte perjudicial para el cardcter de su
amigo o hermano, no estimule esta forma de hablar. Esta es la obra del enemigo.” (White,
2002, p. 169)

Entonces, podemos sintetizar todas éstas reflexiones en la sola idea de que nada de lo
que los periodistas puedan expresar de forma escrita o audiovisual deberia degradar o
transgredir los derechos de un menor de edad. Los periodistas deben llevar a cabo su
trabajo, teniendo siempre en cuenta la enorme responsabilidad social que les corresponde.
Etica Kantiana

Immanuel Kant centra desde el principio su atencion en la voluntad, los moviles o
intenciones del ser humano y no en lo que realmente termina haciendo, porque para Kant
no existe nada incondicionalmente bueno, excepto la buena voluntad del actuante.

Para comprender mejor el concepto de la ética del filésofo prusiano de la Ilustracion,
Kant debemos revisar primero qué son los imperativos hipotéticos y categoricos.

Ricken (1987) senala que Kant conceptualiza un imperativo, como algo que no parte de

la voluntad del actuante, sino que se trata de un “deber”. Se trata de algo “practicamente
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necesario” para €l. Entonces, si hablamos de imperativo categdrico nos referimos a todo
aquello que el hombre hace, no por causas subjetivas, sino usando la razon, porque sabe
que tiene el deber de hacerlo. Es decir, por motivos que son validos para cualquier ser

racional.

Por ejemplo: Cada dia deberias correr treinta minutos.

Sabes que correr es bueno para tu salud y quiza tienes la voluntad de hacerlo a diario,
pero por diversos factores no lo logras. Ocurra o no, no deja de ser para el actuante algo
que considera y sabe que deberia hacer.

Por su parte, el imperativo hipotético “expresa que una accion es practicamente
necesaria como medio para lograr una meta que el sujeto persigue. Asi, la necesidad
practica de la accion esta condicionada por una meta del actuante”.

Por ejemplo: Todos los hombres quieren gozar de buena salud, pero no todos cuidan de

su salud.

Tengamos en cuenta que la voluntad racional pura solo podria elegir el bien, pero la
voluntad humana no es estrictamente racional. Se puede ver influenciada por ciertas
tendencias. Haciendo que ambos conceptos entren en conflicto. (Ricken, 1987, pp. 109-
110)

Kant sefiala que todos debemos contar con la seguridad a priori de que toda nuestra
experiencia sera gobernada por leyes. “No en virtud del caracter del mundo exterior, sino
en virtud del carécter de los conceptos mediante los cuales captamos el mundo. Es decir, la
experiencia no es una mera recepcion pasiva de impresiones, sino una captacion y
comprension activa de percepciones” (Maclntyre, 1966, p. 185)

Tras revisar lo que indican varios autores, percibimos que la ética practicamente se
define en términos kantianos. Es mas, el concepto de moralidad se aproxima a lo que era

para Kant.
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A diferencia de otros filésofos como René Descartes y algunos empiristas, Kant no
busca una base para el conocimiento, sino que da por sentada la existencia de una

conciencia moral ordinaria en los seres humanos, y la considera su objeto de estudio.

Entonces, si al principio deciamos que para Kant no existe nada realmente bueno,
excepto la buena voluntad, ;qué moviles o intenciones hacen buena a la buena voluntad?
El filésofo cree que el unico movil de la buena voluntad puede ser el cumplimiento de su
deber por amor a concretarlo. Porque si una persona cumple con su deber con una
intencidn ajena a la buena voluntad, ya no estamos hablando de actos de moralidad, sino

de intereses. (Maclntyre, Historia de la ética, 1982, pp. 186-187)

Entonces, la autoconciencia del deber moral del imperativo categérico que menciona
Kant puede tener aplicacion en el campo de la ética periodistica, cada vez que el
informador cumple con las normas establecidos en los codigos de ética relacionados a
casos de menores de edad, pero no por temor a ser despedido, por quedar bien con los
televidentes o por cualquier otra motivacion, sino porque sabe que es su deber y tiene la
buena voluntad de actuar bien con las poblaciones vulnerables que son los nifios, nifias y

adolescentes y con la sociedad.
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CAPITULO II
2.1. Revision de la literatura/Marco teodrico
2.1.1. Antecedentes

En la investigacion doctoral realizada por Aldo Alejandro Vasquez Rios (2010),
titulada, La ética periodistica y los mecanismos de autocontrol de la prensa en el Pert, el
investigador tuvo el objetivo general de explicar la ética periodistica en el Peru y su
aplicacion contemporanea mediante mecanismos de autocontrol de la prensa. El enfoque
de la investigacion fue cualitativo, de alcance descriptivo, de disefio no experimental. Usd
diversas fuentes primarias, como la legislacion de Indias y la republicana, asi como
documentos diversos, entre los que destacan los codigos deontoldgicos y las resoluciones
del Tribunal de Etica del Consejo de la Prensa Peruana; y de sus pares britanico y espafiol

para efectos de comparacion.

En la conclusion, muestra que los mecanismos de autocontrol de la prensa en el Peru,
pese a su caracter incipiente, estdn contribuyendo a revertir el vacio historico en el
tratamiento de la ética periodistica en el pais. Esto se evidencia, segln el autor, en la
adhesion creciente de los medios escritos a alguna forma de autocontrol, por el nivel de
aprobacion que este tiene entre el publico y por la disposicion de distintos medios a acatar
las resoluciones del Tribunal de Etica del Consejo de la Prensa Peruana. (Vasquez, 2010)

En la investigacion de (Ulloque, Competencias deontoldgicas para comunicar y el
respeto a los derechos humanos fundamentales, 2014) titulada Competencias
deontologicas para comunicar y el respeto a los derechos humanos fundamentales, tuvo el
objetivo de analizar como las competencias deontoldgicas para comunicar se relacionan
con el respeto a los derechos humanos fundamentales en periodistas de TV Peru, en el
periodo enero-abril 2014. El enfoque de su investigacion fue cuantitativo, de disefio no

experimental de alcance correlacional. La poblacion fue de 232 periodistas nombrados y
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contratados que laboraban en TV Peru de enero a abril del 2014. Entre las conclusiones de
Ulloque destaca que en el canal del estado la mayoria de periodistas expresaron no
promover los derechos en salud, educacion, ni el respeto en los horarios de proteccion al
menor, ni familiar, con esto se demuestra una correlacion directa entre el deficiente
desarrollo de las competencias deontologicas y la afectacion de los derechos civiles de los
ciudadanos.

En la investigacion doctoral de (Videla Rodriguez, 2002) titulada, La formacion de los
periodistas en Espafia: perspectiva histdrica y propuestas de futuro, el investigador tuvo el
objetivo de analizar la profesion periodistica en lo que de singular tiene, su historia y sus
caracteristicas. El alcance de la investigacion fue descriptivo, de enfoque cuantitativo, de
disefio no experimental. El investigador concluy6 que la responsabilidad del trabajo de los
periodistas y su papel de delegado de la sociedad para materializar el derecho a la
informacion, convierten a los principios éticos en un pilar fundamental de los planes de
formacion e instrumento primordial para hacer frente a los desafios profesionales. La
formacion ética del profesional de la informacidn requiere que este tenga un profundo
conocimiento de la deontologia que le es propia con el fin de que su accidn esté
impregnada de fundamentos morales”.

(Esteban Rodriguez, 2014) En su tesis titulada “Analisis de la profesion periodistica:
compromiso ético y profesional con la informacién y su publico: un estudio del area local
en medios de comunicacion de la comunidad de Madrid, (2006-2013)”, la investigadora
tuvo el objetivo de “conocer en profundidad como actian en su quehacer diario los
periodistas. Saber como eligen los temas, el empleo que llevan acabo de las fuentes y la
forma en la que elaboran los textos. Ya que eso, segun la investigadora, le ofrecia una
vision del estado del periodismo que se desarrollaba en esos momentos (2006-2013). El

proposito fue seguir profundizando en los resultados obtenidos en una investigacion
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anterior, que se llevé a cabo. Alli concluyd que no existe un claro compromiso del
periodista con el deber de informar a su ptblico. Una conclusion como ésta la impuls6 a

seguir trabajando para esclarecer si realmente era o no asi.

El alcance de la investigacion fue descriptivo, de enfoque cualitativo de disefio
experimental. Optd por hacer 26 entrevistas en profundidad con preguntas abiertas a
profesionales de amplia experiencia en medios de prensa escrita y radial, que les
permitieran a los profesionales explicar su punto de vista sobre los diferentes elementos
que se les fue exponiendo. En la conclusion se sefiala que el reflejo de su trabajo de
investigacion anterior (2007) era cierto. Pero ahora le sirvi6 para explicar las causas y las
consecuencias para la profesion periodistica y el interés publico.

(Ramos Fernandez, 1997) en un estudio titulado “La profesion periodistica en Espana:
regulacion juridica y consecuencias €ticas” tuvo como objetivo reivindicar, justificar y
reclamar para la profesion periodistica el mismo rango, el mismo trato, la misma
consideracion formal y juridica que cualquier otra profesion a la que se accede a través de
la formacion especifica en la universidad. Siendo precisamente el componente
deontoldgico una de las cualidades esenciales de la profesion. El alcance de la
investigacion fue descriptivo, de enfoque cuantitativo, de disefio no experimental. El
investigador concluy6 que el periodista no posee privilegio alguno por serlo, ni tampoco lo
pretende. Su existencia viene determinada por su mision, que es servir a la sociedad.
Participa con los demaés del derecho a la libertad de expresion y, como mandatario de esa
misma sociedad, la sirve.

En la investigacion realizada por (Zurita Vallejo, 2004) titulada La ética, elemento
primordial de la comunicacion social, el investigador tuvo el objetivo de conocer los
procesos de comunicacion en general y de la denominada comunicacién social o de masas

en particular. El alcance de su investigacion fue deductivo-inductivo, a través de un
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proceso logico de testimonios que recabo en el capitulo IV de su tesis. Concluy6 que la
ética profesional es indispensable para regular la practica profesional de los individuos
ante los demads y la sociedad misma. El codigo de ética profesional de los periodistas
ecuatorianos guia y norma el ejercicio profesional de los periodistas. No obstante, los
periodistas que ejercen una serie de presiones que vulneran no solo el coédigo de ética, sino
la misma ley de defensa profesional del periodista ecuatoriano.

2.2. Marco Conceptual

2.2.1. Variable 1: tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a
casos de menores de edad

2.2.1.1. ;Qué es la ética?

La palabra ética viene del latin ethicus, y este del griego n0ucog €thikds; del latin tardio
ethica, y este del griego 10wt &thiké. La ética es un conjunto de normas morales que rigen
la conducta humana en cualquier &mbito de su vida. Por ejemplo, esté la ética profesional,

civica o deportiva (Real Academia Espafiola, 2014).

Asimismo, es la parte de la filosofia que trata de la moral. Estudia los actos morales, sus
fundamentos y como se vinculan con la conducta de los hombres. Fue el centro de la
especulacion filoséfica entre griegos y romanos (Grupo Océano, 2010).

Por lo tanto, podriamos definir a la ética como una parte de la filosofia que se refiere a
las normas morales que rigen la conducta humana. Por su parte, (Herrdn & Restrepo,
1991, p. 22)-sefialan que etimologicamente las dos voces- ética y moral- “tienen el mismo
sentido. Moral proviene de la palabra latina “mos”, que significa costumbre y la palabra

ética viene de la expresion griega “€thos”, que también equivale a costumbre”.

Pero, (Gonzales Bedoya, 1987, p. 11) sefiala, sobre el origen etimolodgico de la palabra,
El término nos remite a dos vocablos griegos de sonido idéntico pero de significado muy

distinto: “éthos” (con eta o “e” larga) y “éthos” (con épsilon o “e” breve). “Ethos”, a su
y
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vez tiene 3 sentidos: un sentido pre-aristotélico que viene a significar residencia, morada,
lugar donde se habita o pais; y un sentido aristotélico en el que significa raiz profunda de
la que brotan todos los actos humanos singulares. De éste, al sentido harto conocido de
“€thos” como caracter, forma de vida libremente apropiada, personalidad coral; hay un
solo paso”.

Es decir, el comportamiento ético esta relacionado al entorno, al lugar donde se habita,
ya que no necesariamente las normas que se consideren correctas para un ciudadano o
periodista peruano, lo seran para otro de diferente nacionalidad. Ya que cada pais, e
incluso localidad se rige por leyes y normas distintas, independientemente de ello, las

costumbres y Opticas de lo moralmente correcto son diversas.

Sin embargo, aunque hasta aqui hemos notado que la moral y la ética son practicamente
lo mismo, en la tesis de maestria “la ética, elemento primordial de la comunicacion
social”, (Zurita Vallejo, 2004) manifiesta que “la moral y la ética constituyen dos formas
de la conciencia social, las mismas que permiten a los hombres orientar su conducta y

constituirse en sujetos positivos para la sociedad de la que forman parte.”

Es decir, la ética es el estudio de las normas morales que los mismos hombres se
establecen a lo largo de la historia. Para lograrlo, la ética estudia al individuo y la

sociedad.

De igual modo, “la ética periodistica y los mecanismos de autocontrol de la prensa en el
Pert” ensaya su propia definicion “la ética es una reflexion sistematica, prospectiva y
normativa, que juzga la moralidad de la conducta humana con pleno respeto por la libertad
del hombre, en funcion de altos valores de orden individual y social concebidos a la luz de
la razén.” (Vasquez, 2010, p. 95)

Por lo tanto, la ética y moral se encuentran separadas por una delgada linea que es la

misma ciencia desde donde se ven y estudian. Mientras la ética es parte de la filosofia, la
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moral es parte de la psicologia. La ética regula las normas que los mismos hombres se
establecen para convivir en paz y la moral los lleva a cumplirlas.

2.2.1.2. ;Qué es el periodismo?

El periodismo es el resultado de la intrinseca necesidad que tiene el hombre de estar
siempre informado. Esa informacion debe ser comunicada a la méxima perfeccion para
asegurar su eficacia (Orbegozo, 2000)

Eso quiere decir, que no se trata solo de contar una historia o disparar datos a diestra y
siniestra. Debe existir un orden ldgico y por supuesto, una profunda investigacion previa.

Analicemos, ademas, este extraordinario fragmento del libro de Orbegozo, que define
muy bien la importancia del buen uso del lenguaje periodistico:

“Alguna vez se le pregunt6 a Confucio, uno de los mas notables sabios de la antigua
China, ;qué haria primero si le dejaran administrar un pais? El afirmé:

-Ciertamente seria corregir el lenguaje.

El hombre que formul6 la pregunta se sinti6 confundido.

- (Por qué?, indago.

- Si el lenguaje no es correcto-contestd Confucio-, entonces lo que se dice no es lo que
se quiere decir; sino se quiere decir lo que se dice, entonces, lo que se debe hacer queda
por hacerse; si esto queda por hacerse, entonces se deteriora, se pierde la justicia, la gente
va a caer en la mas completa confusion. Por tanto, no tiene que existir arbitrariedad en lo
que se dice. Es mas importante que todo lo demés” (Orbegozo, 2000).

Entonces, podriamos decir que el periodismo es el oficio que busca informar con la mas
completa claridad, objetividad y veracidad posible. El fin especifico es difundir
objetivamente hechos e ideas de interés general, los cuales son considerados, en un

momento dado como noticias (Toran, 1982).
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Orbegozo, ratifica que el periodista no solo debe buscar informar bien, sino tratar de

alcanzar tres perfecciones:
1. Ser técnicamente perfecto, en teoria y practica
2. Ser éticamente perfecto

3. Ser culturalmente perfecto, es decir; aspirar a manejar un maximo de la cultura
humanista.

La investigacion ahonda en el campo del periodismo de television (imagen, texto y
sonido), que consideramos es el mas rico de todos por su complejidad para comprometer
mas sentidos al momento de comunicar el mensaje. Pero, donde aparentemente mas faltas
éticas se cometen, se presume que por la falta de conocimientos de los propios periodistas
sobre la deontologia vigente.

2.2.1.3. ;Qué es la ética periodistica?

La ética se divide en dos: general y especial. La primera estudia leyes, normas y hechos
generales de la actitud moral humana, es la parte que podriamos llamar teoria de la ética;
la segunda se ocupa de esa actitud en diversas circunstancias en las que el hombre se
encuentra como un ser social, es decir, de la aplicacion de la vida diaria y como las
elecciones determinan los comportamientos. En este &mbito se ubica la deontologia.
(Brajnovic, 1978, p. 19).

Es decir, ya no hablamos solo de lo que al profesional le dicta su conciencia y
costumbres que es correcto hacer, sino que sus mismos pares profesionales y la sociedad
les impone reglas o normas de conducta en su profesion que les permite alcanzar un

comportamiento colectivamente correcto.

De igual modo, una de las diferencias mas importantes que se deben marcar cuando
hablamos de ética y deontologia periodistica es “que la primera hace referencia directa a la

conciencia personal, mientras que la segunda adopta una funciéon de modelo de actuacion
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en el area de la colectividad. Con el disefo de codigos deontologicos, ademas de
autorregular una profesion, se invita al seguimiento de la formacién ética de los
profesionales.” (Ulloque, 2014, p. 37)

Por lo tanto, “Lo propio de la deontologia son las normas de conducta aplicables a una
profesion (...) Esos deberes profesionales se traducen en el periodismo en una preparacion
adecuada, ejercicio honesto, actuacion en beneficio de sociedad, formacion continua,
lealtad a la propia conciencia y preservacion de la libertad personal” (Videla Rodriguez,
2002).

2.2.1.4. La deontologia periodistica

2.2.1.4.1. Convencion sobre los derechos del nifio

Segun un folleto virtual publicado por Unicef, que es la agencia de Naciones Unidas
que tiene como objetivo garantizar el cumplimiento de los derechos de la infancia; en el
afio 1959, las Naciones Unidas aprobaron una Declaracion de los Derechos del Nifio que
incluia diez principios. Pero no fue suficiente porque legalmente no tenia caracter
obligatorio. Por eso en 1978, el Gobierno de Polonia presentd a las Naciones Unidas la

version provisional de una Convencion sobre los Derechos de los Nifios.

Tras diez afios de negociaciones con gobiernos de todo el mundo, lideres religiosos,
ONG's y otras instituciones, se logro acordar el texto final de la “Convencion sobre los

2

derechos del Nifio”, el 20 de noviembre de 1989, cuyo cumplimiento es obligatorio para
todos los paises que la firmaron. La Convencién se convirtié en Ley en 1990, después de
ser aceptada por 20 paises, entre ellos el Per(i. Hoy, la Convencion ya ha sido aceptada por
casi todos los paises del mundo, excepto por Estados Unidos y Somalia” (Unicef, p. 9)
Hablamos de un tratado de las Naciones Unidas y la primera ley internacional

“juridicamente vinculante” sobre los derechos del nifio y la nifia. Esto quiere decir que su

cumplimiento es obligatorio. Reune derechos civiles, politicos, econdmicos, sociales y
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culturales que reflejan las diferentes situaciones en las que se pueden encontrar los nifios,

nifias y adolescentes de todo el mundo. (Unicef, p. 6)

Consta de 54 articulos, pero aqui solo haremos referencia a aquellos que estan
relacionados al tema de investigacion; el tratamiento de la informacion en casos de

menores de edad.
Parte 1
Articulo 1

Para los efectos de la presente Convencion, se entiende por nifio a todo ser humano
menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le sea aplicable, haya
alcanzado antes la mayoria de edad.

Articulo 2

1. Los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencion y
aseguraran su aplicacion a cada nifio sujeto a su jurisdiccion, sin distincion alguna,
independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, la opinidn politica o
de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicion econdmica, los impedimentos
fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicion del nifo, de sus padres o de sus
representantes legales.

2. Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio
se vea protegido contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la condicion,
las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, sus tutores o de sus
familiares.

Articulo 3

1. En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o

privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los 6rganos
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legislativos, una consideracion primordial a que se atenderd sera el interés superior del
nifio.

Articulo 4

Los estados partes adoptaran todas las medidas administrativas, legislativas y de otra
indole para dar efectividad a los derechos reconocidos en la presente Convencién. En lo
que respecta a los derechos econdmicos, sociales y culturales, los estados partes adoptaran
esas medidas hasta el maximo de los recursos de que dispongan y, cuando sea necesario,

dentro del marco de la cooperacion internacional.
Articulo 13

1. El nifio tendra derecho a la libertad de expresion; ese derecho incluira la libertad de
buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideracion de
fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artistica o por cualquier otro

medio elegido por el nifio.

2. El ejercicio de tal derecho podra estar sujeto a ciertas restricciones, que seran

unicamente las que la ley prevea y sean necesarias:
a) Para el respeto de los derechos o la reputacion de los demas; o

b) Para la proteccion de la seguridad nacional o el orden publico o para proteger la

salud o la moral publica.

Articulo 16

1. Ningtn nifio serd objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su
familia, su domicilio o su correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y a su
reputacion.

2. El nifio tiene derecho a la proteccion de la ley contra esas injerencias o ataques.

42



Articulo 17

Los estados partes reconocen la importante funcion que desempefian los medios de
comunicacion y velaran por que el nifio tenga acceso a informacion y material procedentes
de diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la informacion y el material
que tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud fisica y

mental. Con tal objeto, los estados partes:

e) Promoveran la elaboracion de directrices apropiadas para proteger al nifio contra toda
informacioén y material perjudicial para su bienestar, teniendo en cuenta las disposiciones
de los articulos 13 y 18. (Naciones Unidas, 1990)

2.2.1.4.2.  El codigo de los nifios y adolescentes

Este codigo fue promulgado el 2 de agosto del afio 2000, por el entonces presidente de
la republica, Alberto Fujimori Fujimori. Teniendo como presidenta del congreso a Martha
Hildebrandt Perez Trevifio, como primer vicepresidente a Ricardo Marcenaro Frers, a
Alberto Bustamente Belaunde como ministro de justicia y a Luisa Maria Cuculiza Torre
como ministra de promocién de la mujer y del desarrollo humano. (Ministerio de la Mujer
y Poblaciones Vulnerables, 2000)

A continuacion, un listado de los articulos que se relacionan con nuestra investigacion:

Ley n°® 27337

Titulo Preliminar

Articulo V.- Ambito de aplicacion general. - El presente Codigo se aplicara a todos los
nifios y adolescentes del territorio peruano, sin ninguna distincién por motivo de raza,
color, sexo, idioma, religion, opinidn politica, nacionalidad, origen social, posicion
econdmica, etnia, impedimento fisico o mental, o cualquier otra condicion, sea propia o de

sus padres o responsables.
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Articulo VIL- Fuentes. - En la interpretacion y aplicacion del presente Codigo se
tendra en cuenta los principios y las disposiciones de la Constitucion Politica del Perd, la
Convencion sobre los Derechos del Nifo y de los demas convenios internacionales
ratificados por el Perti. En todo lo relacionado con los nifios y adolescentes, las
instituciones familiares se rigen por lo dispuesto en el presente Codigo y el Codigo Civil
en lo que les fuere aplicable.

Las normas del cédigo civil, codigo penal, cédigo procesal civil y cddigo procesal penal
se aplicaran cuando corresponda en forma supletoria al presente Codigo. Cuando se trate
de nifios o adolescentes pertenecientes a grupos étnicos o comunidades nativas o
indigenas, se observard, ademas de este Codigo y la legislacion vigente, sus costumbres,
siempre y cuando no sean contrarias a las normas de orden publico.

Articulo VIIL.- Obligatoriedad de la ejecucion. - Es deber del Estado, la familia, las
instituciones publicas y privadas y las organizaciones de base, promover la correcta
aplicacion de los principios, derechos y normas establecidos en el presente Cédigo y en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Libro Primero Derechos y Libertades

Capitulo I Derechos Civiles

Articulo 60.- A la identidad. Cuando un nifio o adolescente se encuentren involucrados
como victimas, autores, participes o testigos de una infraccion, falta o delito, no se
publicara su identidad ni su imagen a través de los medios de comunicacion.

Libro Segundo
Sistema Nacional de atencion integral al nifio y adolescente

Articulo 70.- Competencia y responsabilidad administrativa. Es competencia y
responsabilidad del PROMUDEH, de la Defensoria del Nifio y Adolescente y de los

Gobiernos Locales, vigilar el cumplimiento y aplicar las sanciones administrativas de su
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competencia cuando se encuentren amenazados o vulnerados los derechos de los nifios y
adolescentes.

Los funcionarios responsables serdn pasibles de multas y quedaran obligados al pago de
dafos y perjuicios por incumplimiento de estas disposiciones, sin perjuicio de las
sanciones penales a que haya lugar.

Articulo 71.- Intervencion del ministerio publico. - El ministerio publico, a través del
fiscal especializado y del fiscal de prevencion del delito, vigilard el cumplimiento de esta
ley.

Articulo 72.- Intervencion jurisdiccional. - Los jueces especializados estan facultados
para aplicar las sanciones judiciales correspondientes, con intervencion del representante
del ministerio publico. (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2004)

2.2.1.4.3. La declaracion de principios sobre los derechos de los nifios, niiias y
adolescentes en los medios de comunicacion peruanos

Segun la web del Consejo Consultivo de Radio y Television, el 22 de noviembre del
afio 2012, autoridades del estado, sociedad civil y medios de comunicacidn se reunieron
para suscribir la Declaracion de principios sobre los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en los medios de comunicacion. La ceremonia se realizé en el marco de los
eventos sobre derechos de la nifiez y adolescencia en los medios de comunicacion.

En esta Declaracion se pacta el cumplimiento de principios necesarios para garantizar la
vigencia de los derechos de nifios, nifias y adolescentes en los diferentes medios de
comunicacion (Concortv, 2012)

El compromiso que se resume en cinco puntos, fue asumido por los titulares de medios
de comunicacion, representantes de la Asociacion Nacional de Anunciantes (ANDA), la

Asociacion de centrales de medios, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia —
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Unicef'y Save The Children y la relatora para la Libertad de Expresion de la Organizacion
de los Estados Americanos (OEA) en calidad de testigo. Estos compromisos son:

1. Se respeta el derecho a la dignidad de nifios, nifias y adolescentes.

2. Se respeta el derecho a la no discriminacion de nifios, nifias y adolescentes por
razon de edad, raza, etnia, sexo, religion, nacionalidad o cualquier otra
circunstancia;

3. Se difunden contenidos que no atentan contra los derechos a la identidad e
intimidad personal y familiar de los nifios, nifias y adolescentes;

4. Se adectia la difusion de escenas o contenidos violentos al horario de proteccion
familiar;

5. Se generan espacios de participacion de nifios, nifias y adolescentes respetando sus
derechos y, en ningln caso se les expone a situaciones de violencia fisica o
psicolégica (Concortv, 2012)

2.2.1.4.4. Laley de radio y television

Seglin la pagina web del Congreso de la Republica, la Ley de Radio y Television, Ley
N* 28278 esta vigente desde el 15 de julio del 2004. Fue aprobada por el ex presidente de
la reptiblica Alejandro Toledo Manrique, teniendo como presidente del congreso a Henry
Pease Garcia y como primer vicepresidente a Marciano Rengifo Ruiz. El premier de ese

entonces era Carlos Ferrero (Congreso de la Republica, 2004)

Segtin el titulo preliminar, Art. II., los principios para la prestacion de los servicios de

radiodifusion son:
a) La defensa de la persona humana y el respeto a su dignidad.
b) La libertad de expresion, de pensamiento y de opinion.

c) El respeto al pluralismo informativo, politico, religioso, social y cultural.
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d) La defensa del orden juridico democréatico, de los derechos humanos fundamentales
y de las libertades consagradas en los tratados internacionales y en la constitucion politica.

e) La libertad de informacién veraz e imparcial.

f) El fomento de la educacion, cultura y moral de la nacion.

g) La proteccion y formacion integral de los nifios y adolescentes, asi como el respeto
de la institucion familiar.

h) La promocion de los valores y la identidad nacional.

1) La responsabilidad social de los medios de comunicacion.

j) El respeto al codigo de normas éticas.

k) El respeto al honor, la buena reputacion y la intimidad personal y familiar.

1) El respeto al derecho de rectificacion. (Congreso de la Republica, 2004)

Respecto al inciso “J” dice que “los canales de television limefios de cobertura nacional
como Frecuencia Latina (ahora Latina, Canal 2), Andina de radiodifusion (ATV, Canal 9),
América television (Canal 4) y Global Television (Canal 13), que componen
conjuntamente con algunas radios la Sociedad Nacional de Radio y Television (SNTV),
han aprobado un codigo de ética comun. De tal manera que les permite regirse
corporativamente a las mismas normas y asi evitar ser regulados por diferentes
reglamentaciones” (Canales, 2009, p. 55).

En la seccion segunda, sobre la programacion de los servicios de radiodifusion, titulo
primero, disposiciones generales, art. 34, se explica que el contenido de los codigos de
ética se basa en los principios y lineamientos que promueve la presente ley, asi como en
los tratados en materia de derechos humanos, como es el caso de la Convencion sobre los

derechos del niflo.
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Los titulares de servicios de radio y television, deben regir sus actividades conforme a
los codigos de ética que deben establecer en forma asociada y excepcionalmente en forma
individual. En el codigo de ética se incluirdn disposiciones relativas al horario familiar,
mecanismos concretos de autorregulacion y la regulacion de la clausula de conciencia.

Los titulares del servicio de radiodifusion o quienes ellos deleguen, atienden y
resuelven las quejas y comunicaciones que envie el publico, en relacion con la aplicacion
de su cédigo de ética, asi como el ejercicio del derecho de rectificacion establecido en la

Ley N° 26847. (Congreso de la Republica, 2004)

Segun el art. 35, donde se refiere a la publicidad de los codigos de ética, dice que los
codigos de ética de los servicios de radio y television deben ser remitidos al Ministerio de
Transportes y Comunicaciones (MTC) y puestos en conocimiento del publico, a través de
la pagina web de cada medio. (Congreso de la Republica, 2004)

En el art. 75, inciso “e” de la misma ley, se considera una infraccion leve “no presentar
el codigo de ética” ante el MTC, mientras que, en el art. 76 se explica que no cumplir las
disposiciones del cddigo de ética se considera grave. También lo es, segln el inciso “1”,
cometer dos o mas infracciones leves en el lapso de un afio. Una infraccién muy grave,
segun el art. 77, inciso “g” constituye la comision en el lapso de un afio, de dos o mas
infracciones graves.

Si estas normas no se cumplen, segun el titulo tercero, art. 23, inciso f, es un causal de
denegatoria de solicitud de autorizacion para brindar el servicio de radiodifusion el “haber
sido sancionado mas de tres veces por infracciones muy graves, en el lapso de diez afios,
por resolucion con autoridad de cosa decidida. (Congreso de la Republica, 2004)

Es decir, el hecho de que los canales de television que estan siendo objeto de nuestro
estudio (Latina y América television) tengan codigos de ética propios y exijan a sus

profesionales cumplirlos no es un tema meramente decoroso o administrativo, se trata de

48



cumplir con lo que establece la Ley de radio y television, Ley nro. 28278, la cual explica
claramente que las faltas éticas pueden llevar a un medio de comunicacion a perder la
autorizacion para brindar sus servicios a la ciudadania.

2.2.1.5. Los codigos de ética

2.2.1.5.1. El codigo de ética de la Sociedad Nacional de Radio y television

Cumpliendo con la ley de radio y television, los titulares de los servicios de
radiodifusion sonora y por television mas grandes se unieron y decidieron aprobar su
propio codigo de ética que es un documento amplio, pero a continuacion, solo
detallaremos los puntos que competen a nuestro objeto de estudio, que es el tratamiento de

la informacion en casos de menores de edad.
Titulo I

De los principios del servicio de radiodifusion, de su finalidad y de los mecanismos
de autorregulacion

Articulo 2° El contenido del codigo de ética se basa en los principios y lineamientos
que promueve la Ley de Radio y Television, asi como en los tratados en materia de
derechos humanos. Los titulares del servicio de radio y television signatarios rigen sus
actividades conforme al presente Codigo de Etica y al Pacto de Autorregulacion aprobado
por la asamblea de asociados de la Sociedad Nacional de Radio y Television cuyos
procedimientos y términos forman parte del presente Codigo.

Articulo 5- La autorregulacion consiste en vigilar la calidad de la informacion que se
brinda a través de la comunicacion comercial, ademas de preservar y acrecentar la
credibilidad de la misma. De igual forma, es tarea de la autorregulacion el mantener
vigentes y actuales los valores, principios fundamentales y reglas de la actividad que, para
los propositos de este documento se limitan a aquellos que rigen la relacion con el publico

espectador y consumidor: Veracidad; respeto a la dignidad de la persona humana; y
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responsabilidad social. Todo ello dentro del marco de responsabilidad con la sociedad
peruana y en atencion a sus particulares circunstancias economicas, culturales y
educativas.

Articulo 7- Ninguna disposicion del presente Codigo de Etica puede entenderse como
limitativa o restrictiva respecto del derecho a las libertades de informacion, opinion,
expresion y difusion del pensamiento y del derecho al secreto y la inviolabilidad de las
comunicaciones, consagrados en la Constitucion Politica del Peru.

Titulo 11

De la Clasificacion de los Programas y de las Franjas Horarias

Articulo 9- Los titulares de los servicios de radiodifusion son responsables de clasificar
la programacion, asi como decidir sobre su difusion. Asimismo, estableceran criterios de
advertencias previas a la emision de cada programa, las que podrén referirse a los
siguientes:

a) Programa dirigido al publico en general.

b) Programa dirigido a ptblico mayor de 14 afios.

c¢) Programa apto so6lo para adultos.

Los titulares del servicio de radiodifusion signatarios del presente codigo de ética,
estableceran franjas horarias observando lo dispuesto en la Ley de Radio y Television. La
clasificacion asignada a cada programa serd insertada como nota de advertencia previa a la
emision de cada programa.

Articulo 29- El Pacto de Autorregulacion establecera las sanciones que resulten
aplicables para los casos de reincidencia y las escalas de multa que correspondan.

Articulo 32- Siempre que se trate de cuestiones referidas al contenido de la

programacion de los servicios de radiodifusion, en caso de ser desestimada la queja y
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habiéndose agotado el procedimiento a que se refiere este codigo y el Pacto de
Autorregulacion, se podra recurrir ante las instancias administrativas del MTC.

2.2.1.5.2.  El codigo de ética de Latina

Segun la primera parte del documento, “este coddigo de conducta aplica a todos (as) los
directores (as) y colaboradores de Latina.” (Latina, 2015, p. 6)

En el inciso “a” titulado “hacemos lo correcto en nuestra institucion”, numeral 2, inciso
“a” obligan a sus trabajadores a “cumplir con las leyes, reglamentos y normas aplicables a
la institucion, asi como con el codigo de ética de la Sociedad Nacional de Radio y
Television.” (Latina, 2015, p. 7)

No hay un capitulo o acépite que hable exclusivamente del tratamiento de la
informacion en los casos de menores de edad, pero si se hace referencia a que se cumple
con todo lo que dice el llamado Pacto de autorregulacion.

2.2.1.5.3. El codigo de ética de América Television

América Television, canal 4, por ser parte del grupo empresarial E1 Comercio, se rige
por los principios rectores de ese grupo.

José Antonio Garcia Miro, presidente del directorio cuenta en la presentacion de la
tercera edicion de “Los principios rectores” del grupo, que “al nacer E1 Comercio, en
1839, su lema fue: orden, libertad, saber. Eran las metas que se buscaban alcanzar en un
pais anarquizado, donde subsistia la esclavitud y era mayoritario el analfabetismo, tanto en
el ambito urbano como rural. Décadas mas tarde, ya en el siglo XX, anadimos otros dos
preceptos: independencia y veracidad, que se explican por si mismos y que hemos
respetado escrupulosamente. En este siglo XXI, tan lleno de sorpresas y cargado de
problemas, completamos nuestra piramide ética con otros postulados: innovacion y

servicio” (Grupo El Comercio, 2012, p. 3).
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Fueron seis principios rectores iniciales, que con el pasar de los anos han llegado a

sumar veinte.
Principio Rector 1: La independencia
Principio Rector 2: La veracidad
Principio Rector 3: El entretenimiento, la cultura y el espiritu
Principio Rector 4: La innovacion
Principio Rector 5: El servicio
Principio Rector 6: La informacion publicitaria y los valores
Principio Rector 7: La defensa de la democracia
Principio Rector 8: La defensa de los derechos humanos
Principio Rector 9: La defensa de la libertad de expresion
Principio Rector 10: La defensa de la calidad de vida
Principio Rector 11: La responsabilidad periodistica
Principio Rector 12: La autonomia informativa
Principio Rector 13: El uso responsable del poder
Principio Rector 14: El cumplimiento de la ley
Principio Rector 15: La objetividad y la subjetividad
Principio Rector 16: La privacidad y la intimidad
Principio Rector 17: Las fuentes
Principio Rector 18: La rectificacion y la réplica
Principio Rector 19: El negocio
Principio Rector 20: El cumplimiento de los principios rectores

En el principio rector n° 16, referido a la privacidad y la intimidad, acapite IV, se regula

el tratamiento de la informacion en los casos de menores y edad y personas con
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discapacidad. “Los menores y discapacitados sujetos a curatela reciben una especial
proteccion. No se hacen publicos, por ejemplo, fotografias ni ningun dato que pueda llevar
a su identificacion, incluyendo sus iniciales o la zona donde viven.” (Grupo El Comercio,
2012, p. 39)

A su vez, cada medio de comunicacion que sea parte del grupo deberé contar con un
libro de estilo. Segtn el glosario de “Los principios rectores”, este es “un texto unificador
de los criterios de redaccion o presentacion, asi como de conceptos éticos y profesionales,
que deben tenerse presente para producir y conservar la calidad de un medio informativo.
Su acatamiento es de caracter obligatorio para los periodistas del medio. En el caso del
Grupo El Comercio, los libros de estilo incluyen como preambulo los Principios rectores”.
(Grupo El Comercio, 2012, p. 51)

2.2.1.5.4.  El pacto de autorregulacion

Antes de revisar el pacto que ha sido establecido por los titulares de los medios de
comunicacion que pertenecen a la Sociedad Nacional de Radio y Television (SNRTV),
conceptualicemos ;qué es la autorregulacion y por qué es tan importante?

Restrepo (2006), considera que “es el conjunto de reglas que uno se da a si mismo o en
su ejercicio profesional.

Maggie Gallagher, una destacada periodista citada extensamente por Hill Kovach y
Tom Rosentiel en Elementos del periodismo revela “no digo nada a mis lectores que yo no
crea que es cierto.” Esa es una norma de autorregulacion. “El deber de este diario es para
con sus lectores y el publico y no para los intereses privados de sus dueios”, es una de las
reglas del Washington Post. “No publicamos material inexacto, engafioso o tergiversado”,
es la norma que ha impuesto la prensa britdnica en su codigo de practicas. “El periddico no

publica informaciones sobre boxeo, salvo que den cuenta de los accidentes sufridos por los
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pugiles o reflejen el sordido mundo de esa actividad”, ordena el libro de estilo de El Pais,
de Madrid.

Como se ve, autorregularse no es autocensurarse porque autocensura es un silencio
miedoso o interesado en contra del interés general. Autorregularse tampoco es lo mismo
que autocontrol; este se refiere a situaciones o hechos puntuales, la autorregulacion

implica un compromiso mas amplio en el tiempo y en las actitudes”. (Restrepo, et al.,

2006)

Esa cita refleja algo muy cierto, la ley de radio y television ya existe, pero de cierta
forma es inexacta o muy genérica. Se sabe que en la practica cada caso que toca abordar
tiene sus particularidades. Es muy importante, entonces, que los titulares de los mismos
medios de comunicacion establezcan sus reglas para que sus colaboradores sepan como
deben reaccionar frente a determinadas situaciones, qué se debe informar y qué no y por
qué estamos tomando estas decisiones donde nuevamente entran a tallar la moral y la ética.

Asimismo, se describe a la autorregulacion como un conjunto de diferentes iniciativas o
mecanismos con dos caracteristicas: hacen efectiva la deontologia, o suma de deberes de la
profesion, y convierte a los mismos profesionales en agentes para el cumplimiento de esas
reglas (Aznar, 1999).

Ahora si vamos a lo que nos compete en este capitulo, revisar lo que dice el pacto de
autorregulacion que han adoptado Latina y América Television y en la cual basan sus
propios codigos de ética:

Los valores y principios €ticos y sus lineamientos incluidos en este documento se
refieren estrictamente a la relacion entre los asociados de la SNRTV. Como siempre, solo
nos centraremos en los puntos que competen a nuestra variable de investigacion: el

tratamiento de la informacion en casos de menores de edad.
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I. Valores y principios fundamentales.

La aplicacion de los principios y valores que recoge el presente pacto, debera ser
apreciada tomando en consideracion el contenido del espacio, el formato del mismo, el
contexto, el horario y el publico al que va dirigido.

Respeto a la dignidad de la persona humana
¢ Esun requisito imperativo el respeto por la persona humana, su intimidad y sus

derechos.
e Serespetard la intimidad de las personas.

e No se presentara la figura humana, en especial la de la mujer y el menor, en
situaciones indecorosas, deshonestas o agraviantes. (Sociedad Nacional de
Radio y Television, 2018)
2.2.1.6. Dimensiones
2.2.1.6.1. Identidad del menor

El concepto de identidad del menor se basa en dos aspectos: Su nombre y su imagen.
En la declaracion de principios sobre los derechos de los niflos, nifias y adolescentes en los
medios de comunicacion peruanos, se dicta que no se pueden difundir contenidos que
atenten contra los derechos a la identidad e intimidad personal y familiar de los nifios,
nifias y adolescentes (Concortv, 2012)

Tal como lo sefiala el Codigo de los nifios y adolescentes, en el articulo 6, “ningtn nifio
debe ser objeto de injerencias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia ni de ataques ilegales a su honra y su reputacion. La ley lo protege contra

esas injerencias” (Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, 2000)

Es decir, un menor de edad es protegido por la ley, partiendo de un tratado
internacional, que es la Convencion sobre los Derechos de los Nifios hasta que fue

considerado en nuestro pais en la Ley de radio y television que sefiala en el titulo
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(P2

preliminar, Art. IL., inciso “g”, que es un principio para la prestacion de los servicios de
radiodifusion la proteccion y formacion integral de los nifios y adolescentes, asi como el
respeto de la institucion familiar. (Congreso de la Republica, 2004)

Por su parte, nuestra poblacion de estudio que es Latina y América Television cuentan
con sus propios codigos de ética, basandose en lo que indica el Pacto de Autorregulacion
que sefiala como un requisito imperativo para los periodistas que trabajan en esos medios
de comunicacion “el respeto por la persona humana, su intimidad y sus derechos”.

En consecuencia, como América television se basa en Los Principios Rectores del
grupo El Comercio, el principio rector n° 16 calza perfectamente en el tema de identidad
del menor, ya que hace hincapié en que: “Los menores y discapacitados sujetos a curatela
reciben una especial proteccion. No se hacen publicos, por ejemplo, fotografias ni ningin
dato que pueda llevar a su identificacion, incluyendo sus iniciales o la zona donde viven.”
(Grupo El Comercio, 2012, p. 39)

Entonces se podria relacionar la dimension identidad del menor, con los indicadores: se
menciona el nombre del menor en television, se menciona las iniciales de sus nombres, sus
apellidos, si se muestra su rostro o figura, o si sus nombres aparecen en el banner de la
pantalla.

2.2.1.6.2. Identidad de los familiares

De acuerdo con la declaracion de principios sobre los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en los medios de comunicacion peruanos se debe difundir contenidos que no
atenten contra los derechos a la identidad e intimidad personal y familiar de los nifios,
nifias y adolescentes (Concortv, 2012)

En consecuencia, en la dimension identidad de los familiares se considerara como

indicadores: Si se brinda el nombre de los familiares, los apellidos, si se muestra el rostro
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de los mismos y fotografias o videos familiares que puedan llevar a dar con la identidad
del menor en cuestion.

2.2.1.6.3. Datos del entorno
La Convencion sobre los Derechos de los Nifios, en el articulo 16 sefiala que ningln nifio
debe ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su domicilio o su correspondencia.

(Naciones Unidas, 1990)

Asimismo, el codigo de ética de América television, basandose en el principio rector n° 16,
referido a la privacidad y la intimidad, acépite iv, indica que se regula el tratamiento de la
informacion en los casos de menores y edad ya que se encuentran sujetos a curatela
reciben una especial proteccion. No se hacen publicos, por ejemplo, la zona donde viven,

que es un dato que podria llevar a su identificacion (Grupo El Comercio, 2012, p. 39)

Por lo tanto, para la dimension datos del entorno, se considerard si el periodista que
desarrolla la historia brindo6 la direccion exacta donde vive el menor, o si menciono la zona

(es decir, distrito, barrios, asentamiento humano donde habita).

2.2.1.6.4. Situaciones en las que se vulnera al menor

En el Pacto de Autorregulacion, en el titulo Respeto a la dignidad de la persona
humana, que indica claramente que “no se presentard la figura humana, en especial la de la
mujer y el menor, en situaciones indecorosas, deshonestas o agraviantes”. Es decir, no se
le grabard y expondra en television cuando el menor se encuentre en situacion de
vulnerabilidad, esté o no esté mostrando plenamente su rostro. (Sociedad Nacional de
Radio y Television, 2018)

En un articulo denominado “La definicién y medicion de la vulnerabilidad social. Un
enfoque normativo”; donde define a la vulnerabilidad siempre en relacién con algin tipo

de amenaza, sean eventos de origen fisico como sequias, terremotos, inundaciones, o
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amenazas antropogénicas como contaminacion, accidentes, hambrunas, pérdida del
empleo o también podria ser al maltrato y al abuso (Ruiz, 2011).

Entonces, en la dimension situaciones podriamos considerar los indicadores de actos
relacionados a la sexualidad, al menor sufriendo algtn tipo de abuso fisico o verbal,
cuestionamientos al menor en television nacional o, si se le muestra delinquiendo o
cometiendo algln tipo de acto que va contra la honestidad.

2.2.1.7. Organismos Reguladores

2.2.1.7.1. La sociedad Nacional de radio y television

La Sociedad Nacional de Radio y Television (SNRTV, 2018) es el ente gremial que
asocia actualmente a 14 medios de comunicacion en el desarrollo del servicio que ofrecen
de radiodifusion comercial y produccion televisiva y de radio. Defendiendo, los principios
basicos de la radiodifusion privada, entre ellos, la defensa de la libre competencia.
Ademas, se encargan de organizar seminarios, conversatorios, didlogos y reuniones con la
participacion de autoridades publicas y privadas. También, tiene la mision de defender
permanentemente la libertad de expresion. La SNRTV es miembro de la Confederacion
Nacional de Instituciones Empresariales Privadas (Confiep), que retne a las instituciones

gremiales empresariales del Peru.

Para cumplir con su objetivo social, la SNRTV se ha planteado lo siguiente:

e Promueve y gestiona la modernizacion de las normas legales y reglamentos que

regulan la actividad de la radiodifusion ante los poderes publicos.

e Ejercer la representacion de los asociados ante los poderes ptblicos nacionales
y/o locales en caso que exista algin problema que pueda afectar el interés

general de la radiodifusion.
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e Asocia a la mayor cantidad de canales de television y radio emisoras para

constituir una institucion con la mayor representatividad posible.

e Participa activamente en las asociaciones, confederaciones y/o federaciones
cuyos objetivos sean similares a los de la asociacion, asi como adherirse a

organismos internacionales vinculados a la radiodifusion mundial.

e Representa a sus asociados en las gestiones que deben realizar para conseguir

sus objetivos.

e Gestiona ante los poderes publicos tratamientos de excepcion para hacer posible
la renovacion de equipos por las empresas de radiodifusion (Sociedad Nacional

de Radio y Television, 2018)
Los 14 asociados son:
e Andina de Radiodifusion S.A.C.
e Compaiiia Latinoamericana de Radiodifusion S.A.
e Compaiiia Peruana de Radiodifusion S.A.
e CRP Medios y Entretenimiento S.A.C.
e Radio El Sol Promotora Siglo Veinte S.A.C.
e Radio Hit S.A.
e Radio Uno S.A.C.
e Radio y Television Omega S.A.
e Empresa Radiodifusora 1160 S.A.
e Grupo RPP S.A.C.
e Alliance S.A.C.
e Panamericana Television S.A.

e Producciones Asturias S.A.C.
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e Empresa Radiodifusora Tarjet S.A.C. (Sociedad Nacional de Radio y
Television, 2018)

Todos estos titulares de servicios de radiodifusion sonora rigen sus actividades con el
codigo de ética que ellos mismos se plantearon y el pacto de autorregulacion (que ya
revisamos lineas arriba).

La SNRTYV cuenta con un consejo directivo que esta conformado por altos ejecutivos de
los diversos medios de comunicacion asociados: El presidente es el Sr. José Antonio Miro
Quesada Ferreyros, el vicepresidente es el Sr. Hugo Delgado Nachtigall, el director
ejecutivo es el Sr. Jorge Guillermo Baca-Alvarez Marroquin, el secretario es el Sr. Jesus
Antonio Zamora Ledn, el tesorero es el Sr. Abraham Zavala Chocano, y el vocal es el Sr.
Marcello Vittorio Clineo Lobiano.

En caso de incumplimiento de las normas establecidas existe un procedimiento
sancionador:

El procedimiento sancionador sobre la programacion inicia de oficio si existiera algin
pedido por parte de los integrantes de la comision o del tribunal, o por la queja de algin
ciudadano, alguna comunicacioén o una solicitud de rectificacion.

La queja o rectificacion se presenta por los siguientes medios:

e (Carta a la direccion: Edificio Capital Golf, Av. Circunvalacioén del Club Golf

Los Incas N° 154, Oficina N° 204, Santiago de Surco, Lima.

e Correo electrénico a la direccion: jbacal@ontierperu.com o
contacto@snrtv.org.pe
Después de dos dias de presentada la queja, comunicacién o solicitud de rectificacion,
el secretario técnico de la SNRTV se pondra en contacto con el medio de comunicacion
quejado para tratar de encontrar una solucion directa sin necesidad de iniciar un

procedimiento. El arreglo no puede tardar mas de cinco dias habiles. Aunque si el
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accionante y el medio de comunicacion llegan a un acuerdo para reunirse fuera de éste
plazo el Secretario Técnico podré prorrogar por, por Unica vez el plazo hasta por cinco dias
mas.

Sino llegan a un arreglo, se inicia el procedimiento, y se informa a los integrantes de la
comision. Después, el medio quejado tendrd 3 dias habiles para presentar sus descargos.
La secretaria técnica, por su parte, debera cursar los expedientes correspondientes a los
integrantes de la comision, promoviendo, si es necesario, audiencias dentro de los dos dias
habiles siguientes.

En tres dias habiles mas, la secretaria técnica preparara un proyecto de resolucion, que
enviard a los integrantes de la comision, los mismos que dentro de cinco dias habiles mas
expediran su resolucion, la que podré ser apelada ante el tribunal por el accionante. Si se
interpone apelacion, el tribunal tendra cinco dias habiles mas para resolver.

2.2.1.7.2.  El consejo de la prensa peruana

Los diarios El Comercio, La Republica, Ojo, Expreso y la revista Caretas se unieron el
14 de agosto de 1997 para fundar el Consejo de la Prensa Peruana (CPP), el mismo que
actualmente une a los principales medios de comunicacion tanto de prensa escrita,

televisiva, radial y digital, asi como a instituciones académicas.

El objetivo del CPP es defender la libertad de prensa en todo el territorio nacional,
luchando porque se reconozca y proteja el derecho de estar informado que tiene todo
ciudadano. Ademas, se trata de un mecanismo voluntario de autorregulacion y autocontrol
de los medios. Ellos reciben quejas y rectificaciones no satisfechas, que se encargan al
secretario general y al tribunal de ética para su resolucion. En caso fallen en contra de los
medios quejados, eventualmente, el CPP podré exigir que se publiquen sus resoluciones en

el medio involucrado.
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Hablamos de una asociacion civil sin fines de lucro, que pretende defender la libertad

de prensa y el ejercicio ético en el desarrollo de la profesion periodistica.

El CPP empez6 a consolidarse en una época en que el fuji-montesinismo amenazaba
con copar todos los espacios de poder, en un esfuerzo de los periodistas de los diversos

medios de comunicacion por tratar de sacar a la luz denuncias de abusos y amenazas.

Actualmente, el CPP es miembro de la Comision de Alto Nivel Anticorrupcion, en el
grupo de trabajo para la formulacion del Plan de Gobierno Abierto, asi como en multiples

sesiones en el congreso de la republica. (Consejo de la Prensa Peruana , 2020)

La asamblea general del CPP est4a conformada por los siguientes medios de

comunicacion:
e Canal N
e La Republica
e La universidad San Martin de Porres
e El Comercio
e Universidad Ricardo Palma
e Grupo Editorial Cosas
e Radio RPP
e Revista Semana Econdmica
e Espacio360.pe
e Diario La Industria

Cuenta con un Tribunal de ética, que es un organismo auténomo que revisa las
solicitudes de rectificaciones y quejas presentadas por los ciudadanos, ofreciéndoles a
posibilidad de proteger sus derechos, su honor, prestigio e imagen de cualquier exceso, por

parte de los medios de comunicacion (Consejo de la Prensa Peruana, 2020).
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Todo ciudadano que desee enviar su queja o solicitar una rectificacion por parte de un
medio de comunicacion asociado al CPP, debera enviar una carta a la Secretaria Ejecutiva,
donde debera expresar con claridad los detalles del pedido y los fundamentos de la
solicitud.

El documento sera enviado al Tribunal de Etica del Consejo de la Prensa Peruana, ubicado
en la Calle Ignacio Merino N° 616, Miraflores, Lima 18, Peru.

2.2.1.8. Marco teorico referente a la poblacion de estudio

2.2.1.8.1. Historia

2.2.1.8.2.  Historia de América Television

Segun una publicacion del portal web Perti Econdmico en 1992 se empieza a escribir la
historia del canal de Santa Beatriz. Ese ano, el canal mexicano Televisa se convirtid en el
poder detrds de América Television, por las deudas que éste tltimo habia contraido con
Televisa, tras afios de adquisiciones de material televisivo que muchas veces nunca se
habria pagado. Pero ante las restricciones a la propiedad de los medios de comunicacion
por extranjeros, la mexicana encontr6 en la empresa “Pert Vision”, de José Enrique
Crousillat, el vehiculo perfecto para mantener el negocio en el Perti en la dimension que

buscaban: como proveedor exclusivo de contenidos para el canal mas visto del Peru.

Asi, se realizo una transferencia de acciones de Televisa a favor de Crousillat, aunque
con un detalle poco conocido: la mayor parte del paquete qued6 en manos de un

fideicomiso administrado por el banco mexicano Banamex” (Cazana, 2010)

Todo parecia ir bien. La administracion se daba el lujo de derrochar dinero contratando
grandes y exigentes estrellas, como los artistas de Risas y Salsa, que en esa época brillaban
en Panamericana y que se pasaron en bloque a América Television por el millonario
contrato que les ofrecieron, la “Chola Chabuca”, personificada por Ernesto Pimentel,

Laura Bozzo, Gisela Valcarcel y Ratl Romero.
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Pero, en el ano 1998 llegarian los problemas por la crisis econémica que vivio el Perti y
el canal volvi6 a acumular deudas con Televisa. A eso se le suman supuestos sobregiros
bancarios. Afios después, José Enrique Crousillat desfilaria por la salita del SIN de
Vladimiro Montesinos, tal como lo hicieron muchos empresarios y politicos reconocidos
de esa época. En 2001, en el congreso de la reptblica se proyectarian esas imagenes, lo
que para América television significo la llegada de una verdadera crisis politica y
financiera.

José Antonio Mird Quesada, ex presidente del directorio de Plural TV, cuenta que la
deuda ascendia a los 100 millones de dolares. En ese momento, aparecié Gustavo Mohme
Seminario, fundador y cabeza del Grupo La Reptiblica, quien se vio interesado en
intervenir haciéndose cargo de la deuda, sin embargo, como no tenia la suficiente
capacidad financiera no lo pudo hacer solo. Finalmente, el 2002, se formo: Plural TV.

Conformado por la colombiana Bavaria, El Comercio y La Republica.

Después llegaria el harto conocido Eric Jurgensen. Un broadcaster boliviano. El CEO
(General Manager and Programming Director) de canal 4, que, segiin una nota periodistica
publicada en la web del Diario Gestion, el 8 de noviembre del 2014, recibi6 “una empresa
con un déficit patrimonial de al menos US$ 80 millones y hoy esta bordeando los US$ 90
millones en positivo.” Sacando a la empresa, probablemente, de todas sus deudas antes del
2020 (Crespo, 2014).

Junto a sus ahora aliados estratégicos GV Producciones de Gisela Valcarcel, Michelle
Alexander, ProTV y los Pinasco se ha reconstruido un imperio que mantiene a América
Television como la antena mas caliente del Pert. Todo indica que la proxima meta es
convertirse también en los lideres digitales, promoviendo su propia programacion online,

redes sociales, web y multiplataformas como AméricaTVGo.
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A esto se suma la reciente mudanza que hicieron sus producciones mas importantes a
los 54 mil metros cuadrados de terreno en Pachacdmac donde ahora funcionan sus
modernos estudios de grabacion y también se ubica, por ejemplo, una mini ciudad donde
se grabo el programa “De vuelta al barrio”.

2.2.1.8.3. América Noticias- Edicion Central

Es el noticiero estelar de América Television (canal 4). Se emite de lunes a viernes a
partir de las 10 de la noche. El programa tiene una duracion de una hora y esta dividido en
tres bloques: Noticias nacionales e internacionales; espectaculos y deportes.

Sus conductores son:

e “Mavila Huertas. Periodista y documentalista con amplia experiencia en la

television.

¢ René Gastelumendi. Presentador y reportero de Cuarto Poder. (América

Noticias, 2007)

e Oscar del Portal. Ex futbolista peruano y actual comentarista deportivo, antes
labor6 en Cable Magico conduciendo los programas: Central Deportiva, Entre
Titulares, el Show de Goles y 100% fanaticos. (Wikipedia La Enciclopedia

Libre, 2019)

e Valeria Piazza. Comunicadora social graduada en la Universidad de Lima,
modelo, ganadora del Miss Pert Universo en el afio 2016 y represent6 al Peru
en el Miss Universo 2016. (Perti21, 2019)
2.2.1.8.4. Historia de Latina
La web de la consultora Staff Creativa, escarb6 en la historia del canal de la avenida
San Felipe, en Jesiis Maria, para analizar sus cambios de imagen: “Al inicio, en los
ochenta, como era la moda en las nuevas televisoras que iban apareciendo, el logotipo era

simplemente el nimero 2, en color fosforescente rojo y blanco y dentro de un circulo rojo.
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Luego, a inicios de los afios noventa, aparece la palabra “Frecuencia” sobre el numero 2
y “Satélite” debajo. La letra tenia volumen y era tridimensional.

En el afio 1993 el disefio esférico con el numero 2 pasa a convertirse en la pupila de un
0jo y, debajo, aparece el nombre: Frecuencia Latina, que tiene mayor realce y la letra al
aire. Asi fue variando el disefio manteniendo este mismo estilo: el logo del 0jo o un mundo

y en el nombre resaltando sobre todo la palabra “Latina”, en colores rojo y dorado todo el

disefio.” (Staff Creativa, 2014)

Latina Television era una empresa familiar de propiedad de Baruch Ivcher hasta el afio
2012, cuando ¢l decide vender parte de las acciones de Frecuencia Latina en busca de
acelerar proyectos de mejora de infraestructura y equipamiento del canal que paso a ser
parte del Grupo Enfoca. Los mismos que son propietarios de otras importantes empresas

como Maestro, Celima, Talma, Oncosalud, y otros.

Ahora la televisora es simplemente Latina. El logo es la letra “L” con dos elementos: un
rectangulo parado que cambia de disefio segun el caso y un tridngulo perenne como la raya
horizontal de la letra. El nombre “Latina” va debajo, en tipografia en bold y amigable.

Este cambio representa la evolucion de la televisora como parte de su objetivo de
alcanzar el liderazgo, pretendiendo arrebatarle el primer lugar en audiencia a América

Television, con una programacion de desarrollo de contenido multiplataforma, familiar y
de calidad.

Este nuevo cambio de imagen también se ve reflejado en su programacion. Mantiene
los programas que hasta el momento le han traido éxito, como los del rubro del
espectaculo y el entretenimiento.

El color de fondo y del logotipo cambia de color dependiendo del tipo de contenido que
se muestre en pantalla. Esto quiere decir que cada categoria de la programacion, como

reality, deporte, concurso, ficcidn, entre otros, tiene un logotipo determinado.
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El cambio de nombre se da como un avance hacia la modernidad, pues “Frecuencia”
esta asociado al pasado de la televisora, porque suena a transmision y tecnologia de otro
siglo. Por su parte, “Latina” es solo una palabra, que puede ayudar mas a diferenciarse y
consolidarse en el imaginario peruano como extranjero. Este cambio permite a la empresa
percibirse como una televisora multiplataforma, es decir, con canal de television, web y
redes sociales para mayor interaccion con los usuarios. En este sentido, también se ha
desarrollado una actualizacion en el disefio del sitio web y redes sociales.

2.2.1.8.5. Noticiero 90 Central

Es el noticiero estelar de Latina. Se emitia de lunes a viernes a las 11:30 pm. Ahora en
ese horario se transmite otro noticiero denominado “90 Noche”. La edicion central pasé a

las 7:00 pm hasta las 8:00 pm.

Segun, el sitio web Wikipedia, el 24 de enero de 1983, el canal Frecuencia 2 puso al
aire un sistema de micro-informativos al que denominé “90 Segundos”. El nombre
obedecia a la duracién del espacio que no superaba el minuto y medio y se transmitia cada
hora. La primera directora fue Blanca Rosa Vilchez, quien terminé renunciando solo
meses después por desacuerdos con la gerencia del canal. El siguiente en ocupar ese cargo
fue el desaparecido periodista Ricardo Miiller Montani, quien se encargé de darle al
informativo un tinte méas policial y amarillista, el mismo que tiempo después seria copiado
por otros canales.

Con el pasar de los afios, Miiller se convirti6 en el director general de prensa de
Frecuencia Latina hasta el dia de su muerte, ocurrida en el ano 1994,

A los micro-noticieros le siguié "El Especial de 90 Segundos" (hoy 90 Central), que
empez0 a transmitirse en 1984 de lunes a viernes a las 11:30 de la noche, como un repaso
de las noticias transmitidas en los micro-noticieros. Posteriormente se lanzo, El super

especial de 90 segundos los dias sdbados, pero, esta edicion fue cancelada a inicios de los
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afios 90 y relanzada en 2007 con el nombre “Los sabados de 90 segundos” en horario

matutino.

De acuerdo a la historia, el 6 de diciembre del afio 2000, 90 Segundos fue sacado
temporalmente del aire, ya que finalizada la era fuji-montesinista, Baruch Ivcher retorné al
directorio de Frecuencia Latina. La semana siguiente, el noticiero seria reemplazado por
otro denominado “Frecuencia al dia” hasta julio de 2001, cuando se relanza 90 segundos
en el horario de las 10 de la noche. El hecho generé que los productores y gran parte el

equipo renuncie a sus cargos.

En mayo del 2013, por los cambios en el sistema informativo y los cambios en general
en la imagen de Latina, el informativo pasa a presentarse simplemente como “90”, marca
que busca posicionarse progresivamente en la teleaudiencia, ahora en formato HD, ahora
con su edicion matutina en lugar del desaparecido programa “Abre los 0jos” y “90
Mediodia” en lugar de “El menu del dia”. (Wikipedia, la enciclopedia libre, 2015)

Actualmente, el noticiero estelar de Latina es conducido por la destacada periodista
Lorena Alvarez, conocida por su lucha contra la violencia hacia las mujeres, antes
reportera del dominical Reporte Semanal, y conductora de todas las ediciones de 90. El
programa se transmite de lunes a jueves de 7:00- 8:00 pm. El noticiero generalmente inicia
con una nota de impacto, seguida de los titulares, un repaso por los 3 temas mas
comentados en el dia en las redes sociales y luego viene el desarrollo de las noticias
locales, politicas, internacionales y del interior del pais, a veces, al finalizar la conductora
comparte una cancion de “Spotify” con los televidentes.

2.2.1.8.6. Sanciones contra Latina y América television

El consejo consultivo de radio y television (Concortv), que es un 6rgano autonomo,
plural y consultivo adscrito al Ministerio de Transportes y Comunicaciones, fue uno de los

primeros organismos en pronunciarse, a través de su pagina web, sobre el escandalo que
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generd una nota periodistica de Latina (en ese entonces llamado Frecuencia Latina) donde
se rompieron una serie de las reglas éticas, respecto al tratamiento de la informacién en
casos de menores de edad. La nota, emitida el 10 de julio de 2012, marc6 un antes y un
después en la autorregulacion de este medio de comunicacion.

La nota periodistica que trataba sobre el caso de un menor de edad que sufrié abuso
sexual por parte de su padre, mostraba abiertamente el rostro de los familiares del menor
en cuestion (al acusado que era el padre, a la madre y la abuela del nifio). Ademas, la
reportera cometid el gravisimo error de entrevistar al menor y hacerle preguntas que le
hicieran recordar qué fue lo que habia ocurrido, es decir, lo revictimizo. Lo mas duro era
escuchar sus declaraciones, contando paso a paso cémo sufti6 el abuso y qué pensaba

sobre eso.

Al dia siguiente de la emision de este vergonzoso reportaje, Monica Delta, en el
noticiero 90 Central (que se transmitia por esos afios, previo al programa “La Noche es
mia”) tuvo que leer un amplio comunicado de la Gerencia de Relaciones Institucionales
del canal donde se disculpaban con el publico por lo ocurrido y anunciaban la suspension
de la reportera, autora de la nota. Seguido de esto, cuando el programa “La noche es mia”
ingreso al aire, el conductor de esa época, Carlos Carlin también ofrecio sentidas disculpas
y al dia siguiente volvid a reconectarse en vivo con Ménica Delta para ofrecer nuevamente
las disculpas al ptiblico y en especial al menor y su familia.

Estas acciones, al parecer no fueron suficientes, porque segun la nota de prensa
publicada en la pagina web de Concortv, esto generd “preocupacion e indignacion
profunda”. Para ellos, se tratd de una “difusion malsana y grotesca que atent6 directamente
contra la proteccion de los nifios y adolescentes, el codigo de ética del medio de
comunicacion, asi como los principios de defensa de la dignidad de la persona, honor,

buena reputacion e intimidad personal y familiar establecido en la Ley de Radio y
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Television, la Constitucion Politica del Peru, asi como en Tratados Internacionales
adoptados por nuestro pais” (Concortv, 2012)

Por lo tanto, explicaron que “cualquier rectificacion o disculpas posteriores no serian
suficientes, ni eximen al canal de television de la lesion causada al nifio, a la familia del
mismo, a todos los televidentes, y a sus responsabilidades de acuerdo a Ley”. Es mas,
instaron a que cualquier ciudadano que se haya sentido aludido frente al contenido del
reportaje, pueda denunciar al medio de comunicacion y hasta promocionaron un link
donde le explicaban paso a paso como hacerlo, aclarando que el canal podia llegar a pagar
una multa de hasta 30 unidades impositivas tributarias (UIT), es decir, el equivalente en
este tiempo de S/. 109.500. Ademas, enviaron “una carta formal a Latina, informando
sobre este acontecimiento, asi como a la Sociedad Nacional de Radio y Television, a la
Asociacion Nacional de Anunciantes, las empresas anunciantes de 'La Noche es Mia', el
Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, la Defensoria del Pueblo, entre otras
instituciones” (Concortv, 2012)

Otro ejemplo atin més reciente, es lo ocurrido el 12 de setiembre de 2017, cuando la
Sra. Evelyn Patricia La Torre Sanchez present6 una queja mediante correo electronico ante
la SNRTV contra América Television, por el contenido de una nota periodistica presentada
en el programa “Domingo al Dia”, emitido el 29 de mayo de 2017. En la nota periodistica
que titulaba “La belleza venezolana en las calles de Lima”, segtn la Sra. La Torre se
vulnero el articulo 40 de la Ley de Radio y Television, referido al horario familiar; y los
incisos a), €), g) y j) del Codigo de Etica, que recogen los principios referidos a la defensa
de la persona humana y el respeto de su dignidad; la libertad de informacion veraz e
imparcial; la proteccion y formacion integral de los nifios y adolescentes, asi como el
respeto de la institucion familiar; y, el respeto al honor, la buena reputacion y la intimidad

personal y familiar.
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La Sra. La Torre indico que en la nota se “cosificaba” a las mujeres, se promovia el
acoso callejero, pero lo mas grave, es que entre las entrevistadas se encontraba una menor
de 17 afos, quien, a pesar de haber aclarado su condicién de menor ante camaras, fue
expuesta a la misma situacion.

“(...) a través del reportaje titulado: “La belleza venezolana en las calles de Lima” (...),
atentd contra la dignidad humana, cosificando a las entrevistadas (todas mujeres) a través
de frases estereotipadas y usuales en el acoso sexual callejero de las cuales todas las
mujeres, peruanas o no, sufrimos dia a dia, lamento citar frases como: “aquf en Perd se
saluda asi (besos sin permiso), “si deseas puedes trabajar en Esto es Guerra pero antes
tengo que medirte (senos, cintura, caderas), “gracias Maduro por lo que nos mandas”, de
esta manera se compard el cuerpo de las mujeres con mercaderia, tomandonos como
objetos de medicion, lo cual ademas de no ser ético ni natural es violento, ya que fomenta
el acoso sexual y callejero al medirnos los pechos y las nalgas, volviendo a la mujer en un
ser mas vulnerable de lo que ya es en el pais (primer puesto en violaciones en
Latinoamérica y terceros a nivel mundial), por si no fuera suficiente, se incentivé el acoso
sexual a una menor de edad, con silbidos, groserias y frases ironicas que atentan contra el
pudor.”

Aunque, América Television presento el 6 de marzo sus descargos, indicando que solo
pretendian reflejar el entusiasmo de muchas mujeres venezolanas, a pesar de la dificil
situacion que les ha tocado atravesar tras la inmigracion y la busqueda de nuevas
oportunidades laborales. Fueron enfaticos en expresar que nunca pretendieron “cosificar” a
la mujer y menos ofenderlas comparandolas con “mercaderia”. Ademas, segtn ellos, todas
las sefioritas que participaron el reportaje estuvieron de acuerdo en salir en pantallas y no
se mostraron incomodas. Sobre el caso especifico de la menor de edad, negaron

rotundamente que se haya promovido el acoso callejero hacia ella, y que, mas bien,
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pretendian resaltar su belleza, dado que aspiraba a pelear por el titulo de Miss Venezuela,
en el futuro. Ademas, indicaron que son respetuosos de la Ley de Radio y Television, el
Pacto de Autorregulacion, el codigo de ética de la SNRTV y por ello, luego de conocer las
acciones de la Sr. La Torre decidieron emitir un comunicado donde se disculpan con los
televidentes por los posibles dafios ocasionados.

Sin embargo, tras el andlisis de los hechos, la comision considerdé que América
Television si ha vulnerado el articulo 3 del Codigo de ética, también el articulo 40 de la
Ley de Radio y Television, referido al horario familiar, porque en el caso de la menor de
edad no se valord el interés superior del nifio, ni se tuvo en cuenta su situacion de

vulnerabilidad.

Y lo que es mas grave, no se respetd su derecho a que se le proteja la identidad,
mostrando su rostro y proporcionando su nombre, lugar de trabajo, entre otros, que podrian
poner en riesgo la seguridad de la adolescente. Indicando, incluso, que este tipo de
reportajes con clara connotacion sexual podrian desencadenar delitos como: Trata de
personas y feminicidios. Por lo que se declaré fundada la queja presentada por la Sra. La
Torre. Tomando en cuenta la infraccion y el comportamiento procedimental del medio de
comunicacion, la comision decidié imponerle una multa de 5 UIT (unidades impositivas
tributarias), recordandole, ademads, al medio de comunicacidon que se unieron libre y
voluntariamente a las disposiciones y al procedimiento de solucion de quejas
contemplados en el Codigo de Etica y en el Pacto de Autorregulacion, normas de
autorregulacion bajo las cuales rigen sus actividades. (Sociedad Nacional de Radio y
Television, 2018)

Pero, los organismos reguladores o vigilantes del cumplimiento de las normas éticas no
siempre fallan a favor de los usuarios de los servicios de radiodifusion. Por ejemplo, el Sr.

Alfredo Vignolo Gonzales del Valle presentd por escrito una queja a la Sociedad Nacional
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de Radio y Television (SNRTV), el 21 de julio del ano 2016, respecto a la puesta al aire de
la promocion del programa “El Valor de la verdad” dentro un horario supuestamente
inapropiado, que de acuerdo a la Ley de Radio y Television se considera “Horario
familiar” o de proteccion al menor (Que va desde las 6:00 y las 22:00 hrs.), donde se
presentaba al Sr. Ricardo Zupe, mas conocido en el mundo del espectaculo como el “Zorro
Zupe” en la siguiente situacion:

“Latina viene difundiendo avances de la presentacion de Ricardo “Zorro” Zupe en “El
Valor de la Verdad” durante el horario de proteccion al menor, en donde declara “; Tuviste
un choque y fuga con Jean Paul Santa Maria?”, “;Fuiste testigo de una “encerrona” entre
Millet Figueroa y Antonio Pavon?”, “; Te confesé Mario Hart que tuvo una “noche loca”
con Olinda Castafieda?”, “;Estuviste a escondidas en un hotel con Erick Sabater, el novio

de Michelle Soifer?”

Exactamente, en el articulo 40 de la Ley de Radio y Television se indica que: “La
programacion que se transmita en el horario familiar debe evitar los contenidos violentos,
obscenos o de otra indole, que puedan afectar los valores inherentes a la familia, los nifios
y adolescentes. Este horario es el comprendido entre las 06:00 y 22:00 horas”.

Ante la queja, la defensa de Latina respondid indicando que la promocion del programa
solo contenia extractos, sin imagenes y/o secuencias que sean susceptibles de ser
calificados como violentos, obscenos y/o atentatorios de los valores inherentes a los nifios
y adolescentes. Asimismo, dijeron que no existia lenguaje explicito, ni soez, asi como
tampoco temas considerados como sensibles para la sociedad o por la Comision (tales
como el aborto, maltrato fisico o psicoldgico, prostitucion, etc.)

Ademas, Latina resaltd que el conductor respondi6 a todas las preguntas usando un
lenguaje en doble sentido o con indirectas, cuyo uso no esta prohibido, siempre y cuando

se mantenga la ambigiiedad semantica, y resaltd que esperaba que no se esté considerando
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como ofensivos o impudicos los didlogos del panelista con personas del mismo sexo,
puesto que se aspira a formar una sociedad moderna, donde se respeten los derechos de

todos.

Ante estos argumentos, la comision de la SNRTV consider6 que, efectivamente, se
habia empleado lenguaje ambiguo, utilizando extractos que, si bien permiten conocer a los
televidentes los temas a tratarse en la edicion del programa, no se usaron dialogos o
imagenes que puedan ir en contra del horario familiar, por lo tanto, para ellos no existian
elementos suficientes para imponer una sancioén al medio de comunicaciéon quejado.
(Sociedad Nacional de Radio y Television, 2016)

2.2.1.8.7.  Definicion de términos

En la pagina web del congreso de la republica, se establece que, para efectos de la ley
de radio y television, ley N* 28278, segun el libro primero, en sus disposiciones basicas,
seccidn unica, disposiciones generales, la terminologia se interpreta como:

Ley: La Ley de Radio y Television vigente desde 2004. (Congreso de la Republica,

2004)
Para los principios rectores de E/ grupo El Comercio, se entiende como:

Curatela: Del latin curatoria, con cambio de sufijo por analogia con futela. (Real
Academia Espafiola, 2014)

Tutela: Del lat. tutéla 'defensa’, 'amparo'.

f. Autoridad que, en defecto de la paterna o materna, se confiere para cuidar de la
persona y los bienes de aquel que, por minoria de edad o por otra causa, no tiene completa
capacidad civil. (Real Academia Espafiola, 2014)

Libro de estilo: Texto unificador de los criterios de redaccion o presentacion, asi como
de conceptos éticos y profesionales, que deben tenerse presente para producir y conservar
la calidad de un medio informativo. Su acatamiento es de cardcter obligatorio para los
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periodistas del medio. En el caso de El grupo El Comercio, los libros de estilo incluyen

como preambulo los Principios rectores. (Grupo El Comercio, 2012)

Indecoroso, sa: Del lat. tardio indecorosus. adj. Que carece de decoro, o lo ofende.

(Real Academia Espafiola, 2014)

Agraviante: Duda agraviante. Apl. a pers., u. t. c. s. El agraviante debe reparar los

dafos. (Real Academia Espaiola, 2014)

Deshonesto, ta: adj. No conforme a razon ni a las ideas recibidas por buenas.
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CAPITULO III
3.1. Materiales y métodos
3.2. Descripcion del lugar de ejecucion

La presenta investigacion se desarrollo visualizando 77 archivos de programas de los
noticieros centrales de Latina y América Television.
3.3. Poblacion y muestra

77 programas emitidos del 01 de octubre 2015 al 30 de noviembre del 2015 de los

noticieros 90 Central y América noticias edicion central.

La muestra es no probabilistica, ya que por conveniencia del investigador se tomo el
100% de la poblacion como muestra.
3.4. Tipo de investigacion

El tipo de investigacion del presente trabajo se ajusta al nivel descriptivo porque se
intentara describir propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de un fenomeno, es
decir, se describi6 el nivel del cumplimiento de las normas €ticas en el tratamiento de la
informacion de menores de edad en los canales de television: Latina y América Television.
Se cataloga como una investigacion descriptiva porque se ubica dentro de un enfoque de
investigacion cuantitativa puesto que se utilizé un instrumento para medir a la variable en
cuestion. Ademas, el andlisis de los resultados se realiz6 mediante el procesamiento de
diagramas y modelos estadisticos. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)

Ademas, se utiliz6 un instrumento para medir la variable “Tratamiento ético de las
notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad”.

3.5. Disefo de investigacion
El disefio que orienta este trabajo es no experimental porque no se manipulara la
variable de estudio. Y es transversal porque se recogera la informacion en un solo

momento. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2014)
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3.6. Identificacion de variables
Variable 1: “Tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a
casos de menores de edad”
Es brindar informacion que le es debida al publico, basdndose en los c6digos y normas

legales que protegen al menor.

3.7. Operacionalizacion de la variable
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Titulo: "Analisis del tratamiento ético de las notas periodisticas relacionados a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina
v América Television"

DEFINICION | DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES | ITEMS
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Tratamiento La variable Identidad del Nombre 1. ;Se menciona el nombre del menor en cuestion?
ético de las “Tratamiento menor 2. ;Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion?
notas ético de las notas 3. ;Se menciona los apellidos del menor en cuestion?
periodisticas periodisticas Imagen 1. ;Se muestra el rostro del menor?
relacionadas a | relacionadas a 2. (Se muestra la figura del menor, aunque este cubriéndosele en
casos de casos de menores edicion la cara o de espaldas?
menores de de edad” se 3. (Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el
edad. - medird usando nombre o apellidos del menor?
Es brindar la una lista de cotejo | [dentidad de los | Nombre 1. ;Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion?
informacién que | y abarcara la familiares 2. ;Se brinda los apellidos de los familiares del menor en cuestion?
le es'debida al mpdicién de 4 Imagen 1. ;(Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion?
publico, dimensiones: 2. ;Se muestra fotografias familiares?
basandose en los | Identidad del 3. (Se muestra videos familiares?
c6digos y menor, 1depj[1dad Datos del entorno | Direccion de 1. ;Se dice la direccion donde vive el menor?
normas legales de los familiares, domicilio 2. ;Se menciona la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA.
que protegen al | datos del entorno HH.)?
menot. y situaciones en Situaciones en Indecorosas 1. {Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la

las que se vulnera 1 lidad?

al menor. as que se ' sexualidad’ ' ' '

vulnera al menor | Agraviantes 1. {Se muestra al menor sufriendo algun tipo de abuso (fisico o
verbal)?
2. ;Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos?
Deshonestas 1. {Se muestra al menor realizando actos que van contra la

honestidad? (delinquiendo, etc.)
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3.8. Instrumentos de recoleccion de datos

El instrumento fue elaborado por el investigador basandose en la deontologia
profesional periodistica existente:

e Convencion sobre los derechos del nino: En base a los articulos 1, 2, 3, 4, 13, 16

y 17.

e El codigo de los nifios y adolescentes: Fue elaborado en base a la ley 27337,
Articulos 5, 7, 8, 60, 70, 71 y 72.

e La declaracion de principios sobre los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes en los medios de comunicacion peruanos: Incisos de 1-5.

e Laley de radio y television: Titulo preliminar, articulo 2, incisos de la A-L

e Los codigos de ética:

El codigo de ética de la Sociedad Nacional de Radio y television: Titulo 1, articulo

2,5,7,9,29y 32.

El codigo de ética de Latina: Inciso A) numeral 2.

El codigo de ética de América Television: Principios rectores, Nro. 16, acapite 4.

e El pacto de autorregulacion: Valores y principios fundamentales, Respeto a la
dignidad de la persona.

El instrumento fue validado por el juicio de 5 expertos en el tema, que son: La
periodista y conductora de television, Mabel Huertas, que cuenta con el grado de maestra
en Comunicacién Politica por la Universidad de Shieffield del Reino Unido; Carolina
Dabdoud Barandiaran, Licenciada de Comunicacion y periodismo de la Universidad
Peruana de Ciencias Aplicadas (UPC); Paco Flores, conductor de television del noticiero
24 horas edicion mediodia, con el grado de maestro en disefio y gestion de la produccion

audiovisual de la Universidad Autéonoma de Barcelona; Robin Peter Roman, licenciado en
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Ciencias de la Informacion por la Universidad de Piura y el docente de la Universidad
Peruana Unién (UPeU) José Victor Cabrera Aquino.

Mediante la prueba de confiabilidad de V-AIKEN se obtuvo un nivel de confianza de
0.94, lo que indicaria que el instrumento construido es altamente confiable.
3.9. Técnicas de recoleccion de datos

El instrumento aplicado es Ad hoc porque la investigadora construy6 el instrumento
exclusivamente de acuerdo a la operacionalizacion de la variable. El instrumento es una
lista de cotejo que consta de 17 preguntas.

La dimension identificacion del menor tiene 6 preguntas.

La dimension identificacion de los familiares tiene 5 preguntas.

La dimension datos de entorno tiene 2 preguntas.

La dimension situaciones en las que se vulnera al menor tiene 4 preguntas.

Los datos fueron recogidos por la propia investigadora en contacto con las notas
periodisticas.
3.10. Plan de procesamiento de datos

Después de la recoleccion de datos, estos se vaciaron al software estadistico SPSS V22.
Se us6 percentiles (baremos) para identificar el "nivel ético" de los programas televisivos.
Fueron identificados como "anti ético" y "ético". Asi mismo, se utiliz6 la distribucion de
frecuencia para identificar cudl de los noticieros de los canales Latina y América
Television cuenta con una mayor tendencia al tratamiento ético de la informacion en las

notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad.
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CAPITULO IV
4.1. Resultados y discusion

En la tabla 1, se aprecian los casos mas recurrentes donde se han visto involucrados
menores de edad en los noticieros centrales de Latina y América Television. Se visualiza
que el caso que presenta mayor incidencia es el de “Violacion Sexual”, con una
representacion del 29,9 % a diferencia de los casos correspondientes a “victima de
secuestro” que representa el 2, 6 %. Por otro lado, se observa que los casos por “maltrato
fisico o psicologico” y “victimas de accidente” coinciden en el nimero de incidencias, con
una representacion del 15, 6 %

Los resultados de la tabla 1, denotan que es muy importante tener en cuenta el
tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad en
ambos noticieros que han sido objeto de este estudio, porque se aprecia en un alto
porcentaje de casos que los menores figuran como victimas de delitos tales como:
“violacion sexual” que tiene la mayor representatividad con 29,9%; y en segundo lugar
estd “maltrato fisico o psicologico” que alcanza el 15,6%, por lo que se determina que
debemos tener muy en cuenta el Nuevo codigo de los nifios y adolescentes, donde se
establece en el articulo 6 que, “cuando un nifio o adolescente se encuentre involucrado
como victima, autor, testigo o participe de una infraccion, falta o delito no se debera
publicar su identidad, ni su imagen a través de los medios de comunicacién” (Nuevo
Codigo de los Nifios y Adolescentes, 2000)

A lo que debemos sumar el capitulo 1, inciso 1.2 del Pacto de autorregulacion donde se
sefiala que no se debe presentar la figura del menor en tres situaciones: indecorosas,

deshonestas o agraviantes (Pacto de Autorregulacion, 2011)

Entonces, casos tan delicados como los de “violacion sexual” y “maltrato fisico o

psicolégico” que cubren la mayoria de las notas periodisticas, deben ser tratados de forma
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ética, buscandose siempre las tres perfecciones que menciona Orbegozo, en su libro
“Periodismo. Texto de teoria y practica”: Ser técnicamente perfecto, culturalmente

perfecto, pero sobretodo, éticamente perfecto. (Orbegozo, 2000)

Tabla 1
Casos mas recurrentes en las que menores de edad se ven involucrados
Casos Frecuencia Porcentaje
o

Maltrato fisico o psicoldgico 12 15,6 %
Desaparicion del menor 5 6,5 %
Violacion sexual 23 29,9 %
Tocamientos indebidos 3 3,9%
Victima de accidentes 12 15,6 %

Es acusado de un delito 7 9,1 %
Sufre de alguna enfermedad 3 3,9 %
Es victima de secuestro 2 2,6 %
Es testigo de un delito 5 6,5 %
Tenencia del menor 5 6,5 %
Total 77 100,0 %

En el grafico 1 se aprecia la descripcion visual de los casos mds recurrentes que se

presentan en los noticieros centrales de Latina y América Television.

Total 7
TENENCIA DEL MENOR
ES TESTIGO DE UN DELITO
ES VICTIMA DE SECUESTRO
SUFRE DE ALGUNA...
ES ACUSADO DE UN DELITO
VICTIMA DE ACCIDENTES
TOCAMIENTOS INDEBIDOS
VIOLACION SEXUAL 23

DESAPARICION DEL MENOR

MALTRATO FiSICO O...[a2:

@ Frecuencia

u Porcentaje

5

0 20 40 60 80 100

Grafico 1 Casos mas recurrentes en las que menores de edad se ven involucrados
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La tabla 2, nos muestra la cantidad de casos analizados que estan relacionados a
menores de edad, de acuerdo al canal de television. El 63.6% de los casos corresponden a

América TV, y el 36.4 % a Latina.

Tabla 2
Casos analizados por canal de television

Programa Canal Frecuencia  Porcentaje
América TV 49 63,6 %
Latina 28 36,4 %
Total 77 100,0 %

En el grafico 2, se identifica que la mayor cantidad de notas relacionadas a casos de
menores de edad se emiten en el noticiero central de América TV, que representa un total

de 49 casos, frente a los 28 que muestra Latina.

Por lo que, ante estos resultados debemos recordar lo que indica uno de los principios
rectores del grupo El Comercio, bajo los que se rige canal 4, América Television en el
ambito ético, que es el principio rector numero 16, donde se recomienda que los menores
de edad reciban una proteccion especial, no haciéndose publicas sus fotografias o datos
que puedan llevar a los televidentes a dar con su identificacion. Ademas, de resaltar que es
fundamental que el periodista que trabaje en ese medio de comunicacion esté al tanto de

€Sas normas.

Total 77
LATINA 28 i Frecuencia
i & Porcentaje
AMERICA TV 49
0 20 40 60 80 100

Grafico 2 Casos analizados por canal
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En la tabla 3, se puede apreciar que se hizo un conteo del total de casos sobre la
dimension “Identidad del menor”, que presenta un 94,8 % de notas periodisticas en las que
la identidad del menor no es revelada, a diferencia del 5,2% en los que su identidad si se
da a conocer, por lo que el menor se ve afectado y se transgrede la ética periodistica y las
normas relacionadas.

Tabla 3
Identidad del menor - Casos revelados y no revelados

Dimesionl Identidad del menor Frecuencia  Porcentaje

Si 4 5.2 %
No 73 94,8 %
Total 77 100,0 %

La tabla 4 muestra que en el 98.7 % de los casos referentes a la dimension “identidad de
los familiares” no fueron vulnerados; mientras que el 1.3 % si fue expuesto. Es decir, de

77 notas periodisticas, esta indebida exposicion se dio en 1 nota.

Tabla 4
Identidad de los familiares - Casos revelados y no revelados

Dimension2 Identidad de los familiares  Frecuencia  Porcentaje

Si 1 1,3 %
No 76 98,7 %
Total 77 100,0 %

En la tabla 5, se puede apreciar que los “datos del entorno” no fueron expuestos en el
83.1% de los casos, frente al 16,9% en los que si se revelaron. Es decir, de 77 notas
periodisticas donde se trat6 informacion relacionada a casos de menores de edad, no se
respetod la reserva de los datos del entorno del menor, tales como su direccion o la zona
donde vive, en 13 notas periodisticas. Por lo tanto, se paso6 por alto lo que recomienda “La

convencion sobre los derechos del nifio”, al expresar que ninglin niflo, nifia o adolescente
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deberia ser objeto de injerencias en su vida privada, familia, domicilio o correspondencia.
(Unicef Comité Espafiol, 2006)

Y, una vez mas se transgrede lo que se ha establecido en el codigo de ética de América
Television, en el principio rector nimero 16, acéapite iv, donde se expresa que no se haran
publicos datos que puedan llevar a la identificacion del menor como la zona donde vive.

(Grupo El Comercio, 2012)

Tabla 5
Datos del entorno - Casos revelados y no revelados
Dimensién datos del entorno Frecuencia  Porcentaje
Si 13 16,9 %
No 64 83,1 %
Total 77 100,0 %

En la tabla 6, se puede visualizar que en el 59.7 % de notas periodisticas analizadas se
muestra al menor en situaciones en las que se encuentra siendo vulnerado, ante un 40.3 %
en las que el menor es protegido de éstas injerencias.

Estas cifras son las mas alarmantes, ya que salta a la vista que méas de la mitad del total
de notas periodisticas analizadas muestran al menor en situaciones indecorosas,
deshonestas o agraviantes, lo cual no est4 permitido y es regulado por la Sociedad
Nacional de Radio y Television.

Tabla 6
Situaciones en las que se vulnera al menor - Casos revelados y no revelados

Dimension situaciones en las que se

vulnera al menor Frecuencia  Porcentaje
Si 46 59,7 %
No 31 40,3 %
Total 77 100,0 %
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4.1.1. Resultados en funcion a objetivos

Para determinar el tratamiento ético y no ético por objetivos, se utilizdé baremos en

funcion al rango maximo y minimo, y la amplitud de cada dimension.

Tabla 7
Valores de los niveles ético y anti-ético
Niveles Tratamiento
/Dimensiones ético de las
Situaciones notas
Identidad del  Identidad de los Datos del en las que se  periodisticas
menor familiares entorno vulnera al relacionadas a
menor casos de
menores de
edad
antiético [0-3] [0-2] [0-1 [0-2 [0-8]
gtico [ 4-6] [3 -5] 2-2] 3-4] [9-17]

Objetivo especifico 1: Determinar el tratamiento ético respecto a la “identidad del
menor” en las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los
noticieros centrales de Latina y América Television, durante el periodo octubre-
noviembre, 2015.

De acuerdo a la tabla 8, en la dimension “identidad del menor” se determina que el
tratamiento anti-ético, es mas recurrente que el ético, porque observamos los resultados
agrupados de acuerdo a los 6 items de esa dimension. El tratamiento antiético se ve
representado por el 67.5 % de las notas periodisticas, y el ético por el 32.5 %.

Estas son cifras preocupantes, porque notamos que al no ser cuidadosos con proteger la
identidad de los menores en casi el 70% de las notas periodisticas evaluadas, se esta
dejando de lado lo que dice la Convencion sobre los Derechos del Nifio, que resalta que lo
mas importante para todos los paises firmantes, entre ellos el Perq, es velar por el interés
superior del nifio (a).

Los canales de television, Latina y América Television no solo han faltado a ese
acuerdo en el 67.5% de las notas evaluadas, sino a lo que dice la Ley 27337, que aprueba
el Nuevo Cdédigo de los Nifios y Adolescentes, que en el articulo 6 refiere que “cuando un
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nifio (a) o adolescente se encuentre involucrado como victima, autor, testigo o participe de
una infraccion, falta o delito no se deberd publicar o revelar su identidad, ni su imagen a
través de los medios de comunicacion”. (Nuevo Codigo de los Nifios y Adolescentes,
2000).

También se estd obviando lo que indica el Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia o Unicef (United Nations International Children's Emergency Fund), que dice que
“todos y cada uno de nosotros tenemos una funcion que desempenar para asegurar que
todos los nifios y nifias disfruten de su infancia” (Unicef Comité Espafiol, 2006) Ese
disfrute no puede estar presente, si se da a conocer su identidad en medios de
comunicacion de sefial abierta, porque esto podria acarrear consecuencias tales como la re-

victimizacion, el bullying en su escuela, entre otras.

El problema con faltar a lo que dicta la Convencion sobre los Derechos del Nifio, es que
de ahi derivan una serie de cddigos y normas establecidas en el Peru, que ya hemos
revisado en el marco teoérico como son: El codigo de los nifios y adolescentes, que habla de
la proteccion de la identidad de los menores, en el articulo 60; la declaracion de principios
sobre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en los medios de comunicacion
peruanos, que en el punto 3, exige que los contenidos que sean difundidos no atenten
contra los derechos a la identidad e intimidad personal de los nifios, nifias y adolescentes;
el principio rector, nimero 16 del Grupo El Comercio (al que pertenece América
Television) que se refiere a la privacidad y la intimidad, acépite iv, que dice que no se
deben publicar fotografias, ni ningtin dato que pueda llevar a la identificacion de los

menores, incluyendo sus iniciales.

Lo que nos llama la atencion, es que en el caso de Latina se den estos resultados
relacionados a la dimension “identidad del menor”, existiendo un antecedente que data del

10 de julio del afio 2012, cuando en el desaparecido programa “La noche es mia” se
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transmitié un reportaje donde no se cumplié con proteger la identidad de un menor, el cual
sufri6 abuso sexual por parte de su padre, y esto le costd a ese medio de comunicacion
recibir una serie de criticas y llamados de atencion por parte de organizaciones como el
Consejo Consultivo de Radio y Television (Concortv), que es un organismo independiente
y vigilante a los medios de comunicacion, que se encuentra adscrito al Ministerio de
transportes y comunicaciones (MTC) que rechazé de manera categdrica ese tratamiento

informativo, que faltaba a la ética periodistica.

Tabla 8
Tipo de tratamiento ético - Identidad del menor

Identidad del menor Frecuencia  Porcentaje
Tratamiento no ético 52 67,5
Tratamiento ético 25 32,5
Total 77 100,0

Objetivo 2: Determinar el tratamiento ético respecto a la identidad de los familiares en
las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los noticieros centrales
de Latina y América Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015.

La tabla 9, muestra que en la dimension “identidad de los familiares”, agrupando los
resultados de los 5 items, el tratamiento generalmente no fue ético; pues este representa el
55.8% de los casos. Mientas que en el 44.2% de las notas periodisticas se desarrollaron

con tratamiento ético.

Preocupa que, poco mas de la mitad de las notas periodisticas analizadas no muestren
tendencia relacionada a la ética en la dimension “identidad de los familiares”, ya que
ambos canales de television que son objeto de nuestro estudio promueven la Declaracion
de principios sobre los derechos de los nifios, nifias y adolescentes en los medios de
comunicacion peruanos, que indica que no se debe difundir contenidos que atenten contra

la intimidad personal y familiar de los menores.
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La importancia de respetar esta dimension se basa principalmente en que, si se revela la
identidad de los familiares, cualquier persona que pertenezca al entorno del menor podria
deducir inmediatamente que menor estamos hablando y, por consiguiente, también se
estaria provocando la vulneracion de su identidad. Por lo que, ante estos resultados se
determina que se ha faltado a la Declaracion de Principios sobre los Derechos de los

Nifios, Nifias y Adolescentes, en la mayoria de las notas periodisticas.

Tabla 9
Tipo de tratamiento ético - Identidad de los familiares

Identidad de los familiares Frecuencia  Porcentaje
Tratamiento no ético 43 55,8
Tratamiento ético 34 44,2
Total 77 100,0

Objetivo 3: Determinar el tratamiento ético respecto a los datos del entorno en que se
desarrollan las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad en los
noticieros centrales de Latina y América Television, durante el periodo octubre-
noviembre, 2015.

Agrupando los resultados de los 2 items de nuestra lista de cotejo, se puede apreciar en
la tabla 10, que en el 80.5% de los casos referentes a los datos del entorno del menor, el
tratamiento de estos fueron éticos, frente al 19.5% de casos que fueron tratados de manera
anti-ética.

Nos parece importante destacar que, en ésta dimension, en el desarrollo de la mayoria
de las notas periodisticas, si se respeto los “datos del entorno” donde se desarrolla el
menor, lo que va de la mano con lo que se ordena en la Convencion sobre los derechos de
los nifios, que sefiala en el articulo 16, que ningln nifo debe ser objeto de injerencias

arbitrarias o ilegales en su domicilio o su correspondencia.

89



Sin embargo, preocupa que exista un 19.5% de casos que hayan sido tratados de manera
anti-ética, considerando lo que dicen los principios rectores de América television, que
regulan los casos de menores de edad, siendo claros en que no se deberia publicar ni como
dato, ni como imagen grabada, la zona donde vive el menor. Es decir, su direccion, barrio,

asentamiento humano o lugar de donde procede.

Tabla 10
Tipo de tratamiento ético - Datos del entorno

Datos del entorno Frecuencia  Porcentaje
Tratamiento no ético 15 19,5
Tratamiento ético 62 80,5
Total 77 100,0

Objetivo 4: Determinar el tratamiento ético respecto a las situaciones en las que se
vulnera al menor en las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad, en los
noticieros centrales de Latina y América Television, durante el periodo octubre-
noviembre, 2015.

La tabla 11, se agruparon los resultados de los 4 items y se muestra que en el 97.40% de
las notas periodisticas, el tratamiento respecto a las situaciones en las que se vulnera al
menor fue ético; frente al 2.60% que no fue ético.

De las 4 dimensiones, ésta es la que refleja el porcentaje o tendencia ética mas alta.

Estos resultados muestran que, este aspecto viene siendo generalmente respetado,
acorde con el “Pacto de Autorregulacion” que fue firmado por Latina y América
television, que dice que no se presentara la figura humana del menor en situaciones:
indecorosas, deshonestas o agraviantes. Lo que quiere significa, que no se deberia registrar
y exponer en television nacional a un nifio, nifia o adolecente que se encuentre en

situaciones de vulnerabilidad.
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Aqui, se consider6é como indicadores, que se cumplieron en la mayoria de los casos,
hechos donde los menores se encuentren sufriendo algun tipo de abuso fisico o verbal,
cuestionamientos, o si se le muestra infringiendo la ley (debiéndose entender que se le
debe tratar siempre como un infractor y no como un delincuente) o cometiendo algin tipo
de acto que va contra la honestidad.

Tabla 11
Tipo de tratamiento ético- Situaciones en las que se vulnera al menor

Situaciones Frecuencia Porcentaje
Tratamiento no ético 2 2.60%
Tratamiento ético 75 97.40%
Total 77 100%

Objetivo general:

Determinar el tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad en los noticieros centrales de Latina y América Television, durante el

periodo octubre-noviembre, 2015.

Este es el resultado general de nuestras 4 dimensiones analizadas, las cuales reflejan el
tratamiento ético o anti-ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de
edad respecto a: la identidad del menor, que es mayoritariamente anti-ético con un 67,5%
de casos. Identidad de los familiares, que también refleja un resultado anti-ético con
55,8%. Sin embargo, en datos del entorno y situaciones se observa un comportamiento en
las cifras completamente distinto, mostrando ambas cifras con tendencia a la ética

periodistica.

Entonces, de acuerdo a la tabla 12, de las 77 notas periodisticas analizadas se determin6
que el 84.4% de ellas fueron elaboradas con un tratamiento anti-ético. Y, tan solo un

porcentaje menor al 20%, exactamente el 15.6% presenta un tratamiento ético.
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Tabla 12
Tipo de tratamiento ético en los canales de television

Tratamiento ético Frecuencia  Porcentaje
Antiético 65 84,4 %
Etico 12 15,6 %
Total 77 100,0 %

Tablas cruzadas
En la tabla 13, se aprecia que del 100% de notas analizadas, la dimension “Identidad del
menor” refleja que el 45.5% de las notas fueron trabajadas con un tratamiento no ético en

América TV; mientras que, en Latina, esto se produjo en el 22.1% de los casos.

Al evaluar las notas periodisticas que fueron trabajadas con un tratamiento ético, en
América television se observa que esto ocurri6 en el 18.2% de los casos, frente al 14.3%
que se produjo en Latina.

Ademas, se encontré que de las 77 notas periodisticas que representan el 100%, en 49
notas que representan el 63.6% se detecta la dimension “Identidad del menor”, en el caso
de América TV.

De todas éstas, 35 notas que representan el 71.4% fueron elaboradas con tratamiento no
ético; frente a 14 notas que representan el 28.6% que si presentan tratamiento ético.

En el caso de Latina, valorando la misma dimension “identidad del menor” del 100% de
las notas periodisticas, 17 fueron trabajadas con tratamiento no ético que tiene una
representatividad del 60.7%, frente a 11 notas que fueron elaboradas con tratamiento ético,

que representan 39.3%.
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Tabla 13
Tipo de tratamiento ético en la Identidad del menor en funcion de los canales de television

Identidad del menor

Tratamiento Tratamiento

Canal " ” Total
no ¢tico etico
Recuento 35 14 49
América TV % dentro de programa_canal 71,4% 28,6% 100,0%
% del total 45,5% 18,2% 63,6%
Recuento 17 11 28
Latina % dentro de programa_canal 60,7% 39,3% 100,0%
% del total 22,1% 14,3% 36,4%
Total Recuento 52 25 77

En la tabla 14, referente a la dimension “identidad de los familiares” se visualiza que
del 100% de las notas periodisticas, el 26.0% presenta un tratamiento no €tico que
corresponde a Latina; frente a un 29.9% en el caso de América TV. Y si nos referimos al
tratamiento ético, el 33.8% corresponde a América TV, a diferencia del 10.4% en el caso

de Latina.

De las 77 notas periodisticas que representan el 100%, hay 49 notas que tienen en
cuenta la dimension “identidad de los familiares” representando el 63.6% en el caso de
América TV. De esas 49 notas, en 26, que representan 53.1% se aprecia un tratamiento
¢ético sobre esta dimension, frente a 23 notas donde se desarrolla un tratamiento no ético,

esto representa el 46.9%.

En el caso de Latina, de las 77 notas, en 20 notas, que representa el 71.4 % se produce
un tratamiento no ético referido a la dimension “identidad de los familiares”, frente a 8

notas que representan el 28.6% que tienen un tratamiento ético.
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Tabla 14
Tipo de tratamiento ético en la Identidad de los familiares en funcion de los canales de television

Identidad de los familiares

Tratamiento Tratamiento

Canal L - Total
no €tico etico

América Recuento 23 26 49
TV % dentro de programa_canal 46,9% 53,1% 100,0%
% del total 29,9% 33,8% 63,6%

Recuento 20 8 28
Latina % dentro de programa canal 71,4% 28,6% 100,0%
% del total 26,0% 10,4% 36,4%

Total Recuento 43 34 77

La tabla 15, refleja que, si hablamos de la dimension “datos del entorno” del 100% de
las notas, el 32.5% fueron desarrolladas con tratamiento ético y corresponden a Latina. En

el caso de América TV, esto ocurre en el 48.1 % de las notas.

Sobre el tratamiento no ético, se observa que en el caso de América TV esto ocurre en
el 15.6% de las notas, frente al 3.9% en el caso de Latina.

Del 100% de las notas periodisticas que son 77, 49 estan relacionadas a la dimension
“datos del entorno” en el caso de América TV que representa el 63.6%. De todas esas, 37

fueron desarrolladas con tratamiento ético que representan el 75.5%.

En Latina, se observa que 25 notas, que representan el 89.3% fueron desarrolladas con
tratamiento ético, mientras que 3 notas que representan el 10.7% fueron trabajadas con un
tratamiento no ético.

Tabla 15
Tipo de tratamiento ético de los Datos del entorno en funcion de los canales de television

Datos del entorno

Tratamiento Tratamiento

Canal o . Total
no €etico etico

Recuento 12 37 49

AM],I:,;R/ICA % dentro de programa_canal 24,5% 75,5% 100,0%
% del total 15,6% 48,1% 63,6%
Recuento 3 25 28

LATINA

% dentro de programa_canal 10,7% 89,3% 100,0%
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% del total 3,9% 32,5% 36,4%
Total Recuento 15 62 77

En la tabla 16 se observa que del 100% de las notas, el 33.8% tuvo un tratamiento ético
en el caso de Latina, frente al 62.3% en el caso de América TV. Si nos referimos al
tratamiento no ético, este se dio en el 2.60% de las notas periodisticas de Latina frente al

1.30% en el caso de América TV.

Del total de notas periodisticas que son 77 con una representatividad del 100%, 49
notas que representan el 63.6%, 48 fueron tratadas de manera ética, con una
representatividad del 97.96% en el caso de América TV. Y, si nos referimos al tratamiento
no ético, en el mismo canal se observa que solo en 1 nota, que representa el 2.04% se dio

éste tratamiento.

En el caso de Latina, de 28 notas donde se hace referencia a la dimension “situaciones
en las que se vulnera al menor”, 27 notas fueron tratadas de manera ética con una
representatividad del 96.43%, frente a 1 sola nota tratada de manera no ética, que
representa el 3.57%.

Tabla 16

Tipo de tratamiento ético de las Situaciones en las que se vulnera al menor en funcion de los
canales de television

Situaciones en las que se vulnera al menor

Tratamiento Tratamiento

Canal o i Total
no €tico etico

América Recuento 1 48 49
TV % dentro de programa_canal 2.04% 97.96% 100,0%
% del total 1.30% 62.3% 63,6%

Recuento 1 27 28
Latina % dentro de programa_canal 3.57% 96.43% 100,0%
% del total 2.60% 97.4% 36,4%

Total Recuento 2 75 77

En la tabla 17, se aprecia que América TV tiene 81.6% de notas desarrolladas con

tratamiento no ético y solo un 18.4% con tratamiento ético; frente a Latina que tiene
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89.3% de notas desarrolladas con tratamiento no ético y 10.7% de notas trabajadas con

tratamiento ético.

Tabla 17

Tipo de tratamiento ético en funcion de los canales de television

Tratamiento ético

Tratamiento Tratamiento

Canal iy . Total
no ¢€tico etico
Recuento 40 9 49
América TV % dentro de programa_canal 81,6% 18.,4% 100,0%
% del total 51,9% 11,7% 63,6%
Recuento 25 3 28
Latina % dentro de programa_canal 89,3% 10,7% 100,0%
% del total 32,5% 3,9% 36,4%
Total Recuento 65 12 77

En la dimension “identidad del menor” se puede apreciar que los casos con mayor

tratamiento ético fueron: violacion sexual y victimas de accidentes. En el caso de

violacién sexual se tiene una representatividad del 15,6% y victimas de accidentes

5,2% como muestra la tabla 18.

En cuanto al tratamiento no ético, el caso con mayor vulneracion es el de maltrato

fisico o psicologico con una representatividad del 14,3%.

Tabla 18

Tipo de tratamiento ético en la Identidad del menor en funcion a los casos mas

Identidad del menor

Tratamiento Tratamiento
o iy Total
Casos no €etico etico
) Recuento 11 1 12
xf‘igfggifjwo ° % dentro de caso 91,7% 83%  100,0%
% del total 14,3% 1,3% 15,6%
Recuento 4 1 5
Desaparicion del menor % dentro de caso 80,0% 20,0% 100,0%
% del total 5,2% 1,3% 6,5%
Recuento 11 12 23
Violacion Sexual % dentro de caso 47,8% 52,2% 100,0%
% del total 14,3% 15,6% 29,9%
. . Recuento 2 1 3
Tocamientos Indebidos "+ 1o de caso 66,7% 333%  100,0%
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% del total 2,6% 1,3% 3,9%

Recuento 8 4 12

Victima de accidentes % dentro de caso 66,7% 33,3% 100,0%
% del total 10,4% 5,2% 15,6%
Recuento 5 2 7

Es acusado de un delito % dentro de caso 71,4% 28,6% 100,0%
% del total 6,5% 2,6% 9,1%

Sufre de alguna Recuento 3 0 3

enfermedad % dentro de caso 100,0% 0,0% 100,0%
% del total 3,9% 0,0% 3,9%
Recuento 2 0 2

Es victima de secuestro % dentro de caso 100,0% 0,0% 100,0%
% del total 2,6% 0,0% 2,6%
Recuento 2 3 5

Es testigo de un delito % dentro de caso 40,0% 60,0% 100,0%
% del total 2,6% 3,9% 6,5%
Recuento 4 1 5

Tenencia del menor % dentro de caso 80,0% 20,0% 100,0%
% del total 5,2% 1,3% 6,5%

Total Recuento 52 25 77

La tabla 19, muestra los casos vulnerados y no vulnerados frente a la dimension
identidad de los familiares. Dentro de ellos, los casos con mayor vulneracion son: maltrato
fisico o psicologico con 13% y victimas de accidentes con 11.7%.

En cuanto a los casos, donde si se realizd tratamiento ético estan referidos a “es acusado
de un delito” con 6.5% y violacion sexual con 26%.

Tabla 19
Tipo de tratamiento ético en la Identidad de los familiares en funcion a los casos mds
representativos

Identidad de los familiares
Tratamiento Tratamiento

.. . Total
Casos no ético ético

Maltrato fisico o Recuento 10 2 12
psicolégico % dentro de caso 83,3% 16,7% 100,0%

% del total 13,0% 2,6% 15,6%
Desaparicion del Recuento > 0 >
menor % dentro de caso 100,0% 0,0% 100,0%

% del total 6,5% 0,0% 6,5%
Violacion Sexual Recuento 3 20 23

% dentro de caso 13,0% 87,0% 100,0%
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% del total 3,9% 26,0% 29,9%

Tocamientos Recuento ! 2 3
Indebidos % dentro de caso 33,3% 66,7% 100,0%
% del total 1,3% 2,6% 3,9%
Victima de Recuento 9 3 12
. % dentro de caso 75,0% 25,0% 100,0%
accidentes
% del total 11,7% 3,9% 15,6%
E dod Recuento 2 5 7
g OGN o4 dentro de caso 28,6% 71,4%  100,0%
% del total 2,6% 6,5% 9,1%
Sufre de alguna Recuento 3 0 3
enfermedad % dentro de caso 100,0% 0,0% 100,0%
% del total 3,9% 0,0% 3,9%
Es victima d Recuento 2 0 2
Sescflg‘sttlrrga © % dentro de caso  100,0% 0,0%  100,0%
% del total 2,6% 0,0% 2,6%
Es testigo de un Recuento 4 ! >
delito % dentro de caso 80,0% 20,0% 100,0%
% del total 5,2% 1,3% 6,5%
Recuento 4 1 5
Tenencia del menor % dentro de caso 80,0% 20,0% 100,0%
% del total 5,2% 1,3% 6,5%
Total Recuento 43 34 77

La tabla 20, muestra los casos con tratamiento ético y no ético frente a la dimensioén
“datos del entorno”. Se aprecia que los casos con tratamiento ético son: Maltrato fisico o
psicologico con 13% y violacion sexual con 22.1%, y victimas de accidentes con 11.7%.

Los casos con tratamiento ético fueron: violacion sexual con 7.8%

Tabla 20
Tipo de tratamiento ético de los Datos del entorno en funcion a los casos mds representativos

Datos del entorno

Tratamiento Tratamiento

L. L Total
Casos no ético ético
Maltrato fisico o Recuento 2 10 12
psicolégico % dentro de caso 16,7% 83,3% 100,0%
% del total 2,6% 13,0% 15,6%
Recuento 1 4 5
Desaparicion del menor % dentro de caso 20,0% 80,0% 100,0%
% del total 1,3% 5,2% 6,5%
Violacion Sexual Recuento 6 17 23
% dentro de caso 26,1% 73,9% 100,0%
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% del total 7,8% 22,1% 29,9%

Recuento 0 3 3

Tocamientos Indebidos % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 3,9% 3,9%
Recuento 3 9 12

Victima de accidentes % dentro de caso 25,0% 75,0% 100,0%
% del total 3,9% 11,7% 15,6%
Recuento 0 7 7

Es acusado de un delito % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 9,1% 9,1%

Sufre de alguna Recuento 0 3 3

enfermedad % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 3,9% 3,9%
Recuento 0 2 2

Es victima de secuestro % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 2,6% 2,6%
Recuento 1 4 5

Es testigo de un delito % dentro de caso 20,0% 80,0% 100,0%
% del total 1,3% 5,2% 6,5%
Recuento 2 3 5

Tenencia del menor % dentro de caso 40,0% 60,0% 100,0%
% del total 2,6% 3,9% 6,5%

Total Recuento 15 62 77

En la tabla 21, de las 77 notas periodisticas, 22.1% tienen un tratamiento ético en
cuanto a los casos de “violacion sexual”, y 15.6% son referentes a victimas de accidentes.
Y, un 2.6% con un tratamiento no ético en el caso de maltrato fisico o psicologico.

Tabla 21
Tipo de tratamiento ético en las Situaciones en las que se vulnera al menor en _funcion a los casos
mds representativos

Situaciones en las que se vulnera al menor
Tratamiento Tratamiento

L. . Total
Casos no €etico etico
. Recuento 2 10 12
xf‘ggfg;fjlco © o dentrodecaso  16.7% 833%  100,0%
% del total 2.6% 13% 15,6%
Desaparicion del Recuento 0 > >
menor % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 6,5% 6,5%
Recuento 0 23 23
Violacion Sexual % dentro de caso 0,0% 73,9% 100,0%
% del total 0,0% 22,1% 29,9%
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Recuento 0 3 3

IT ocamientos % dentro de caso 0,0% 100,0%  100,0%
ndebidos
% del total 0,0% 3,9% 3,9%
Victima d Recuento 0 12 12
‘ © % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
accidentes
% del total 0,0% 15,6% 15,6%
Es acusado de un Recuento 0 / /
dehto“ " % dentro de caso 0,0% 100,0%  100,0%
% del total 0,0% 9,1% 9,1%
Sufre de aleuna Recuento 0 3 3
e de algd % dentro de caso 0,0% 100,0%  100,0%
enfermedad
% del total 0,0% 3,9% 3,9%
Es victima d Recuento 0 2 2
S VIC © % dentro de caso 0,0% 100,0%  100,0%
secuestro
% del total 0,0% 2,6% 2,6%
Es testigo de un Recuento 0 > >
delito & b % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 6,5% 6,5%
Recuento 0 5 5
Tenencia del menor % dentro de caso 0,0% 100,0% 100,0%
% del total 0,0% 6,5% 6,5%
Total Recuento 2 75 77

La tabla 22 muestra de forma holistica lo que ocurre en los casos relacionados a
menores de edad. Vemos el tratamiento ético y no ético.

Donde se vulnera de manera recurrente al menor es en los casos de: violacion sexual
19.5%, maltrato fisico o psicoldgico y victimas de accidentes que tienen el mismo
porcentaje 14.3%.

Se da un tratamiento ético solamente a violacion sexual que representa el 10.4%. Y,
vale agregar que la mayor cantidad de notas se refieren a este tema en particular.

Tabla 22
Tipo de tratamiento ético en funcion a los casos mds representativos

Tratamiento ético

Tratamiento Tratamiento

o iy Total
Casos no €etico etico
. Recuento 11 1 12
xf‘igfg;fjwo ° % dentro de caso 91,7% 83%  100,0%
% del total 14,3% 1,3% 15,6%
Desaparicion del menor Recuento > 0 >
% dento de caso 100,0% 0,0% 100,0%
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Violacidén Sexual

Tocamientos Indebidos

Victima de accidentes

Es acusado de un delito

Sufre de alguna
enfermedad

Es victima de secuestro

Es testigo de un delito

Tenencia del menor

Total

% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

% dentro de caso
% del total
Recuento

6,5%
15
65,2%
19,5%
2
66,7%
2,6%
11
91,7%
14,3%
6
85,7%
7,8%
3
100,0%
3,9%
2
100,0%
2,6%
5
100,0%
6,5%
5
100,0%
6,5%
65

0,0%

34,8%
10,4%

33,3%
1,3%

8,3%
1,3%

14,3%
1,3%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%

0,0%
0,0%
12

6,5%
23
100,0%
29,9%
3
100,0%
3,9%
12
100,0%
15,6%
7
100,0%
9,1%
3
100,0%
3,9%
2
100,0%
2,6%
5
100,0%
6,5%
5
100,0%
6,5%
77

En la tabla 23, referida a las preguntas complementarias sugeridas por los jueces o

validadores se observa que sobre la pregunta “;Se insertan declaraciones del menor?” se

desarrolla un tratamiento ético en el 94.8% de las notas periodisticas.

En la pregunta “;Se muestran datos personales del menor en documentos policiales o

judiciales?” se observa que en el 98.7% esto se trabaja de manera ética.

Sobre la pregunta “;Se muestra recreaciones de los hechos usando a un menor?” se

observa que en el 83.1% de los casos si existe un tratamiento ético, frente a un 16.9%

donde el tratamiento es no ético.
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En la pregunta “;Se menciona la edad del menor en cuestion?” se aprecia que el 59.7%

de las notas se desarrolld con un tratamiento no ético, frente al 40.3% donde el tratamiento

fue ético.

Tabla 23
Preguntas complementarias

0,
Preguntas complementarias Recuento &
Tratamiento no ético
4 5.2%
o . o . .
(Se insertan declaraciones del menor?  Tratamiento ético 73 94.8%
Total 77 100.0%
Tratamiento no ético
1 1.3%
(Se muestran datos personales del
menor en documentos policiales o Tratamiento ético 0
judiciales? 76 98.7%
Total 77 100.0%
Tratamiento no ético
13 16.9%
({Se muestra recreaciones de los hechos T . i
usando a un menor? ratamiento etico 64 83.1%
Total 77 100.0%
Tratamiento no ético
46 59.7%
(Se menciona la edad del menor en T . i
cuestion? ratamiento ¢tico 31 40.3%
Total 77 100.0%

En la tabla 24, respecto a la pregunta complementaria “;Se insertan declaraciones del

menor?” se aprecia un tratamiento ético en el 93.9% de los casos, muy similar a lo que

pasa en Latina, donde se tiene una representatividad del 96.4%.

Sobre la pregunta “;Se muestran datos personales del menor en documentos policiales

o judiciales?” se destaca que en el caso de América TV el 100% de los casos se

desarrollaron con tratamiento ético, frente a Latina donde el 96.4% cumple con el

tratamiento ético.
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Sobre la pregunta “;Se muestran recreaciones de los hechos usando a un menor?”, en
las notas periodisticas de Latina se observa que se cumple el tratamiento ético en el 92.9%,

frente al 77.6% de incidencia en el caso de América TV.

Respecto a la pregunta: “;Se menciona la edad del menor en cuestion?” en el 63.3% de
las notas periodisticas de América TV se observa un tratamiento no ético, frente a un
36.7% de notas donde si se cumpli6 el tratamiento ético. En el caso de Latina, se observa
que en el 53.6% se realiza un tratamiento no ético, frente al 46.4% de donde si se respeto

el tratamiento ético.

Tabla 24
Preguntas complementarias en funcion a los canales de television
PROGRAMA/CANAL
Preguntas complementarias AMERICA TV LATINA
Recuento % Recuento %
Tratamiento no
ético 3 6.1% 1 3.6%
(Se insertan declaraciones  Tratamiento
del menor? " 9% 4%
ético 46 93.9% 27 96.4%
Total 49 100.0% 28 100.0%
Sramiento no 0 0.0% 1 3.6%
(Se muestran datos )
personales del menoren ~ Tratamiento 49 100% 27 96.4%
documentos policialeso ~ €ticO
judiciales?
Total 49 100.0% 28 100.0%
Jraamiento no 11 22.4% 2 7.1%
.Se muestra recreaciones ~ S1C0
de los hechos usando a un ,Tr_atam1ent0 38 77.6% 26 92.9%
menor? ético
Total 49 100.0% 28 100.0%
gtriit:mlemo no 31 63.3% 15 53.6%
;,Se menciona la edad del .
8
menor en cuestion? Jramiento 18 36.7% 13 46.4%
Total 49 100.0% 28 100.0%
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CAPITULO V

5.1.

Conclusiones y recomendaciones
e De acuerdo al objetivo especifico 1, Determinar el tratamiento ético respecto
a la identidad del menor en las notas periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad, en los noticieros centrales de Latina y América Television,
durante el periodo octubre-noviembre, 2015, se concluyd, que no existié un
tratamiento mayoritariamente ético. El resultado se basa en los dos items que se
debieron tomar en cuenta respecto a esa dimension que son: no revelar los
nombres y la imagen del nifio, nifia o adolescente; los mismos que no fueron
respetados escrupulosamente.
Los resultados, en base a los baremos en funcion al rango méximo y minimo aplicados
al total de notas, nos mostraron que el nivel anti-ético en esa dimension alcanza el
67,5% en ambos canales de television. Nos referimos a notas donde no se tuvo en
cuenta lo que dice la Ley 27337, que aprueba el nuevo codigo de los nifios, nifias y
adolescentes, que en su articulo 6, indica que cuando un menor esta involucrado en
alguna falta o delito, sea en calidad de testigo, como victima o participe, no se debera
publicar su identidad, pero tampoco su imagen. Entonces, concluimos que es en este
ultimo aspecto en el que la mayoria de periodistas de ambos medios de comunicacion-
que son objeto de este estudio- fallo. Esto ocurre porque se ha detectado que se
realizan tomas de apoyo de la imagen o figura de los menores, aunque practicamente
nunca de su rostro. Sin embargo, no se puede dejar de lado el hecho de que si son
grabados, y su imagen difundida en los medios de comunicacién que han sido objeto
de este estudio.
Si comparamos lo que pasa tanto en América Television como en Latina, notaremos

que el tratamiento anti-ético en la dimension “identidad del menor” fue mas recurrente
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en el canal de la Avenida Montero Rosas (América Television), ya que alli, del 100%

de notas analizadas, el 45.5% fueron realizadas con un tratamiento no-ético.

Si hablamos de los casos que se desarrollaron en las notas periodisticas, concluimos que
se debid tener mas cuidado con el tratamiento de la informacion relacionada a casos de
“maltrato fisico o psicoldgico” a menores, donde se observd que se incurre en un
tratamiento generalmente anti-ético, alcanzando el 14,3%. Esto pasa, porque hemos notado
que en la mayoria de notas se mostr6 al menor en cuestion siendo golpeado o afectado
emocionalmente. Aunque se le tap6 el rostro, se le expuso siendo victima de violencia, y
en varias notas se describe el hecho, se repiten de manera intencional las imagenes en la
edicion causando re-victimizacion y dejando en el archivo hechos que no ayudan a la

victima (al menor) para que pueda olvidar y superar lo ocurrido.

e De acuerdo al objetivo especifico 2, Determinar el tratamiento ético respecto a
la identidad de los familiares en las notas periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad, en los noticieros centrales de Latina y América Television,
durante el periodo octubre-noviembre, 2015, tampoco se evidencia un
tratamiento mayoritariamente ¢ético en la dimension “identidad de los
familiares”.

Para llegar a esta conclusion se considerd como indicadores: Haber brindado el nombre
de los familiares, quiza los apellidos, y también si se muestra el rostro de los mismos,
fotografias y/o videos familiares para desarrollar la pieza periodistica.

Aplicando los baremos, notamos que mas de la mitad del total de notas periodisticas,
tanto de Latina como de América Television, es decir, el 55,8% reflejaron una
tendencia anti-ética en su tratamiento respecto a la dimension “identidad de los
familiares”, lo cual es preocupante porque este descuido en el desarrollo del informe

periodistico representd que las personas que pertenecen al entorno mas cercano del
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menor, como sus amigos del barrio, companeros de clase, vecinos y entre otros. Al ver
en television al familiar (del menor afectado) pudieron haberlo podido reconocer, y asi
pudieron haber deducido de qué menor se estuvo hablando. Eso, quizd conllevo, sin
tener la intencion, a dejar de proteger la identidad del menor, que es la primera
dimension que mencionamos que se debe respetar, he ahi la importancia de proteger la
identidad de los familiares.
También se concluye que el medio de comunicacion que mas falta a esta dimension es
Latina, que muestra una incidencia del 71.4% para el tratamiento no ético. No cumplir
con ésta dimension significa dejar de respetar la Declaracion de Principios sobre los
Derechos de los Nifos, Ninas y Adolescentes en los medios de comunicacién
peruanos, que dice que no se debe difundir contenidos que atenten contra la intimidad
familiar de los nifos, nifas y adolescentes.
e De acuerdo al objetivo especifico 3. Determinar el tratamiento ético respecto
a los datos del entorno en que se desarrollan las notas periodisticas relacionadas
a casos de menores de edad en los noticieros centrales de Latina y América
Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015, podemos concluir que
en este caso, si se evidencid un tratamiento ético en ambos canales de
television, ya que se detectd que en un 80.5% del total de notas periodisticas, si
se respetaron los datos del entorno al momento de la redaccion y emision de las
notas.
Para llegar a ésta conclusion se considerdé como indicador Unico que se brindara la
direccion del domicilio donde vive el menor en las notas periodisticas. Estos resultados
nos satisfacen, ya que estan en sintonia con lo que se ordena en la Convencion sobre
los derechos de los nifos, ninas y adolescentes, que sehala en el articulo 16, que

ningun nifio debe ser objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su domicilio.
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e De acuerdo al objetivo especifico 4. Determinar el tratamiento ético respecto
a las situaciones en las que se vulnera al menor en las notas periodisticas
relacionadas a casos de menores de edad, en los noticieros centrales de Latina y
América Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015, se concluye
que de acuerdo a los 3 items que fueron situaciones “indecorosas, deshonestas
y agraviantes” se tuvo un tratamiento mayoritariamente ético, con una
representacion del 97.40%.
Fue esta la dimensién que obtuvo el porcentaje mas alto en cuanto a un tratamiento
¢tico. Hablamos de casos donde el menor se encuentra expuesto a un dafio fisico,
psicolégico y/o moral. La mayoria de casos analizados estuvieron relacionados a
“Violacién sexual”, y obtuvieron una representacion del 29.9% en las notas
periodisticas, y “maltrato fisico o psicologico”, que llegd a una representacion del
15.6%. Sobre estos casos, se concluye que donde se deberia tener mas cuidado, es en la
redaccion de notas periodisticas relacionadas a “violacion sexual”, porque es alli donde
se observa un tratamiento visiblemente mas deficiente en el sentido ético, con una
representacion del 19.5%.
Si comparamos ambos canales de television que son objeto de nuestro estudio, en este
punto, se concluye que los periodistas de América Television fueron mas cuidadosos
en el tratamiento de la informacion, que alcanza el 62.3% del total de notas analizadas.
De las 49 notas periodisticas de ese medio de comunicacion referidas a menores de
edad, 48 notas fueron tratadas de manera ética.
e De acuerdo al objetivo general. Determinar el tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad en los noticieros
centrales de Latina y América Television, durante el periodo octubre-

noviembre 2015, se concluye que del total de notas periodisticas analizadas que
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suman 77 (de ambos medios de comunicacidon) no existidé un tratamiento ético

en la mayoria de ellas, que representan el 84.4%.

Recomendaciones

Se recomienda a los periodistas en general, pero especialmente a los que laboran en los
medios de comunicacion que son objeto de nuestro estudio (Latina y América
Television) que tengan mas cuidado al momento de estructurar sus notas periodisticas,
donde no solo se debe tener en cuenta la proteccion del rostro del menor, sino también
de su imagen, porque ha quedado demostrado mediante esta investigacion que la
mayoria de notas incluye, por lo menos, en alguna imagen de apoyo, la figura del
menor en cuestion, lo cual escapa a las normas establecidas. Son los mismos
periodistas quienes deben empezar por el cambio. La nota igual puede ser desarrollada
y la historia contada, sin necesidad de recurrir a este tipo de recursos visuales que estan
prohibidos, y afectan gravemente la imagen del menor.

También se recomienda evitar recrear los hechos usando a otros menores de edad, por
mas que su rostro este cubierto.

Es importante que todo reportero (a) antes de salir a la calle conozca bien qué es la
ética y la deontologia profesional periodistica; ademas, que haya leido por lo menos
una vez en su vida “La convencién sobre los derechos del nifio”, la primera ley
internacional “juridicamente vinculante” sobre los derechos del nifio y la nifia, ademas
de La ley de radio y television, los codigos de ética del medio de comunicacién en el
que labora, el Pacto de Autorregulacion, y el codigo de ética de la Sociedad Nacional
de Radio y Television. Documentos guia que le permitirdn desarrollar su trabajo con
un criterio siempre enmarcado en favor de la nifiez, y el bienestar de los menores que

necesitan ser protegidos frente a la circunstancia en la que se encuentren.
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Exhortamos a los periodistas de América Television a que sean mas escrupulosos y
pegados a las normas al momento de redactar y vigilar la edicion de sus notas
periodisticas, ya que, de acuerdo, a nuestro estudio, el tratamiento anti-€tico en la
dimension “identidad del menor” en la muestra analizada alcanza el 45.5%. Es decir,
ocurre este error en casi la mitad de las notas de su noticiero central. La recomendacion
estd enfocada especialmente en aquellas que tienen que ver con casos de “maltrato
fisico o psicoldgico”, ya que practicamente se ha normalizado colocar imagenes del
menor siendo agredido fisicamente, insultado o vulnerado de alguna manera.

Se recomienda a los reporteros en general, y especialmente a los de América
Television y Latina que, si van a abordar una nota periodistica relacionada a casos de
menores de edad, de preferencia no entrevisten a los padres de familia, hermanos, o
personas que pertenecen al nucleo familiar del menor en cuestion, menos aun
mostrando su rostro directamente o colocando sus nombres completos en los créditos
de la nota, porque eso ayudaria a identificar al menor, y la idea es protegerlo. Lo que se
sugiere es que pueda desarrollar la nota realizando estas entrevistas de espaldas o
distorsionando la voz e imagen de los familiares, ademas, que no se coloque ningln
nombre y apellido de los familiares en los créditos; y de preferencia que se pueda
entrevistar a especialistas relacionados a la problematica o a miembros de la autoridad
competente, como la policia o el poder judicial. Terceros no relacionados al menor. En
este punto el medio de comunicacion que debe estar mas alerta es Latina, que muestra
una incidencia del 71.4% para el tratamiento no-ético.

Se recomienda, especialmente a los editores y reporteros evitar incluir fotografias o
videos familiares que muestren el entorno en el que se desarrolla el menor en cuestion

dentro de la nota editada, porque eso también implica dar pie a su identificacién. Todo
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lo relacionado a datos del entorno del menor deben quedar excluidos de la nota
periodistica.

Se recomienda a los directivos de ambos medios de comunicacion no perder de vista
que el incumplimiento de la proteccion de la identidad del menor puede traer
consecuencias de tipo penal, estipuladas en el codigo de los nifios, nifias y
adolescentes, donde se sefiala que el ministerio publico, a través del fiscal
especializado y del fiscal de prevencion del delito, que se pueden encargar de tomar
acciones. Por otro lado, el propio medio de comunicacioén podria hasta llegar a perder
la autorizacion para brindar el servicio de radiodifusion, si es que llega a sumar mas de
3 infracciones muy graves, en el lapso de 10 afos, de acuerdo a la Ley de radio y
television, por lo que se recomienda establecer internamente filtros mas rigurosos antes

de emitir este tipo de notas periodisticas.
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Anexos o apéndices
Anexo 1 Instrumento

Lista de cotejo del tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad
e C(Caso:
e Programa/ Canal:
e Fecha de emision del programa:

e Tiempo de entrada y salida de la nota:

Dimension: Identidad del menor Si No
1. (Se menciona el nombre del menor en cuestion?
2. (Se menciona las iniciales de los nombres del menor
en cuestion?
3. (,Se menciona los apellidos del menor en cuestion?
4. (Se muestra el rostro del menor?
5. (Se muestra la figura del menor, aunque este
cubriéndosele en edicion la cara o de espaldas?
6. (Se observa en los créditos o banner de la nota

periodistica el nombre o apellidos del menor?

Dimension: Identidad de los familiares

7. (Se brinda los nombres de los familiares del menor en
cuestion?

8. (Se brinda los apellidos de los familiares del menor en
cuestion?

9. (Se muestra el rostro de los familiares del menor en
cuestion?

10. (Se muestra fotografias familiares?

11. (Se muestra videos familiares?
Dimension: datos del entorno

12. (Se dice la direccién donde vive el menor?

13. (Se menciona la zona donde vive el menor (distrito,

barrio, AA. HH.)?

Dimension: situaciones en las que se vulnera al

menor

14. (Se muestra al menor realizando actos relacionadas a
la sexualidad?

15. (Se muestra al menor sufriendo algun tipo de abuso
(fisico o verbal)?

16. (Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los
hechos?

17. (Se muestra al menor realizando actos que van contra

la honestidad? (delinquiendo, etc.)

116



Anexo 2 Matriz de consistencia

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS | VARIABLES E DISENO INSTRUMENTO
INDICADORES
(Como es el tratamiento | GENERAL: (No existe) VARIABLE 1: TIPO DE INVESTIGACION: -Se usard una lista

ético de las notas
periodisticas
relacionadas a casos de
menores de edad de los
noticieros centrales de
Latina y América
Television, durante el
periodo octubre-
noviembre, 2015?

Determinar el tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad en las notas periodisticas
de los noticieros centrales de Latina y
América Television, durante el periodo
octubre-noviembre, 2015.

ESPECIFICOS:

- Determinar el tratamiento ético respecto a
la identidad del menor en las notas
periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad en los noticieros centrales
de Latina y América Television, durante el
periodo octubre-noviembre, 2015.

- Determinar el tratamiento ético respecto a
la identidad de los familiares en las notas
periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad en los noticieros centrales
de Latina y América Television, durante el
periodo octubre-noviembre, 2015.

- Determinar el tratamiento ético respecto a
los datos del entorno en las notas
periodisticas relacionadas a casos de
menores de edad en los noticieros centrales
de Latina y América Television, durante el
periodo octubre-noviembre, 2015.

- Determinar el tratamiento ético respecto a
las situaciones en las que se vulnera al
menor en las notas periodisticas
relacionadas a casos de menores de edad en
los noticieros centrales de Latina y América
Television, durante el periodo octubre-
noviembre, 2015.

Tratamiento ético de las
notas periodisticas
relacionadas a casos de
menores de edad

DIMENSIONES:

Son 4: Identidad del menor,
identidad de los familiares,
datos de entorno y
situaciones en las que se
vulnera al menor.

INDICADORES:

1.  Identidad del
menor: nombres e
imagen

2. Identidad de los
familiares: nombres
e imagen

3.  Datos de entorno:
Direccion de
domicilio

4.  Situaciones en las
que se vulnera al
menor: indecorosas,
agraviantes,
deshonesta

Nivel descriptivo porque segun Hernandez Sampieri
(2014) se intentara describir propiedades,
caracteristicas y rasgos importantes de un fendmeno, es
decir se pretende describir el nivel del cumplimiento de
las normas €ticas en el tratamiento de la informacion de
menores de edad en los canales de television: Latina y
América Television. Se cataloga como una
investigacion descriptiva porque se ubica dentro de un
enfoque de investigacion cuantitativa puesto que se
hara uso de un instrumento para medir a la variable en
cuestion. Ademas el andlisis de los resultados se
realizaran mediante el procesamientos de diagramas y
modelos estadisticos. (Hernandez Sampieri, Fernandez
Collado, & Baptista Lucio, 2014). Ademas, se hara uso
de un instrumento para medir la variable “Tratamiento
ético de las notas periodisticas relacionadas a caso de
menores de edad”.

TECNICAS DE INVESTIGACION:

El instrumento aplicado es “Ad hoc” porque la
investigadora ha construido el instrumento
exclusivamente de acuerdo a la operacionalizacion de
la variable. El instrumento es una lista de cotejo que
consta de 17 preguntas.

El instrumento fue validado por el juicio de 5 expertos
y obtuvo una confiabilidad de 0.94.

POBLACION:

MUESTRA:

Notas relacionadas a casos de menores de edad de los 77
programas emitidos del 1 de octubre 2015- 30 de noviembre
de 2015 de los noticieros 90 Central y América noticias
edicion central.

de cotejo para
evaluar todas las
notas relacionadas a
casos de menores de
edad de los 77
programas emitidos
de octubre a
noviembre de 2015
de los noticieros
centrales de Latina y
América Television.
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Anexo 3 Operacionalizacion de la variable

Titulo: "Analisis del tratamiento ético de las notas periodisticas relacionadas a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina
v América Television"

DEFINICION | DEFINICION | DIMENSIONES | INDICADORES | ITEMS
CONCEPTUAL | OPERACIONAL
Tratamiento La variable Identidad del Nombre 1. ;Se menciona el nombre del menor en cuestion?
ético de las “Tratamiento menor 2. ;Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion?
notas ético de las notas 3. (Se menciona los apellidos del menor en cuestion?
periodisticas periodisticas Imagen 1. ;Se muestra el rostro del menor?
relacionados a | relacionados a 2. (Se muestra la figura del menor, aunque este cubriéndosele en
casos de casos de menores edicion la cara o de espaldas?
menores de de edad” se 3. (Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el
edad.- medira usando nombre o apellidos del menor?
Es brindar la una lista de cotejo [ [dentidad de los | Nombre 1. (Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion?
informacién que | y abarcara la familiares 2. ;Se brinda los apellidos de los familiares del menor en cuestion?
le es debida al medicion de 4 Imagen 1. ;Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion?
publico, dimensiones: 2. (Se muestra fotografias familiares?
basandose en los | Identidad del 3. (Se muestra videos familiares?
codigos y menor, 1depj[1dad Datos del entorno | Direccion de 1. ;Se dice la direccion donde vive el menor?
normas legales de los familiares, domicilio 2. ;Se menciona la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA.
que protegen al datps dql entorno HH.)?
menor. y situaciones. Situaciones en Indecorosas 1. {Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la
las que se sexualidad?
vulnera al menor | Agraviantes 1. {Se muestra al menor sufriendo algun tipo de abuso (fisico o
verbal)?
2. ;Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos?
Deshonestas 1. {Se muestra al menor realizando actos que van contra la

honestidad? (delinquiendo, etc.)
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Anexo 4 Nivel de confiabilidad del instrumento

' mmnmE mE A T [ e ]
Oimersidnl | Vde AIKEN
Ca. | Corg. | Cont. Dom. | Qa. | Corg. |Comt. | Dem oy fcorg. Jcor. Joom. |oa. |Cong. |com. |oom |oa. Jcorg. Jcomt. Joom. Ca. Corg. Comn. Dom.
1 |i5¢ mencicna ¢l nombre del mesor en cuestion? 1 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 I 5 5 5 5 20 1.00 Valido
2 Juse menciona las isiciaies del rence en cuestion? 1 1 71 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1, 1 5 5 5 5 20 1.00 Valido
3 |i5e mencicna lus apelbdes ded mence en coesticn? 1 1 , 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1! 1 5 5 5 5 20 1.00 Valido
4 |15e moestva el rosto del mence? 1 111 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 : 1 5 5 5 5 20 1.00 Valido
5 |e5e muestra la Sipura del mence, auncue este cubridndosde en edicién la cara o de espaldas? FI | 1 (1] 1 1 1 (1] 1 1 11111 1 111 11 5 - 5 5 20 1.00 Valido
§ |15¢ cbiserva en los créditos o banser de la sots periaditics o nombre o spdides dd menor? 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1! 1 5 5 5 5 20 1.00 Valido
7 [i5e teinda bos sorbires de los fambares del sesor en coestion? 1]/ 1 11 1 ]1] 1 1 1 ]11] 1 1 1 /1] 1 1 1 |3 1 N, 5 5 5 5 20 1.00 Valido
3 [15e teinda ks apelidos de los familiares del mesor en cuestion? [ 1 /1] 1 1 11111 1 11111 1 1 11| 1 11 1 5 5 5 5 2 1.00 Valido
9 |15e moestra el rosto de ks fasilares del mence en coeition? 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 L 5 5 5 5 20 1.00 Valido
20 |15 muestra fotogratios famiianes? 1 I T 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1, 1 5 5 5 5 20 1.00 Valido
11 |15 muesira videos lamibures? 1 1,1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 3 5 5 5 5 20 1.00 Valido
32 [15¢ ice 1a direccisn dende vive o menor? 1101 ]1]1]1 1|1 [1]1 1|1 ]1]1 1|1 2] 3 a0 3 5 B3 s 20 100 [valido
13 |15 mencicna b 2ona donde vive ¢l mence (ditrito, Barrio, AR HI)? 1 1 : 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 5 5 5 5 20 1.00 Valido
24 |15 muesiva la menor realizando actos relacicnados a la sexcaldad? 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 5 5 5 5 20 1.00 Valido
36 iS¢ muesira l menor sufriends aiin tiso de abuso [Misico o verball? 1111 1 1] 1 1 1 1] 1 1 1 1] 1 1 |3 3 5 s 5 5 20 1.00  |valido
26 [15¢ I hace prepantas al resor, relacicnadas & ks hechos? 1 1 : 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 1 5 5 5 5 20 1.00 Valido
37 |45 moestva la menor reaiando sctes que van costra b henestidad? [delnguiendo, e ) 11 v alaJel a1l aa]a 2] fa]1[1]1fa]3|31"3 4 s s s 1907 095  [valido
8 . 0 0 0 0 o  0.00 |ehminar o Modificar
V= S
(n(c-1))
siendo:

S =la sumatona de si

sl = valor asignado por el juez

n = nimero de jueces

¢ =ndmero de valores de |a escala de valoracion
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Anexo 5 Solicitud de revision y colaboracion en calidad de juez para validar el contenido del
instrumento de analisis a Mabel Huertas

Lima, 21 de enero del 201

Estimada:
Mabel Huertas
Conductora del noticiero Buenos Dias Pert

Panamericana Television

Presente:

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar la revisién y su valiosa colaboracién en calidad
de JUEZ (a) para validar el contenido de un instrumento de de andlisis, correspondiente al
proyecto de investigacion que lleva por titulo: “Andlisis del tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina y
Ameérica Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015.”

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto se hace entrega formal de la
operacionalizacién de variables involucradas en el estudio, las tablas de especificaciones
respectivas (matriz de consistencia y operacioanalizaciéon de la variable), el instrumento y los
dos formatos de validacion, el cual debera llenar de acuerdo a sus observaciones, a fin de
orientar y verificar la claridad, congruencia, control de la tendenciosidad y dominio de los
contenidos de los diversos items de los cuestionarios.

Agradecemos de antemano su receptividad y colaboracién. Su apoyo nos permitira adquirir
habilidades y competencias profesionales y cientificas que forman parte del curriculo
académico de posgrado correspondiente a la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

Quedamos de Ud. en espera de la asesoria respectiva del trabajo académico dentro de lo
posible.

Muy atentamente:

Katherine Lucero Montoya Romero.
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Anexo 6 Instrumento para la validez de contenido (juicio de experto)

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad medir la lista de cotejo, el mismo sera aplicado
para analizar notas periodisticas, que constituyen la muestra en estudio de la validacion del
instrumento titulado: “Lista de cotejo del tratamiento ético de las notas periodisticas

relacionadas a casos de menores de edad”.

Instrucciones

La evaluacion requiere de lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a
fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a: relevancia o
congruencia con el contenido, claridad en la redaccién, tendenciosidad o sesgo en su
formulacién y dominio del contenido. Para ello debera asignar una valoracion si el item
presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrecen un espacio para las
observaciones si hubiera.

Juez @ Fecha actual: 21 de Enero del 201

Mabel Nieras Mewxaa

Nombres y apellidos del Juez:

& . L 7
Institucién donde labora: “%“0‘“5‘2‘@“0‘ Television

Afios de experiencia profesional o cientifica: EQ\OD\ékOV deote el
awo \4a%9. eroMéQq A WQE(O&J r?r‘DE:)\'QﬂQ-S
Adourmicale | ,/Pea\c@\yh iy '\nu&ﬂ'gaou{)m
copocrorna. de Peogroma TERoanTco. Jeroatuiedd
Sowsoeren e  Sucaos Dias - TEes | BA e Convwicaeone)
s s/ 7
“Joe A Wiveesiopp De shna MA ew Cowwnicocdh Pl i D-JO'Z
, Az ()apiuéesi‘dod ele Sluj}{elg (/?e.f,uo UiDO)
Ll

ay Sello
DNI: | (08423271
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Anexo 7 Instrumento para fines especificos de la validacion de contenido

INSTRUMENTO PARA FINES ESPECIFICOS DE LA VALIDACION DE CONTENIDO

(JUICIO DE EXPERTO)

NOMBRES Y APELLIDOS:
Mabel  flosrras

Ne

Dimension: Identidad del menor

Claridad! | Congruencia?

Contexto?

Dominio del
constructo*

ftems o Preguntas

NO NO

SI

NO

SI

NO

Sugerencias

(Se menciona el nombre del menor en cuestion?

(Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion?

(,Se menciona los apellidos del menor en cuestion?

(Se muestra el rostro del menor?

(Se muestra la figura del menor, aunque este cubriéndosele en edicién
la cara o de espaldas?

(Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el nombre
o apellidos del menor?

SOINEN NN N
\\\\\ N

SONISOSEN TN

NUANAAYANAN

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

3En el ftem todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)

¢El item evaltia el componente o dimensién especifica del constructo

(identidad del menor)
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Dimension: Identidad de los familiares

Claridad! | Congruencia? | Contexto?

Dominio del constructo*

ftems o Preguntas

NO

NO SI | NO

NO

Sugerencias

(Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion?

(Se brinda los apellidos de los familiares del menor en cuestion?

(Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion?

BOWIN| =

(Se muestra fotografias familiares?

NN E

d
= -
v
Ve

SI
=
o

2
&

(Se muestra videos familiares?

vd

NN

e

v

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
*El ftem evaltia el componente o dimensién especifica del constructo (Identidad
de los familiares)

Ne

Dimension: datos del entorno

Claridad!

Congruencia? | Contexto3

Dominio del
constructo*

Sugerencias
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ftems o Preguntas

SI | NO

NO

SI | NO

SI

NO

1 | ¢Se dice la direccién donde vive el menor?

e

“

2 (Se menciona la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA.
HH.)?

g

("

v/

v

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  *El ftem evaliia el componente o dimensi6n especifica del constructo (datos del

2El ftem tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

entorno)
Dimensién: situaciones
* Dominio del
3
Ne Claridad' | Congruencia? | Contexto conseuctod Sugerencias
items o Preguntas SI | NO | SI NO | SI | NO SI NO
;Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la sexualidad?
2 (Se muestra al menor sufriendo algin tipo de abuso (fisico o verbal)? \ e _ 4
;Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos? b@ﬂmwnx. SISE \NSCRT
3 4 > e
f\ il & cc\a catighey Al
(Se muestra al menor realizando actos que van contra la honestidad? MAEOR. PR W
4 | (delinquiendo, etc.) _\ s s 7~ m&ﬁmC&» ol

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto. ~ “El item eval{a el componente o dimensién especifica del constructo
(situaciones)

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
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Anexo 8 Criterios generales para la validez de contenido del instrumento

CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
DICTAMINADOS POR EL JUEZ

1) (Estd de acuerdo con las caracteristicas, formas de aplicacién y estructura del
INSTRUMENTO?
st NO( ) - o
Observaciones: me:.,... A0l Q0. C,P Sr{., de.. Q.. QCRS\C’Q___"J._“,Q%}@UO
BocslBe LS favambohe, mc&\k@ de )a’qu

Sugerencias:.. C...Qv‘{.?(r.’ﬂ“}\ D'\‘ ] Q\)QLO s> caWe v
e T QQJL»Z)S\ 5? )
2) A su parecer, el grden de las preguntas es el adecuado?
SI( NO( )
Observacwnes f M\ . QA(L.‘VATJD La..el. CEOJYOB

SUGETEINCIAS: ciscuisussissssussissishvsinsssnsiinesinssssisussmiasssisniivismsssistommiamivs s s i s sisss

3) (Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?
SI() NO £
(O Ty o Lo Lo 1 i o S e e

Sugerenaas ..................................................................................................................................

4) ;Existen palabras dificiles de entender en los items o reactivos del INSTRUMENTO?

SI( ) Noyj

ODbSERVACION S vusiswissrmsasunssissasssissussars

SUGCTEINCIAS! suvsvumuniuvenivtinssnsseesssess b8 68yt o098 HNaoHAroAR s NS SRR SRS as T oS ARG AR Re oy

5) ¢(Las opciones de respuesta estin suficientemente graduados y pertinentes para
cada ftem o reactivo del INSTRUMENTO?
SI NO ()
Observacion
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6) ¢Los items o reactivos del instrumento tienen correspondencia con la dimensi6n al

que pertenece el constructo?
SI( \/ NO ()

Observaciones: .. L. .... 14 Y’Qf;f'?? SR M(A*—« (o /’U%V'I»ﬁ‘(

224.C.... L‘QO&Q < SRS ~/s. «',«QE 0.0
ERITAR Ry ’)7‘3& 3 51 bC M DT Yo "’L"’ ’:U'w !
Sugerencias.../&.(«.... ERNED... ST f""’“ T ALY RO
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Anexo 9 Solicitud de revision y colaboracion en calidad de juez para validar el contenido del
instrumento de analisis a Carolina Dabdoud

Lima, 27 de enero del 2016

Estimado:
Carolina Dabdoud
Conductora de 90 Matinal

Latina

Presente:

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar la revisién y su valiosa colaboracién en calidad
de JUEZ (a) para validar el contenido de un instrumento de analisis, correspondiente al
proyecto de investigacion que lleva por titulo: “Andlisis del tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina y
Ameérica Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015.”

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto se hace entrega formal de la
operacionalizacién de variables involucradas en el estudio, las tablas de especificaciones
respectivas (matriz de consistencia y operacioanalizacion de la variable), el instrumento y los
dos formatos de validacion, el cual deberd llenar de acuerdo a sus observaciones, a fin de
orientar y verificar la claridad, congruencia, control de la tendenciosidad y dominio de los
contenidos de los diversos items de los cuestionarios.

Agradecemos de antemano su receptividad y colaboracién. Su apoyo nos permitira adquirir
habilidades y competencias profesionales y cientificas que forman parte del curriculo
académico de posgrado correspondiente a la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion.

Quedamos de Ud. en espera de la asesoria respectiva del trabajo académico dentro de lo
posible.

Muy atentamente:

Katherine Lucero Montoya Romero.
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Anexo 10 Instrumento para la validez de contenido (juicio de experto)

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad medir la lista de cotejo, el mismo serd aplicado
para analizar notas periodisticas, que constituyen la muestra en estudio de la validacién del
instrumento titulado: “Lista de cotejo deltratamiento ético de las notas periodisticas

relacionadas a casos de menores de edad”.

Instrucciones

La evaluacion requiere de lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a
fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a: relevancia o
congruencia con el contenido, claridad en la redaccién, tendenciosidad o sesgo en su
formulacion y dominio del contenido. Para ello debera asignar una valoracion si el item
presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrecen un espacio para las
observaciones si hubiera.

]uez@ Fecha actual: 27 de Enero del 2016

Nombres y apellidos del Juez: (_,C\ rRoUna “Dolodoub (bmmn MARAG N

Institucion donde labora: Lanna

Afios de experiencia profesional o cientifica: 6&)\’0‘(
edad’  Manof
Lendada de Comvnicaq Sn

s Pecioism ae (g
UPC.

sz

maySe

‘= Uyoo44
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Anexo 11 Instrumento para fines especificos de la validacion de contenido

INSTRUMENTO PARA FINES ESPECIFICOS DE LA VALIDACION DE CONTENIDO

(JUICIO DE EXPERTO)

NOMBRES Y APELLIDOS:

Dimension: Identidad del menor

Claridad?

Congruencia?

Contexto3

Dominio del
constructo*

Sugerencias

items o Preguntas

SI

NO

SI

NO

SI | NO

N

NO

¢Se menciona el nombre del menor en cuestion?

X

X

\.VA

2 | (Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion?

3 (Se menciona los apellidos del menor en cuestion?

.

4 ¢ Se muestra el rostro del menor?

5 ¢, Se muestra la figura del menor, aunque este cubriéndosele en edicion
la cara o de espaldas?

rerac-
O 0T for]

6 | (Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el nombre
o apellidos del menor?

T X M X |

<

J
4
N4

A n.Z/_s

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)

“El item evalta el componente o dimension especifica del constructo

(identidad del menor)

-

*eam .

Seuesia la T.@
fnenok A 4 dle U va\das

o drpw

vka e

rada wnedid§n?

i

F
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Dimension: Identidad de los familiares
Claridad! | Congruencia? | Contexto? | Dominio del constructo* i
Ne Sugerencias
Items o Preguntas SI | NO | sI NO | SI | NO SI NO

,Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion? ¢

¢ Yodlla
. ¥ X * X ) Resu NS envna
2 | (Se brinda los apellidos de los familiares del menor en cuestion? | % x X . / SAR PRI YA
3 | (Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion? X ¥ N >
4 | (Se muestra fotografias familiares? X + X ®
5 | ¢Se muestra videos familiares? X X ~ %

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
*El item evalta el componente o dimension especifica del constructo (Identidad

de los familiares)

Dimension: datos del entorno

Claridad?

Congruencia? | Contexto3

Dominio del
constructo*

Sugerencias
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ftems o Preguntas [st[No | st [ NO [SsI]|NO Sl NO
1 | ;Se dice la direccion donde vive el menor? | % ~ [} ~ &
;Se menciona la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA. L
2 )
2 HH.)? X t ™ N

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto. ~ *El item evalta el componente o dimension especifica del constructo (datos del

2E] item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

entorno)
Dimension: situaciones Dominiodel
- Claridad! | Congruencia? | Contexto3? "
Ne constructo* Sugerencias
items o Preguntas SI | NO S1 NO SI | NO S1 NO
. : : R
1 Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la sexualidad? " vﬁ L L
; z ST = = :
2 ;Se muestra al menor sufriendo algun tipo de abuso (fisico o verbal)? % 5 é "
; P 03
3 Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos? x * " i
(Se muestra al menor realizando actos que van contra la honestidad? O [0 nLstA ~
4 | (delinquiendo, etc.) [ JF g + ~ Vgl ]
ALl g A anje

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto. ~ *El item evalla el componente o dimension especifica del constructo

(situaciones)

we s GRS

2E] item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

131



Anexo 12 Criterios generales para la validez de contenido del instrumento

CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
DICTAMINADOS POR EL JUEZ

1) (Esta de acuerdo con las caracteristicas, formas de aplicacion y estructura del
INSTRUMENTO?

SI) NO()

& 0TS Salan s nenor 4 S dale,

RSO M Gnann - o menow
MAa S04 aculan Ao o M H A o\ :)
2) Asuparecer, el orden de las preguntas es el adecuado? d
S1 () NO( )

Sugerencias: SG0AK00 Pegrial ane aonden Soloke (of AL

e NNOL QOO NOVCEL QAR QETEN.. A0 ALY

3) (Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?

NO (x) ‘
Observac1ones‘3‘\0\2’/\‘O‘S‘O\L‘Q‘(g‘l(\v‘“SCC‘”"\Qﬂc“mﬁvC"‘SLQ\J(-)(d ........

4) (Existen palabras dificiles de entender en los items o reactivos del INSTRUMENTOQ?

SI() NO (Q

5) (Las opciones de respuesta estan suficientemente graduados y pertinentes para
cada item o reactivo del INSTRUMENTO? '

SI(Y) NO ()
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6) (Los items o reactivos del instrumento tienen correspondencia con la dimensién al
que pertenece el constructo?

SI(¥) NO ()
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Anexo 13 Solicitud de revision y colaboracion en calidad de juez para validar el contenido del
instrumento de analisis a Paco Flores

Lima, 21 de enero del 2016

Estimado:
Paco Flores
Conductor del noticiero 24 hrs. Mediodia.

Panamericana

Presente:

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar la revisién y su valiosa colaboracién en calidad
de JUEZ (a) para validar el contenido de un instrumento de de analisis, correspondiente al
proyecto de investigacion que lleva por titulo: “Andlisis del tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina y
América Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015.”

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto se hace entrega formal de la
operacionalizacion de variables involucradas en el estudio, las tablas de especificaciones
respectivas (matriz de consistencia y operacioanalizacién de la variable), el instrumento y los
dos formatos de validacion, el cual debera llenar de acuerdo a sus observaciones, a fin de
orientar y verificar la claridad, congruencia, control de la tendenciosidad y dominio de los
contenidos de los diversos items de los cuestionarios.

Agradecemos de antemano su receptividad y colaboracion. Su apoyo nos permitird adquirir
habilidades y competencias profesionales y cientificas que forman parte del curriculo
académico de posgrado correspondiente a la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

Quedamos de Ud. en espera de la asesoria respectiva del trabajo académico dentro de lo
posible.

Muy atentamente:

Katherine Lucero Montoya Romero.
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Anexo 14 Instrumento para la validez de contenido (juicio de experto)

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad medir la lista de cotejo, el mismo serd aplicado
para analizar notas periodisticas, que constituyen la muestra en estudio de la validacién del
instrumento titulado: “Lista de cotejo del tratamiento ético de las notas periodisticas

relacionadas a casos de menores de edad”.

Instrucciones

La evaluacién requiere de lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a
fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a: relevancia o
congruencia con el contenido, claridad en la redaccién, tendenciosidad o sesgo en su
formulacién y dominio del contenido. Para ello debera asignar una valoracién si el item
presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrecen un espacio para las
observaciones si hubiera.

]uez@ Fecha actual: 21 de Enero del 2016

Nombres y apellidos del Juez:
Institucién donde labora: gﬂ G (Gug T;/ﬂlf/ Sio

Afios de experiencia profesional o cientifica: /g 4vos

Hﬁ 5 0T D/;j,;,;?g 4 6?5-(7}:1 e /c’ /lyra C//U(c/w;-
Auvprovisval. — Uniweysided Aun IL‘D";/;JWM e
\3?3 sy = Director g Corden i),

e
/(// ' ’
/
Firmay Sello

DNI: L///ggafij

Bercolope. (AR)
los Alg/-fﬂ»&.x /aznduafof
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Anexo 15 Criterios generales para la validez de contenido del instrumento

CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
DICTAMINADOS POR EL JUEZ

1) (Estd de acuerdo con las caracteristicas, formas de aplicacién y estructura del
INSTRUMENTO?

SITY) NO ()

O DSCIVACIOTNIES: «:vsesvnsessssssssissans s sasssass oo TS S RS b s sk enseamsioasn

. & v Y 5
: OBt B B i A 0 el
Lutene e S 0. Al o ltanacheS.... S 8 LT A e
Al blrnon (Ldpccior, (g e ey, repe, ofe )
En  fa domasinn 7 Sitvacionsm ' Pregut. Sowes e wd ided
2) Asu parecer, jel orden de las preguntas es el adecuado? 5 QP,,UM;, A WO res oD
SI X NO( )
O D SNV ACHON OIS  rwssiusssos simssvusssssmsnmasess os sassss sovass TR RSO S O R oo v R T ss

Sugerencias: .

SUGETETICIAS svicrussvsss ssssisisssnssisssess seinessEasosaisesinistens asnin sasstnnas sanmsensnansansnsasssnnsessessnsss nsassansesnosnassssn

3) (Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?
SI() NO (
O DS CIVACIOMES: s ivissuicss ssuurunsssiussmvassnsmsissssssnssssinsssaaevesssssasussssamassassssrass s isE

4) ;Existen palabras dificiles de entender en los items o reactivos del INSTRUMENTO0?
SI( ) NO ()@

Observaciones:.........ccccecevverunnns

OB BTG IS soszminesanesnsns fayoss toses oos s Fosa S B AV B T e A Vs Wb Savae s aSacinain

5) ¢Las opciones de respuesta estin suficientemente graduados y pertinentes para
cada ftem o reactivo del INSTRUMENTO?
SI po NO( )
O S EYVACIONOSY .usissessususssssussssssennusasssiss sussmasss sowess s swssssis v myswg s VoSSBTSO AR oo
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SIEETETICIAS s crasossusoutussiansndismesiuseisnsisisisoss s ssesesis saniss s EmsesrR Nesse S AN NS SS RS RT A SR RS A AT R RN HS

6) ¢Los items o reactivos del instrumento tienen correspondencia con la dimensi6n al
que pertenece el constructo?
SI NO( )
O DS CIVACIONICS s siuusensisms msasnns o sisessyisssiss s s vsssss 8 oA S BT e S S

U ET N CIASE oossasvrasiuss s aiauisenisessssssstssssssiiissesiissssinnspmexsssssusasassssssmsss svmisssseaaTssHRRSRoRTESas SR RaEATS
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INSTRUMENTO PARA FINES ESPECIFICOS DE LA VALIDACION DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTO)

NOMBRES Y APELLIDOS:

Anexo 16 Instrumento para fines especificos de la validacion de contenido

Dimension: Identidad del menor i s
Ne Claridad® | Congruencia? | Contexto3 NM_H”_“”M“M_ Sugerencias
ftems o Preguntas SL{No | sI | NO [SI[NO SI NO
1 (Se menciona el nombre del menor en cuestion? X X p X
2 | (Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion? 5% 3% X X
3 (Se menciona los apellidos del menor en cuestion? o X < %
;Se muestra el rostro del menor?
4 |6 X X X X
(Se muestra la figura del menor, aunque este cubriéndosele en edicion .
B la cara o de espaldas? X X X A
6 | (Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el nombre gy
. o X x bed
o apellidos del menor?
1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item. 2E] item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  “El item evaltia el componente o dimension especifica del constructo
(identidad del menor)
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Dimension: Identidad de los familiares

Claridad! | Congruencia? | Contexto? | Dominio del constructo* .
Ne Sugerencias
items o Preguntas SI|NO | SI | NO | SI| NO S NO

1 ¢Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion? | N\~ W X E"y

2 | (Se brinda los apellidos de los familiares del menor en cuestion? | \ > X x

3 | (Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion? \e X X X

4 | ;Se muestra fotografias familiares? N X 5 e

5 | (Se muestra videos familiares? s ] S b %

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
¢El item evaltia el componente o dimensién especifica del constructo (Identidad
de los familiares)

Ne

Dimension: datos del entorno

Claridad!

Congruencia?

Contexto3

Dominio del
constructo*

Sugerencias
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items o Preguntas

SI

NO

SI

NO

SI

NO

SI NO

¢ Se dice la direccion donde vive el menor?

Y

X

X

X,

¢ Se menciona la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA.
HH.)?

X

X

X

X

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem.

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)

¢El item evaliia el componente o dimensién especifica del constructo (datos del
entorno)

Ne

Dimension: situaciones

Claridad?

Congruencia?

Contexto3

Dominio del
constructo*

Sugerencias

items o Preguntas

NO

SI

NO

NO

NO

(Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la sexualidad?

(Se muestra al menor sufriendo algin tipo de abuso (fisico o verbal)?

(Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos?

;,Se muestra al menor realizando actos que van contra la honestidad?
(delinquiendo, etc.)

X XX X2

¥
X
R
¥

KA X | |2

X XX |[X|e

1Se

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

(situaciones)

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
4El item evalta el componente o dimensién especifica del constructo
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Anexo 17 Solicitud de revision y colaboracion en calidad de juez para validar el contenido del
instrumento de analisis a Peter Roman

Lima, 25 de enero del 2016

Estimado:
Peter Roman
Reportero de cana N y América Television.

Latina

Presente:

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar la revisién y su valiosa colaboracién en calidad
de JUEZ (a) para validar el contenido de un instrumento de de andlisis, correspondiente al
proyecto de investigacion que lleva por titulo: “Andlisis del tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina y
Ameérica Televisidn, durante el periodo octubre-noviembre, 2015.”

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto se hace entrega formal de la
operacionalizacion de variables involucradas en el estudio, las tablas de especificaciones
respectivas (matriz de consistencia y operacioanalizacion de la variable), el instrumento y los
dos formatos de validacién, el cual debera llenar de acuerdo a sus observaciones, a fin de
orientar y verificar la claridad, congruencia, control de la tendenciosidad y dominio de los
contenidos de los diversos items de los cuestionarios.

Agradecemos de antemano su receptividad y colaboracion. Su apoyo nos permitird adquirir
habilidades y competencias profesionales y cientificas que forman parte del curriculo
académico de posgrado correspondiente a la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

Quedamos de Ud. en espera de la asesoria respectiva del trabajo académico dentro de lo
posible.

Muy atentamente:

Katherine Lucero Montoya Romero.
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Anexo 18 Instrumento para la validez de contenido (juicio de experto)

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad medir la lista de cotejo, el mismo sera aplicado
para analizar notas periodisticas, que constituyen la muestra en estudio de la validacién del
instrumento titulado: “Lista de cotejo del tratamiento ético de las notas periodisticas

relacionadas a casos de menores de edad”.

Instrucciones

La evaluacién requiere de lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a
fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a: relevancia o
congruencia con el contenido, claridad en la redaccién, tendenciosidad o sesgo en su
formulacién y dominio del contenido. Para ello debera asignar una valoracién si el item
presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrecen un espacio para las
observaciones si hubiera.

Juez @ Fecha actual: 21 de Enero del 2014

: . Dl Fel
Nombres y apellidos del Juez: Rebin teler Roman todiella

TR o) (IRES)
Institucion donde labora: América Televiyidn ~ Canal N

3 . . . . s ) T
Afos de experiencia profesional o cientifica: 20 adoes

Licewciodo en Cieuwins cle la i*\ft“i“i‘dcﬂ

pev lo Owiennded de tiora ((945)

£

(¥]

) 12, eos)

F‘irma y Sello
DNI: 02845235
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Anexo 19 Instrumento para fines especificos de la validacion de contenido

INSTRUMENTO PARA FINES ESPECiFICOS DE LA VALIDACION DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTO)

NOMBRES Y APELLIDOS:

1o

Dimension: Identidad del menor

Claridad!

Congruencia?

Contexto?®

Dominio del

constructo*

items o Preguntas

N

NO

SI

NO

SI

NO

Sl

NO

Sugerencia
s

Se menciona el nombre del menor en cuestion?

+Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion?

Se menciona los apellidos del menor en cuestion?

Se muestra el rostro del menor?

Se muestra la figura del menor. aunque este cubriéndosele en edicion
la cara o de espaldas?

(Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el nombre
o apellidos del menor?

'Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

‘En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)

‘El item evalta el componente o dimension especifica del constructo

(identidad del menor)
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Dimension: Identidad de los familiares

[}

Claridad!

Congruencia? | Contexto?®

Dominio del constructo*

items o Preguntas

NO | SI

NO SI | NO

SI NO

Sugerencia
s

1 (Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion?

e

Se brinda los apellidos de los familiares del menor en
cuestion?

3 | :Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion?

4 | (Se muestra fotografias familiares?

5 | .Se muestra videos familiares?

*®

%

+#

'Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

“En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

?El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
‘El item evaltia el componente o dimension especifica del constructo (ldentidad
de los familiares)

N Dimension: datos del entorno

1©

Claridad®

Congruencia? | Contexto’ Dominio del

constructo*

Sugerencia
s
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items o Preguntas SI | NO SI NO SI | NO SI NO
1 | ;Sedice la direccion donde vive el menor? X X X ¥
2 Fm_w_ ﬁm:&o:» la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA. % % > =

'Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
“En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  ‘El item evaltia el componente o dimension especifica del constructo (datos del

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

entorno)
Dimensidn: situaciones s
Dominio del
Claridad! | Con ia* ? i
_M arida gruencia’ | Contexto colistrtgtol m:ﬂmﬂ@:a.»
items o Preguntas SI | NO SI NO SI | NO SI NO
1 Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la sexualidad? % % X %
. - - 11 Y 1 H | o
2 Se muestra al menor sufriendo algan tipo de abuso (fisico o verbal)? X X £ %
3 Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos? 3 % ” %
Se muestra al menor realizando actos que van contra la honestidad?
4 | (delinquiendo, etc.) * 0 r *

'Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
5En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  ‘El item evaltia el componente o dimensién especifica del constructo

(situaciones)

?El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
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Anexo 20 Criterios generales para la validez de contenido del instrumento

CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
DICTAMINADOS POR EL JUEZ

1) ;Estd de acuerdo con las caracteristicas, formas de aplicacion y estructura del
INSTRUMENTO?

SI(x) ) NO ()
Observaciones:......£2.18. {deuficlac)

2) Asuparecer, jel orden de las preguntas es el adecuado?

SIX) NO ()
il

Observaciones: cece adecoco  comeuzar

cor la idedlidad dlel mence

3) (Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?
SI() _NO (%)

Observaciones:...... L3 pregunies Tienen con

clwidad g:
alexio

: Ticloel . el menec Qfeeqaia el ..
........... epecle. ceedddon. ol alguina. eces. Hoae llegal aapiciar
Sugerencias:....... 03.... 5 f ...................................... A Hf”“d""":“ gACken w(af‘? vala
don.b.prucleade, bame. oegta. . dereafocads (iomim.....

5) ¢(Las opciones de respuesta estian suficientemente graduados y pertinentes para
cada item o reactivo del INSTRUMENTO?
SI(x) NO( )
Observaciones:.......
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Sugerencias:....

6) ;Los items o reactivos del instrumento tienen correspondencia con la dimensién al
que pertenece el constructo?

. SI(x) NO( ) ) 2 . .
Observaciones:...... Lzege...ce. la PW&"TO 3..de la dimenydn  Sitlvociones lawbdien

Sececle que. a.leJ oas

FIRMA
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Anexo 21 Solicitud de revision y colaboracion en calidad de juez para validar el contenido del
instrumento de analisis a José Cabrera

Lima, 26 de enero del 2016

Estimado:
José Cabrera

Director de la EAP Ciencias de la Comunicacién

Presente:

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar la revisién y su valiosa colaboracién en calidad
de JUEZ (a) para validar el contenido de un instrumento de analisis, correspondiente al
proyecto de investigacién que lleva por titulo: “Andlisis del tratamiento ético de las notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad de los noticieros centrales de Latina y
Ameérica Television, durante el periodo octubre-noviembre, 2015.”

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto se hace entrega formal de la
operacionalizacién de variables involucradas en el estudio, las tablas de especificaciones
respectivas (matriz de consistencia y operacioanalizacion de la variable), el instrumento y los
dos formatos de validacion, el cual debera llenar de acuerdo a sus observaciones, a fin de
orientar y verificar la claridad, congruencia, control de la tendenciosidad y dominio de los
contenidos de los diversos items de los cuestionarios.

Agradecemos de antemano su receptividad y colaboracién. Su apoyo nos permitira adquirir
habilidades y competencias profesionales y cientificas que forman parte del curriculo
académico de posgrado correspondiente a la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién.

Quedamos de Ud. en espera de la asesoria respectiva del trabajo académico dentro de lo
posible.

Muy atentamente:

Katherine Lucero Montoya Romero.
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Anexo 22 Instrumento para la validez de contenido (juicio de experto)

INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO
(JUICIO DE EXPERTOS)

El presente instrumento tiene como finalidad medir la lista de cotejo, el mismo seré aplicado
para analizar notas periodisticas, que constituyen la muestra en estudio de la validacién del
instrumento titulado: “Lista de cotejo deltratamiento ético de las notas periodisticas

relacionadas a casos de menores de edad”.

Instrucciones

La evaluacion requiere de lectura detallada y completa de cada uno de los items propuestos a
fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a: relevancia o
congruencia con el contenido, claridad en la redaccion, tendenciosidad o sesgo en su
formulacién y dominio del contenido. Para ello deber4 asignar una valoracién si el item
presenta o no los criterios propuestos, y en caso necesario se ofrecen un espacio para las
observaciones si hubiera.

]uez@ Fecha actual: 26 de Enero del 2016

Ti~o \J 't s L
Nombres y apellidos del Juez: o=k Vic CL'Q\NM A‘lk;}\'\.ck

S oy
Institucién donde labora: U waersidacs Yercana Union

Afios de experiencia profesional o cientifica: é AL

o YO aorm

& A N 4 G 9
(/’:4/\;} AV A :CQ\)/ E ( &e Q(g NeiGa 9 l¢ (
Comuwica e )
) t/"l'ur' 190 /PQ((«LL;/ e Onisa)

~ Firmay Sello

o B2t et
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INSTRUMENTO PARA FINES ESPECIFICOS DE LA VALIDACION DE CONTENIDO

(JUICIO DE EXPERTO)
NOMBRES Y APELLIDOS:
Dimension: Identidad del menor P
Dominio del
i 1 ia2 3
Ne Claridad® | Congruencia? | Contexto: cotistiiictot Sugerencias
items o Preguntas SI | NO | SI NO | SI | NO SI NO

1 ¢Se menciona el nombre del menor en cuestion?

X bt X X

2 | (Se menciona las iniciales de los nombres del menor en cuestion? W Jﬁ ,N £

3 (Se menciona los apellidos del menor en cuestion?

Anexo 23 Instrumento para fines especificos de la validacion de contenido

;Se muestra el rostro del menor? [
41 NE N oL i
5 ¢ Se muestra la figura del menor, aunque este cubriéndosele en edicion
la cara o de espaldas?
6 | ¢Se observa en los créditos o banner de la nota periodistica el nombre L/ /\ JN N
o apellidos del menor? i i
1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item. 2E] ftem tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  *El item evalta el componente o dimensién especifica del constructo
(identidad del menor)
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Dimension: Identidad de los familiares

Claridad® | Congruenciaz | Contexto3

Dominio del constructo*

Ne¢ Sugerencias
items o Preguntas SI | NO | sI NO | SI | NO SI NO

1 ¢ Se brinda los nombres de los familiares del menor en cuestion? “ of { of

2 | ¢Se brinda los apellidos de los familiares del menor en cuestion? | ~L < L o/

3 | (Se muestra el rostro de los familiares del menor en cuestion? L -~ J L

4 | (Se muestra fotografias familiares? < NG <L ~

5 | (Se muestra videos familiares? JN </ /N <l

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas
periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
“El item evaltia el componente o dimensi6n especifica del constructo (Identidad

de los familiares)

Dimension: datos del entorno

Claridad?

Congruencia? | Contexto3

Dominio del
constructo*

Sugerencias
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items o Preguntas

SI

NO

SI

NO

SI | NO

SI

NO

1 | ;Se dice la direccion donde vive el menor?

X

N

N

Y

(Se menciona la zona donde vive el menor (distrito, barrio, AA.
HH.)?

L

L

Vi

N4

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
*En el {tem todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  *El item evaliia el componente o dimensién especifica del constructo (datos del

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

entorno)
Dimensién: situaciones -
Claridad! | Congruencia? | Contexto? Simluis nm_ .
Ne constructo Sugerencias
items o Preguntas SI | NO | sI NO NO SI NO

1 (Se muestra al menor realizando actos relacionadas a la sexualidad?

o

N

SA

2 (Se muestra al menor sufriendo algun tipo de abuso (fisico o verbal)?

N

L

L

3 ¢ Se le hace preguntas al menor, relacionadas a los hechos?

J

+

L

(,Se muestra al menor realizando actos que van contra la honestidad?
4 | (delinquiendo, etc.)

JSL

L

| |7~ A e

of

1Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item.

periodisticas relacionadas a casos de menores de edad)
3En el item todas las palabras son usuales para nuestro contexto.  “El item evalta el componente o dimensién especifica del constructo
(situaciones)

2El item tiene relacion con el constructo (Tratamiento ético de notas

152



Anexo 24 Criterios generales para la validez de contenido del instrumento

CRITERIOS GENERALES PARA VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO
DICTAMINADOS POR EL JUEZ

1) (Esta de acuerdo con las caracteristicas, formas de aplicacién y estructura del
INSTRUMENTO?
SI ()g NO( )

2) Asu parecer, ;el orden de las preguntas es el adecuado?

SL({) NO ()

SUBETENCIASE iuersifithrsss timestmmivionisnssssrssvoosssssosiossisvoes st P s ssaa oS SRS S s asmnane e

3) (Existe dificultad para entender las preguntas del INSTRUMENTO?
S1() NO (1)

4) (Existen palabras dificiles de entender en los items o reactivos del INSTRUMENTO?

SI() NO ()

5) ¢(Las opciones de respuesta estan suficientemente graduados y pertinentes para
cada item o reactivo del INSTRUMENTO?

SI () NO ()
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6) (Los items o reactivos del instrumento tienen correspondencia con la dimensién al
que pertenece el constructo?

SI(Y). NO ()
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