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1. Datos generales de la empresa o institucion
1.1. Razdn social, RUC, direccidon contacto
1.1.1 Razdn social

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

1.1.2. Ruc

20138122256

1.1.3. Direccién

Carretera Central Km, 19.5 Nafia.

1.1.4. Contacto

+51 987 582 281 - Howard Luke Shica Verastegui

1.2. Actividad econdmica principal de la empresa o institucion

La Universidad Peruana Union es una empresa dedicada a brindar
servicios educativos a nivel universitario, cuenta con tres sedes en Lima,
Tarapoto y Juliaca. Forma parte de una red de universidades adventistas de la
Iglesia Adventista del Séptimo Dia, cuyo 6rgano principal esta representada por

la promotora que es la Unién Peruana del Norte.

1.3. Resefia historica

La Universidad Peruana Unién (UPel) tiene sus origenes en la labor
educativa de la Iglesia Adventista del Séptimo Dia, iniciando en 1919 como el
Instituto Industrial en Miraflores, Lima. A lo largo de los afios, la institucion
cambi6é de nombre varias veces, desde Colegio Unién en 1944, a Centro de
Educacion Superior Unién (CESU) en 1969, y finalmente a Universidad Peruana
Union en 1995, después de ser reconocida como universidad por el gobierno

peruano. La universidad ha crecido y se ha diversificado, ofreciendo programas



de pregrado, maestria y doctorado en sus sedes de Lima, Juliaca y Tarapoto,

consolidandose como una institucion académica de alto nivel.

A lo largo de su historia, la UPeU ha logrado importantes avances, como
la obtencidén de su autonomia en 1989 y la creacion de la Escuela de Posgrado
en 1993. En 2018, recibi6 el licenciamiento institucional de SUNEDU, lo que
valido su calidad educativa. En la actualidad, la UPeU continta celebrando sus
105 afios de vida institucional y 41 afios de vida universitaria, destacandose por
su compromiso con la formacion de profesionales integros y misioneros,
utilizando un plan curricular moderno en un ambiente inspirador y con servicios
de bienestar estudiantil en un entorno natural bien conservado.

1.4. Visién y Misién
1.4.1 Vision
Ser referente en el mundo por el modelamiento de profesionales

integros, misioneros e innovadores con un estilo de vida saludable

1.4.2 Misién

Somos una comunidad universitaria de la Iglesia Adventista del
Séptimo Dia que modela personas a fin de que sean integras, misioneras
e innovadoras basados en la cosmovision biblica-cristiana para servir a

Dios y a la humanidad

1.5. Descripcion donde el bachiller realizé sus actividades

En el area de Educaciéon Adventista a Distancia (EAD) de la Universidad
Peruana Union, teniendo el cargo de Analista Programador. En esta area se
enfoca en el desarrollo y la optimizacién de plataformas tecnolégicas que

facilitan la educacion. En el proyecto Lamb Learning es un Sistema de Gestion



de Aprendizaje (LMS), se buscé apoyar a los estudiantes en su proceso
académico, brindandoles acceso a recursos educativos, seguimiento de cursos
y evaluaciones. Este sistema contribuye a la ensefianza, facilita la forma de

aprender y propicia la interaccion entre los estudiantes y los docentes.

Se patrticip0, en la elaboracion de la plataforma de Educacion Continua,
planteada para que los usuarios accedan a cursos en linea de forma flexible,
accesible. La plataforma permite a estudiantes y publico en general incrementar
su formacion académica y profesional. Este es un proyecto que mejora la

experiencia educativa mediante la integracion de tecnologias sorprendentes.
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2. Descripcion del cargo y actividades del bachiller

2.1. Descripcion del cargo

Llevé a cabo funciones como analista programador en el area de E-
learning; area dedicada al desarrollo integral de las y los estudiantes
incorporando plataformas virtuales y recursos digitales que actuaran como un
complemento a su proceso de aprendizaje y que favorecieran su aprendizaje
autonomo; en el ejercicio del trabajo se hizo posible que las y los usuarios
pudieran acceder a materiales de educacion y puedan configurar su aprendizaje
de manera flexible y adaptativa de acuerdo a su autogestion del proceso

académico.

Dentro de sus responsabilidades, llevd a cabo tareas de desarrollo y
optimizacion de plataformas tales como Lamb Learning y Educacion Continua,
ambas orientados a proporcionarle soluciones educativas accesibles para
implementar estrategias de aprendizaje efectivo. Las plataformas anteriormente
mencionadas provocaron que tanto estudiantes como docentes pudieran
acceder a los materiales de educacién y asi transformarse en un espacio

educativo mucho mas adecuado Y eficiente. (Anexo C-1, C-2).

Sin embargo, el proyecto contaba con ciertas limitaciones sobre todo en
relacion al tiempo y la colaboracién de otras areas, las que no se presentaron a

tiempo, lo que hizo que el avance del project se retrasara.

Sin embargo, de esas limitaciones, se alcanzaron los objetivos
fundamentales del proyecto y si bien el proyecto Educacion Continua ha
continuado en su proceso de mejora y optimizacion, lo esencial es que se logro
llevar a término un proyecto con plataformas funcionales y que han cumplido con

los requisitos y que le ha entregado soluciones para la gestion educativa.
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2.2. Descripcion de las actividades del bachiller

En el desarrollo de las plataformas Lamb Learning y Educacién Continua,
se emplearon metodologias &giles para la administracion de los requerimientos
entendiendo en concreto Scrum. Esta metodologia propicié una planificacion
adaptable, con entregas que respondian a los cambios y necesidades que
hacian en el area académica, mejorando la eficiencia de las entregas. La
utilizacion de ciclos de trabajo cortos y la diaria retroalimentacion del grupo
aseguraba que se lograran los objetivos asegurandose en intervenciones

temporales ajustadas en su planificacion.

En el desarrollo de las nuevas funcionalidades y las mejoras, se
emplearon técnicas de desarrollo y se aplicaron buenas practicas como la
arquitectura modular y la reutilizacion de codigo que favorecian la escalabilidad
y el mantenimiento adecuado de las plataformas. A su vez, se implementaron
pruebas automaticas para verificar interacciones en cada entrega y para detectar
los problemas que podian surgir antes de la entrega por fin de cada una de las

caracteristicas desarrolladas. (Ver Anexo C-3)

En la gestion del proyecto se aplicaron técnicas de gestion de proyectos
para el rastreo de los requerimientos y para gestionar la resolucién de
problemas. Se utilizé herramientas como Planner y ahora Monday para registrar
y monitorear los bugs y tareas pendientes. Este encuadre permite abrirse
mientras que las funcionalidades se desarrollaban adecuadamente y tomaban

en cuenta las necesidades de los usuarios. (Ver Anexo C-4, C-5)

2.3. Responsabilidades
El puesto de desarrollador de software, fue responsable del desarrollo e

implementacion de la funcionalidad de las plataformas Lamb Learning y
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Educacién Continua; se verificd que las soluciones informaticas cumplieran con
los requerimientos del &rea académica, participd también en la definicion de las

nuevas funcionalidades y en la optimizacion de las ya existentes. (Anexo C-6)

Por otro lado, se particip6 en la gestion de bugs y errores reportados por
el equipo o los usuarios usando herramientas de seguimiento como la del
Planner, garantizando asi el funcionamiento estable de las plataformas y la
optimizacion de la experiencia del usuario, haciendo que las funcionalidades

fueran ejecutadas sin ningun inconveniente.

El empoderamiento en relacion a la toma de decisiones se da en temas
técnicos que definia para las funcionalidades que implementaba, es decir, las
herramientas o tecnologias apropiadas para cada tarea (por ejemplo, decidir
trabajar con Angular, Node.js y Tailwind CSS). Si bien esto llevd a tomar
decisiones técnicas para el cumplimiento de mis tareas, las decisiones
estratégicas o de alto nivel eran supervisadas por el jefe de proyecto. Ademas,
se participd proactivamente en la definicion y resolucion de problemas mediante

la gestion de bugs y en la definicién de los requerimientos del proyecto.

2.4. Procesos donde se intervino como bachiller

Dentro del area de EAD, se participd en varios acontecimientos
significativos de desarrollo y mejora de las plataformas de Lamb Learning y
Educacion Continua. Uno de los acontecimientos mas significativos en el que se
participé fue la mejora y gestion de las caracteristicas de las plataformas. En
Lamb Learning se desarrollaron nuevos moédulos de gestion de estudiantes y de
comentarios y se desarroll6 un modulo de generacion de informes de los cursos,

de los programas y de las acciones. Estos médulos permitieron la optimizacién
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de la gestion de los recursos educativos y permitieron incrementar la interaccion

entre los estudiantes y el profesorado.

En Educacion Continua se incluyeron nuevas tecnologias, como Angular
18, Tailwind CSS y Node.js con Express, para el desarrollo de la plataforma, lo
gue permitié la obtencién de una interfaz grafica dinamica y con un disefio
responsive ademas de mejorar la gestion del servidor; se particip6 en el proceso
de elaboracién de certificados digitales de los estudiantes al final del curso;
finalmente, se participé activamente en la implementacion de una funcionalidad
de la plataforma en la que los estudiantes pueden gestionar los materiales de
aprendizaje durante el curso, facilitando la interaccidbn con los recursos

educativos, la realizacion de actividades, y la participacion en foros.

2.5. Herramientas y metodologias utilizadas
2.5.1 Herramientas utilizadas
Para el avance del proyecto se utilizaron las plataformas Lamb Learning

y Educacién Continua, haciendo uso de diferentes herramientas.

e Angular: Sirvié para el desarrollo de las aplicaciones web y para la
construccion de interfaces dinamicas y responsivas para ambas plataformas,
permitiendo un desarrollo comodo de las funcionalidades del lado del cliente
Yy, por tanto, una mejor experiencia de usuario.

e Node.js: Node.js fue utilizado para el desarrollo del backend de la
plataforma Educacion Continua. Esta tecnologia ayuda a crear aplicaciones
rapidas y escalables, que gestionan sin problemas las peticiones del servidor
asi como la comunicacion del cliente desde la base de datos.

e PHP: se utilizo el lenguaje de programacion PHP para el desarrollo

de la légica del servidor desarrollado en la plataforma de Lamb Learning,

14



permitiendo gestionar la interaccion y la comunicacion entre el frontend y la
base de datos.

e Gitlab: Se hizo uso de esta herramienta para la gestién del cédigo
y el control de versiones. Esta herramienta permite un mejor desarrollo de
trabajo entre los miembros del equipo, asegurando las modificaciones al
cbdigo fueran registradas y gestionadas de manera adecuada.

e Planner: Asegurando el seguimiento de los requerimientos asi
como la gestion de bugs se empled la herramienta Planner, que permite la
identificacion y resolucion de problemas durante el desarrollo, facilitando asi
la evaluacion y el control de los bugs y problemas pendientes para poder
cumplir con el calendario de proyecto.

e MySQL: Para la gestion de datos se utiliz6 MySQL, base de datos
relacional que permitia asegurar el almacenamiento y recuperacion de la
informacion. Esta base de datos fue fundamental para la gestion de Usuarios,

Cursos, Notas y otros datos clave en las plataformas.

2.5.2 Metodologias utilizadas

25.2.1 Metodologia agil (Scrum):

La practica denominada Scrum constituye una valiosa herramienta para

la administracion de proyectos de software. Esta herramienta se desarrolla en

ciclos cortos y repetitivos que se llaman sprints (habitualmente de 2 a 4

semanas). El objeto es poder satisfacer los requerimientos del proyecto de

manera efectiva, y asi avanzar en el progreso del producto. Durante cada sprint,

el equipo determina las tareas mas importantes y establece metas concretas

gue permiten gestionar mejor el tiempo y los recursos. Ademas, Scrum
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promueve la colaboracién de todos los miembros del equipo, el product owner y
los stakeholders, asegurando de este modo el dialogo continuo y permitiendo
gue el proyecto evolucione con los requerimientos que van surgiendo en el
camino.
Como rol dentro del equipo, se realizo las siguientes actividades:
o Planificacién de sprints: Durante la planificacion de sprint, se
participo en la identificacién y priorizacion de tareas. El equipo decidio
qgué funcionalidades desarrollar en cada sprint, basandose en las
prioridades definidas. Asi, cada ciclo de desarrollo contribuye en cumplir
los objetivos del proyecto.
o Revision de sprint: Al final de cada sprint, se realizo las revisiones
de cada sprint, donde presento los avances y las funcionalidades
completadas. Estas reuniones evaluaban el trabajo realizado, obteniendo
retroalimentacion de los stakeholders y asi poder ajustar el rumbo del
proyecto segun fuera necesario, lo que ayudé a asegurar que las
plataformas cumplieran con los requisitos del area académica y las
expectativas de los usuarios.
o Seguimiento y resolucion de problemas: Como parte del equipo
Scrum, se realiz6 la identificacion y resolucibn de obstaculos que
surgieron durante el sprint. Estos problemas se abordaron rapidamente
durante las reuniones diarias (daily stand-ups), lo que garantiza que el
equipo mantuviera el ritmo de trabajo y no se retrasara en los plazos

establecidos
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Como parte del enfoque scrum, se empled principios de desarrollo agil de
software para asegurar que las funcionalidades se entregaran de manera
continua y en ciclos cortos, permitiendo la retroalimentacién rapida y la mejora

continua de las plataformas que permiti6 mejoras constantes en la plataforma.

Figura 1. Tablero Scrum

25.2.2 Validacién y control de calidad

Aunque no se conto con un equipo formal de aseguramiento de la calidad
ni con la aplicacion estricta de TDD, cada funcionalidad desarrollada fue
sometida a un proceso de validacion previa, Una persona responsable revisaba
las funcionalidades implementadas y verificaba que cumplieran con los
requisitos del proyecto antes de ser trasladadas al entorno de calidad o
produccion.

Este proceso ayudo reducir errores en la implementacion y asi asegurar
gue las plataformas mantuvieran un funcionamiento estable y acorde a las

necesidades del area académica. (Anexo C-7)
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25.2.3 Arquitectura del sistema

El sistema Lamb Learning es un Learning Management System (LMS)
moderno y escalable desplegado completamente en la nube de AWS. Integra
tecnologias Angular para el frontend, Laravel (PHP) para el backend y una
infraestructura robusta basada en contenedores y servicios administrados de

AWS. Esta arquitectura garantiza alta disponibilidad, rendimiento, escalabilidad.

Figura 2. Aplicaciéon web de la plataforma

a. Autenticacion
o Los usuarios se conectan mediante un navegador con

autenticacion basada en OAuth centralizado en el sistema Lamb.

18



o La comunicacion esta asegurada con HTTPS usando AWS
Certificate Manager.
o Amazon Route 53 gestiona los dominios y balanceo de DNS,

permitiendo alta disponibilidad geografica.

b. Capa de Presentacion (Frontend Angular)

o El frontend esté desarrollado con Angular y desplegado
automaticamente a través de AWS Amplify, lo que permite integracion
continua (CI/CD).

o Amplify sirve el contenido estéatico (HTML, CSS, JS) directamente
a los usuarios.

o Desde el navegador, el frontend consume los servicios del
backend mediante Amazon API Gateway, que expone las rutas de la

APl REST del backend Laravel.

C. Backend (Laravel sobre contenedores)

APl y logica de negocio

o Amazon API Gateway canaliza las solicitudes al backend en
Laravel, que se ejecuta dentro de contenedores manejados por Amazon
ECS (Elastic Container Service).

o Los contenedores estan orquestados con un Application Load
Balancer (ALB), lo que garantiza balanceo de carga y escalado

automatico para manejar demanda variable.
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Infraestructura de contenedores
o ECS ejecuta multiples contenedores Docker, permitiendo una
arquitectura modular y escalable.
o Se incluye autoescalado para garantizar el rendimiento incluso en

picos de trafico.

d. Almacenamiento y Base de Datos
Archivos del LMS
o Los materiales de aprendizaje, documentos, tareas, etc., son

almacenados en Amazon S3, en un bucket dedicado a Lamb Learning.

Persistencia de Datos

Se usa Amazon Aurora (compatible con RDS) en configuracion Multi-AZ
para asegurar:

o Alta disponibilidad

o Redundancia

o Recuperacion ante desastres

El clister Aurora cuenta con mdltiples instancias (1 a N) para balanceo

de lectura y escritura.

e. Optimizacion del Rendimiento
o Se implementa Amazon ElastiCache (probablemente Redis o
Memcached) para caching de sesiones, consultas frecuentes y

reduccion de latencia.
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o Mejora la experiencia del usuario en tareas repetitivas o

altamente demandadas.

f. Integracion Ecosistémica UPeU

El sistema Lamb Learning se integra con el ecosistema institucional de

la UPeU, lo que permite:

o Sincronizacién con otros sistemas académicos o administrativos
o Interoperabilidad con portales, intranets o servicios compartidos
del campus

Tabla 1. Beneficios Clave de la Solucién

Caracteristica

Descripcion

Escalabilidad

ECS + Auto Scaling permite crecer horizontalmente

segun la carga

Alta disponibilidad

ALB + RDS Multi-AZ garantiza continuidad del

servicio

Despliegue agil

Amplify + API Gateway acelera el time-to-market

Seguridad

Certificados SSL, OAuth, IAM, y DNS gestionado

Modularidad

Arquitectura basada en contenedores permite aislar

componentes y facilitar actualizaciones

Integracién UPeU

Comunicacion bidireccional con el ecosistema

Lamb institucional

21




3. Principales logros del bachiller
3.1. Proyectos o programas ejecutados
Durante mi periodo en la EAD de la UPeU, se desarrollaron dos proyectos

principales:

3.1.1 Proyecto Lamb Learning

Plataforma de gestion académica orientada a los estudiantes centrada en
el control de los cursos, los recursos de aprendizaje y el seguimiento del
rendimiento académico. En este plan, se han implementado mdédulos relevantes
de gestion de usuarios, gestion de los comentarios y generacion de informes de
cursos y de programas de formacion, dando lugar a una gestion mas efectiva
del aprendizaje y a un seguimiento mas exhaustivo del rendimiento de los
estudiantes. Actualmente, estos modulos estan en accidbn y mejorando
gratamente el proceso de aprendizaje, el cual estd siendo mas participativo y

personalizado. (Anexo C-8)

3.1.2 Proyecto Educacion Continua

Se trata de una plataforma web que permite adquirir cursos en linea tanto
a los estudiantes como a los interesados en el uso external, cumpliendo con los
requisitos de la parte académica y ofreciendo un acceso flexible a la educacién.
Se implementan funcionalidades para el proceso de obtencién de certificados
digitales cuando se finalizan los cursos, que han sido bien recibidos y con una
aceptacion por parte de los usuarios. Asimismo, se desarrollaron
funcionalidades para gestionar materiales educativos, participar en foros y llevar
a cabo exdmenes, de manera que la interaccion y la autogestion del aprendizaje

gueda sustentada con estas funcionalidades. (Anexo C-9)
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3.2. Metodologia utilizada

Los proyectos se desarrollaron utilizando la metodologia SCRUM, tal
metodologia nos permiti6 desarrollar el trabajo dado que partimos en ciclos
cortos, que podemos centrarnos en las tareas mas importantes, adaptarnos a la
variabilidad de los requerimientos y mantener siempre la comunicacion mexay

el equipo y el area académica.

Gracias a este enfoque se entrega versiones funcionales de las
plataformas, ademas de adaptarse a las necesidades cambiantes del usuario y

el area académica.

3.3. Documentos, informes o manuales elaborados
Como parte de las actividades, elaboré documentacion técnica

relacionada con las funcionalidades implementadas, incluyendo:

e Informe de la plataforma de Lamb learning: Este informe contenia
pautas claras para la administracion y gestion de la plataforma, asi como
para la creacion y gestion de los cursos, la asignacion de tareas a los
alumnos, la supervision de resultados académicos y la generacidén de
informes, de forma que los administradores pudieran llevar a cabo el
manejo de la plataforma de forma sencilla y realizar el mantenimiento de
la misma, sin complicaciones. (Anexo C-10)

e Manual de uso para los docentes y estudiantes: Este manual detallo
la manera en que los docentes podian subir recursos educativos, crear
evaluaciones, interactuar con los alumnos en los foros, gestionar el
progreso académico; asi como incluir informacién sobre como los
alumnos podian acceder a sus cursos, llevar a cabo los exdmenes,

participar en los foros y consultar sus calificaciones. Este manual ayudé
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3.4.

a que tanto los alumnos como los docentes tuvieran una experiencia mas

facil y mas autébnoma. (Anexo C-11)

o Documentacion de cdédigo en Educacion continua: Se
documento con detalle el codigo implementado para las funcionalidades
de la plataforma Educacion Continua, agregando comentarios Yy
descripciones dentro del mismo. Esto ayuda a tener en mejor
entendimiento de la estructura y los componentes desarrollados,
facilitando a otros desarrolladores a mantener y actualizar el cédigo en un

futuro. (Anexo C-12)

Utilidad generada

Las plataformas desarrolladas contribuyeron directamente a mejorar la

gestion educativa de la UPeU y a ofrecer una experiencia educativa mas fluida

y eficiente tanto para los estudiantes como para los docentes.

3.4.1 Plataforma Lamb Learning

Permiti6 una gestion mas eficiente de los cursos y el seguimiento del

progreso académico de los estudiantes. Se desarrollaron varios médulos

funcionales orientados a la administracion académica y fortalecer la

comunicacion entre estudiantes y docentes.

o Gestion de cursos y usuarios: Posibilito la creacion de usuario y
administracion curso.

o Gestion de evaluaciones: integro funcionalidades para la entrega
de tareas, participacion en foros y realizacion de examenes en linea,

promoviendo la evaluacion continua.
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o Comunicacién académica: Incluyd médulos de comentarios y
anuncios que fortalecieron la interaccion entre docentes y estudiantes.

o Gestion derecursos: Permite a los docentes gestionar y organizar
los recursos de aprendizaje, facilitando el acceso a los estudiantes a los
materiales.

o Reportes académicos: Generd reportes detallados sobre el
rendimiento de los estudiantes y el progreso de los cursos, apoyando la

toma de decisiones pedagdgicas.

Estas mejoras mejoraron la eficiencia en la administracién y el control del

progreso académico. (Anexos C-13 al C-21)

3.4.2 Plataforma Educacion Continua
Facilitar la venta y administracion de cursos en linea, ampliando la oferta
educativa de la universidad a un publico mas amplio y facilitando el acceso a

programas académicos.

Se implementaron funcionalidades claves como:

o Gestion y comercializacion de cursos: permitio la creacion,
publicacién y administracion de cursos en linea, incluyendo la gestion de
inscripciones y pagos, lo que favorecié una administracion académica y
comercial més eficiente.

o Gestion de programas: posibilitd la administracién de diplomados
y programas académicos conformados por varios cursos, facilitando su
organizacion, seguimiento y control de avances. Asi poder agrupar los

cursos bajo un mismo plan académico, simplificando el acceso.
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o Certificacion digital: automatizé el proceso de emisién de
certificados al finalizar los cursos, garantizando una entrega rapida,
segura y trazable de los documentos.

o Gestion del aprendizaje: incorporé una seccion interactiva que
permiti6 a los estudiantes acceder y organizar sus materiales de
aprendizaje, participar en foros, realizar tareas y examenes en linea, y

comentar o tomar notas sobre los videos educativos.

Estos requerimientos ayudo en la autogestion del aprendizaje de los
estudiantes y facilitd la interacciéon con los contenidos educativos. (Anexo C-22

al C-36)

3.5. Innovaciones
3.5.1 Plataforma Educacion Continua
Se uso tecnologias que optimizan la experiencia del usuario y mejoraran

la escalabilidad de la plataforma como:

o Angular 18: Se presentaron varias mejoras importantes en
comparacién con las versiones anteriores:
o Mejor rendimiento: Angular 18 optimiza la carga inicial,
reduciendo el tiempo de espera para los usuarios y mejorando la
velocidad de la plataforma.
o Gestion de estado mejorada: Nuevas herramientas para poder
gestionar de manera mas eficiente el estado global y local de la
aplicacion.
o Optimizacion de los moddulos: Mejor moduralizacion de

componentes, asi facilitando el mantenimiento de codigo.
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o Mejora en las herramientas de desarrollo: Mejor soporte para

depuracion e integracién con otras plataformas.

o Tailwind: Se opto por Tailwind en lugar de Nebular, lo que permitié
mejorar notablemente el disefio y personalizar la interfaz de manera mas
sencilla.:
e Flexibilidad y personalizacion: A diferencia de Nebular, que es
un framework Ul con componentes predisefiados, Tailwind es un
framework utilitario, lo que significa que permite crear disefios
completamente personalizados desde cero, tener control en los estilos
y adaptar los componentes a las necesidades del proyecto.
e Desempefio mejorado: Tailwind es mas ligero en términos de
tamafno de archivo porque solo incluye los estilos que realmente se
utilizan, lo que resulta mejor optimizacion del rendimiento en
comparacién con Nebular, que incluye un conjunto mas amplio de
estilos y componentes predisefiados.
e Desarrollo mas rapido: Tailwind permite crear interfaces mas
dindmicas y responsive de manera mas rapida, gracias a su enfoque
basado en clases utilitarias, mientras que Nebular requiere mas
personalizacién y modificacién de los componentes predisefiados.
e Mayor control y adaptabilidad: A diferencia de Nebular, que
ofrece un conjunto fijo de componentes, Tailwind brinda una mayor
adaptabilidad para crear interfaces mas modernas, personalizadas y

visualmente atractivas sin restricciones de disefio.
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4.

4.1

4.2

Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

e El desarrollo de las plataformas Lamb Learning y Educacion
Continua fue un proyecto que mejord significativamente la gestion
académica de los estudiantes y la oferta de cursos en linea para el publico
externo. La metodologia Scrum permite entregar mejoras de manera gradual
y adaptarnos rapidamente a los cambios, favoreciendo un desarrollo en
constante progreso.

e Tecnologias como Angular, Node.js, PHP y MySQL brindan
soluciones mas solidas y escalables, que respondieran efectivamente a las
necesidades de la universidad y de sus estudiantes.

e Trabajar de cerca con el &rea académica y hacer un seguimiento
constante de los requerimientos fue fundamental para asegurarnos de que

las plataformas cumplieran con los objetivos pedagdgicos de la institucion.

Recomendaciones
e Mejorar la comunicacién: Aunque la metodologia scrum permite
una comunicacion, se recomienda mantener aun comunicacion constante
con los wusuarios finales (estudiantes y docentes), para recibir
retroalimentacion el uso de las plataformas y ajustar las funcionalidades de
manera mas eficiente.
e Implementar pruebas: Se sugiere implementar algun tipo de
pruebas de usuario antes de cada lanzamiento, para detectar posibles fallos

en los sistemas, lo que garantizard una mejor calidad del producto final.
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e Capacitacion continua: Capacitar al equipo de desarrollo en el uso
de nuevas tecnologias o tendencias para asegurar asi que las plataformas
se estén actualizadas con las tecnologias mas recientes.

e Ampliar funcionalidades: Poder personalizar la plataforma por
parte de los usuarios (estudiantes y docentes) para adaptarse mejor a sus

necesidades educativas individuales.
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4.

Anexos

Anexo A: Copia de certificado de los tres afos de experiencia laboral

© CLOUD
COMPUTING
PERU

CERTIFICADO DE TRABAJO

El que suscribe en representacion de CLOUDCOMPUTING PERU SALC,
identificada con RUC N* 20602008909, otorga el presente certificado de trabajo a :

EVER SAUL HILASACA APAZA

identificado con D.N.I. N° 75787098, iabora en la empresa CLOUDCOMPUTING PERU
S.A.C. identificada con RUC N* 206020083908 y con direccion en MZ G Lote 1 AH Manscal
Andrés Avelino - Chorillos, desde e! 01 de octubre del 2021 hasta |z 31 de diciembre
del 2021. desempefiando el cargo de ANALISTA PROGRAMADOR JUNIOR,
demostrando responsabilidad, honestidad y dedicacion en sus funciones.

« Analisis, desarrollo e implementacion de sistemas de informacion.

* Analisis, desarrolio e implementacion de bases de datos.

* Servicio de soporte, administracion y mantenimiento de sistemas de informacion.

» Servicio de soporte, administracion y mantenimiento de bases de datos.

e Entrega de informes semanales.

Se expide el presente a solicitud del interesado para los fines gue estime
conveniente.

Chorrillcs, 02 de mayo del 2022

JAVIER VILCAPAZA LUQUE
GERENTE GENERAL

Za® afe T‘M
www. cloudcomputing.com.pe -% o-@-o :@ :-_73

Anexo A-1. Certificado de trabajo - cloudcomputing S.A.C
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TaLent

# UPelU -l e bLAvE
CERTIFICADO DE TRABAJO

Quién suscribe, CPC. INES ELENA JAIMES SONCCO. identificada con DNI N* 41098688, apoderado segun
poder inscrito en el AODD64 de la Partida Nro. 01884897, Zona registral N° 1X - sede Lima de la UNIVERSIDAD
PERUANA UNION, con RUC N° 20138122256,

Que don , EVER SAUL HILASACA APAZA identificado con DNI N° 75787098, trabajé en nuestra casa superior
de estudios, segun detalle:

Area periodo Cargo
Inicio Fin
UNIVERSIDAD SEDE - UN Direccién Junio 2022  30/06/2023 Analista Programador de
General de Sistemas Sistemas

Se expide este documento a solicitud del interesado para los fines que estime convenientes.

30 de Junio del 2023

INES ELENA JAIMES SONCCO
Director del Talento Humano

Anexo A-2. Certificado de trabajo — Universidad Peruana Unién
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# UPeU

CONSTANCIA DE TRABAJO

Quién suscribe, Mg. INES ELENA JAIMES SONCCO. identificada con DNI N® 41098688, apoderado segin poder
inscrito en el AG0070 de la Partida Nro. 01894897, Zona registral N° IX - sede Lima de la Universidad Peruana

Unidn, con RUC N° 20138122256,

Deja constancia que, EVER SAGL HILASACA APAZA identificado con DNI N® 75787098, trabaja en nuestra

casa superior de estudios, sequn detalle:

Area Periodo
Inicio Fin
UN Direccién General de Sistemas 13/06/2022 01/07/2023
Educate + 01/12/2023 31/12/2023
UN Gestion Escuela de Posgrado 10/04/2024 30/06/2025
CO Direccién de Tecnologlas de 01/07/2025 A la fecha

Informacién

Cargo

Analista Programador de
Sistemas

Soporte de Plataforma Virtual
Analista Programador
Analista Programador Junior

Se expide este documento a solicitud del interesado para los fines que estime convenientes.

26 de Septiembre del 2025

INES ELENA JAIMES SONCCO
Director de Gestién del Talento Humano
Universidad Peruana Unién
UNIVERSIDAD SEDE

OIS 125891 ») Integro Misionero

Innovador

»”) —

Anexo A-3. Constancia de trabajo — Universidad Peruana Unién
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HILASACA APAZA EVER SAUL R.UC. 10757870989

INGENIERO RECIBO POR HONORARIOS ELECTRONICO
AV. CIRCUNVALACION NRO. 151 PUNO - SAN ROMAN - JULIACA Nro: E001- 12
TELEFONO:

Recibi de: EMPRESA SIAMSRL.

Identificado con RUC numero 20454864868

Forma de Pago: AL CONTADO

Domiciliado en pJ. WASHINGTON MZA. A4 INT. 202 LOTE. 5 URB. MAGISTERIAL AMAUTA PUNO - SAN ROMAN - JULIACA
La suma de: UN MIL Y 00/100 SOLES
Por concepto de SERVICIOS DE APOYO INFORMATICO EN DISENO DE PAGINAS WEB

Observacion

Inciso A DEL ARTICULO 33 DE LA LEY DEL IMPUESTO A LA RENTA
Fecha de emision 09 de Marzo del 2024

Total por honorarios:  1,000.00
Retencion (g8 %) IR: (0.00)

Total Neto Recibido: 1,000.00 SOLES

Anexo A-4. Recibo por honorarios — Siam S.R.L
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Anexo C: Figuras, tablas, o imagenes adicionales, si fuera el caso

A UPeU

Hola, Bienvenido!

Anexo C-2. Lamb learning
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Anexo C-4. Planer
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Anexo C-5. Monday
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Anexo C-7. Evidencias del proceso de pruebas y control de calidad
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DIPLOMADO

®INNOVACION EDUCATIVA UNIVERSITARIA:
HACIA UN'APRENDIZAJE INTECRAL
Y PERSONALIZADO

PROXIMOS CURSOS
;.9 g ' - - ‘ |
" A | |
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¢
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Furdameraos Tecltgicos de 1y Evaliacitn del Aprendizaje Basada en Metodologia Activa de Ersefants Integracion de [a WA en la Docencia

Anexo C-8. Plata forma web de Educacion continua

HOLA —

L1520 para aprender ardas?

a CORKEO Y CONTRASENS

L UPelU

INIVERSIDAD PFERUANA UNON

- o = S

Anexo C-9. Plata forma web LMS de Lamb-learning
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UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

DIRECCION DE TECNOLOGIAS

DE INFORMACION

NOMBRE DEL DOCUMENTO

Informe de la plataforma Lamb learning (LMS)

Naiia, Lima - Pert 2025
|

Anexo C-10. Informe técnico de Lamb learning
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DIRECCION DE TECNOLOGIAS
DE INFORMACION

MANUAL DE USO:

Plataforma virtual Lamb Learning

Anexo C-11. Manual de uso Lamb learning
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Anexo C-12. Documentacion del cédigo
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Anexo C-14. Gestién de cursos
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Anexo C-15. Gestion de evaluaciones, trabajos, foros
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B RLENAN

[

o] Anuncios E
'

2DA ENTREGA - UNIDAD 1 > A
2da y dltima oportunidad de entrega de
trabajo, este serd considerado con menos
nota. Entrega final Viernes 19, 6 pm. (Ali,

Asto, Huaylla, Loaiza, Lopez, Yalibat)

EVALUACION DE LA UNIDAD 1 &1

La Unidad 1 se evaluara mediante la
presentacion de un portafolio en

formato pdf. Un portafolic es un cimulo

de evidencias (capturas de pantallas,

acompafiadas de descripciones) de los
procedimientos que cada estudiante ha

efectuado basado en las Guias de

aprendizaje auténomo de cada sesién. v
(®@Preguntas
Irazii Jannat {9510094)
b Buenas noches, se esta actualizando

nuevamente

+0
o) @ RESPONDER | Hace 54 d, 22 hrs, 43 min,

Anexo C-16. Anuncios y preguntas del curso
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Anexo C-18. Reporte de grabaciones zoom
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Anexo C-21. Reporte de participacion del estudiante
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Anexo C-22. Reporte de desempefio del docente con el curso

Diplomatura en Innovacion Educativa Universitaria: Hacia un Aprendizaje Integral y Personalizado -
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Anexo C-23. Creacion de curso
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Diplomaturas en Innovacion Educativa Universitaria: Hacla un Aprendizaje Integral y Personalizado - - |

https:Mwww. youtube.comdwatch2vesghliqiiivYg

191140-06C_2376 203 W 191140-06C_ss2c0g I

Anexo C-24. Configuracion de pagos

DETALLE CURSO

£Que aprenderas en este curso?

PR v B I @ = .=

La asgnatura Fundamentos eologeos de la Educacon Advertista. es do naturaleza seonca Tiene como

0 profundiZar €n 108 prnCipos 180k que sustentan 13 educacitn advenbsta destacando
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Principros bsicos de b Educeciin Crivtlans Adveninds
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unsames de & ntegrocon ée s fo en ol proceso de amsadanca aprendlza)e

1

3 Aplcackan de la imegracion a fe en la ensaflanza

n Al finalizar el curso seras capaz de:

Expbcar los heedamantcs Beedicos, Paicaidgicos
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Anexo C-25. Configuracion del detalle del curso

Tenemos los mejores cursos para ti
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Anexo C-26. Vista del curso en linea

Pagar

Comprobante Resumen

Total; 605/

Detalles del pedido

Eveluacién def Aprendiaje Boads en Competencias
~ |

W' Metodologie Activa de Ensefuncs - Aprendlzage - OFP

Anexo C-27. Pagos y carrito

D PROGRAMA DT ESTUDNOS m'r:"_,, s |

......
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Anexo C-28. Gestion de programas

DETALLE PROGRAMA ESTUDIO | =]

a ..
Informacion del programa n

v B I @ == “w @ M @~ Fv o

La Diplomaturs ¢n lomovacion Educativa Universitaria: Hacia un Aprendizaje Personalizado, ofrecids por In Universidad
Peruana Union (UPell), combma el compromiso con |a exoelencia noadémsca con uma sohda cosnovision adventista. Este programa
estd diseflado pamn transfosmar la educacsin universstaria mediante la incorporacion de estrateging innovadoras que respetan la
individualidad del estudiante, promoviendo un aprendizaje adaptativo, sagmficativo y centrado en valores eristianos

Inspunda en la conumovison adventuta, Ia diplomatura fomenta una educacion gue abords de manern integral las dimensiones fisica,
wental, social v espintual del ser bunsano, reflgando el propdssto divino de preparar n bos extudiantes para un servicio desimterssndo en
este mundo y una vida plena en la eteruxdad. El enfoque en el aprendizaje personalizado busca equipar a los educadores con
herramaentas para reconocer ¢l potencial Gaico de cads abammo, puidndolos hacia el desarrollo de un cardcter inegro fundamentado en

pemcipios biblicos

u jTransforma tu ensefianza y lleva el aula al futuro con metodologias innovadoras, evaluacion
efectiva e inteligencia artificial para una educacion integral y digitall

Adguere hatwidades pars Dess

i Melodoiogias de enseforca aprendeme, evaluaoon, dseno y &pEcunon de sesones educativas y uso de la

ntekgents aNNOal, paE Proeowar L3 eaucaGa( IMegal vy Bgaal en el sul

n Dinlomatura - Secie de 4 Cursos

Anexo C-29. Configuracion del detalle del programa

Diplomatura en Innovacion Educativa
Universitaria: Hacia un Aprendizaje
Integral y Personalizado

formaciomdel o 1+

W
» Dipdoonatins e basovacisn Educ 2 Urdwerwei! Purusmas

Ui 2 ST p— ie @ac a1 ke 3564 . . . St

3 Veulebne

Anexo C-30. Vista del detalle programa
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Anexo C-31. Configuracion de certificados

B REPORTE CORTHCADOS

. e
L
A Agnm - £
- va— S
- - > i -
2 - AL e — et 0] ba 0 A
“ [ e &0 Crmpipnse - 4pumomd
- e e
as
- e £ e
. N
it o

Anexo C-32. Reporte de Certificados emitidos

Mis certificados

CERTIFICADD

prToRmsRL A
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Anexo C-33. Certificado digital emitido.
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110 (Qut Cormctenae o len rrmtodobogias aclives en b etucacon’

© ). Uso cnrhusive O tocnalagias dvint 236k

rdizaje

b L Estudiastin tormo protagnehba the s mre

£]. Crnes magiiravs certachan wn ol ool

Anexo C-35. Gestion del aprendizaje - Vista de examen
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COMPLEMENTA

TU APRENDIZAJE

Para reforzar y complementar los aprendizajes vistos durante la
leccidn Aprendizage Basado en Problemas, 1@ imito a revisar los
sigulentes recursos relacionados al tema

C_ EMPEZAR )

Anexo C-36. Gestion del aprendizaje — Vista de materiales
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Anexo C-37: Diploma del bachiller

REPUIBLICA DEL PERU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

A NOMBRE DE LA NACION

EVER SAUL HILASACA APAZA

Ciudadano peruanc con DNI 75787098 y egresado de la Carrera Profesional de Ingenieria de Sistemas,
habiendo cumplido las condiciones y requisitos académicos, el Consejo de la Facultad de Ingenieria y Arquitectura aprobo otorgar el trece de
enero de dos mil veintiuno el

GRADO ACADEMICO DE BACHILLER

en

INGENIERIA DE SISTEMAS
La universidad, en pleno ejercicio de su autonomia académica y. cumplimiento. de. su mision, acordo en Consejo Universitario conferir el referido
grado el catorce de enero de dos mil veintiuno.
Dado, firmado y expedido el diploma para que se le reconozca y conceda como tal, los privilegios y beneficios que la Ley y la Repuiblica
otorgan, en Naiia, Lima a los quince dias de febrero de dos mil veintiuno.

- .
/| /i /
4/-/ / ‘-
Abog- Rene Wilberth Gonzabes Taco Pra. Maria jos Atalaya de Cornejo

Secretario General Decana
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Anexo C-37.1. Anverso del Diploma bachiller

o~
Codigo de la Universidad 038
Tigo de Documento - DNl
Nimero de Documenio T5T8708
Abresatura del GradaTiluo : 8
Modakdad de Cbtencidn def Grado o Thulo Trabato ce mwestgacion
Modakdad de Estudioe - P
Nomero de Resalucion - DaSS2021UPEU.CU
Fecha de Rescluckin de Consapp Universitano 14012021
Nomero de Diploms . UPeU 00020589
Tipo de Emision del Diploma . 0
Lo 22-A
Fola - 4005
Regsio COR0329

UPsl) 00020389
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Aspectos basicos: Datos,
datos, en todas partes

Formula preguntas para
tomar decisiones basadas
en datos

Preparar datos para la
exploracién

Proceso de datos sucios a
datos limpios

Analizar datos para
responder preguntas

Compartir datos a través
del arte de la visualizacién

Andlisis de datos con
programacién en R

Curso final de andlisis
computacional de datos de
Google: completa un caso
practico

Anexo C-38. Certificado analisis de datos de google

Sep 16, 2025 e, R Sy

Ever Hilasaca Apaza Amanda Brophy
Global Director of

ha completado correctamente el Certificado profesional sin crédito en  Google Career

linea Certificates

Analisis de Datos de
Google

Para obtener el Certificado Profesional de Analisis de datos de Google,
las y los alumnos deben aprobar ocho cursos desarrollados por
Google, que incluyen evaluaciones interactivas y basadas en la
practica, y estan disenadas con el fin de brindar preparacion para
puestos de nivel basico en el analisis de datos. Son competentes en
herramientas y plataformas, incluidas hojas de céalculo, SQL, Tableau y
R. Saben cémo preparar, procesar, analizar y compartir datos para
realizar acciones reflexivas.

Verifica este certificado en:

htwps://coursera.orgverify/profession
al-cert/BW4411)8SFU8

The online specialization narmed in this certificate may draw on material i taught pus, but th
courses are not equivalent to an-campus courses, Participation in this online idization does nat

o this university. This certificate does not confer a University grade, course credit or degree, and it does not verify the
identity of the learner.
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Anexo C-39. Certificado IBM DevOps and software engineering

— — — o—
- ——
-— — (— e— —
- - - -
Sep 29, 2025 ¥ fhz
Introduction to DevOps - =
SN Ever Hilasaca Apaza Rav Ahuja
on s Vo Global Program
! to Agile P ha completado correctamente el Certificado profesional sin crédito en  Director,
- linea Skills Network
Introduction to Software
Engineering
T . IBM DevOps and Software
GitHub
. -
Hands-on Introduction to Linux
mesmsawns ENGINEEring
Python for Data Science, Al &
Development In this Professional Certificate, learners developed essential knowledge
Developing Al Applications with and skills to perform the many tasks in an entry-level DevOps
Fythodand Hask practitioner role. By completing over a dozen courses and projects in
106 - the program, the earner of this Professional Certificate has
Docker, Kubernetes & OpenShift s
) demonstrated a firm grasp and practical experience to: adopt a
e o DevOps mindset in Software Engineering using Agile and Scrum
) S methodologies and Cloud Native tools and technologies. The holder
Driven Development can develop applications in Python, automate tasks using Shell scripts,
Contianaus W dgracion and use collaborative coding platforms like GitHub, compose applications
Continuous Delivery (CI/CD) using Microservices, deploy them using Containers
Application Security for (Docker/Kubernetes/OpenShift) & Serverless technologies; and employ
ot """";s DevOps tools for Automation, Continuous Integration (Cl) and Continuous
Development (CD).
Monitoring and Observability
for Development and DevOps
DevOps Capstone Project The online specialization named in this certificate may draw on material from courses taught on-campus, but the included Verifica este certificado en:
ur: vl g us courses, P, in thi 1l sization di 3 . z 2
::lh-s:::un:::qr:.m :::-;:;: ;;vn:zc:un::a University g;: ::urse credit or degree, ::un:;es not verify the h_np—s.//coursera.org/v_enfylp—rofess:on
identity of the lesrmer. al-cert/QVAJS206DMGA
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