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Afrontamiento del estrés y el bienestar psicoldgico en estudiantes de una

universidad publica de Huamachuco

Resumen

El desarrollo del presente acto de investigacion se abocé a determinar la
relacion que existe entre el afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico en una
muestra conformada por 513 estudiantes universitarios de una institucion publica de
Huamachuco. Para ello, se trabaj6 con un enfoque -cuantitativo, disefio no
experimental y nivel correlacional descriptivo, haciendo uso de la encuesta como
técnicay el cuestionario como instrumento de investigacion, teniendo entre este Ultimo
al Cuestionario de Modos de Afrontamiento del Estrés (COPE) y la Escala de
Bienestar Psicoldgico. Los principales resultados sefialaron la existencia de una
relacién significativa y directa entre las variables de estudio, dado que se obtuvo un p-
valor cuyo coeficiente fue menor al 0.05 (p = .000), con lo que se pudo concluir que, a
mejor afrontamiento, mayor bienestar psicologico.

Palabras clave: Afrontamiento, estrés, bienestar, universitarios.



"Stress Coping and Psychological Well-being in Students from a Public

University in Huamachuco.

Abstract

The development of the present research was aimed at determining the
relationship between coping with stress and psychological well-being in a sample of
513 university students from a public institution in Huamachuco. For this purpose, we
worked with a quantitative approach, non-experimental design, and descriptive
correlational level, using the survey as a technique and the questionnaire as a research
instrument, the latter including the Coping Coping with Stress Questionnaire (COPE)
and the Psychological Well-Being Scale. The main results indicated the existence of a
significant and direct relationship between the study variables, given that a p-value was
obtained whose coefficient was less than 0.05 (p = .000), with which it was possible to
conclude that the better the coping, the greater the psychological well-being.

Key words: Coping, stress, well-being, university students.



Introduccion

La etapa universitaria es un periodo vinculado a la experiencia de multiples
situaciones con implicancia de factores estresantes que suponen un desajuste en el
guehacer diario del ser humano, lo cual es expresado a través de mecanismos
conductuales y psicofisiolégicos emitidos como recursos de adaptacion, aunque en
ocasiones tienden a ser discordantes con la situacion experimentada. Por ello, resulta
necesario contar con recursos posibilitadores de una gestion oportuna y adecuada de
aquellas circunstancias generadoras de estrés, de manera que se pueda alcanzar
favorablemente un bienestar psicolégico.

Las estrategias de afrontamiento empleadas en contextos estresantes cumplen un
rol fundamental en la consecucién del equilibro emocional y psicol6gico; no obstante,
también pueden ser un factor causal de signos y sintomas psicofisioldgicos que alteran
el desempefio diario del individuo (Bonilla & Villar, 2020). De aqui que, gestionar
adecuadamente los recursos individuales de afrontamiento permite garantizar el
bienestar psicologico, mediante un funcionamiento psicoldgico pleno y el desarrollo
optimo del potencial personal (Rossi et al., 2019).

A nivel internacional, en Indonesia se encontré una afectacién significativa en el
rendimiento académico de estudiantes universitarios, a causa de experimentar signos
asociados al estrés (Sakitri, 2020), ante lo cual, estudiantes universitarios de Turquia
(Hatunoglu, 2020) y Malasia (Qi et al., 2021) emplean el apoyo social como recurso
de afrontamiento, generando mayor predisposicion a la experiencia de bienestar
psicologico.

De mismo modo, en el contexto peruano, se ha identificado que los altos niveles de
estrés dificultan el curso académico de jovenes universitarios de Puno (Ticona et al.,
2021), frente a lo que, estudiantes universitarios de Lima, recurren a estilos de

afrontamiento centrado en el problemay en las emociones como medida para alcanzar
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un bienestar psicoldgico (Tacca & tacca, 2019), involucrando un manejo justo y realista
de la situacion dentro del contexto social, de tal modo que se alcance un beneficio
para si mismo y para el entorno que le rodea (Olavarria, 2019). Sin embargo, en
Juliaca, se hall6 un nivel bajo de bienestar psicoldgico en el 100% de sus estudiantes,
indicando que no han presentado sensaciones placenteras o satisfactorias a lo largo
de su vida (Sucto et al., 2021).

En este contexto, se ha identificado la practica inadecuada de estilos de
afrontamiento, por parte de estudiantes universitarios de una universidad publica de
Huamachuco, como respuesta adaptativa a situaciones valoradas como estresantes,
misma que se ve reflejada en el ejercicio de evasion de responsabilidades, busqueda
de actividades distractoras para evitar experimentar emociones negativas y la emision
de comportamientos asociados a la negacion de la ocurrencia del suceso, debido a la
carencia de recursos estratégicos para hacer frente a experiencias estresantes, lo cual
imposibilita alcanzar el bienestar psicolégico v, por  ende, un  buen
desenvolvimiento diario. Por ello, se hace necesario llevar a cabo la presente
investigacion, puesto que contribuird a la comunidad cientifica con informacion
relevante de la realidad universitaria de estos constructos.

De aqui que surgen la interrogante ¢qué tipo de relacion existe entre el
afrontamiento del estrés y el bienestar psicolégico en estudiantes de una universidad
publica de Huamachuco?

1.1 Justificacion

La presente propuesta investigativa encuentra su justificacion en su aporte teorico,

practico y metodologico. El primero se sustentara en la reunion de datos objetivos que
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permitan establecer la discusion con investigaciones antecedentes y el contraste
con la teoria precedente, de tal manera que se constituye una base tedrica solida
relacionada a las variables de estudio.

La contribucion practica tomara su connotacion en la consideracion de los
resultados como punto de partida para la posterior identificacion y propuesta de
actividades y herramientas orientadas a la promocion del ejercicio de estrategias de
afrontamiento favorable de situaciones abrumadoras, de tal manera que puedan
experimentar el bienestar psicolédgico. Y el aporte metodoldgico se evidenciara en la
viabilidad del estudio que permitira exponer resultados objetivos, validos y confiables
en relacion a la realidad de la poblacién universitaria de Huamachuco respecto a los
constructos de interés.

1.2 Estado del Arte

Existen diversos estudios antecedentes internacionales que dan respaldo a la
ejecucién investigativa presente, tal es caso de Harvey et al. (2021), quienes se
enfocaron en determinar la asociacidén existente entre el bienestar psicoldgico y las
estrategias de afrontamiento ante el impacto psicosocial de la Covid-19 en una
muestra de 201 universitarios de Colombia, a la que se le administré dos cuestionarios
como instrumentos para la recoleccion de datos, mediante una metodologia de nivel
correlacional y corte transversal. Los hallazgos sefalaron la existencia de una
asociacion directa y significativa entre las variables de estudio. De igual modo, la
dimension autoconcepto se relacion6 directa y significativamente con las estrategias
de afrontamiento, tales como la solucion de problemas (r = .352), busqueda de apoyo
social(r = .347), busqueda de apoyo profesional(r = .147), evitacion cognitiva (r =
.179) y reevaluacion positiva (r = .382); sin embargo, se relacioné negativa y
significativamente con la evitacion emocional (r = —.272), reaccion agresiva (r = —.182)

y expresion de la dificultad de afrontamiento (r = —.331). La dimension relaciones
11



positivas se relacion6 de forma directa con las estrategias espera (r =.177), evitacion
emocional (r =.3267), expresion de la dificultad de afrontamiento (r =.304) y negacion
(r =.140), al igual que la dimension autonomia con las estrategias evitacion emocional
(r =.293), reaccion agresiva (r = .198) y expresion de la dificultad de afrontamiento (r
=.328).

En tanto, Luna et al. (2020) desarrollaron una investigacion correlacional-
descriptiva, de corte transversal, con la intencidon de identificar el grado de estrés
académico y sus fuentes, asi como la relacion de este estrés con el apoyo social, el
pensamiento positivo y el bienestar psicolégico en 146 estudiantes universitarios de
México. Se empled el cuestionario como instrumento para la medicion de los
constructos de interés. Los resultados apuntaron a un nivel alto de bienestar
psicoldgico, con predominancia en varones, y un nivel moderado de estrés, con mayor
notoriedad en las mujeres. Asi mismo, se establecio una relacion negativa entre estrés
y bienestar psicolégico (r = —.41) en estudiantes mujeres.

Asi mismo, un estudio realizado por Herrera (2019) se enfocd en reconocer la
asociacion entre las estrategias de afrontamiento y el bienestar de una muestra de 50
participantes, para lo cual se emple6 una metodologia investigativa correlacional,
mediante la administracion de cuestionarios como instrumentos para la recoleccién de
datos. Los datos recogidos indicaron una relacion directa entre las variables de
estudio, asi como entre sus dimensiones. De esta manera, el apoyo social se relacion6
directamente con la autoaceptacion (r = .359), las relaciones positivas (r = .322) y
crecimiento personal (r = .325).

Del mismo modo, el estudio de las variables se ha visto extendida al contexto
nacional, tal es el caso de un estudio desarrollado en Lima Metropolitana que dirigié
su objetivo a relacionar el afrontamiento al estrés con el bienestar psicolégico de 1260

estudiantes universitarios, para lo que se conto con la metodologia de investigacion
12



correlacional — transversal, la técnica de encuesta y la utilizaciéon de cuestionarios
como instrumentos de medida. Los hallazgos respondieron a una correlacion positiva
alta entre las variables de estudio. Asi mismo, no se encontré diferencias significativas
segun sexo en la variable afrontamiento al estrés; sin embargo, para en la variable
bienestar psicologico se determiné una diferencia significativa segun sexo, con
predominancia de las mujeres. (Bravo, 2021)

Por su parte, Campos et al. (2020) centraron su estudio hacia el establecimiento de
una asociaciéon entre el bienestar y afrontamiento psicologico, para lo que se conto
con la participacion de 221 estudiantes universitarios de Huanuco. Se considero la
tipologia de investigacion descriptiva-comparativa, asi como la utilizacién de
cuestionarios para la consecucién de los objetivos planteados. Las aportaciones
radicaron en la identificacion de una media de 160.11 para la variable de bienestar
psicolégico y de 42.92 para la variable afrontamiento psicol6gico, mismas que se
presentaron con mayor notoriedad en las mujeres respecto a los varones.

Luego, en una investigacion realizada en Arequipa, Paredes y Hacha (2020)
tuvieron la finalidad de conocer la relacion entre estrategias de afrontamiento y
bienestar psicologico en 70 estudiantes universitarios, a través de nivel metodologico
correlacional descriptivo y la aplicacion de cuestionarios para la recoleccion de datos.
Los resultados reconocieron una relacion positiva y significativa entre las variables de
interés, y un nivel bajo de bienestar psicolégico entre los participantes.

Asi también, se llevé a cabo un estudio en Lima Este, con la pretension de identificar
la relacion existente entre las estrategias de afrontamiento al estrés y el bienestar
psicoldgico en 68 estudiantes universitarios, a quienes se le administré cuestionarios
orientados a la medicion de los constructos de interés, mediante una metodologia
correlacional. Los hallazgos mostraron una asociacion directa y significativa

alta entre afrontamiento al estrés y bienestar psicologico; asi mismo, se encontro un
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nivel predominantemente alto de bienestar psicoldgico (95.6%) y un nivel medio de
estilos de afrontamiento centrado en el problema (82.4%), y en la emocion (86.8%), lo
cual fue mas notorio en las mujeres (Rivera & Farfan, 2020).

Una investigacion correlacional transversal desarrollada por Collas y Cuzcano
(2019) tuvo el objetivo de establecer la relacion entre estilos de afrontamiento y
bienestar psicolégico en 295 estudiantes universitarios, quienes respondieron a dos
cuestionarios orientados a la evaluacion de los constructos de interés. Las principales
aportaciones revelaron una relacién directa y significativa del bienestar psicologico
con los estilos de afrontamiento centrado en el problema (r = .432) y en la emocion (r
= .462). Asi mismo, la dimension autoaceptacion se relaciond directa y
significativamente con el estilo de afrontamiento centrado en el problema (r = .404) y
en la emocion (r = 363).

En tanto, Cubas y Pozo (2019) se dirigieron a determinar la asociacion entre
bienestar psicologico y afrontamiento al estrés en 139 estudiantes universitarios de
Chiclayo, para lo que se contdé con un alcance de investigacion correlacional,
empleando el cuestionario como instrumento de medicion. Los resultados sostuvieron
gue el 81.52% de participantes presentaba un nivel alto de bienestar psicolégico, y el
58.33% un nivel bajo-moderado de afrontamiento al estrés; asi mismo, se resalté que
el 79.35% desempefiaba un estilo de afrontamiento centrado en la emocion y el 75%
, centrado en el problema. Ademas, no se encontrd una asociacion significativa entre
las variables bienestar psicoldgico y afrontamiento al estrés (p = 0.0643).

Por otro lado, Matalinares et al. (2017) orientaron su estudio al establecimiento de
una asociacion entre los estilos de afrontamiento al estrés y el bienestar psicologico
en una muestra de 934 estudiantes universitarios de Lima y Huancayo, para lo cual
se contd con una metodologia de investigacion correlacional, descriptiva y

comparativa, asi como la técnica de la encuesta y el cuestionario como instrumento
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de medicion. Se hallé una relacion directa entre las variables de interés, asi como una
relacion indirecta entre la dimension estilos de afrontamiento centrado en la emocion
y autonomia, y la dimension otros estilos de afrontamiento con bienestar psicolégico.
Ademas, se identific6 un nivel predominantemente medio de los estilos de
afrontamiento y bienestar psicoldgico

1.3 Objetivos

Objetivo General:

Determinar la relaciéon entre afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico en
estudiantes de una universidad publica de Huamachuco.

Objetivos Especificos:

*|dentificar el afrontamiento al estrés mas utilizado en estudiantes de una
universidad publica de Huamachuco.

*|dentificar el nivel de bienestar psicolégico en estudiantes de una universidad
publica de Huamachuco.

*Establecer la relacion entre las dimensiones de afrontamiento al estrés y las
dimensiones de bienestar psicolégico en estudiantes de una universidad publica de
Huamachuco.

1.4 Hipoétesis

La relacién entre el afrontamiento del estrés y el bienestar psicolégico es
significativa en estudiantes de una universidad publica de Huamachuco.

1.5Variables Estrés

Las concepciones iniciales del estrés sefialan al organismo el responsable de
garantizar el equilibrio interno a través de mecanismos de retroalimentacion,
asociados a la estabilidad e imposibilidad de transformacion y, por ende, crecimiento

(Mufioz et al., 2020).
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Al respecto, Selye (1956) indica que existen tres etapas constituyentes de un
proceso biolégico del estrés, y que la secuencia en que se suscite cada etapa definiria
el afrontamiento del organismo a la adversidad. La etapa de alarma es definida por
Pérez et al (2014). como aquellas expresiones no especificas que afectan
significativamente la estabilidad general del hombre, dificultando su adaptacion al
entorno; es decir, segun Rojo (2018), en esta etapa la persona aun no se ha adaptado
a la situacion.

Por su parte, la etapa de resistencia se encuentra sujeta a la fuerza y capacidad
individual (Pérez et al., 2014); por ello, segun Mufioz et al. (2020), se relaciona con la
activacion corporal sostenida, el debilitamiento del sistema inmunolégico y la
vulnerabilidad a otros estimulos estresores. Aunado a ello, Rojo (2018) afirma que en
esta etapa se hace presente adaptacion del individuo a la situacion que experimenta.

Por altimo, la fase de extenuacion se asocia al agotamiento experimentado en caso
de mantenerse el estrés, asi como al desgaste muscular y manifestaciones
psicosomaticas (Mufioz et al.,, 2020). Es la etapa en la que se presenta un
desequilibrio interno y fisiolégico corporal, predisponiendo a la persona al
padecimiento de diversas enfermedades psicosomaticas (Pérez et al., 2014). Descrito
desde la postura de Rojo (2018), se trata de aquella etapa en la que se pierde la
adaptacién y la persona comienza a experimentar cansancio, suefio, mareos,
etcétera.

Consecuentemente, se define el estrés como la presion percibida y enfrentada por
el sujeto ante su anhelo de vivir dignamente (Dresel, 2019). En la misma linea, Naves
y Pais (2019) lo entienden como una asociacion individual de la persona con su
entorno, en la que percibe a éste como un factor amenazante que predispone a

situaciones abrumadoras, poniendo en riesgo la estabilidad emocional individual.
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Desde la perspectiva de Guzman-Yacaman y Reyes-Bossio (2018), el estrés se
configura como aquella respuesta adaptativa que el ser humano tiende a emitir ante
situaciones que requieren de su capacidad adaptativa. Por ello, Berra et al. (2014)
sefialan que se relaciona intimamente con las estrategias de afrontamiento
individuales empleadas en el dia a dia y las emociones experimentadas como
resultado de la valoracion de una situacion especifica.

Afrontamiento al estrés

En términos de Mufioz et al. (2020), los mecanismos de afrontamiento hacen
referencia a estrategias de indole cognitivo-conductual ejercidas por el ser humano,
con la pretensién de hacer frente a sintomas ansiosos y/o estresantes en su
interaccion con su entorno. Asi, Lazarus y Folkman (1986) definen el afrontamiento
como el esfuerzo cognitivo y mental dirigido a dar respuesta a las demandas
ambientas valoradas como desbordantes a los recursos individuales; en la misma
linea, Meneghel et al. (2019) afirman que las estrategias de afrontamiento facilitan la
gestion del agente estresor y la facilitacion del control de emociones, a través de su
regulacién ante situaciones percibidas como estresantes.

Descrito de otra forma, el afrontamiento alude a la manera en que la persona
enfrente situaciones agobiantes; es decir, es un proceso dinamico donde el sujeto
hace frente y resuelve exitosamente situaciones valoradas como abrumadoras
(Barquin et al., 2018). Es asi que, ihtiyaroglu y Ates (2018) reconocen el afrontamiento
de una situacion estresante conlleva a emplear estrategias de afrontamiento
favorables, logrando ejercer control sobre contextos estresantes por medio de la
tolerancia y la minimizacion de sus efectos.

Dimensiones de afrontamiento al estrés

17



En concordancia con la postura tedrica de Lazarus y Folkman (1986), el
afrontamiento al estrés se entiende bajo dos formas: afrontamiento centrado en el
problema y afrontamiento centrado en la emocion.

Afrontamiento centrado en el problema. Segun Carver et al. (1989) centra su
atencion en la resolucion de problemas y cambio de fuentes de estrés. Dicho de otro
modo, este estilo de afrontamiento se enfoca en la modificacion relacional del
problema con el contexto estresante (Fuester et al., 2021), lo cual ayuda a mitigar el
numero de afectaciones psicologicas y conductuales (Gustems et al., 2019); es decir,
contribuye a minimizar las repercusiones adversas de factores estresantes y, por
consiguiente, conduce a la consecucion de resultados més favorables (Doron et al.,
2010).

De manera que, de acuerdo con Darabi et al. (2017), existe mayor probabilidad de
emplear un estilo de afrontamiento centrado en el problema para conseguir el control
de una situacion estresante en el contexto académico; por ello, segun Morales (2018)
se asocia a un mejora en el ajuste psicosocial. En esa misma linea de ideas, Fuester
eta al. (2021) considera que esta dimension incluye estrategias como el afrontamiento
activo, planificacion, supresion de actividades, postergacion del afrontamiento, y
basqueda de apoyo social. De aqui que, Loibl et al. (2017) mencionan que las
habilidades ejercidas en la solucion de problemas sociales involucran un
conglomerado de actividades cognitivas y conductuales que posibilitan el
descubrimiento y ejecucion de herramientas de solucion a situaciones problematicas
gue puedan suscitarse en el dia a dia. En esa linea, Garcia et al. (2020) sostienen que
el afrontamiento configura un enfoque de interés para prevenir aquellas situaciones
abrumadoras

Afrontamiento centrado en la emocion. Es empleado para reducir y manejar

emociones negativas, como la angustia, que resultan de situaciones estresantes
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(Carver et al., 1989), por lo que este estilo de afrontamiento tiene por finalidad la
gestion de emociones desadaptativas asociadas a la situacion estresante (Meléndez
et al., 2020).

Folkman y Lazarus (1984) definen el afrontamiento centrado en la emocion como
el conjunto de estrategias dirigidas al manejo de la respuesta emocional a una
situacion que se torna estresante, con la intencion de reducir los efectos fisicos o
psicologicos. En esa linea, Gonzalez et al. (2002) sostiene que el afrontamiento que
centra las soluciones en las emociones es utilizado con mayor frecuencia por
adolescente.

No obstante, diversas investigaciones sostienen que este estilo de afrontamiento
podria traer consigo repercusiones adversas a largo plazo, en comparacion al
afrontamiento centrado en el problema, lo cual dependera de las limitaciones de la
situacién especifica (Tuncay et al., 2008), de manera que podria conducir al
padecimiento de afectaciones como el abuso de sustancias, la adopcion de conductas
gue comprometen negativamente la salud y el incremento de la ideacién suicida
(Gustems et al., 2019).

1.6 Bienestar psicoldgico

La investigacion en el campo de la psicologia positiva ha permitido el acercamiento
tedrico de bienestar, el cual se entiende bajo dos posturas o enfoques heddnico y
eudamodnica (Gomez et al., 2019). La postura heddnica entiende el bienestar desde
una perspectiva subjetiva evidenciada en la experiencia de placer o felicidad, y la
eudaimonica sostiene que el bienestar trasciende la felicidad, por lo que se le entiende
como un proceso que conduce a la realizacion potencial del ser humano (Ryan & Deci,
2001).

En concordancia con este postulado, Carr (2007) define el bienestar psicolégico

como la realizacion del potencial psicologico, reconociendose como la experiencia del
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hombre de sentirse realizado y satisfecho con la vida, en la que se considera el
aspecto emocional, fisico y psicolégico. Dicho de otra forma, el bienestar se relaciona
con la satisfaccion y el agrado con la propia vida, siendo asi un factor de relevancia
en la salud mental del ser humano (Grant & Srijan, 2013).

Ryff y Keyes (1995) sostienen que el bienestar es un esfuerzo del hombre para que
alcanzar su perfeccionamiento y pueda desarrollar su potencial, mismo que se vincula
con la delimitacion de un propoésito de vida que ayude a dar un sentido a dicho
desarrollo. Aunado a esta afirmacidon, Diener (1994) sefiala la existencia de tres
caracteristicas propias del bienestar psicoldgico: subjetividad, presencia de
indicadores positivos y ausencia de factores negativos, tomando en consideracién una
valoracién global de la vida. En la misma linea, Ruiz y Blanco (2019) sefalan que
dicha delimitacion del propdésito de vida y consecucion del bienestar psicolégico
implica la asuncién de retos y, consecuentemente, el ejercicio de esfuerzos para
superar estos ultimos con la finalidad de conseguir los objetivos.

Dimensiones del bienestar psicoldgico

Desde la perspectiva eudiamonica, la definicion de bienestar psicolégico se
encuentra estrechamente relacionado al ambito afectivo y evaluativo, y esta
compuesto por 6 factores o dimensiones: autoconcepto, relaciones positivas con
otros, autonomia, dominio ambiental, propdsito de vida y crecimiento personal (Ryff,
1989).

Autoaceptacion. Es caracteristico del funcionamiento optimo y se relaciona con la
madurez que implica el aceptarse a si mismo y a las experiencias pasadas, de forma
gue pueda constituirse una autoestima positiva (Barrera et al., 2019).

Segun Ryff (2017), la individualizacion supone una mejora significativa en el
bienestar psicoldgico de la persona, ya que permite reconocer y aceptar no solo las

fortalezas individuales, sino también las debilidades y limitaciones. Por ello, la
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autoaceptacion alude a aquellas actitudes positivas o favorables que tiene la persona
para consigo mismo (Ng et al., 2020).

En la misma linea, Bing6l y Batik (2019) refiere que la autoaceptacion involucra la
asimilacion de caracteristicas individuales positivas y negativas, asi como la presencia
de sentimientos y emociones positivas respecto a experiencias del pasado. Asi, la
autoaceptacion contribuye a evidencias en el sujeto una actitud favorable hacia si
mismo, identificando y aceptando diversos aspectos propios, ademas de aceptar de
forma positiva las experiencias pasadas (Ryff, 2014).

Relaciones positivas con otros. Hace referencia al establecimiento de lazos
interaccionales con los demas, en los que prevalezca la calidez, la confianza (Barrera
et al., 2019), ademas de resaltar la capacidad de amar, de empatia e identificacion
con los demas, de modo que se alcance intimidad y generatividad (Bing6l & Batik,
2019).

Esta dimension constituye la caracteristica principal de madurez, misma que se
vincula a la presencia de la practica empatica y afectiva para con los demas, con
quienes se evidencia el establecimiento de amistad profunda e identificacion reciproca
(Ryff C. , 2017). Es decir, quienes ejercen de manera afectiva esta dimension, tienden
a establecer relaciones calidas, satisfactorias y de confianza con su entorno,
mostrando preocupacion por éste a través de actitudes de empatia e intimidad (Ryff
C., 2014).

Autonomia. Se sustenta en la particularidad del individuo para presentar estandares
fijos, los cuales se reflejan en propios temores, creencias y leyes colectivas con los
gue se identifica y le permite adquirir un sentido de libertad (Barrera et al., 2019).

Por su parte, Rosset y Barbosa (2021) entienden por autonomia a aquella fortaleza

individual que se contrapone a la heteronomia o dependencia. Es decir, una persona
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auténoma es aquella que establece y se desempeiia en el quehacer diario de acuerdo
a sus propias normas de accion (Miller, 2018).

Ryff (2014) asume que la autonomia se asocia al ejercicio individual de
autodeterminacion e independencia, en la que se es capaz de resistir a las demandas
del entorno con la finalidad de gestionar adecuadamente los propios pensamientos
para actuar de forma determinada, permitiendo regular el comportamiento y ejercer
una autoevaluacion efectiva, lo que indica que no se necesita de la aprobacion
externa.

Dominio ambiental. Esta dimension sefiala la posesion del dominio sobre el medio
ambiente circundante, el cual ser4 adecuado a conveniencia del sujeto, mediante el
manejo de diversas actividades externas y la utilizacién de las oportunidades que se
presenten en el proceso (Ryff C. , 2014). Es decir, se encuentra vinculado a los
sentimientos individuales respecto a las situaciones en las que el hombre se encuentre
en un momento determinado (Awan & Soroya, 2021).

Dicho de otro modo, se asocia a la capacidad de la persona para escoger o inventar
entornos que se adecuen a sus propias necesidades y valores, mismos que pueden
tornarse complejos, por tanto, resulta de importancia en el quehacer diario (Barrera et
al., 2019).

En la misma linea, dicha importancia se hace extensiva al desarrollo de la
autoeficacia, sentido de control, optimismo, motivacién y mejoras en la salud mental
de la persona, por lo que se configuraria como un factor protector contra
enfermedades de salud mental (Prakash et al., 2020).

Propoésito de vida. Se dirige a la delimitacion de objetivos que dan sentido y
significado a la vida presente y pasada (Ryff, 2014). Barrera et al. (2019) sostiene que

esta dimension reune todas aquellas creencias que se orientan a dar direccion al
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guehacer diario del individuo, por lo que se hace necesario tener metas e intenciones
claras que permitan el desarrollo significativo de vida.

De aqui que, segun Cazabonne (2019), el propoésito de vida se refiere a la
responsabilidad individual del ser humano sobre la propia existencia; de modo que, si
este experimenta un adecuado sentido de vida, podra experimentar libertad, vision
positiva de vida, sobre el futuro, sobre si mismo y, por tanto, sentirse autorrealizado.

Desde la postura de Ryff (2017), la comprension clara de un propdsito objetivo se
halla asociado a la madurez del individuo, dado que esto contribuye a la adopcion de
significancia e intencionalidad de la vida, lo cual puede variar a medida que se va
pasando por las diferentes etapas evolutivas.

Crecimiento personal. En esta dimension se enfatiza la busqueda del desarrollo
continuo como ser humano (Diaz & Vega, 2017). Se relaciona con el desarrollo
constante del potencial individual, asi como con la apertura a la experiencia (Barrera
et al., 2019).

Desde la perspectiva de Vitterso y Straume (2020), el crecimiento personal se
asocia al proceso de desarrollo que la persona va experimentando a lo largo de su dia
a dia, cuyo objetivo o propésito fundamental radica en la mejora continua a nivel
individual. Es decir, es el deseo activo e intencional de la persona para ejercer un
crecimiento en las diferentes esferas de vida personal (Weigold et al., 2020).

Este aspecto de bienestar se vincula a la autorrealizacion y, por ende, al desarrollo
optimo del potencial individual. Por ello, se enlaza a caracteristicas del funcionamiento
positivo que, a través del tiempo, se van desarrollando constantemente, lo que da
paso a una autopercepcion de crecimiento, con apertura a experiencias novedosas

(Ryff, 2017).
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Metodologia

1. Disefio, tipo de investigacion

Para el desarrollo de la presente investigacion se emple6 el disefio no
experimental, debido a que no se pretendio alterar las variables en estudio de forma
intencionada, sino que se utilizé la observacion y analisis de los fenomenos en su
contexto natural (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Se trabajé con un alcance correlacional debido a que se manejo pruebas
estadisticas para poder establecer la relacion significativa entre las variables que
han sido objeto del presente estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).

Asi mismo, se toméd en consideracion el corte de investigacion transversal con el
proposito principal de identificar la frecuencia de una variable o constructo en la
poblacion de interés; asi, la medicion de la variable se lleva a cabo una sola vez
(Rodriguez & Mendivelso, 2018).

2. Participantes

La poblacién, en términos de Hernandez y Mendoza (2018), es la agrupacion de
sujetos caracterizados por presentar similitudes especificas entre si. Para la presente
investigacion se conté con la participacion de 513 estudiantes de una universidad
publica de Huamachuco, cuyas edades oscilaron entre 18 y 28 afios.

La muestra es considerada como un conjunto significativo de personas tomado del
total de la poblacién de interés con el que se contd para realizar la recoleccion de
datos (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). En el presente estudio se trabajoé con
un muestreo no probabilistico censal, dado que tomao en consideracion la totalidad de
la muestra (Arias, 2020), para lo que se consideré una muestra representativa de 513

estudiantes pertenecientes a una universidad publica de Huamachuco.
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3. Instrumentos

En primer lugar, se solicitd la autorizacion correspondiente a cada sujeto que forma
parte de muestra objetivo a través de un documento que contiene el consentimiento
informado. Posterior a ello, se procedio6 a establecer un acuerdo respecto al horario y
fecha en que se desarrollaria la aplicacion de los instrumentos de evaluacion,
pudiendo asi recoger la informacion pertinente para ser analizada y alcanzar los
objetivos planteados.

Asi mismo, se tomo6 en cuenta la encuesta como técnica, ya que a través de un
cuestionario permite recoger informacion que hacen referencia a uno o mas
constructos en estudio (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). De este modo, para
fines de la presente investigacion, ambos instrumentos considerados pasaran por el
proceso de validez y confiabilidad, a fin de ser utilizados en poblacion de interés y asi
poder dar respuesta a los objetivos planteados.

3.1. Inventario de Afrontamiento del Estrés

Se consider6 el Cuestionario de Modos de Afrontamiento del Estrés (COPE), cuya
autoria original se debe a Carver y colaboradores en 1989, en Estados Unidos, y la
adaptacién peruana a Casuso en 1996. Este instrumento es apta para aplicacion
individual en la poblacién adulta (16 afilos a mas), consta de 52 items distribuidos en
3 dimensiones: afrontamiento centrado en el problema, afrontamiento centrado en la
emocién y otros modos de afrontamiento, los cuales son medidos en una escala Likert
de 4 puntos. Asi mismo, cuenta con una validez (0.42) y confiabilidad (0.55) para ser
administrada en la poblacion de interés.

3.2. Escala de Bienestar Psicologico

Para la medicion de la variable bienestar psicolégico se utilizo la Escala de

Bienestar Psicoldgico de Ryff, adaptado al contexto al espafiol por Diaz et al. (2006)

en la poblacion adulta, misma que ha sido utilizada en diferentes investigaciones
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nacionales. Consta de 29 reactivos directos e inversos (2,4,5,8,9,13,19,22,23,26),
dosificados en 6 dimensiones: autoaceptacion, relaciones positivas, autonomia,
manejo de ambiente, propdsito de vida y crecimiento personal, los cuales tienen una
escala de valoracion tipo Lickert de 6 puntos que va desde “totalmente en desacuerdo
hasta totalmente de acuerdo”, contando con indices de coeficiente de alfa de
Cronbach oscilantes entre 0.68 y 0.84, y una validez factorial y de contenido realizados
sobre los modelos tedricos propuestos, en los que sobresale el de Van Dierendonck
(2004).

4. Procedimiento y aspectos éticos

El presente proyecto de investigacion fue presentado ante el Comité de Etica de la
Universidad Peruana Union con la finalidad de obtener la aprobacion correspondiente
y, por consiguiente, poder llevar a cabo la recopilacion de datos que coadyuvaron a
dar respuesta a los objetivos de investigacion.

Asi mismo, el desarrollo de la presente investigacion vel6 por el cumplimiento de
los principios éticos a fin de ejercer favorablemente la proteccién de los participantes,
tales como el respeto a las personas, beneficencia y justicia, de acuerdo con la
American Psychological Association (APA, 2017). Dichos principios se contemplaron
en el documento que contiene el consentimiento informado (Anexo D), en el que se
proporcioné datos relevantes de la investigacion, tales como procedimiento, objetivo
y derechos. El respeto a la persona se encontré sefialado en la libertad de cada sujeto
para elegir participar o no, a quienes se les dio a conocer que su participacion es libre
y voluntaria, y que pueden retirarse en cualquier momento si asi lo desean (APA,
2017).

En el principio de beneficencia, se explicO sobre los riesgos inexistentes en el
proceso investigativo, en caso de conceder su participacion en la misma, por el

contrario, fueron beneficiados con la obtencion de los resultados, por medio del correo
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electronico brindado, en el caso de quienes asi lo requirieron. Asi también, los
resultados que se obtengan fueron confidenciales, por tanto, ninguna persona ajena
a la investigacion accedio a ellos (APA, 2017).

5. Analisis estadistico

Tras la aplicacion de los instrumentos considerados, se procedio a reunir los datos
obtenidos en una base de datos que se genero en el programa Microsoft Excel 2016.
Luego, esta base de datos se proceso en el programa estadistico IBM SPSS Statistics
25 para extraer datos estadisticos descriptivos e inferenciales, a través de la aplicacion
de una prueba de ajuste de normalidad y varianza (Kolmogorov-Smirnov), la cual
permitio la seleccién posterior de una prueba no paramétrica (Rho de Spearman), y

de este modo se pudo contrastar las hipotesis planteadas en la presente investigacion.
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Resultados

Tabla 1

Prueba de normalidad por Kolmogorov-Smirnov

Estadistico Gl Sig.
Bienestar Psicolbgico 0.092 513 0.000
Estrategias de afrontamiento 0.036 513 0.153
Autoaceptacion 0.156 513 0.000
Relaciones positivas 0.188 513 0.000
Autonomia 0.093 513 0.000
Manejo del ambiente 0.125 513 0.000
Propésito de vida 0.100 513 0.000
Crecimiento personal 0.178 513 0.000
Enfocado en el problema 0.056 513 0.001
Enfocado en la emocion 0.050 513 0.003
Otros estilos de afrontamiento 0.064 513 0.000

En la tabla 1 se aprecian cifras estadisticas que aluden a la normalidad de
la distribucién que siguen los datos de las variables bienestar psicolégico
y afrontamiento al estrés, asi como de sus dimensiones respectivas,
encontrandose que en la totalidad de los datos no siguen una distribucion
normal, lo que determina el uso de la prueba de correlacion no paramétrica rho

de Spearman, dado que se obtuvo coeficientes menores al 0.05.
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Tabla 2

Prueba de correlacion por rho de Spearman

Afrontamiento al estrés

Coeficiente de correlacion ,367
Bienestar Psicologico Sig. (bilateral) 0.000
N 513

Los datos de la tabla 2 hacen referencia a la correlacion existente entre las
variables de estudio, afrontamiento al estrés y bienestar psicolégico, encontrandose
gue existe una relacion significativa y directa (p = .000; rho = .367), por lo que se
asume que cuanto mejor se desarrolle el afrontamiento al estrés, mas bienestar
psicoldgico se experimentara.

Tabla 3

Estrategia de afrontamiento mas empleada

Frecuencia Porcentaje
Af. centrado en el problema 224 43.7
Af. centrado en la emocion 289 56.3

1. Figural

Estrategia de afrontamiento mas empleada
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En latabla 3y figura 1 se refiere el afrontamiento méas empleado por en estudiantes
de una universidad publica de Huamachuco, evidenciandose una prevalencia del
afrontamiento centrado en la emocion en el 56.3% de los participantes.

Tabla 4

Nivel de bienestar psicolédgico

Frecuencia Porcentaje
Muy bajo 44 8.6
Bajo 76 14.8
Promedio 294 57.3
Alto 92 17.9
Muy alto 7 1.4

2. Figuraz

Nivel de bienestar psicolégico

Bienestar Psicolégico

Porcentaje

Muy bajo Bajo Fromedio Alto Muy alto

Bienestar Psicolégico
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Las cifras expuestas en la tabla 4 y figura 2 dan a conocer el nivel de bienestar
psicologico experimentado por en estudiantes de una universidad publica de
Huamachuco, determinandose la predominancia de un nivel promedio en el 57.31%
de los participantes, seguido del nivel alto (17.93%) y bajo (14.81%).

Tabla 5
Prueba de correlacion por rho de Spearman entre dimensiones de bienestar
psicoldgico y estrategias de afrontamiento

Enfocado en Enfocado en Otros estilos de
el problema la emocién afrontamiento

Coeficiente de

- ,398 421 -,145
correlacion
Autoaceptacion  gjg. (bilateral) 0.000 0.000 0.001
N 513 513 513
Coeficiente de
correlacion 359 407 -,188
Relaciones ] ]
positivas Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000
N 513 513 513
Coeﬂaent_ei de 298 313 - 258
correlacion
Autonomia Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000
N 513 513 513
Coeficiente de
correlacion 275 253 -,286
Manejo del ) )
ambiente Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000
N 513 513 513
Coeficiente de
correlacion 352 354 -,303
Propésito de ) )
vida Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.000
N 513 513 513
Crecimiento Coef|C|ent_e' de 219 181 0.006
personal correlacion
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Tabla 5
Prueba de correlacion por rho de Spearman entre dimensiones de bienestar

psicologico y estrategias de afrontamiento

Enfocado en Enfocadoen Otros estilos de
el problema la emocion afrontamiento

Sig. (bilateral) 0.000 0.000 0.891

N 513 513 513

En la tabla 5 se muestran las correlaciones dadas por rho de Spearman entre las
dimensiones del afrontamiento al estrés y el bienestar psicologico en estudiantes de
una universidad publica de Huamachuco, reconociéndose una relacién significativa en
casi todos los casos, a excepcion de la relacion entre crecimiento personal y otros
estilos de afrontamiento que se caracteriza por ser no significativa, dado que su

coeficiente de significancia es mayor al 0.05 (p = .891).
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Discusion

Los resultados expuestos en el apartado anterior coadyuvan en dar respuesta a
cada objetivo planteado en la investigacion. Asi, el objetivo general plante6 establecer
la relacion entre el afrontamiento al estrés y el bienestar psicolégico experimentado por
los estudiantes universitarios de una instituciéon superior publica de Huamachuco,
encontrando que existe una vinculacion estadisticamente significativa y directa entre
las variables en mencion, lo que quiere decir que, en la medida que los estudiantes
universitarios ejerzan un adecuado afrontamiento a situaciones altamente agobiantes,
podran experimentar un equilibrio y, consecuentemente, un bienestar psicoldgico.
Estos resultados guardan estrechas concordancias con los encontrados en diferentes
investigaciones, desarrollando a nivel internacional y nacional, tal es el caso de Harvey
et al. (2021), Luna et al. (2020), Paredes y Hacha (2020), quienes encontraron una
relacion significativa y positiva entre las variables de estudio; sin embargo, el estudio
llevado a cabo por Cubas y Pozo (2019) presentd hallazgos que se contraponen a lo
determinado en la presente, dado que sustentd una relacion no significativa entre las
varibales, explicando que cada variable puede desarrollarse de manera independiente,
sin influencia una sobre la otra.

De este modo, los hallazgos presentan un respaldo teérico en lo sustentado por
Guzman-Yacaman y Reyes-Bossio (2018), quienes reconocer que el estrés es
entendido como aquella respuesta de adaptacién emitida por el hombre ante
situaciones abrumadoras. Ante ello, la literatura sefiala una estrecha relacion del estrés
con el afrontamiento empleado en el dia a dia (Berra et al., 2014); en ese respecto,
Lazarus y Folkman (1986), conciben el afrontamiento como aquel esfuerzo de
naturaleza cognitiva y, por tanto, mental que se encuentra orientado hacia el hecho de
responder a las exigencias ambientales valoradas como desbordantes o estresantes a

los recursos individuales, por lo que se reconoce que estan dirigidas a posibilitar la
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gestion del elemento estresante y de las emociones experimentada (Meneghel et al.,
2019), lo que conlleva a experimentar un bienestar psicoldgico, el cual hace referencia
a la realizacion del potencial psicolégico, concibiéndose como la vivencia de la persona
de sentirse autorrealizado y satisfecho con su propia vida, en la que se considera el
aspecto emocional, fisico y psicoldgico (Carr, 2007); de aqui que, segun Diener (1994),
existen tres caracteristicas inherentes al bienestar psicolégico, tales como la
subjetividad, la presencia de indicadores positivos y la ausencia de factores negativos,
tomando en consideracion una valoracion global de la vida.

El primer objetivo especifico buscé determinar cudl es el estilo de afrontamiento méas
utilizado por los estudiantes universitarios de una institucion superior publica de
Huamachuco, encontrandose una prevalencia marcada del afrontamiento centrado en
la emocién, dando a entender que los involucrados abocan su busqueda de soluciones
a situaciones abrumadoras en funcion a las emociones que experimenten en el
contexto especifico.

Asi, se halla una intima relacién con lo encontrado en estudios como el desarrollado
por Cubas y Pozo (2019), quienes encontraron la prevalencia del uso de un
afrontamiento centrado en la emocion en el 79% de estudiantes de nivel superior de
Chiclayo; mientras que, Campos et al. (2020) encontraron una media adecuada en la
poblacion juvenil de Huanuco respecto al nivel de afrontamiento efectivo utilizado, lo
gue fue distinto en la poblacién de universitarios mexicanos, donde se encontré un nivel
moderado de estrés como consecuencia del uso inadecuado del afrontamiento a
situaciones agobiantes (Luna et al., 2020); en ese mismo orden de ideas, el estudio de
Bravo (2021) sefiala que tanto varones como mujeres universitarias de Lima
Metropolitana ejercen un afrontamiento efectivo ante situaciones valoradas como

estresantes o agobiantes.
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En favor de brindar un sustento teorico a los resultados expuesto, se toma en
consideracion a ihtiyaroglu y Ates (2018) que reconocen el afrontamiento de una
situacion agobiante conduce a que la persona emplee herramientas favorables, lo que
contribuye a llevar a cabo un manejo adecuado de entornos estresantes a través de la
tolerancia y mitigacion de su impacto. En la misma linea, Mufioz et al. (2020)
mencionan que los mecanismos o estrategias de afrontamiento aluden a herramientas
cognitivas-conductuales que se hacen utiles en situaciones en las que se hace
necesario hacer frente a sintomatologia ansiosa y/o estresante como producto de su
interaccion con su medio circundante; dicho de otro modo, son herramientas
psicologicas que posibilitan el control de factores estresantes y, por tanto, de
emociones experimentadas en situaciones especificas (Meneghel et al., 2019).

Para el segundo objetivo especifico, se pretendid identificar el nivel de bienestar
psicoldgico experimentado por los estudiantes universitarios de una institucion superior
publica de Huamachuco, develdndose la predominancia del nivel promedio, dejando
comprender que los participantes han de percibir y vivenciar una satisfaccion y agrado
con el propio estilo de vida que llevan.

Estos datos encuentran una congruencia con lo detallado en otras investigaciones
llevadas a cabo con anterioridad, tales como la de Luna et al. (2020), quienes
encontraron un nivel adecuado de bienestar psicolégico en la poblacion mexicana, al
igual que Campos et al. (2020), quien encontr6 una media que sefialaba indices
favorables del bienestar psicologico experimentado por universitarios de Huanuco; asi
mismo, las pesquisas de Rivera y Farfan (2020) y de Cubas y Pozo (2019) indicaron la
presencia de un nivel alto de bienestar psicolégico vivenciado por estudiantes del
nivel superior de Lima Este y de Chiclayo, respectivamente; en tanto,
Matalinares et al. (2017) encontraron que el bienestar psicologico se experimentaba a

un nivel marcadamente promedio en la poblacion juvenil de Lima y Huancayo. En
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colacion a estos resultados, un estudio desarrollado en la poblacion universitaria de
Lima Metropolitana sefialé que el bienestar psicologico podria ser experimentado con
mayor notoriedad en las mujeres, quienes mostraban mayor estabilidad socioafectiva
gue les permitia desarrollar sus actividades diarias de manera adecuada (Bravo, 2021).

Desde el marco tedrico, se enfatiza el bienestar psicolégico como un constructo que
ha sido analizado desde el campo de la psicologia positiva, en la que se concibe el
enfoque hedonico y eudamédnico, como lo menciona Gémez et al. (2019), siendo la
primera la que entiende el bienestar como un elemento subjetivo que se evidencia en
la experiencia de placer o felicidad, mientras que la eudaimoénica se sustenta en que el
bienestar trasciende la felicidad, por lo que se le entiende como un proceso que
conduce a la realizacion potencial del ser humano (Ryan & Deci, 2001). En ese orden
de ideas, Ryff y Keyes (1995) sostienen que el bienestar hace referencia a todo
esfuerzo realizado por el hombre con el fin de alcanzar su perfeccionamiento y
desarrollo de su potencial, que se relaciona con la delimitacion de un propésito de vida
gue ayude a dar un sentido a dicho desarrollo; de aqui que, segun Ruiz y Blanco (2019),
la mencionada delimitacibn del propésito de vida y consecucion del bienestar
psicolégico necesariamente requiere de que la persona asuma retos v,
consecuentemente, supere estos Ultimos para conseguir los objetivos.

Finalmente, el tercer objetivo especifico se orientd hacia el establecimiento de la
relacion estadistica entre las dimensiones de afrontamiento al estrés y las dimensiones
del bienestar psicologico, hallandose una relacion significativa y directa en casi la
totalidad de casos, a excepcion de la relacion entre crecimiento personal y otros estilos
de afrontamientos; asi, para el primer caso, se entiende que el bienestar psicolégico
sera experimentado con relacion a la satisfaccion de vida, en la medida que se ejecute

adecuadamente un afrontamiento centrado en la emocion.
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De este modo, se halla una asociacion de los datos encontrados en la presente con
los determinados en otros estudios precedentes. Asi, Collas y Cuzcano (2019)
desarroll6 una investigacion en estudiantes universitarios de Lima Este, donde
encontré que la dimensidn autoaceptacion se relacioné directa y significativamente con
el estilo de afrontamiento centrado en el problema (r = .404) y en la emocion (r = 363);
por su parte, Herrera (2019) encontré una relacion directa entre dimensiones de las
variables de estudio, tal es asi que el apoyo social (afrontamiento centrado en el
problema) se relacion6 directamente con las dimensiones de bienestar psicoldgico:
autoaceptacion (r = .359), relaciones positivas (r = .322) y crecimiento personal (r =
.325). Esto se corrobor6 en la poblacion de estudiantes universitarios de Colombia,
donde se determind la existencia de una relacién significativa entre las dimensiones de
ambas variables.

En consonancia con lo descrito, la literatura preexistente da un respaldo en Lazarus
y Folkman (1986), que reconocen dos estilos de afrontamientos principales y un tercer
grupo denominado como “otros estilos de afrontamiento”. Asi, el afrontamiento
centrado en el problema centra su atencion en modificar la relacion del problema con
el contexto estresante (Fuester et al., 2021), con el propdsito reducir el impacto
psicologico y conductual (Gustems et al., 2019), mientras que el afrontamiento
centrado en el problema busca gestionar las emociones desadaptativas
experimentadas en el contexto estresante (Meléndez et al., 2020), por lo que se asume
gue es empleado en aquellas situaciones en las que se enfocan las posibles soluciones
en las emociones experimentadas, siendo reincidente en la poblacion adolescente
(Gonzélez et al., 2002); sin embargo, de acuerdo con Tuncay et al. (2008), este estilo
de afrontamiento podria traer consigo repercusiones adversas a largo plazo, en
comparacién al afrontamiento centrado en el problema, lo cual dependera de las

limitaciones de la situacién especifica.
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En tanto, por lo que respecta a las dimensiones del bienestar psicolégico se
sustentan en Ryff (1989), quien adopta la perspectiva eudiaménica para concebir el
bienestar psicolégico como un constructo vinculado al ambito afectivo y evaluativo,
identificando 6 dimensiones. La autoaceptaciéon o autoconcepto hace referencia a la
asimilacion de caracteristicas individuales positivas y negativas, asi como la presencia
de sentimientos y emociones positivas respecto a experiencias del pasado (Bingdl &
Batik, 2019); las relaciones positivas son definidas como el establecimiento lazos de
interaccidon con el grupo de pares, donde prevalece la calidez y la confianza (Barrera
et al.,, 2019); la autonomia alude a la fortaleza individual que se contrapone a la
heteronomia o dependencia, como lo indican Rosset y Barbosa (2021); el dominio del
ambiente, por su parte, se refiere a los sentimientos de cada persona sobre las
circunstancias en las que el hombre se encuentre en un momento determinado (Awan
& Soroya, 2021); el propésito de vida, a su vez, esta vinculado a la experiencia de
libertad, vision positiva de vida, sobre el futuro, sobre si mismo y, por tanto, sentirse
autorrealizado (Cazabonne, 2019); y por ultimo, el crecimiento personal, se relaciona
con el desarrollo experimentado por el hombre a lo largo de su vida, donde se va

consiguiendo una mejora continua o constante (Vitterso & Satrume, 2020).
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Conclusiones

Se concluyo que:

1. Existe una relacion significativa y directa entre afrontamiento al estrés y
bienestar psicologico en estudiantes de una universidad publica de Huamachuco, lo
gue quiere decir que, a mejor afrontamiento al estrés, mayor bienestar psicologico.

2. El afrontamiento al estrés mas empleado por los estudiantes universitarios de
Huamachuco fue el centrado en la emocion, lo que da a entender que estos orientan
sus decisiones de solucion al problema en base a las emociones que experimenten en
el momento.

3. El bienestar psicolégico experimentado por los estudiantes universitarios de
Huamachuco se encontré a un nivel marcadamente promedio en la mayoria de los
participantes.

4. Se encontr6 una correlacion estadisticamente significativa entre las
dimensiones de afrontamiento al estrés y las dimensiones de bienestar psicoldgico, a
excepcion de la dimension otros estilos de afrontamiento y la dimensién crecimiento

personal.
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Anexo 2
Consentimiento informado

1. Titulo delainvestigacion:
Afrontamiento del estrés y el bienestar psicolégico en estudiantes
de unauniversidad publica de Huamachuco

2. Proposito y procedimientos

Se me ha comunicado que el titulo de esta investigacion es “Afrontamiento del
estrésy el bienestar psicologico en estudiantes de una universidad publica de
Huamachuco”. El objetivo de este estudio es: Determinar la relacion entre
afrontamiento al estrés y bienestar psicologico en estudiantes de una
universidad publica de Huamachuco. Este proyecto esta siendo realizado por
el Antony Johan Quintero Chila, bajo la supervision de Doctor Chico Robles
Arnulfo. La encuesta tiene un tiempo de duracionde aproximadamente 30
minutos, sera codificada y procesada en el software SPSS

25. En esta publicacién yo seré identificado por un niamero.

3. Riesgos del estudio

Se me ha dicho que no hay ningun riesgo fisico, quimico, bioloégico y
psicolégico; asociado con esta investigacion. Se tomaran precauciones como
la identificacion pornimeros para minimizar la posibilidad de que mi identidad
sea revelada.

4. Beneficios del estudio
Como resultado de mi participacion recibiré una copia digital completa del
informe y ademas tendré la oportunidad de discutir el informe con el
investigador cuando sea necesario. No hay compensacion monetaria por la
participacion en este estudio.

5. Participacién voluntaria

Se me ha comunicado que mi participacion en el estudio es completamente
voluntariay que tengo el derecho de retirar mi consentimiento en cualquier
punto antes que el informe esté finalizado, sin ningan tipo de penalizacion. Lo
mismo se aplica por mi negativa inicial a la participacion en este proyecto.

6. Preguntas e informacion
Se me ha comunicado que si tengo cualquier pregunta acerca de mi
consentimiento o acerca del estudio puedo comunicarme con:

Antony Johan Quintero Chila Doctor Arnulfo Chico Robles
Jr. Grau 561 Villa Unién
UPEU

+51 958996525 969332657
fondosoth@gmail.com chico@upeu.edu.pe
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Anexo 3

Instrumentos de Recoleccién de Datos

Cuestionario de modos de afrontamiento al estrés

Instrucciones. Nuestro interés es conocer cédmo las personas responden cuando enfrentan a

situaciones dificiles o estresantes. Con este propdsito en el presente cuestionario se pide indicar qué
cosas hace o siente con mas frecuencia cuando se encuentra en tal situacion. Seguro que diversas
situaciones requieren respuestas diferentes, pero piense en aquellos QUE MAS USA. No olvide
responder todas las preguntas teniendo en cuenta las siguientes alternativas:

ITEMS

Casi
nuncalo
hago

A veces
hago
esto

Usualmente
hago esto

Hago esto con
mucha
frecuencia

1. Ejecuto acciones adicionales
para deshacerme del problema

2. Elaboro un plan de accion para
deshacerme del problema

3. Dejo de lado otras actividades
para concentrarme en el problema

4. Me esfuerzo esperando el
momento apropiado para enfrentar
el problema.

5. Pregunto a personas que han
tenido experiencias similares sobre
lo que hicieron

6. Hablo con alguien sobre mis
sentimientos

7. Busco algo bueno de lo que esta
pasando.

8. Aprendo a convivir con el
problema.

9. Busco la ayuda de Dios.

10. Emocionalmente me perturbo y
libero mis emociones

11. Me niego a aceptar que el
problema ha ocurrido.

12. Dejo de lado mis metas

13. Me dedico a trabajar o realizar
otras actividades para alejar el
problema de mi mente

14. Concentro mis esfuerzos para
hacer algo sobre el problema

15. Elaboro un plan de accién

16. Me dedico a enfrentar el
problema, y si es necesario dejo de
lado otras actividades
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17. Me mantengo alejado del
problema sin hacer nada, hasta que
la situacién lo permita

18. Trato de obtener el consejo de
otros para saber qué hacer con el
problema

19. Busco el apoyo emocional de
amigos o familiares

20. Trato de ver el problema en
forma positiva

21. Acepto que el problema ha
ocurrido y no podra ser cambiado

22. Deposito mi confianza en Dios

23. Libero mis emociones

24. Actlio como si el problema no
hubiera sucedido realmente.

25. Dejo de perseguir mis metas

26. Voy al cine o miro la TV, para
pensar menos en el problema

27. Hago paso a paso lo que tiene
que hacerse

28. Me pongo a pensar mas en los
pasos a seguir para solucionar el
problema

29. Me alejo de otras actividades
para concentrarme en el problema

30. Me aseguro de no crear
problemas peores por actuar muy
pronto.

31. Hablo con alguien para
averiguar mas sobre el problema

32. Converso con alguien sobre lo
que me esté sucediendo.

33. Aprendo algo de la experiencia

34. Me acostumbro a la idea de que
el problema ya ha sucedido

35. Trato de encontrar consuelo en
mi religion

36. Siento mucha perturbacion
emocional y expreso esos
sentimientos a otros

37. Me comporto como si ho
hubiese ocurrido el problema.

38. Acepto que puedo enfrentar al
problema y lo dejo de lado.

39. Sueiio despierto con otras
cosas que no se relacionen al
problema
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40. Actuo directamente para
controlar el problema.

41. Pienso en la mejor manera de
controlar el problema

42. Trato que otras cosas no
interfieran en los esfuerzos que
pongo para enfrentar el problema

43. Me abstengo de hacer algo
demasiado pronto

44. Hablo con alguien que podria
hacer algo concreto sobre el
problema

45. Busco la simpatia y la
comprension de alguien.

46. Trato de desarrollarme como
una persona a consecuencia de la
experiencia

47. Acepto que el problema ha
sucedido

48. Rezo mas de lo usual

49. Me perturbo emocionalmente y
estoy atento al problema

50. Me digo @ mi mismo: “Esto no
es real’

51. Disminuyo los esfuerzos que
pongo para solucionar el problema

52. Duermo mas de lo usual.
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Anexo 4
Instrumentos de Recoleccién de Datos

Escala de bienestar psicolégico de Ryff

Apreciado participante, este instrumento es estrictamente confidencial. A continuacion, se te
presentan 39 afirmaciones. Te pedimos que contestes con sinceridad cada uno de los items marcando
con una (X) la opcién que mejor describe lo que pensaste o sentiste durante el Gltimo mes. (No hay
respuesta correcta o incorrecta, todas sirven).

DATOS GENERALES

Sexo: (1) Masculino (2) Femenino Edad:

Profesién:

Tiempo de actividad en el lugar de trabajo:

Area de trabajo:

Estado Civil: (1) Casado (2) Soltero (3) Conviviente (4) Divorciado (5) Viudo
Lugar de Procedencia: (1) Costa (2) Sierra (3) Selva  (4) Extranjero
Totalmente Ni de
o : En Acuerdo ni De ([Totalmente
N Items en
desacuerdo Desacuerdo en acuerdo|de acuerdo
Desacuerdo

Cuando analizo la historia de mi vida,me
1| siento satisfecho de como han
resultado las cosas.

A menudo me siento solo porque
tengo pocos amigos intimos con
guienes comparto mis
preocupaciones.

Expreso facilmente mis opiniones,
incluso cuando son opuestas a las
3| opiniones de la mayoria de las
personas.

Me preocupa c6mo otras personas
4 | evaltan las elecciones que he hecho
en mi vida

Me resulta dificil dirigir mi vida haciaun
camino que me satisfaga.

Disfruto haciendo planes para el futuroy
trabajar para hacerlos realidad.

En general, me siento seguro y
positivo conmigo mismo.

No cuento con muchas personas que
8| quieran escucharme cuando necesito
hablar.

Tiendo a preocuparme por lo que los
demas piensan de mi.
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10

Soy parte de una familia y he construido
un modo (estilo) de vida ami gusto.

11

Soy una persona activa cuando
realizo los proyectos que me
propongo.

12

Siento que mis amistades me
aportanmuchas cosas.

13

Tiendo a dejarme influenciar por
personas con opiniones firmes.

14

En general, siento que soy
responsable de la situacion en la
quevivo.

15

Me siento bien cuando pienso lo que
he hecho en el pasado y lo que
espero hacer en el futuro.

16

Mis objetivos en la vida han sido mas
una fuente de satisfaccion que de
frustracion para mi.

17

Me gusta la mayor parte de los
aspectos de mi personalidad.

18

Tengo confianza en mis opiniones
incluso si son contrarias al consenso

general.

19

Las demandas de la vida diaria a
menudo me deprimen.

20

Tengo clara la direccion y objetivo
demi vida.

21

Conforme pasa el tiempo siento
guesigo aprendiendo mas sobre mi
mismo.

22

He experimentado muchas
relacionescercanas y de confianza.

23

Me resulta dificil expresar mis
opiniones en temas controvertidos.

24

Me siento orgulloso de quién soy y
dela vida que llevo.

25

Sé que puedo confiar en mis amigos,
y ellos saben que pueden confiar
enmi.

26

Pensandolo bien, con los afios no
hemejorado mucho como persona.

27

A menudo cambio mis decisiones
simis amigos o mi familia estan en
desacuerdo.

28

Para mi, la vida ha sido un proceso
continuo de aprendizaje, desarrollo
ycrecimiento.

29

Si no fuera feliz en mi vida, tomaria
medidas efectivas para cambiarla.
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Anexo 5

Matriz de operacionalizacion de variables

Operacionalizacion de variable afrontamiento del estrés

DIMENSIONES INDICADORES ITEM ESCALA NIVEL
Afrontamiento activo 1,14,27,40
Planificacién 2,15,28,41
Supresion de otras
Enfocado en el actividades 3,16,29,42
problema Postergacion del (>25) Muy
. 4,17,30,43
afrontamiento Nominal pocas veces
Blisqueda de apoyo 5.18.31 44 1 = Casi emgfma:sm
social nunca lo hago '
y 2 =aveces
Basqueda c_ie scIJporte 6.19.32.45 " Ovesto (50-75)
~ emocional 90 ¢ Depende de
Reinterpretacion positiva 3= las
7,20,33,46 usualmente . ;
Enfocado en la y desarrollo personal hago esto circunstancias.
i4 i4 4 = hago esto
emocion Aceptacion 8,21,34,47 con ni]ucha (100) Forma
Acudir a la religion 9,22,35,48 frecuencia  frecuente de
afrontar el
AnaI|S|s_ de las 10,23,36,49 estrés.
emociones
Negacion 11,24,37,50
il .
Otros est .OS de Conductas inadecuadas 12,25,38,51
afrontamiento
Distraccién 18,26,39,52
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Operacionalizacion de variable bienestar psicolégico

DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA NIVEL
Conciencia de valores
» personales
Autoaceptacion . . 1,7,8,10, 15,34
Conciencia de
limitaciones personales
Confianza hacia los
Relaciones demas 2,14, 16, 20, 24,
positivas i 28
Empatia
Independencia y ol
autoridad personal Nomina i
Autonomia Autod p o 3,5,13,23 (1-6)= (>25) Bajo
gto etgrmmacpn y Totalmente en .
resistencia a presiones desacuerdo —  (°0-75) Medio
Creacioén de entornos Totalmente de
; (100) Alto
Mane_jo del favorables 6,17,22,25.26.29 acuerdo
ambiente

Propdsito en la
vida

Crecimiento
personal

Seleccion de ambientes

Metas de vida

Sentido de
direccionalidad

Desarrollo de potencial

Apertura a nuevas

experiencias

9,11,12,19

4,18,21,27
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