UNIVERSIDAD PERUANA UNION
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
Escuela Profesional de Enfermeria

2 UPelU

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Satisfaccion con la vida y satisfaccion laboral en el personal de

enfermeria en un hospital del estado, Lima, 2023

Tesis para obtener el Titulo Profesional de Licenciada en enfermeria

Autores:
Maria Fernanda Santillan Chuchon

Thalia Cava Pena

Mery Wendy Quispe Reyes

Asesor:
Dra. Orfelina Arpasi Quispe

Lima, 24 de Setiembre 2024



DECLARACION JURADA DE ORIGINALIDAD DE TESIS

Yo Orfelina Arpasy Quispe, docente de la Facultad Ciencias de la Salud de la
Escuela Profesional de Enfermeria, de la Universidad Peruana Umion.

DECLARO:

Que la presente investigacion titulada: “SATISFACCION CONLA VIDAY
SATISFACCION LABORAL EN EL PERSONAL DE ENFERMERIA EN|
UN HOSPITAL DEL ESTADO, LIMA, 2023.7 del (los) autores Merv Wendy
Quispe Reyes; Mana Fernanda Santillan Chuchon v Thalia Cava Pefia tiene
un indice de similitud de 20% verificable en el informe del programa Turnitin,
v fue realizada en la Universidad Peruana Union bajo mi direccion

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponde ante cualquier

falsedad u omisi0n de los documentos como de la informacion aportada, firmo

la presente declaracion en la ciudad de Lima, a los 6 dias del mes de octubre
del afio 2024

Couts)

Orfelina Arpasi Quispe



. ACTA D S 8
En Lima, Naria, vy {m E SUSTENTACION DE TESIS o 705
. a (

................. dia(s) de p

- _ el mes deS&Tmb"e ..... del aio 2024.. siendo las. 14 30" poras, se
na Unién Campus Lima, bajo la direccién del (de la) presidenlé(a):

....................................... vl () secretariofa). . 202 * Hary w2z

--------- ¥los demas miempros. ) fa: Yanela kao Y. Biadde

Y el (la) asesor(a) . Ora

TS laasesora), Ora L.Orpeli

con el propésito de Ominisar g g - (Y- Y
.......l.@...U‘....C.'.é....y..g_z_«._r.g%a: )

Hendy  Byuis '3
9. T2 o %572”5

conducente a la obtencién de| titulo profesional de:

'C(?”aadn en Eﬂfumem’a

El esider e ir ﬂdé el acto Cadél".(:() de ] nddato‘avs hacer uso del tle"'PO
Pr a Sustentaci n invitando 3 ala)/a (]os ('[as cal

i g 'at:da I? exposicion, el Presidente invito a los demés miembros del jurado a efectuar las
Cuales fueron absueltas por al (ala)/a (I i
: . os) (las) candidato(a)ls. j
receso para las deliberaciones y Ia emision del dictamen del jurado e e

Posteriormente, el i j i
, el jurado procedié a dejar constancia escrita sobre la evaluacion en la presente acta, con el dictamen siguiente:

Sactter ). AhQATR... Eumanda... Saiillan. Chucon
CALIFICACION — ESCALAS :
Vigesimal Literal Cualitativa Miérito
CON Mo INAGIGIT
Afrolbor po 14 C |0t heerravle Pove o
Bachiller (b): MUywendgawtsp!&?éA/e{
ESCALAS
CALIFICACION Vigesimal Literal Cualitativa Mérito

CON No/NTT VFET -
ﬁwﬁwa |7 21 | pe ,nﬁy @ue/'v?y SobREsslIer]e

gachiler (o). L alizs... CBUE POAp oo

ESCALAS -
CALIFICACION Vigesimal Literal = Cualitativa 7 Mérito
T
Afoby oo 15 & Ve Buenp Moy BUEND

(*) Ver parte posterior _ -
Finalmente, el Presidente del jurado invité al (a la) / a (1os) (las) candidato(a)/s a ponerse de pie, para recibir la evaluacién final y

concluir el acto académico de sustentacién procediéndose a registrar las fimas respectivas.

Bachiller (a)



AGRADECIMIENTOS

Un profundo agradecimiento a nuestros padres porque nos brindaron todo su apoyo
y se esforzaron junto a nosotros para vernos crecer, a nuestros seres queridos que
también nos ayudaron y motivaron durante este proceso, también agradecer a
nuestros docentes, cada uno de ellos nos brindé formacion integral que no
olvidaremos y sin duda también agradecer a nuestra universidad por habernos
acogido durante los cinco afios de nuestra formacion académica y porque nos
permite formarnos en grandes profesionales de principios y valores; sin mas dejamos
esta tesis como recuerdo en la historia de nuestra labor en investigacion y

conocimiento, que pueda ser de ayuda y beneficio para las futuras generaciones.



indice

Declaracion jurada de autoria de Tesis............ccccorerviriiieiiniene e 2
Acta de sustentacion de TesSiS..........cocooiiiiiiiiiiiiii e s e 3
AGradeCcimICNEOS...........ocoiiiiiiiiiiii e st 4
REeSUIMECI. ... e 6
INtroducCion. .. ... o e 7
A7 G071 1) (17 - T N 14
ReSultados. ... 15
DS CUSION. ... e 17
REF@IENCIAS.......cooiiiiiii e et e st e bt e e s e e e bt e e sareesbeeesareesabeeeane o 21
B N 1 1. (0 3 (O PPV PPRTOURRRTRTOPRN 27
FN 110 (13U U PRSP PTUPRRPROPRRPION 28
FN 110 (13 T USSP USSP PTUPPOPROPRRPION 31
B N 1 1. (0 1 O PSPV PPRTOURRRPTOPRYN 32
ADBX O . e 34



RESUMEN

Introduccion: La satisfaccion con la vida y la satisfaccion laboral son aspectos importantes
en la cotidianidad del personal de enfermeria, quienes desempenan un rol esencial en el
funcionamiento de los sistemas de salud, dado que, en el contexto hospitalario, enfrentan
desafios como largas horas de trabajo, presion emocional y la necesidad constante de
actualizacion en practicas médicas, estos factores mencionados afectan el bienestar personal
como laboral.

Objetivo: Determinar si existe influencia significativa de la satisfaccion con la vida en la
satisfaccion laboral en el personal de enfermeria en un hospital del estado, Lima, 2023.
Métodos: Se realiz6 un estudio descriptivo, no experimental, cuantitativo, correlacional y
transversal en 456 enfermeras que laboran en un hospital del estado, Lima. Se utilizaron dos
instrumentos tipo Likert, la Escala de Satisfaccion con la Vida, confiabilidad (0,907) y
Satisfaccion laboral, confiabilidad (0,819). Se empled la estadistica descriptiva para procesar
y analizar los datos con el software R en version 4.3.3. y obteniendo la media, desviacion
estandar, asimetria y curtosis para establecer la relacion entre las variables.

Resultados: Las pruebas generadas por el software R evidencié que la variable satisfaccion
con la vida obtuvo una media de 28,42 3,71 mientras que la variable satisfaccion laboral fue
de 66,73 +18,44; en las dimensiones satisfaccion intrinseca fue de 35,28 £9,91 y en la
satisfaccion extrinseca fue de 31,45 £9,19; encontrando una correlacion positiva entre la
satisfaccion con la vida y la satisfaccion laboral (r = 0,27; p=0,000).

Conclusion: Segln el analisis de regresion multiple, se encontrd una relacion directamente
proporcional entre la satisfaccion con la vida y la satisfaccion laboral, es decir, a mayor
satisfaccion laboral, mayor serd la satisfaccion con la vida en el personal de enfermeria.

Palabras clave: satisfaccion con la vida; satisfaccion laboral; enfermeria.

ABSTRACT

Introduction: Life satisfaction and job satisfaction are important aspects in the daily life of
nurses, who play an essential role in the functioning of health systems, given that, in the
hospital context, they face challenges such as long working hours, emotional pressure and the
constant need to update medical practices, these factors affect personal and work well-being.
Objective: To determine if there is a significant influence of life satisfaction on job

satisfaction among nursing staff in a state hospital, Lima, Lima, 2023.



