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Gestión de inventarios en el sector comercial y el rendimiento 

empresarial, Tarapoto, 2025 la región San Martin – Perú 

Inventory management in the commercial sector and corporate 

profitability, Tarapoto 2025, San Martin -  Perú 

RESUMEN 
 
El objetivo fue la determinación de la incidencia que tiene la gestión de 

inventarios del sector comercial y la rentabilidad empresarial en Tarapoto. 
Metodología, fue aplicada, con enfoque cuantitativo, diseño no experimental, con 
nivel descriptivo de correlación, muestra de 130 empresas del sector comercio, 
la encuesta como técnica y el cuestionario como instrumento, con escala Likert, 
validados por expertos y confiabilidad de 0.958 y de 0.912 por variable. 
Resultados, el 43% de las empresas, considera que la administración de los 
inventarios, no es óptimo, el 51%, cree que la rentabilidad no es la que esperaba, 
de la correlación entre variables, el valor determinado de p fue 0.000, el nivel de 
relación según Spearman fue de 0.805, Conclusión, existe un nivel de 
incidencia importante de la gestión de inventarios del sector comercial y la 
rentabilidad empresarial en Tarapoto, correlación positiva alta, al tener mejoras 
sobre la administración de los inventarios, la rentabilidad se mejor, logrando los 
objetivos trazados. 
 
Palabras clave: gestión de inventarios, rotación de inventarios, rentabilidad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


