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Resumen

El presente articulo de investigacion lleva por objetivo determinar la relacion entre el
bienestar psicolégico y la dependencia al movil en estudiantes universitarios de la region
de Puno. EIl estudio es de disefio correlacional de corte transversal, empleando una
muestra de 179 estudiantes a quienes se les aplicé el Test de bienestar psicoldgico y el
test de dependencia al movil. Los resultados indicaron una relacién negativa y
significativa entre ambas variables (Rs= -.147; p<.05), evidenciando que un mayor nivel
de dependencia al mdvil se asocia con una disminucion en el bienestar psicoldgico.
Especificamente se encontré relacion negativa con el crecimiento personal (Rs=-
.161;p<.05), la autoaceptacién (Rs=-.152;p<.05), las relaciones interpersonales (Rs=-
.167;p<.05), la autonomia (Rs=-.162;p<.05), el dominio del entorno (Rs=-.167;p<.05) y
el proposito de vida (Rs=-.173;p<.05). Esto sugiere que la dependencia al mdvil no lo
disminuye la percepcion general del bienestar psicologico, sino que también compromete
los aspectos esenciales como la capacidad autorregulacion, interaccién social, sentido de

control del entorno y la orientacion hacia las metas personales.

Palabras clave: Bienestar psicolégico, dependencia al movil, estudiantes

universitarios, tecnologia, celular.
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Abstract

The present research article aims to determine the relationship between psychological
well-being and mobile phone dependency in university students in the Puno region. The
study is a cross-sectional correlational design, using a sample of 179 students who were
administered the Psychological Well-being Test and the Mobile Phone Dependency Test.
The results indicated a negative and significant relationship between both variables (Rs=
-.147; p<.05), showing that a higher level of mobile phone dependency is associated with
a decrease in psychological well-being. Specifically, a negative relationship was found
with personal growth (Rs=-.161;p<.05), self-acceptance (Rs=-.152;p<.05), interpersonal
relationships (Rs=-.167;p<.05), autonomy (Rs=-.162;p<.05), environmental control
(Rs=-.167;p<.05) and purpose in life (Rs=-.173;p<.05). This suggests that cell phone
dependence does not decrease the general perception of psychological well-being, but
also compromises essential aspects such as self-regulation capacity, social interaction,
sense of control over the environment and orientation towards personal goals.
Keywords: Psychological well-being, cell phone dependence, university students,

technology, cell phone.
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1. Introduccion

En la era contemporanea, la ciencia tecnoldgica ha revolucionado la manera en
como los seres humanos interactuamos, trabajamos, estudiamos y nos comunicamos.
Como refieren Riverdn et al. (2023), los teléfonos moviles se convirtieron en una
herramienta omnipresente ofreciendo su conectividad sin precedentes y acceso
instantaneo a una vasta cantidad de informacion. Sin embargo, este avance también ha
generado preocupacion sobre las posibles consecuencias negativas relacionadas al
manejo excesivo de los dispositivos, especialmente en poblaciones vulnerables como en
estudiantes universitarios; asi mismo, en el video sobre la Nomofobia: el trastorno de la
generacion del celular, aborda en detalle como la dependencia al mdvil ha llevado a un
incremento de este problema, sobre todo en jovenes, esta explicacion destaca que el uso
constante de dispositivos moviles no sélo afecta las relaciones interpersonales, sino
también a la capacidad de concentracion y la salud mental en general, causando ansiedad,
estrés y aislamiento social, ademas, se mencionan las posibles razones detras de esta
dependencia como la necesidad de estar constantemente conectados y se sugieren
soluciones como, limitar el tiempo de uso del movil y practicar la desconexion digital
para reducir estos efectos negativos (DW Espafiol, 2023).

Por otro lado, la encuesta demografica y de salud familiar realizada por la
Secretaria Nacional de la Juventud (2023) informa que el 32.3% de evaluados entre los
15 a 29 afios demostraron padecer algun tipo de problema emocional o mental,
detectandose mas afecciones en el sexo femenino, con un total del 30.2%, a diferencia
del sexo masculino siendo el 22.9% de los evaluados. En este sentido, la Secretaria
Nacional de la Juventud sefial6 que la salud mental de los jovenes es un problema que
debe requerir de atencion especial. Por otra parte, el uso de los teléfonos moviles en el

Per( ha experimentado un crecimiento significativo en los Gltimos afios. Segun los datos



del Organismo Superior de Inversion Privada en Telecomunicaciones (OSIPTEL), la
tenencia de teléfonos inteligentes en los hogares peruanos pasé del 66.3% en 2016 al
88.4% en 2021 y alcanzd el 91.9% en 2022. En el area rural, la presencia de estos
dispositivos aumentd del 39.9% en 2016 al 70.3% en 2021, llegando al 79.4% en 2022
(OSIPTEL, 2024). Asu vez, Choliz y Villanueva (2011), definen a la dependencia al
mavil como el uso desmedido del teléfono, generando problemas significativos en la
interaccion social, interfiriendo con las actividades diarias y, generando a la vez, sintomas
similares a los de un trastorno de dependencia. Esto incluye problemas en la tolerancia,
sindrome de abstinencia y dificultades en el control de impulsos. Sumado a ello, en el
informe de Sapien Labs realizado en el 2023 mencionan que, el uso temprano de los
telefonos inteligentes puede estar relacionado con el bienestar mental en la edad adulta
temprana. Segun su andlisis global donde incluyeron una muestra de 27.969 adultos
jévenes entre los 18 y 24 afios, se encontrd que la edad de adquisicion del primer
smartphone influyo en diversos aspectos de la salud mental. Este estudio evidencio que
aquellos que obtuvieron su primer dispositivo a una edad temprana reportaron mas altos
niveles de estrés, ansiedad y depresion en la adultez en comparacion con quienes
recibieron su primer teléfono a una edad posterior. (Sapien Labs, 2023).

Sumado a ello, en el video sobre la “Dieta digital: pautas para educar en el buen
uso del movil”; el psicologo Marc Masip advierte sobre el peligroso dominio qué los
dispositivos maviles tienen sobre nuestras vidas, enfatizando qué estamos perdiendo
nuestra humanidad frente a las pantallas. Este documental describe cdmo la adiccion a los
teléfonos mdviles devora la capacidad de concentracion, destruyendo relaciones y
agotando la salud mental provocando que las personas vivan una vida virtual mientras su

realidad se desmorona (Aprendemos Juntos 2030, 2023).



Desde la posicion de Vielma y Alonso (2010), el bienestar psicologico es un
aspecto fundamental para la salud psiquica, individual y colectiva en diversos contextos
como es el laboral, educativo y social. A pesar de tener bastante importancia, existen
multiples factores que afectan negativamente al bienestar psicologico de las personas
tales como las presiones socioeconémicas, el entorno psico-socio-cultural, estrés y la falta
de estrategias efectivas para el crecimiento personal. Esta falta de claridad y consenso
afecta sobre la creacion de intervenciones y estrategias para mejorar la calidad de vida, lo
que evidencia la necesidad de explorar el bienestar psicologico desde un enfoque
integrador como el propuesto por el modelo multidimensional de Ryff en 1989. En el
siguiente apartado, Monica Esgueva nos sumerge en una reveladora reflexion sobre como
las distracciones tecnoldgicas estan saboteando nuestro bienestar mental. Esgueva plantea
que, mientras estamos conectados a estimulos externos, nos desconectamos de nosotros
mismos, convirtiendo la paz interior en una reliquia del pasado. La multitarea y la
necesidad inmediata estan generando una desconexion interna profunda que amenaza
nuestra estabilidad emocional, concientizando sobre la necesidad urgente de aprender a
gestionar nuestro entorno digital para recuperar la serenidad y el equilibrio en un mundo
cada vez mas cadtico (Aprendemos Juntos 2030, 2024).

Como sefialan Oramas et al. (2006), el bienestar psicolégico es un indicador
positivo de la salud mental que abarca aspectos valorativos y afectivos, integrando la
proyeccion futura y el sentimiento de la vida. Sin embargo, el abordaje sobre este
problema suele centrarse en los polos negativos como la enfermedad mental, lo que
complica la implementacién de estrategias efectivas para mejorar la calidad de vida.
Desde el punto de vista de Cordero et al. (2022), el bienestar psicoldgico es un concepto
multifacético donde se incluyen caracteristicas como las relaciones positivas,

autoaceptacion, dominio del entorno, autonomia, crecimiento personal y propésito de
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vida; las presentes dimensiones fueron ampliamente estudiadas y establecidas por Ryff
(1989). Este concepto se refiere a la percepcion subjetiva de la condicion de vida de la
personay su amplia disposicion para manejar los desafios y disfrutar de la vida de manera
significativa.

Teniendo en cuenta como estudios internacionales, Olivella et al. (2023) en su
investigacion realizada en Barcelona mencionan que un bajo indice de bienestar mental
y una mala salud mental se asocia fuertemente con el uso problematico del teléfono movil,
sobre todo en adolescentes. Factores como el uso habitual de los moviles antes de dormir,
malas relaciones familiares y sedentarismo también se relacionan con el uso
problemético. De la misma forma, Queijo y Rodriguez (2024), en su informe nos
mencioan que el uso intensivo del internet esté afectando el bienestar socio emocional de
los jovenes en América Latina y el Caribe. Este estudio destaca que, en las Gltimas dos
décadas, la salud mental de los jévenes ha empeorado significativamente, convirtiéndose
en un problema global. Actualmente 1 de cada 7 adolescentes en la region experimenta
algan trastorno mental, lo que representa aproximadamente a 16 millones de jovenes. Este
informe sugiere que el uso excesivo del Internet puede estar relacionado con un aumento
de los niveles de estrés y ansiedad, afectando negativamente a la salud mental de los
jovenes. Desde la posicion de Zahinos (2024), el uso problematico de los telefonos a
1.216 estudiantes universitarios entre 18 y 24 afios, los resultados indicaron que las
mujeres son mas propensas a desarrollar un uso problematico del movil. Este uso excesivo
se asocio con niveles mas altos de ansiedad y estrés, afectando negativamente el bienestar
psicoldgico de los estudiantes.

En este andlisis se aborda la alarmante expansion de la dependencia al teléfono
movil, sefialando como esta adiccién no solamente afecta a la productividad, sino que

también deteriora las relaciones personales y la salud mental. Masip sefiala que esta
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adiccion altera nuestra rutina diaria, reduciendo la capacidad de disfrutar del presente y
destruyendo la conexién humana genuina. El uso constante de los teléfonos méviles no
solo genera aislamientos, sino también ansiedad, depresion y problemas de atencion. A
lo largo de la charla se enfatiza sobre el impacto devastador que esta adiccion tiene sobre
nuestra salud mental y emocional, exigiendo una urgente reflexién sobre nuestras
practicas tecnoldgicas (Programa Desconecta, 2022).

Desde el punto de vista de Morales et al. (2022), la dependencia al movil se
caracteriza por el manejo excesivo y compulsivo del celular causando en la persona que
lo manifesté sintomas como falta de tolerancia, sindrome de abstinencia, dificultades para
controlar los impulsos y el uso problematico que interfiere en la vida diaria. Se realizo un
estudio en estudiantes universitarios de Arequipa para analizar la relacién entre la
nomofobia el phubbing y el bienestar psicoldgico. Los resultados mostraron que un alto
porcentaje de los participantes presentaron niveles moderados de dependencia al mévil y
phubbing mientras que el bienestar psicoldgico tendio a ser bajo en la mayoria de los
casos. Se identificO que el uso excesivo del movil afecta negativamente a la auto
aceptacion y las relaciones interpersonales, ademéas de estar asociado con ansiedad e
insomnio. La investigacion concluye que la dependencia del mdvil puede impactar de
manera significativa en la salud mental de los estudiantes (Alccahuaman & Andia, 2021).

El presente estudio esta justificado por la necesidad de estudiar estas dos variables
en un contexto universitario en la region de Puno; la Organizaciéon Mundial de la Salud
(2014) y el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2022) advierten sobre el
constante crecimiento del manejo y adquisicién de los teléfonos méviles, provocando una
preocupacion sobre la influencia en la salud mental de los jévenes, ya que desde el 2019
hubo un incremento significativo hasta el 2022. Teniendo en cuenta a la region de Puno,

donde las condiciones socioculturales y educativas pueden influir en la forma en que los
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estudiantes manejan su bienestar psicolégico y su relacion con la tecnologia. Los
resultados de este estudio no solo aportan al cuerpo general de conocimientos ya
existentes, si no también imparten informacion importante para el correcto desarrollo de
intervenciones y programas de la salud mental dentro del contexto universitario. Es
importante considerar que el bienestar psicoldgico podria estar relacionado con la
dependencia del mdvil, lo que justifica la implementacion de estrategias para mitigar su
impacto en el contexto académico. Este estudio pretende aportar evidencia empirica
cientifica que permita comprender como los estudiantes universitarios de la ciudad de
Puno manejan su bienestar en un mundo cada vez mas digitalizado.

El objetivo principal de este estudio es explorar la relacion entre dependencia al
mavil y de bienestar psicoldgico en estudiantes universitarios de la region de Puno. Para
lograr este propdsito se planteo como objetivo especifico analizar las areas del bienestar

psicoldgico que se ven afectadas negativamente por la dependencia al movil.

2. Material y Métodos

La presente investigacion es de caracter no experimental porque no se pretende
manipular las variables de estudio, es decir, solo se observaran como suceden en un
contexto totalmente natural para posteriormente ser analizado. Es de enfoque cuantitativo
y correlacional ya que tendra como propdsito calcular el nivel de relacion que tienen
ambas variables. Se optd por un tipo de muestreo aleatorio simple donde se selecciond al
azar el numero y la cantidad de estudiantes y de corte transversal porque la informacién
se procesara en un tiempo determinado (Hernandez et al., 2014).

El presente estudio fue realizado Cumpliendo con los principios éticos de

investigacion en seres humanos garantizando la proteccion de los participantes. Fue
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aprobado por el comité de ética de la Universidad peruana Union con referencia de
aprobaciéon ndmero, 2024-CEB-FCS-UPeU-108, asegurando su conformidad con
estdndares metodoldgicos y cientificos. Se obtuvo el consentimiento informado
respaldando la participacion voluntaria, la confidencialidad de los datos y proteccion de
la privacidad. Ademas, el estudio respeto el articulo 33 del codigo técnico del Colegio de
psicologos del Peri que resguarda los derechos humanos y el bienestar de los
participantes en investigaciones psicoldgicas (Colegio de Psicologos del Pert, 2017).

La poblacion estuvo conformada por estudiantes universitarios de carreras
generales de universidades de la region de Puno, con una poblacién total de 311, se
seleccion6 una muestra conformada por 179 estudiantes de la carrera de psicologia, entre
los cuales se recolectaron ciertas cifras estadisticas respecto a las caracteristicas

sociodemogréficas, siendo estas que el 23.4% eran mujeres y un 76.5% fueron hombres.

Tabla 1l

Caracteristicas sociodemograéficas

Variable Categoria Frecuencia (N) Porcentaje (%)
Genero Mujeres 42 23.46%
Varones 137 76.54%
Edad Media (M) 21 -
Desviacion estandar 2.9 -
(SD)
Total 179 100%

Sobre los instrumentos, la prueba de bienestar psicolégico hecho por Carol Ryff
en 1989 es de origen estadounidense y fue revisada en el afio 2004 y adaptada para la
version espafiola por Diaz et al. (2006) y al Pert por Pérez (2017). El instrumento permite

detallar y determinar los niveles del bienestar psicol6gico sobre la persona evaluada. Este
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instrumento puede ser aplicado de forma individual y grupal en adolescentes y adultos
que tengan la edad entre 14 y 33 afios con un nivel de cultura aceptable para que pueda
comprender y razonar sobre cada pregunta; asi mismo este instrumento tiene una duracion
de aproximacion de 20 minutos con un total de 35 items. Pérez (2017). El alfa de
Cronbach fue de 0.924, lo que indica que el instrumento es altamente confiable para medir
las dimensiones. La validez del contenido del Test Bienestar Psicolégico fue evaluada
por el criterio de 7 jueces, cada item recibi6é una puntuacién de 1.0 lo que indica que los
jueces consideran que los items del test son completamente pertinentes y adecuados para
medir el bienestar psicoldgico.

La prueba de dependencia al mdvil es un cuestionario creado por Chéliz (2012)
en Europa, Espafia, el cual fue adaptado al Pert por Conni et al. (2016) en Arequipa. Este
instrumento tiene como objetivo medir y evaluar el nivel de dependencia que el individuo
controla sobre el manejo del celular. La aplicacion es de manera colectiva e individual en
personas a partir de los 14 afios de edad en adelante, con tiempo de evaluacion estimado
de 10 minutos con un total de 22 items. El alfa de Cronbach fue de 0.869, lo que indica
que el instrumento es bastante confiable para medir las dimensiones. La validez del
contenido del Test de Dependencia al Movil fue evaluada por el criterio de 7 jueces, cada
item recibié una puntuacion de 1.0 lo que indica que los jueces consideran que los items
del test son completamente pertinentes y adecuados para medir la dependencia al mavil.

En la tabla 2 se gener6 | medicion de confiabilidad del instrumento de bienestar
psicoldgico logrando tener un factor de confiabilidad elevada de .924, mientras que sus
dimensiones se observéo una confianza buena tanto en proposito de vida (.793); dominio
del entorno (.786); autoaceptacion (.779); relaciones positivas con otras personas (.778);

crecimiento personal (.765) y autonomia (.748).
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Tabla 2

Confiabilidad del instrumento de bienestar psicoldgico

Dimensiones / Escala items Alfa de Cronbach
Bienestar psicologico 35 .924
Autoaceptacion 7 179
Relaciones positivas con otras personas 6 178
Propdsito de vida 4 .793
Crecimiento personal 6 765
Autonomia 8 .748
Dominio del entorno 4 .786

En la tabla 3, se estableci6 el analisis de validez de contenido, generado a través de la
medicion de 7 expertos en el area, permitiendo evaluar el grado de coherencia,
trasparencia y relevancia del contenido entre los indicadores, logrando estimar un

coeficiente de 1.0 de forma general y de mismo nivel para sus dimensiones.

Tabla 3

Criterio de jueces de bienestar psicologico

Items J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7  Promedio V de Aceptable
Aiken
1 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
2 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
3 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
4 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
5 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
6 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
7 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
8 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
9 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
10 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
12 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
13 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
14 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
15 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
16 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
17 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
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18 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
19 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
20 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
21 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
22 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
23 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
24 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
25 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
26 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
27 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
28 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
29 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
30 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
31 1 1 111 1 1] 1.0 100% Si
32 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
33 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
34 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
35 1 1 111 1 1 1.0 100% Si
Promedio 1.0 10 10 10 10 10 10 1.0 100% Si

En la tabla 4 se postula el grado de confianza del instrumento de dependencia al
movil, lo que permitid estimar una confianza elevada, con un coeficiente general de .8609.
Lo que respecta a las dimensiones, estimaron un nivel de confianza buena, para
abstinencia (.792); abuso y dificultad en controlar impulsos (.732), problemas asociados

al uso excesivo (.819) y tolerancia (.799).

Tabla 4

Confiabilidad del instrumento de dependencia al movil

Dimensiones / Escala Items Alfa de Cronbach
Dependencia al movil 22 .869
Abstinencia 5 792
Abuso y dificultad en controlar 9 132
impulsos
Problemas asociados al uso excesivo 4 .819
Tolerancia 4 .799
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Para la validez se efectuo el anélisis de contenido interno sefialado en la tabla 5,
en donde se empled el método de criterio de jueces empleando a 7 expertos en el area de
desarrollo y manejo de tecnologia en adolescentes, los cuales generaron una evaluacion
de transparencia, coherencia y relevancia de los indicadores, obteniendo un puntaje de
1.0 de forma general, y coeficiente de 1.0 entre las dimensiones que conforman la

dependencia al movil.

Tablas

Criterio de jueces de dependencia al mdvil

Items J1 J2 J3 J4 J5 J6 J7  Promedio V de Aiken Aceptable
1 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
2 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
3 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
4 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
5 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
6 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
7 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
8 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
9 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
10 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
11 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
12 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
13 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
14 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
15 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
16 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
17 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
18 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
19 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
20 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
21 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si
22 1 1 1 1 1 1 1 1.0 100% Si

Promedio 1. 1 10 10 1. 10 10 1.0 100% Si
0 0 0

18



3. Resultados

3.1. Andlisis descriptivo y pruebas de normalidad

La tabla 6 explica el comportamiento de las variables a nivel cuantitativo. La
dependencia al mévil obtuvo una media de 55.4 con desviaciones estdndar de 16 puntos,
una asimetria de As=0.76 y curtosis K=0.6 que explican no solo una distribucion normal
sino una tendencia no muy marcada de la poblacién a puntuar por debajo de la media por
su asimetria positiva; estos hallazgos han sido observados en sus dimensiones excepto en
tolerancia que presenta una asimetria negativa explicando una leve tendencia a presentar
puntuaciones por encima del promedio; siendo que todas sus dimensiones presentan
distribucion normal. En cuanto a la variable de bienestar psicoldgico, se encontré una
media de 146.7 con desviaciones de +/- 28.5, asimetria negativa de 0.7 y curtosis de 0.6
lo que explica una distribucion normal de esta variable, asi como de sus dimensiones, y
una inclinacién de puntuaciones por encima del promedio. En suma, todas las
dimensiones muestran asimetria en sus distribuciones, por cuanto se justifica el uso de R

Pearson para correlacionarlas (Hernandez et al., 2014).

Tabla 6.

Anélisis descriptivo de Bienestar psicolégico y Dependencia al movil

Variable / Categorias Media Desv. Tipica Asimetria Curtosis
Depen. al movil 55.257  16.836 .783 .648
Abstinencia 11.905  4.568 .960 .986
Abus. Dificultad en controlar impulso 24.871 7.213 581 254
Problem. Asociado uso excesivo 8.463 3.591 .887 .904
Tolerancia 10.016 3.604 476 .839
Bienestar psicologico 146.687 28.54 480 .60
Autoaceptacion 28.648  5.313 217 484
Relaciones positivas con otras personas 24.039 5947 .339 .503
Autonomia 16.335  4.083 223 .509
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Dominio del entorno 25597  5.891 437 .615
Proposito de la vida 34.279  7.447 417 .616
Crecimiento personal 17.787  4.147 745 .865

3.2. Analisis correlacionales

En la tabla 7 se plantea el analisis correlacional entre bienestar psicologico y
dependencia al movil, se encontr6 una relacion negativa de nivel significativo (Rs=-.147;
p<.05), refiriendo que los indices de dependencia al movil afectaran el grado de bienestar

psicolégico en los jovenes estudiantes universitarios.

Tabla 7

Relacidn entre bienestar psicolégico y dependencia al movil

Bienestar psicologico

) ) R de Pearson -.147*
Dependencia al movil
P .049
N 179

*P<.05 relacion significativa.
En la tabla 8 se planted el analisis correlacional entre las dimensiones de bienestar

psicoldgico y las dimensiones de dependencia al movil, los resultados, demostraron una
relacion negativa de tipo significativa entre la autoaceptacion y los problemas
ocasionados por el uso excesivo (Rs= -.152; p<.05); asimismo, se observé una relacion
negativa entre los problemas ocasionados por el uso excesivo y la creacion de relaciones
positivas con otras personas (Rs= -.167; p<.05); adicionalmente, se encontr6 una relacion
entre las dimensiones de abstinencia (Rs =-.161; p<.05); problemas ocasionados por el
uso excesivo (Rs=-.193; p<.05) y tolerancia (Rs= -.177; p<.05), en relacion al grado de
crecimiento personal. Asimismo, se encontré una relacion negativa de nivel significativo
entre los problemas ocasionados por el uso excesivo y la autonomia (Rs= -.151; p<.05) y
tolerancia (Rs=-.162; p<.05), por su parte en relacion a dominio del entorno, se evidencié
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una relacion negativa de tipo significativa (Rs= -.165; p<.05) entre abstinencia;

problemas ocasionados por el uso excesivo (Rs= -.160; p<.05) y tolerancia (Rs= -.167;

p<.05).

Tabla 8

Relacion entre las dimensiones de bienestar psicolégico y las dimensiones de

dependencia al movil

Dimensiones Abstinencia  Abuso y dificultad en ~ Problemas asociados  Tolerancia
el control de impulso por el uso excesivo

Autoaceptacion -.098 -.068 -.152* -.139
Relaciones -.116 -.164 -.167* -.107
positivas con otras
personas
Propdsito en la -.109 -.137 -.140 -173
vida
Crecimiento -.161* -137 -.193* -177*
personal
Autonomia -.122 -.110 -.151* -.162*
Dominio del -.165* -.169 -.160* -.167*
entorno

4. Discusion

En base al objetivo general, se llego a evidenciar una correlacion negativa de nivel

significativo (Rs= -.147; p<.05), refiriendo asi, que los niveles de dependencia al movil,

inciden negativamente en la percepcion de bienestar psicologico en base a ciertas

caracteristicas propias. Este resultado, se estimd similar al resultado estimado por

Alccahuaman y Andia (2021), en donde se generd un analisis retrospectivo sobre los

niveles de adiccion y empleo excesivo al movil y los niveles de bienestar, aceptacion y
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desempefio de la persona, este resultado es sustentado por Bowlby (1969) quien explica
en su teoria sobre el apego, la dependencia al madvil puede estar asociado con patrones de
apego ansioso donde las personas desarrollan un estado de adiccion y vinculo excesivo
en el empleo de dispositivo movil, condicidn que afectara su bienestar psicolégico y su
capacidad para desarrollar relaciones saludables. Es preciso referir que el uso de los
smartphones provoca problemas como los rasgos de personalidad patolégicos,
neuroticismo y la impulsividad. Asi mismo, los problemas emocionales pueden verse
afectados por el uso de los dispositivos mdviles, lo que causaria una mayor vulnerabilidad
psicoldgica en ciertos individuos (Carvalho et al., 2018).

Adicionalmente, se evidencid una relacion indirecta de nivel significativo entre
problemas asociados por el uso excesivo y la autoaceptacion (Rs= -.152; p<.05), factor
que supone que el padecimiento causado por el uso excesivo del dispositivo movil,
afectard el grado de percepcion y autoaceptacion sobre las caracteristicas y competencias
psicoldgicas de la persona. Este resultado es similar a lo sefialado en la investigacion
propuesta por Coaquiray Ochoa (2021), investigacion en donde se generd una evaluacion
sobre la dependencia al smartphone y su influencia en la personalidad y habilidades
sociales, lo que permiti6é observar que, un inadecuado horario del empleo de smartphone
afectara el manejo de habilidades sociales respecto al proceso de interaccion y manejo de
incidencia entre pares. Bowlby (1969) explica en su teoria que la dependencia al movil
puede estar asociado con patrones de apego ansioso donde las personas desarrollan apego
al movil como sustituto de relaciones reales, lo cual deteriora su bienestar psicol6gico y
su capacidad para desarrollar relaciones saludables. Asimismo, en la teoria de Bandura
(2001), se explica la cognicion social indicando que los individuos no solo pueden
reaccionar sobre el entorno, sino que también influyen activamente en él. Desde este

punto, la autoeficacia puede verse afectada, indicando que la dependencia al movil puede
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reducir la percepcion de control sobre el entorno, lo que podria explicar la magnitud
negativa entre dependencia al mévil y el dominio del entorno.

Se evidenci6 que la presencia de problemas asociados por el uso excesivo afecta
significativamente a las relaciones positivas con otras personas (Rs=-.167; p<.05), lo que
permite inferir que el empleo excesivo de dispositivos afecta de forma significativa la
interaccion de relaciones positivas en su entorno, esto se encuentra vinculado a la
investigacion propuesta por Cayani (2022), investigacion en donde se demostré que la
dependencia al movil afecta distintas areas en el desarrollo de la persona, siendo esta la
presencia de comportamientos hostiles e inadecuado manejo de emociones, aspecto que
se vincula con el inadecuado manejo de impulsos ante el dispositivo mévil. La nomofobia,
el cual es un término para explicar el miedo irracional por dejar el teléfono celular, genera
un estado de dependencia hacia una herramienta digital, elemento que incide de forma
recurrente en distintas actividades y tareas diarias en la persona, entre las cuales se
involucra las redes sociales, aspecto que genera un patron ndmada en la capacidad de
interaccion, influyendo negativamente en su interaccion del entorno (Salcedo & Lara,
2022).

Se evidencid una relacion negativa entre la dimension de crecimiento personal y
el grado de abstinencia (Rs=-.161; p<.05); problemas asociados por el uso excesivo (Rs=
-.193; p<.05) y tolerancia (Rs= -.177; p<.05), logrando incidir que el factor de
dependencia al movil, influird negativamente en el grado de desarrollo y crecimiento en
el aspecto personal, los resultados son similares a lo observado en la investigacion
propuesta por Li (2023), en su estudio realizado sobre la dependencia al movil encontro
una relacion negativa sobre el bienestar subjetivo. Este estudio identifico que la
autoestima determinaba la relacién entre dependencia al mévil y bienestar donde los

resultados identificaron que el impacto directo sobre el bienestar en general no siempre
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sera significativo. Estos resultados pueden sugerir que el uso del teléfono, incluso cuando
esto se convierte en una dependencia personal, no necesariamente se va a ver afectada de
manera directa en el bienestar, sino, a la percepcion de aceptacion y desarrollo del
estudiante. De acuerdo con Lepp et al. (2014), el teléfono celular supone ser un
dispositivo de multiples funciones de forma abreviada, buscando establecer una mayor
facilidad en la persona, evitando la superacion de situaciones complejas, simplificando el
desarrollo de tareas, suceso que influird de manera negativa en cuanto al grado de
superacion, crecimiento personal y académico.

En base a la evaluacion de autonomia, se logré evidenciar una relacion negativa
de nivel significativa (Rs= -.151; p<.05) entre problemas asociados por el uso excesivo,
los indices de tolerancia (Rs= -.162; p<.05), aspecto que permite inducir que las
consecuencias del empleo excesivo afectan a los niveles de autonomia o desempefio
individual, asimismo, un inadecuado manejo de tolerancia afecta la capacidad de
interaccion propia de la persona. Los resultados son similares a lo expuesto por Ledn et
al. (2020), en su investigacion donde exploraron la relacion entre el uso de redes sociales
moviles, la comparacion social ascendente, el bienestar y la autoestima. Hallaron
resultados donde se identifico que, un uso problematico del movil puede estar relacionado
con una menor autoestima y bienestar, lo que podria afectar la autonomia y las
interacciones sociales de los individuos. Este resultado se sustenta con la teoria de Deci
y Ryan (2000) la cual explica la existencia de tres necesidades basicas como la autonomia,
competencia y relaciones para mantener un correcto bienestar personal y una mayor
motivacion. Los resultados de la presente investigacion demuestran una relacion entre
dependencia al movil y el bajo dominio del entorno lo que se puede interpretar desde la
presente teoria teniendo en cuenta que el manejo excesivo del teléfono puede inhibir la

autonomia y el control personal.
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Finalmente, la capacidad o dominio del entorno, demuestra una relacion indirecta
segun el estado de abstinencia (Rs= -.165; p<.05); problemas asociados por el uso
excesivo (Rs=-.160; p<.05) y los indices de tolerancia (Rs= -.167; p<.05), indicando asi
que el grado de abstinencia al dispositivo dependiente, y su empleo excesivo afectara la
capacidad de interaccion con el entorno y el manejo de recursos sociales. Este resultado
es similar a lo sefialado por Volungis et al. (2019) en su estudio donde analizaron la
relacion entre adiccion a los teléfonos inteligente y la angustia social-emocional en
estudiantes universitarios; encontraron resultados donde identificaron que la adiccion a
los mdviles puede estar relacionado con ansiedad y estrés, indicando que el uso excesivo
del mévil no afecta directamente sobre el bienestar psicolégico global pero impacta sobre
algunas areas especificas como el control del entorno y el crecimiento personal,
reforzando la idea de que, si bien el bienestar no afecta de manera uniforme a todas las
areas de la dependencia, si tiene un impacto relevante en ciertos aspectos relacionados a
la salud mental. La teoria del control percibido sugiere que las personas se sienten mas
competentes y tranquilas cuando creen que tienen el poder de influir o predecir lo que
ocurre a su alrededor. En este marco, el dispositivo mévil opera como una extension del
individuo que le permite mantener esta ilusion de control. Sin embargo, cuando el acceso
al movil se ve amenazado, como ocurre en casos de nomofobia, se produce una ruptura
en esta percepcion de dominio. La pérdida temporal o la desconexion de un dispositivo
genera una sensacion de vulnerabilidad, al privar al individuo de su principal herramienta

para gestionar sus interacciones y entorno (Lozada et al., 2017).
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5. Conclusiones
Relacion entre dependencia al mévil y bienestar psicoldgico: De manera
general, se encontré una relacion negativa de nivel significativo entre bienestar
psicoldgico, y el uso del teléfono, indicando asi que el empleo desmedido del dispositivo
mavil se relaciona con los niveles de bienestar subjetivo de la persona. Asimismo, se
demostrd una influencia negativa entre dimensiones especificas como la autopercepcion,

el crecimiento personal, la creacion de vinculos positivos.

6. Recomendaciones
1. Parainstituciones educativas

e Implementar programas de concientizacion sobre el uso responsable del
telefono un movil integrando sesiones educativas en los planes de estudios
de las instituciones educativas.

e Promover espacios libres de dispositivos moviles en bibliotecas y aulas
para mejorar la concentracion y el rendimiento académico.

e Fomentar actividades extracurriculares y programas de bienestar
estudiantil que reduzcan la dependencia el movil y fortalezcan la
interaccion social.

e Fomentar estrategias de manejo del estrés y la ansiedad sin recurrir al uso
excesivo del movil.

2. Para otros investigadores

e Ampliar la muestra a diferentes regiones del pais para identificar si la

relacion entre bienestar psicolégico y la dependencia mavil varia segun el

contexto sociocultural.
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e Explorar los efectos a largo plazo de la dependencia mévil en la salud
mental y al rendimiento académico mediante estudios longitudinales.

e Comparar la relacion entre bienestar psicologico y el uso del mdvil en
distintas edades con énfasis en adolescentes y adultos jovenes.

3. Para organismos de salud y politicas publicas

e Desarrollar campafias de sensibilizacion sobre los efectos de luz excesiva
del movil en la salud mental con énfasis en la poblacion universitaria.

e Incluir en las politicas educativas la promocion de habitos digitales
saludables y la integracion de estrategias para la prevencion de la
dependencia al movil.

e Apoyar la creacion de centros de bienestar estudiantil en universidades
con servicios de herramientas psicoldgicas enfocados en la dependencia

tecnoldgica.
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ANexos

Anexo 1. Evidencia de sumision del articulo

REVISTA EUGENIO ESPEJO via vie, 6 dic, 8:54 ® €

parami -

Alejandro Sebastian Rodrigo Olaguivel:

Gracias por enviar el manuscrito "Bienestar psicoldgico y dependencia al mavil en
estudiantes universitarios™ a Revista Eugenio Espejo. Con el sistema de gestion de
publicaciones en linea que utilizamos podra seguir el progreso a través del proceso editorial
tras iniciar sesion en el sitio web de la publicacidn:

URL del manuscrito: https://eugenioespejo.unach.edu.eciindex. php/EE!
authorDashboard/submission/882
Mombre de usuario/a: rodrigo123

Si tiene alguna duda puede ponerse en contacto conmigo. Gracias por elegir esta editorial
para mostrar su trabajo.
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Anexo 2. Copia de resolucion

£ UPel

UNVERSIDAD PESLANA UNON

“Afio de la recuperacion y consolidacion de la economia peruana”

RESOLUCION N° 0007-J-2025/UPel-FCS-CF

Lima, Rafta 11 de febrero de 2025

El expediente del bachiller Alejandro Sebastian Rodrigo Olaguivel, identificado con Codigo
Universitario N2 201811323 de |a Escuela Profesional de Psicologia de Ia Facultad de Clencias de la Salud de |a
Universidad Peruana Unidn,

CONSIDERANDO:

Que ia Universidad Peruana Union tiene autonomia académica, administrativa y normativa, dentro del
ambito establecido por la Ley Universitaria N® 30220 y el Estatuto de |a Unwversidad;

Que |a Facultad de Ciencias de la Salud de L Universidad Peruana Union, mediante sus reglamentos
académicos y administrativos, ha establecido las formas y procedimientos para la declaratoria de expedito para la
sustentacion de 1a Tesis en formato articulo;

Que el comité Dictaminador en vias de legalizacién, ha emitido su dictamen aprobando el informe de
Tesis en formato articule titulado: Blenestar psicolégico y dependencia al mévil en estudiantes Universitarios
de la region de Puno 2024, presentado por el bachiller Alejandro Sebastian Rodrigo Olaguivel, reuniendo de esta
manera las condiciones previas para la declaratoria de expedito para la sustentacién;

Estando en lo acordado en |a sesidn del Consejo de |a Facultad de Cienclas de Ia Salud de la Universidad
Peruana Unidn, celebrada el 11 de febrero del 2025, y en aplicacién del Estatuto y el Reglamento General de
Investigacion de la Universidad;

SE RESUELVE:

1. Dedlarar expedito al bachdler Alejandro Sebastian Rodrigo Olagulvel, que sustente el inferme final
de la investigacion titulada: Bienestar Psicolégico y dependencia al movil en estudiantes
Universitarios de la reglén Puno 2024, conducente al Tltulo Profesional de Psicologia, el 26 de febrero
de 2025 a las 9:00 horas en la modalidad Presencial.

2. Designar el Jurado de Sustentacion, encargado de gestionar la sustentacion respectiva, el mismo que
queda constituido por los siguientes miembros:

Presidente: Mg. Rita Cordova Soncco

Secretano: Mg, Santes Armandina Farceque Huancas
Vocal: Mg. Janeth Lidia Zela Mamani

Asesor: Mg Kristel Raquel Hilasaca Marmani

Cila 4o

. Ll A. Fernéndez Molocho
DECANA

Mg. Maria Esther Valencla Orrillo
SECRETARIA ACADEMICA

S

Villa Union —Nafia, altura Km, 19 de la Carretera Central, Lurigancho-Chosica, Lima 15, Perd Web:
yovow,upey edy,pe Emai: ¥
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Anexo 3. Constancia de comité de ética

L UPel

UNIVERSIDAD PERUANA UNION

Lima, Nafia, 03 de junio de 2024

EL COMITE DE ETICA Y BIOETICA DE INVESTIGACION DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS DE LA SALUD

CONSTA

Que el proyecto de investigacion de Alejandro Sebastian Rodrigo Olaguivel identificado (a)
con DNI No. 71209415, y su asesor (a) la Mg. Kristel Raquel Hilasaca Mamani identificado
(a) con DNI No. 46131171 con el titulo: “Bienestar Psicologico y dependencia al movil en
estudiantes universitarios de [a region de Puno 2024", requisito para optar el titulo
profesional de Psicologo fue evaluado y aprobado por el Comité de Etica y Bioética de
Investigacion de la Facultad de Ciencias de la Salud; considerando su calidad cientifica, bienestar
de los participantes, y en conformidad con los estandares éticos establecidas en el Codigo de
etica para la Investigacion de la Universidad Peruana Union (CoEln - UPeU).

Para mantener la aprobacion del Comité de Etica y Bioética, se tiene que cumplir con los
siguientes requisitos:

1. Cada participante debe dar su consentimiento informado. Los menores de edad deben
registrar su asentimiento informado bajo el consentimiento de unc de sus padres o
tutores legales, en caso de trabajos prospectivos. En caso de trabajos retrospectivos,
se debe contar con la carta de autorizacion de la institucion para el uso de los datos, si
no es de acceso publico.

Los resultados de este proyecto puedan ser publicados con referencia a aprobacion Nimero
2024-CEB-FCS - UPeU-108

Fecha de aprobacion: 2024-06-03
Fecha de expiracion: 2025-08-03

OIY: e
¢ ™\
J_ Al
i5/Daysi Braiiez Hermitaino
> Secretaria
Comité de Etica y Bioética— FCS omité de Etica y Bioética - FCS
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Anexo 4. Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFOREMADO

Bien estar Psicologico v desarrollo de dependencia al movil en estudiantes

universitarios de la region de Puno 2024.

Hcola, mi nombre ez Alejandro Sebastian Fodnigo Olaguivel, soy egresado de la Ezcuoela
Profesional de Psicologia de la Facultad de Ciencias de la Salud de 1la Universidad Pernana
Union Filial Juliaca. Este cpestionano tiene como propdsito juntar v recavdar la
mnformacion necesaria sobre el bienestar psicologico v dependencia al mowvil. Dicha
mnformacion servira para determinar la relacion entre dependencia al movil y bienestar
pstcologico en estudiantes adolescentes v adultos de la region de Puno.

Tu participacion es totalmente voluntaria v no sera obligatonia llenar dicha encuesta s1 es
que no lo desea. 51 decide participar en este estudio, por favor responda el cuestionario, asi
mizmo, puede dejar de llenar el cuestionario en cralguier momento, 31 asi lo decide.
Cualguier duda o consulta que wusted tenga posteriormente puede escnibirme a

alejol13102000/@ gmail com nomero de telefono 961403942

He leido los parrafos anteriores v reconozco que al llenar v entregar este
cuestionario estoy dandoe mi consentimiento para participar en este

estudio.

Firma del participante
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Anexo 5. Instrumentos de recoleccion de datos

ESCALA DE BIENESTAR PSICOLOGICO DE RYFF

ITEMS

[Totalmente

a 1
desacuerd

Poco de
acuerdo

Moderada
mente de
acuerdo

Muy de|
acuerdo

[Bastante|
de
acuerdo

de acuerdo

(Totalmente

1. Cuando repaso la historia de mi
[vida estoy contente con como han
resultado las cosas

[2. Siento que mis amistades me
|portan muchas cosas

. Mo tengo miado de expresar mis
lopiniones, incluso cuando son
lopuestas a las opiniones de la
mavoria de la gente

K. En general, con el tiempo siento
lque zigo aprendiendo mds sobre mi
pmismo

5. Tengo confianza en mis opiniones
imcluso =1 son contrarias
Izl consenso peneral

6. 5ime sintiera infeliz con mi
situacion de vida daria los pasos
mas eficaces para cambiarla.

7. Feconozeo que tengo defectos.

3. Feconozeo que tengo virtudes.

P. Disfito haciendo planes para el
[future v trabajar para hacerlos
realidad.

10. Sostengo mis decisiones hasta el
[final

11. En general, me siento seguro y
[positive conmigo mizmao

12. Soy una persona activa al
realizar loz proyectos que propuse
2 mi mizmo

13. Puedo confiar en mis amigos

14. Cuando cumplo una meta, me
planteo otra

15. s relaciones amicales son
[duraderas

16. 8i tuviera la oportunidad, hay
muchas cosas de mi mismo que
lcambiaria

17. Comprendo con facilidad como
lla gente ze siente
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18. Me adapte con facilidad af
circunstancias nuevas o dificiles

19. Wis objetivos en la vida han side
imas una fuents desatisfaccion que de
[frustracion para mi

[20. Tengo objetrvos planteados a
leorto v largoe plazo.

1. Tengo la senszcidn dz que con &)
tempo me he desarrollado muchol
lcomo persona

[22. En general, me siento orgulloso
e quién sov v la vida quelleve

3. Me juzgo por lo que yo creo que
les importante, no por losvalores que
lotros tienen

[24. M siento bien cuando plenso en
llo que he hecho en elpasado ¥ lo que
espero hacer en el futuro

[23. Tengo la capacidad de construir
i propio destino

[26. Plenso que es importante tener
muevas experiencias quedesafien lo
lque uno piensa sobre si mismo v
zobre el mundo

[27. Mis amigos pueden confiar en
fmi

[28. En general, siento que soy
responszble de la situacién en laque
[ive

[29.Tome acciones ante las metas que|
ime plantes

130. Me gusta la mayor parte de los
laspectos de mi personalidad

B1. Tengo clara la direccion v el
lobjetivo de mi vida

P2. Sov bastants busno manejando
muchas de misresponsabilidades en
la vida diaria

133. Para mi, la vida ha sido un
[procezo continuo de estudio,cambio
[v crecimiento

I34. Es importante tener amigos

135. He sido capaz de construir un
lhogar v un modo de vida a migusto




CUESTIONARIO DE DEPENDENCIA AL MOVIL
TEST DE DEPENDEMNCIA AL MOVIL CELULAR (TDM) FECHA: SEXO: [M] []
EDAL:

by ol Nunca BRara Vez A Con Muchas
AFIEMACION Ve frecuencia Ve

bIe han Namado 13 stencion o me han hecho
1 lalguna advertencia por ntlizar demasziado el
jcelular.

Mg be puesto un limite da uso v po lo ke
z odido curaplir.

[He discutide con algin familiar por el gasto
3 |acondmico gue hago del celalar.

Dedice mas tismpoe dal que quiziera 3 nzar &l
4 lcelular,

Mle be pazada (me he sxcedido) con el uzo del
jcelular.

fn

Mie he acostado mas tards o he dormido
4 [menos por estar ntlizando el cehilar.

R asto mas dinera con el celalar del que me
! abia previsto.

3 |Cuando me aburro, wtilizo el calular.

[Utilizo el celular en siwacionss que, sunguoe
2 En zon pelizrozas, no es correcto hacerlo

comiendo, misntras ofras personas me

ablan, aic.)

10 e han refido por el gasto acondmico del
jcelular

ICuando Nevo un tiempo sin utilizar el celalar,
11 kianto la necesidad de uzarlo {llamar a
lalznien, enviar un SIS o um Whats App, tc.)

11 [Uhtimamente wtilizo mocho més &l calular.

13 Mle sentiria mal =i s que se astropeara el
jcelular por macha tiempo.

14 |Cada vez necesito utilizar el celular con mas
[fracuencis.

15 |2ino teago el cehalar me siento mal.

16 |[Cuando tengo ol celular a mano, no puedo
jdejar de utilizarlo.

17 Mecesito utilizar el celular com mayor
[fracuencia.

MNada mas leavantarme lo primera que hago as
1¥ ‘ear 5 me ha llamada alpuien al celular, =i me
[han mandado un menszje, un What App, atc.

19 |{Gasto mas dinero con el celalar shora gue al
[crincipio.

20 Mo creo que pueda aguantar una semana sin
icelular.

Il |Cuando me siento zolo, hago una lamada,
[ervid nn menzaje o un WhatsApp, 3 slguien

Il [Ahora mismo agarraria el celalar v enviariz
[z manzaje o hariz nna llamada
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