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LINEAMIENTOS DE DISEÑO SOSTENIBLE EN MOBILIARIOS URBANOS COMO ACTIVADORES DE 
PARQUES EN LA CONURBACIÓN AMAZÓNICA DE TARAPOTO 
 
SUSTAINABLE DESIGN GUIDELINES IN URBAN FURNITURE AS PARK ACTIVATORS IN THE AMAZON 

CONURBATION OF TARAPOTO 

DIRETRIZES DE DESIGN SUSTENTÁVEL EM MÓVEIS URBANOS COMO ATIVADORES DE PARQUES NA 

CONURBAÇÃO AMAZÔNICA DE TARAPOTO 

RESUMEN 
Los parques urbanos representan un oasis dentro de las ciudades amazónicas con crecimiento desordenado y 
con temperaturas elevadas durante todo el año. Sin embargo, en la investigación se encontró que los distritos 
estudiados presentan deficiencia en cuanto a espacios públicos y espacios existentes no reciben un 
mantenimiento continuo, el 70% se encontró en estado regular de conservación, un 20% en pésimo estado y el 
10% de estas áreas estaban vacías. En la investigación se analizaron 3 parques de mayor relevancia para la 
zona urbana conurbada de Morales, Tarapoto y la banda de Shilcayo, estos parques como la mayoría de los 
que se encuentran dentro del ámbito de estudio presentan una baja calidad, el mobiliario urbano que debería 
ser el elemento clave del diseño de estos espacios y es todo lo contrario se trata de diseños un tanto genéricos 
que fueron hechos sin un análisis detallado del contexto y usuario, por ello, el objetivo de esta investigación fue 
generar lineamientos de diseño sostenible para mobiliarios urbanos amazónicos. El estudio tuvo un enfoque 
cuantitativo, no experimental de aplicación transversal y en los resultados se analizó las diferentes actividades 
humanas que se desarrollan en los parques, sus características espaciales y el mobiliario urbano. Las 
conclusiones subrayan la relevancia de los parques y enfatizan la importancia de un enfoque integral en la 
gestión de los parques, sugiriendo que la certificación SITES puede servir como guía para transformar estos 
espacios en entornos más inclusivos y resilientes. 

Palabras clave: mobiliario urbano; parque urbano; parque amazónico, ciudades amazónicas, certificación 
SITES, lineamiento de diseño. 

ABSTRACT 
Urban parks represent oases within Amazonian cities with disorderly growth and high temperatures throughout 
the year. However, the study found that the districts studied have a deficiency in terms of public spaces and the 
few areas that exist do not receive continuous maintenance, 70% were found to be in a regular state of 
conservation, 20% in a terrible state and 10% of these areas were empty. The research analyzed 3 parks of 
greater relevance for the urban conurbation area of Morales, Tarapoto and the Shilcayo band, these parks, like 
most of those found within the scope of study, present a low quality, the urban furniture that should be the key 
element of the design of these spaces and is quite the opposite, these are somewhat generic designs that were 
made without a detailed analysis of the context and user, therefore, the objective of this research was to generate 
sustainable design guidelines for Amazonian urban furniture. The study had a quantitative, non-experimental 
approach and was applied across the board. The results analysed the different human activities that take place 
in parks, their spatial characteristics and urban furniture. The conclusions underline the relevance of parks and 
emphasise the importance of a comprehensive approach to park management, suggesting that SITES 
certification can serve as a guide to transform these spaces into more inclusive and resilient environments. 

Keywords: street furniture; urban park; Amazonian park, Amazonian cities, SITES certification, design 
guidelines. 
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RESUMO 
Os parques urbanos representam um oásis nas cidades amazônicas com crescimento desordenado e altas 
temperaturas durante todo o ano. Porém, na investigação constatou-se que os bairros estudados apresentam 
deficiência em termos de espaços públicos e as poucas áreas que existem não recebem manutenção contínua, 
70% foram encontradas em bom estado de conservação, 20% em mau estado, estado e 10% dessas áreas 
estavam vazias. Na pesquisa foram analisados 3 parques de maior relevância para a área urbana metropolitana 
de Morales, Tarapoto e área de Shilcayo. Esses parques, como a maioria dos encontrados no âmbito do estudo, 
apresentam baixa qualidade, o mobiliário urbano. esse deveria ser o elemento chave do design desses espaços 
e é exatamente o contrário, são projetos um tanto genéricos que foram feitos sem uma análise detalhada do 
contexto e do usuário, portanto, o objetivo desta pesquisa foi gerar diretrizes de design sustentável para 
mobiliário urbano amazônico. O estudo teve uma abordagem quantitativa, não experimental, de aplicação 
transversal e os resultados analisaram as diferentes atividades humanas que ocorrem nos parques, suas 
características espaciais e mobiliário urbano. As conclusões sublinham a relevância dos parques e sublinham 
a importância de uma abordagem abrangente à gestão dos parques, sugerindo que a certificação SITES pode 
servir de guia para transformar estes espaços em ambientes mais inclusivos e resilientes. 
 

Palavras-chave: mobiliário urbano; parque da cidade; Parque amazônico, cidades amazônicas, certificação 
SITES, diretrizes de projeto.  
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I. INTRODUCCIÓN  
Los parques urbanos son espacios verdes diseñados para ofrecer múltiples beneficios a la comunidad. Se 
caracterizan por su variedad de usos, dimensiones y elementos, siendo fundamentales para la recreación y el 
esparcimiento. Además de brindar áreas de descanso y convivencia, contribuyen a mejorar la calidad del aire, 
mitigar los efectos del cambio climático y absorber carbono, fortaleciendo así el equilibrio ambiental en las 
ciudades. (Rojas, et al., 2020, pág. 69). En ese sentido deberían estar equipados con mobiliarios urbanos 
sostenibles, que ayuden a mitigar las inclemencias del tiempo y así optimizar el uso de los espacios tanto en 
el día como en la noche (Vargas, 2021, págs. 3-12). 
De acuerdo con la Iniciativa de Sitios Sostenibles (SITES), que representa la certificación más importante en 
cuanto a espacios públicos, se establece que los parques urbanos sostenibles tienen la capacidad no solo de 
preservar sino también de restaurar los sistemas naturales. 
En la conurbación de Morales, Tarapoto y la Banda de Shilcayo, las actividades económicas principales son: 
La agricultura, el comercio, manufactura y el turismo (Plan de Desarrollo Urbano de la ciudad de Tarapoto 
2019 – 2029). El clima es un factor determinante en las actividades de los usuarios, ya que las altas 
temperaturas, las precipitaciones y los vientos influyen directamente en su experiencia. A lo largo del año, las 
temperaturas diurnas varían entre los 21 °C y los 34 °C, lo que puede afectar la permanencia y el confort en 
los espacios urbanos (SENAMHI, 2021, págs. 4-11). 
Los parques en los distritos cuentan con una infraestructura de mobiliario urbano insuficiente, y las pocas áreas 
disponibles carecen de un mantenimiento constante. Aproximadamente el 70% de estos espacios se encuentra 
en condiciones regulares, mientras que un 20% presenta un deterioro significativo. Además, el 10% de las áreas 
destinadas a parques permanece sin equipamiento. (Sistema Nacional de Estándares de Urbanismo, 2018). 
Además, cuenta con un déficit de mobiliario urbano, espacial, funcional, formal y de usos múltiples, que 
respondan a las necesidades del usuario, como espacios sociales, culturales, infantiles, etc. diseñados con 
criterios de sostenibilidad medioambiental y social, que reflejan una identidad cultural de la ciudad y 
proporcionen al usuario el sentido de pertenencia social. A consecuencia de ello surge la pregunta de 
investigación: ¿Cuáles deben ser los lineamientos de diseño sostenible en mobiliarios urbanos como 
activadores de parques amazónicos en Morales, Tarapoto y Banda de Shilcayo? 
Por consiguiente, el objetivo de esta investigación es generar lineamientos de diseño sostenible para mobiliarios 
urbanos, que agrupen las diferentes actividades que se realizan en los parques amazónicos de Morales, 
Tarapoto y la Banda de Shilcayo, mediante el estudio de variables de análisis como: Identificar las actividades 
humanas que se desarrollan en los parques amazónicos, para entender las diversas dinámicas dentro del 
ámbito de estudio, diagnosticar los parques urbanos con el fin de determinar las características espaciales, 
además de analizar el mobiliario urbano en función a los aspectos de forma, estética, antropometría entre otros, 
generar estrategias de diseño sostenible bajo los criterios de certificación SITES.  Estableciendo así entornos 
sostenibles donde las personas lleven a cabo sus actividades, generando un lugar acogedor para la interacción 
social y económica. 

II. MARCO TEÓRICO  

PARQUES URBANOS AMAZÓNICOS 
Los parques urbanos amazónicos se definen como áreas públicas dentro de las zonas urbanizadas. Deben 
estar diseñadas y desarrolladas principalmente para el disfrute y el bienestar de la comunidad. En su conjunto, 
los parques urbanos desempeñan un papel vital en la creación de ciudades habitables y sostenibles (Briceño, 
2018, págs. 11-13). A través del rápido crecimiento urbano y la densificación de las ciudades, los parques 
urbanos se han convertido en elementos vitales para contrarrestar los efectos negativos de la urbanización y 
garantizar la sostenibilidad y la calidad de vida de los habitantes (Martínez et al 2020). 
Los parques urbanos amazónicos poseen características físicas distintivas que los diferencian de otros espacios 
urbanos, presenta una abundante vegetación, senderos peatonales zonas de descanso con mobiliario urbano, 
predominando su vegetación y a la vez crean microclimas dentro de las ciudades, para controlar las olas de 
calor, siendo estos un atractivo para los visitantes. (De la Cruz, et al., 2023, págs. 55-58).  

Página 6 of 23 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:429225923

Página 6 of 23 - Engrega de integridad Identificador de la entrega trn:oid:::29566:429225923



Según el Segundo Reporte Nacional de Índice Urbanos 2019 (Ciudades Amazónicas del Perú), publicado por 
World Wildlife Fund (WWF) Y PERIFERIA en el 2020. El Perú presenta un déficit de espacios verdes públicos, 
de las 30 ciudades principales peruanas analizadas, solo 3 superan los 3m² de área verde por habitante, las 
ciudades amazónicas no son la excepción, de acuerdo con los indicadores Morales, Tarapoto y la Banda de 
Shilcayo no pasan de 0.75 m2 por habitante. (Zucchetti, et al., 2020, págs. 20-39). En cuanto, a los parques 
urbanos amazónicos peruanos uno de los problemas más recurrentes es la desproporción entre el concreto y 
las áreas verdes, al tratarse de un parque amazónico este debería denotar naturaleza, confort y sombra 
abundante.  

MOBILIARIO URBANO COMO ACTIVADOR 
El estudio de Villafañes &Incatasciato, (2021, págs. 09-14), describe al mobiliario urbano como un elemento 
diferenciador del espacio público en las ciudades, creando espacios dinámicos que potencialicen las relaciones 
sociales. Los tipos de mobiliarios, diseño y materialización constituyen la calidad del espacio público, es vital 
tener en cuenta en el diseño, analizar el entorno, flujo social, interpretar y valorar la cultura local, para que el 
mobiliario se integre y no quede como algo agregado al espacio, debe estar pensado de manera utilitaria, hecho 
con materiales orgánicos y reciclables, que ayude a reducir la contaminación ambiental y el ahorro energético, 
promoviendo el desarrollo sostenible y ofreciendo un buen confort térmico (Gesto, 2020, págs. 16-20). Así 
mismo, el mobiliario urbano juega un papel significativo en la calidad de la estancia en las áreas públicas, 
contribuyendo a la creación de espacios urbanos multifuncionales, que invitan a los usuarios a utilizar el espacio 
de una manera creativa e inesperada (Lino, 2023). 
Según Zucchetti, et al., (2020, págs. 53-58) describe que las necesidades humanas no se ven cubiertas en los 
parques urbanos porque son proyectados sin tener en cuenta el factor climático, social o cultural. Las ciudades 
amazónicas presentan climas tropicales, con lluvias frecuentes e incidencia solar durante la mayor parte del 
día, debido a ello el mobiliario urbano en un gran porcentaje de parques resulta casi imposible de utilizar durante 
el día, ya que no se encuentran en condiciones óptimas y en la mayoría de casos carecen de una cobertura 
que sirva de protección para el usuario ante el factor climático. La selva amazónica posee una amplia lista de 
materiales de construcción amigables (sistemas constructivos tradicionales) con el entorno, pero no se brinda 
mayor interés en utilizarlos, por el contrario, a la hora de proponer un mobiliario urbano se opta por materiales 
más industrializados como metal y concreto, los métodos constructivos tradicionales surgen como la opción 
más apropiada para la construcción de mobiliario destinada a espacios públicos. 

III. METODOLOGÍA  
DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN 
El presente análisis posee un enfoque cuantitativo, no experimental y de aplicación transversal. El tipo de 
estudio fue descriptivo siendo esto una técnica científica que implica observar para luego describir el 
procedimiento de las variables sin manipulación. Enfocado en conocer los elementos más resaltantes de los 
parques y entender las diversas actividades de los usuarios, es decir, son los datos los que construyeron la 
teoría, aunque sin olvidar los aportes bibliográficos. La información de partida fue básicamente cuantitativa, 
datos de carácter histórico, trabajo de campo y reseñas del lugar. 
LUGAR DE ESTUDIO 
La investigación se desarrolló en el área conurbada de Morales, Tarapoto y la Banda de Shilcayo, no se tomó 
en cuenta los poblados asociados según la nueva actualización del PDU (Plan de Desarrollo Urbano de la 
ciudad de Tarapoto 2019 – 2029). El ámbito de estudio fue la provincia y departamento de San Martín, que 
limita al norte con la provincia de Lamas, al Sur con los distritos de Juan Guerra y Santa Rosa de Cumbaza, al 
este con los distritos de Chazuta y Barranquita y al oeste con el distrito de Cacatachi. 
 

1

2
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Figura 1.  Ámbito de estudio (área conurbada de Morales, Tarapoto y la Banda de Shilcayo) 
 
El área de estudio se encuentra a una altitud de 350 m.s.n.m., cuenta con una superficie de 4,224.25 hectáreas, 
que representa el 7.07% del total del territorio provincial (Viceministerio de Vivienda y Urbanismo, 2020, págs. 
39-40) con una población total de 175,546 habitantes (INEI, 2018, págs. 24-25). 
MATERIALES Y MÉTODOS  
Se seleccionaron tres parques, uno por cada distrito teniendo en cuenta su relevancia. Los cuales fueron: la 
plaza central del distrito de Morales, que cuenta con un área de 4 799 m²; el parque Suchiche (Tarapoto), con 
un área de 2 783 m²; y la plaza central del distrito de la Banda de Shilcayo, con un área de 4 509 m². Los tres 
parques urbanos son espacios públicos significativos, tanto por su relevancia cultural como por su afluencia 
de personas. La información se obtuvo in situó mediante fichas de recolección de datos y encuestas realizadas 
a los usuarios. 

IV. RESULTADOS  

ACTIVIDADES HUMANAS EN LOS PARQUES URBANOS 
Los parques urbanos son escenarios potenciales para promover las actividades humanas para personas de 
todas las edades, por lo general estos espacios se encuentran abiertos durante todo el día, son menos 
costosos que los espacios privados y la mayoría de áreas están diseñadas para apoyar al ocio. Los espacios 
destinados a la recreación, el esparcimiento, la interacción social y la cultura en el entorno urbano representan 
una manifestación tangible de la relación entre la sociedad y la naturaleza. En estos lugares, las personas 
llevan a cabo actividades no laborales esenciales para su bienestar físico y mental, las cuales les permiten 
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recuperar energía y afrontar las exigencias de la vida diaria en un contexto de alta demanda. (Evans, 2020, 
pág. 156).  

 
Gráfico 1: Actividades recreativas que se desarrollan en los parques (elaboración propia). 
 
Los resultados indican que las actividades pasivas, como el descanso, la meditación y la distracción, son las 
más frecuentes en los parques de las tres localidades estudiadas: Morales, Tarapoto y la Banda de Shilcayo. 
Morales presenta un 55% (22) de participación en actividades pasivas, Tarapoto un 64% (26) y la Banda de 
Shilcayo un 50% (20). Estos datos reflejan un consenso claro en la preferencia por actividades que promuevan 
la relajación y el bienestar personal, Las actividades sociales, que incluyen encuentros familiares, con amigos 
y compañeros de trabajo, tienen una participación moderada. En Morales, un 30% participa en estas 
actividades, en Tarapoto un 25%, y en la Banda de Shilcayo un 40%. Aunque estas cifras son menores en 
comparación con las actividades pasivas, la Banda de Shilcayo muestra un mayor nivel de participación en 
actividades sociales. Las actividades recreativas, como festivales, cívicas y culturales, son las menos 
frecuentes en todos los lugares estudiados, con Morales en un 15%, Tarapoto en un 10% y la Banda de 
Shilcayo también en un 10%. Este hallazgo sugiere que estos eventos tienen una baja aceptación o frecuencia 
en comparación con otras actividades. 

CARACTERISTICAS DE LOS VISITANTES 
Se diseñó una encuesta donde se caracterizó a los usuarios a través de preguntas cerradas como, la frecuencia 
que visita, la distancia que vive y el tiempo de duración de su visita al parque. Se realizó 40 encuestas por cada 
parque, las cuales están representadas en la tabla 1. 
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FRECUENCIA DE VISITA Morales  Tarapoto Banda de Shilcayo 

1-3 veces por semana 15 10 10 

3-5 veces por semana 20 25 22 

5-7 veces por semana 5 5 8 

Total 40 40 40 

DISTANCIA AL PARQUE       

Una a tres cuadras 14 10 6 

Más de tres cuadras 18 23 26 

Fuera del casco urbano 8 7 8 

Total 40 40 40 

TIEMPO DE PERMANENCIA       

0 a 40 min 24 22 18 

40 a 90 min 10 12 14 

90 min a más  6 6 8 

Total 40 40 40 

HORARIO DE VISITA       

Mañana (6am - 2pm) 8 4 3 

Tarde (2pm - 6pm) 12 10 13 

Noche (6pm - 11pm) 20 26 24 

Total 40 40 40 
Tabla 1: Características significativas de los visitantes con relación a los parques amazónicos (elaboración 
propia). 
 
Se pudo observar (Tabla 1), que la proximidad del parque a las residencias afecta significativamente la 
frecuencia y el horario de las visitas, los residentes cercanos tienden a visitar el parque con menos frecuencia, 
en Morales, (14), Tarapoto (10) y en la Banda de Shilcayo (6) mientras que aquellos que vivían más lejos 
pueden visitar más a menudo y en horarios específicos, los visitantes tuvieron una preferencia clara por ciertos 
horarios como es en la noche más del 50 % el tiempo de permanencia varia de 0 a 40 minutos. Los resultados 
indicaron que las personas que visitaron con frecuencia el parque podrían haber desarrollado un sentido de 
familiaridad y pertenencia frente a aquellos que visitaron el parque ocasionalmente, quienes pudieron tener 
una percepción más superficial, la proximidad puede hacer que el parque sea percibido como una extensión 
natural del vecindario y un lugar conveniente para el ocio cotidiano.  

ANÁLISIS DE LOS PARQUES URBANOS AMAZÓNICOS 
Este estudio se enfocó en la evaluación de las características espaciales de los parques estudiados, incluyendo 
aspectos como: áreas permeables, vegetación, áreas de sombra, equipamiento urbano, circulación y 
actividades, además de un análisis general del mobiliario urbano existente. 

CALIDAD DE LOS PARQUES URBANOS 
Para evaluar la calidad de los parques, se empleó como referencia el estudio de Sigcha, (2023). A partir de 
esta fuente, se desarrollaron cuatro indicadores de calidad, los cuales fueron utilizados en la visita a campo 
para medir el estado de los parques. Los indicadores fueron: mantenimiento, accesibilidad, confort y seguridad. 
A partir del análisis previamente expuesto, se elaboró un resumen sobre la evaluación del estado de los 
parques dentro del área de estudio (Tabla 2). 
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INDICADORES DE CALIDAD DEL PARQUE 

 Morales 
Tarapoto 

(Suchiche) 
Banda de Shilcayo 

1. MANTENIMIENTO DEL PARQUE       

Estado de los equipamientos Regular Bueno Regular 

Estado de vegetación Regular Bueno Regular 

Estado del piso y limpieza del parque Malo Regular Malo 

2. ACCESIBILIDAD Y CONFORT       

Existencia de rutas Accesibles Regular Bueno Regular 

Espacios para juegos y otras 
actividades 

Regular Malo Regular 

Espacios para leer (mobiliarios) Malo Bueno Malo 

Espacios de descanso durante todo el 
día 

Malo Bueno Malo 

3. SEGURIDAD       

Estado de Luminarias Regular Bueno Regular 

Presencia de vigilantes Regular Malo Regular 

Tabla 2: Estado de los Parques estudiados (elaboración propia).  

En síntesis, la plaza central de Morales presentó una calidad regular, ofreciendo accesibilidad para personas 
con habilidades diferentes, aunque presentó deficiencias en falta de mantenimiento y señalización. En términos 
de seguridad, se observó un mantenimiento deficiente de las luminarias, lo que contribuye a una percepción 
general de calidad regular, en contraste con el parque Suchiche, el cual se destacó por su calidad buena. Este 
último cuenta con una vegetación perenne que realza la estética del lugar durante todo el año. Sus mobiliarios 
se encontraron presentables y la iluminación es adecuada. Por otro lado, la plaza central de la Banda de 
Shilcayo presentó una calidad regular, con mobiliarios y sistemas de iluminación que requieren de 
mantenimiento, así como una vegetación deficiente.  

ANALISIS ESPACIAL 
Los hallazgos de esta investigación revelaron una preocupante ausencia de planificación y una consideración 
insuficiente de criterios sostenibles en el diseño y de mantenimiento de estos tres parques analizados (Figura 
3,4y5). Esta deficiencia se traduce en un visible deterioro de las instalaciones y áreas verdes presentes en los 
parques, siendo la falta de mantenimiento un factor determinante que ha dejado una huella marcada en la 
calidad y funcionalidad de estos espacios. Como consecuencia, se produce un impacto negativo en la 
experiencia de quienes los visitan y en última instancia, en el bienestar de la comunidad local. Es relevante 
destacar que, a pesar de encontrarse en una región de abundante vegetación amazónica, la calidad del paisaje 
en estos parques es deficiente (Figura 7). 
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Figura 2. Análisis espacial de la plaza de Morales 
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Figura 3. Análisis espacial de la plaza de Suchiche. 
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Figura 4. Análisis espacial de la plaza de La Banda de Shilcayo. 3
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Figura 5. Resumen general de los parques (Morales, Tarapoto y la Banda de Shilcayo). 
 

3
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Figura 6. Clasificación y análisis de la vegetación existente. 
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MOBILIARIO URBANO 
Con respecto al mobiliario urbano se identificaron diversas deficiencias, el mobiliario exhibe un bajo nivel de 
comodidad para los usuarios y presentó problemas estéticos que afectan negativamente la percepción general 
de los espacios. Estas deficiencias se explicaron, en gran medida, por la falta de consideración de criterios 
sostenibles en el diseño y la ausencia de una planificación que tome en cuenta la identidad cultural local. 
Además, se observó que el diseño del mobiliario urbano no tuvo en cuenta los factores climáticos 
característicos de la región amazónica, lo que afecta su durabilidad y funcionalidad a lo largo del tiempo. Un 
buen diseño adecuado y sostenible del mobiliario pudo mejorar significativamente la experiencia de los 
visitantes, promoviendo la interacción social y cultural en estos espacios. 

 

 
Figura 6. Fotografías que muestran el estado actual del mobiliario urbano. 

ESTRATEGIAS DE DISEÑO SOSTENIBLES BAJO CRITERIOS SITES 

CERTIFICACIÓN SITES 
A menudo, la construcción de paisajes, infraestructuras y edificios no considera adecuadamente su impacto 
negativo en los recursos limitados y en los sistemas ecológicos subyacentes. Es esencial contar con pautas y 
un sistema de clasificación para definir y evaluar sitios sustentables, con el fin de mejorar el valor de los paisajes. 
El programa Sustainable Sites Initiative (SITES) brinda criterios orientadores aplicados al diseño y desarrollo 
de sitios los cuales incluyen: prohibir cambios que degraden el entorno, promover diseños sostenibles que 
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regeneren servicios ecosistémicos y crear diseños en sintonía con las condiciones económicas, ambientales y 
culturales locales. Se prioriza la preservación, conservación y regeneración de recursos, buscando maximizar 
los beneficios ecosistémicos. 

ESTRATEGIAS DE DISEÑO PARA MOBILIARIO URBANO 
El mobiliario urbano abarca una amplia variedad de elementos los cuales no solo cumplen una función práctica, 
como proporcionar asientos o refugio, sino que también desempeñan un papel estético y simbólico en el 
entorno urbano. Al ser diseñados y ubicados estratégicamente, pudieron influir en el comportamiento de las 
personas, fomentando la interacción, la actividad física y la apropiación de los espacios públicos. Por ello 
resultó importante contar con ciertas pautas o lineamientos que sirvan de fundamento para el diseño de 
mobiliario urbano. 

Para el desarrollo las estrategias generales y específicas de revisaron diferentes manuales locales e 
internacionales, los cuales se analizaron y se hizo un resumen adaptado al contexto local. Los manuales 
revisados son: (Ministerio de Vivienda y Urbanismo-Chile, 2021), (Ministerio de Vivienda, 2023), (Alcaldía 
Mayor de Bogotá, 2015), (Municipalidad Metropolitana Lima, 2022), (Municipalidad San Isidro, 2016), 
(Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de México, 2013)  

 
 

Figura 8. Clasificación del mobiliario urbano. 

LINEAMIENTOS GENERALES 
El diseño bioclimático en mobiliario urbano maximiza la comodidad y sostenibilidad al considerar las 
condiciones climáticas locales. La adaptabilidad y multifuncionalidad permiten soluciones versátiles que se 
ajustan a las demandas cambiantes de los espacios urbanos, mediante asientos modulares y mesas plegables. 
La ergonomía garantiza la comodidad y funcionalidad de los usuarios. El uso de materiales tradicionales de la 
Amazonía Peruana destaca por su competitividad y sostenibilidad, reduciendo la huella ambiental y celebrando 
la herencia cultural. Además, se implementaron estrategias de eficiencia energética, como sistemas 
fotovoltaicos, reutilización de agua de lluvia y diseño para máxima iluminación natural. 
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LINEAMIENTOS ESPECÍFICOS 

 
 
Figura 9. Lineamientos de diseño para mobiliarios 
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Figura 10. Lineamientos de diseño para mobiliarios 

V. DISCUSIONES 
Los parques urbanos en la Amazonía cumplen un papel fundamental como oasis verdes en medio de la 
densidad urbana, proporcionando espacios esenciales para el descanso y la recreación. Los hallazgos reflejan 
que estos espacios son altamente valorados por la comunidad, ya que contribuyen a la reducción del estrés y 
al bienestar emocional. Sin embargo, se identificó una brecha entre las expectativas de los usuarios y la calidad 
real de los parques, lo que enfatiza la necesidad de mejoras en su diseño y mantenimiento para maximizar su 
impacto positivo en la calidad de vida de la población. 
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El análisis de datos confirma que las actividades pasivas son la razón principal de visita a los parques, con un 
interés significativo en la conexión con la naturaleza. Las actividades sociales también desempeñan un papel 
importante, especialmente en La Banda de Shilcayo, lo que podría indicar una comunidad con mayor cohesión 
social o una inclinación hacia la realización de eventos familiares y comunitarios. Esto coincide con estudios 
previos como el de Ceballos (2017), quien destacó la importancia de los parques como puntos de encuentro 
social y familiar. Asimismo, los hallazgos respaldan la investigación de Evenson et al. (2016), que concluyó 
que los parques urbanos son mayormente utilizados para actividades pasivas, valorados por su capacidad de 
ofrecer un respiro del ajetreo urbano y promover el bienestar mental y físico, en línea con lo reportado por Ruiz 
(2022). 
Otro factor determinante en la percepción de los parques es la proximidad a los hogares. Se identificó que los 
residentes más cercanos visitan los parques con menor frecuencia que aquellos que viven más lejos, quienes 
los perciben como destinos recreativos. Este comportamiento es consistente con lo observado por Espinoza 
(2016), quien señala que la seguridad y la calidad del parque influyen en la frecuencia y horarios de las visitas. 
De este modo, los resultados sugieren que una planificación urbana basada en las necesidades de los usuarios 
puede optimizar la funcionalidad de los parques, garantizando accesibilidad, seguridad y diversidad de 
actividades para atraer a distintos sectores de la población. 
En cuanto a la infraestructura, se identificó que la vegetación es un factor determiante para la calidad de los 
parques. Espacios con una vegetación adecuada no solo mejoran la estética del entorno, sino que también 
ofrecen beneficios ecológicos, como la mitigación del efecto isla de calor. Sin embargo, en algunos parques 
se evidencia la ausencia de vegetación autóctona, lo que limita su potencial como refugios ambientales y 
espacios de bienestar. Esto coincide con los hallazgos de Duval (2023), quien enfatiza la importancia del 
mantenimiento adecuado de la vegetación en la calidad de los espacios verdes. 
Finalmente, la investigación subraya la necesidad de un enfoque integral y sostenible en la gestión de los 
parques urbanos amazónicos. Es crucial una acción coordinada entre autoridades locales, diseñadores 
urbanos y la comunidad para garantizar que estos espacios sean inclusivos, accesibles y sostenibles. Como 
futuras líneas de investigación, se recomienda un seguimiento longitudinal de la funcionalidad del mobiliario 
urbano y la percepción de los usuarios a lo largo del tiempo. Además, sería pertinente realizar estudios 
específicos sobre cada tipo de mobiliario urbano para ofrecer directrices más precisas. Asimismo, estudios 
comparativos entre diferentes regiones peruanas permitirían identificar patrones comunes y diferencias en la 
utilización y diseño del mobiliario urbano, proporcionando insumos valiosos para el desarrollo de políticas 
públicas que impulsen la sostenibilidad y el bienestar comunitario en todo el país. 

VI. CONCLUSIONES   
El diagnóstico mostró una falta de planificación y un enfoque insuficiente en sostenibilidad. Además, el 
mobiliario urbano existente presenta deficiencias en comodidad, estética y durabilidad debido a la falta de 
consideración de los factores climáticos amazónicos y un diseño que no contempla criterios de sostenibilidad 
y respeto por la identidad cultural local. Mejorar el mobiliario urbano optimizaría la experiencia de los visitantes, 
fomentaría la interacción social y cultural, y contribuiría a la conservación del entorno natural y la identidad 
cultural. 
En general, es urgente revisar y mejorar las normativas de diseño y mantenimiento de los parques urbanos en 
la Amazonía, incorporando criterios de sostenibilidad ambiental y social. Crear espacios multifuncionales y 
mejorar el mobiliario urbano pueden impactar significativamente la calidad de vida de los residentes, 
fortaleciendo el sentido de pertenencia social y promoviendo comunidades más cohesionadas y resilientes. 
La certificación SITES proporciona un marco valioso para mejorar los parques urbanos amazónicos. Sus 
estrategias, que incluyen el uso de materiales locales y sostenibles, el diseño bioclimático y la creación de 
espacios multifuncionales, pueden regenerar servicios ecosistémicos y aumentar la resiliencia comunitaria. 
Adoptar estos enfoques es clave para transformar los parques urbanos en espacios sostenibles, resilientes e 
inclusivos socialmente. 
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