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(*) Ver parte posterior
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Introduccion
La Subgerencia de Promocion Turistica de Lurigancho-Chosica empez6 en 2024 un
proceso para mejorar su gestion comunicacional. De igual manera para que el distrito tuviera
mas visibilidad y que los canales de difusién funcionaran mejor a la par que la gente conociera
los recursos turisticos y culturales de la zona. Para lograr eso, se incorporé el Servicio de
Asistencia Técnica en el Disefio, Ejecucion y Gestion de las Redes Sociales para la

Implementacién de campafias digitales las cuales.

Este servicio se encargaba del disefio, la ejecucién y la gestién de campafas digitales en
redes sociales. Las redes sociales no solo sirven para difundir informacion. Vasquez et al. (2024)
plantean que, bien utilizadas, las estrategias digitales favorecen la interaccion con la ciudadania
y se convierten en un soporte Qtil para planificar y ejecutar comunicacion publica.

Pecoraro et al. (2024) van mas alla: para ellos, el intercambio comunicativo y el flujo de
informacion inciden directamente en la participacion ciudadana y en la transparencia
institucional. Novillo (2025) sugiere algo importante para este estudio: administrar plataformas
digitales no es solo poner contenido, sino también medir y emplear diversas técnicas de

comunicacion.

En base a ello se gener6 un plan para aumentar la difusion del trabajo realizado. Se
decidi6 optar por piezas gréaficas, contenidos audiovisuales y otras acciones que permitieran la
interrelacion entre los diferentes sectores de la institucion.

Unas de estas acciones fue la implementacion del Programa Cultural "Cajamarquilla
Vive". Consistia en la difusion de la importancia histérica y cultural que posee la Zona
Arqueoldgica de Cajamarquilla, lugar declarado como Patrimonio Cultural de la Nacion. Mediante
esta accion se buscaba no solo promocionar la historia local sino hacerlo de manera efectiva
mediante la creacion de un contenido comunicacional para fortalecer el vinculo institucional

comunitario.



El presente Informe de Suficiencia Profesional busca uUnicamente describir el
conocimiento adquirido y los aportes técnicos desarrollados para el disefio de las estrategias de
comunicacion publica participativa realizada. Asi, al ejecutar el Programa "Cajamarquilla Vive",

fue posible evidenciar el problema central de la investigacion.

Las actividades culturales tenian muy poca difusion y la gente casi no se acercaba a la
institucion. Partiendo de ese problema, el informe revisa qué funciones se cumplieron y qué
estrategias se aplicaron. La idea es mostrar que una gestion comunicacional bien hecha si puede

mejorar la difusion cultural y, ademas, fortalecer la relacién entre la institucién y la comunidad.



Capitulo |
Datos generales de la entidad

1.1 Razé6n Social, Ruc, Direccion, Contacto

La Municipalidad Distrital de Lurigancho - Chosica (MDLCH) es un érgano de gobierno
local que forma parte de la estructura del Estado peruano, encargado de la administracion publica
y la promocién del desarrollo integral del distrito de Lurigancho - Chosica, ubicado en la provincia
y departamento de Lima. La entidad se rige por lo dispuesto en la Ley Organica de
Municipalidades, desarrollando funciones en los ambitos social, econémico, cultural y territorial,
en beneficio de la poblacién (Plataforma Digital Unica del Estado Peruano, 2026).

La Municipalidad Distrital de Lurigancho - Chosica se encuentra inscrita en el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) con el nimero 20131371455. Su sede institucional esta ubicada
en Jiron Trujillo Sur N.° 496, distrito de Lurigancho - Chosica, provincia y departamento de Lima,
Peru, con cédigo postal 150118.

El horario de atencion al publico es de lunes a viernes, de 08:00 a 17:00 horas, brindando
servicios administrativos y de atencion ciudadana de manera continua. El teléfono central de la
entidad es (01) 360-0683, a través del cual se canalizan consultas, orientaciones y

coordinaciones institucionales.



Figura 1.
Ubicacion geografica de la Municipalidad de Lurigancho — Chosica
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1.2 Actividad principal de la empresa o institucion

La actividad principal de la Municipalidad Distrital de Lurigancho—Chosica consiste en la
gestion del gobierno local, orientada a la planificacion, organizacién, ejecuciéon y evaluacion de
politicas publicas distritales, asi como a la administracion eficiente de los servicios municipales.
Estas acciones tienen como finalidad promover el desarrollo integral y sostenible del distrito,
fortalecer la participacion ciudadana, preservar el ordenamiento territorial y contribuir a la mejora
de la calidad de vida de la poblacién, en concordancia con el marco normativo vigente y los
principios de la gestién publica.
1.3 Resefia histérica

Los antecedentes histéricos de Lurigancho-Chosica se remontan al virreinato. La
formalizacion politica del distrito recién ocurrid en el siglo XIX. Con los afios, Chosica fue

consolidandose. Primero como capital del distrito, luego como uno de los principales espacios



urbanos de la zona este de Lima (Municipalidad de Lurigancho, 2026).

Actualmente, el distrito mencionado se ubica en la cuenca media del rio Rimac, en la
parte oriental de Lima, en la provincia de Huarochiri, junto con los distritos de Ate, Chaclacayo y
San Juan de Lurigancho. Desde este punto, la capital del sol eterno, conocida principalmente
como Villa del Sol, donde el frio y la humedad de Lima son practicamente inexistentes, se
encuentra en el kilometro 32 de la Carretera Central.

Por sus caracteristicas culturales, geograficas y climaticas, Lurigancho-Chosica destaca
por su gran volumen de turismo Yy sitios patrimoniales. Entre sus areas mas representativas se
encuentra la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla, declarada Patrimonio Nacional del Peru y, sin
duda, uno de los principales hitos histéricos y culturales de la region.

1.4 Vision

Lurigancho en un distrito préspero, con oportunidades, impulsa a la actividad turistica y
recreativa, al emprendimiento para la generacion de empleo y reactivacién econémica, con un
agresivo programa de capacitacion a jévenes y mujeres, mediante la articulacion con los
programas de sectores estatales y el incentivo a la inversiéon privada, integrado a lo largo del
distrito. Un distrito que promueve servicios eficientes que mejoren la calidad de vida de la
poblacién y seguridad ciudadana integral. Un distrito menos vulnerable a los eventos naturales
con un plan integral de prevencion, articulado con programas ambientales sostenibles, con una
administracién municipal descentralizada y soporte tecnolégico moderno, con innovacion,
transparencia en la informacion y rendicion de cuentas, con funcionarios idéneos, cumpliendo los
presupuestos participativos, respetando la independencia de la organizacion social.2.5
Descripcion del area donde el bachiller realizé sus actividades (Plataforma Digital Unica del
Estado Peruano, 2026).

1.5 Descripcién del area donde el bachiller realiz6 sus actividades.
La Subgerencia de Promocién Turistica de Lurigancho—Chosica tiene un rol claro dentro

de la municipalidad. La Subgerencia planifica, organiza y difunde actividades para promover el



turismo, la cultura y la recreacion en el distrito. Este hecho estd respaldado por el ROF
(Reglamento de Organizacion y Funciones): dicha area debe participar tanto en la valorizacién
del patrimonio cultural como en el desarrollo de la economia de la zona a través de iniciativas
relacionadas con el turismo y la cultura.

En esta oportunidad, la bachiller orient6 todas sus actividades hacia una direccion
determinada. Esto consistié en la elaboracion y distribucion de contenidos. El objetivo de esta
tarea fue promover las iniciativas culturales, creativas y turisticas organizadas por la
municipalidad. Las funciones que desarrollé estuvieron relacionadas con la administracion de las
cuentas sociales del organismo, la participacion en eventos y la generacién de materiales graficos
y audiovisuales a través de aplicaciones editoriales.

Esta serie de tareas puede clasificarse dentro de las Ciencias de la Comunicacion, ya que
abarco tres ramas especificas: comunicacion institucional, comunicacioén digital y produccion de
contenido.

Los contenidos elaborados estuvieron vinculados a los recursos turisticos y patrimoniales
del distrito. Entre ellos destaca, sin duda, la Zona Arqueolégica de Cajamarquilla. Para ello, se
disefiaron publicaciones digitales y piezas audiovisuales. La finalidad fue difundir informacién de
interés cultural y turistico, asi como promover el reconocimiento y la valoraciéon del patrimonio
local. A la par tuvo el papel de coordinar la difusion de las campafias de turismo recreativo, las
ferias y las actividades artisticas que impulsaba la Subgerencia.

Para cumplir con esta funcion, se hizo un uso estratégico de redes sociales y plataformas
digitales. Desde alli se gestionaron contenidos digitales. El objetivo de este trabajo fue ampliar
el alcance de las actividades institucionales y a la vez tener una mayor participaciéon ciudadana.
Estas actividades ejecutivas por el presente bachiller dieron como resultado aplicar herramientas
y conocimientos asignadas por la carrera de Ciencias de la comunicacion en la gestion puablica.

Se logro a través de procesos de difusién institucional, comunicacion digital y promocion

cultural. El eje central de todo ello fue el fortalecimiento del vinculo entre la municipalidad y la



ciudadania.

Figura 2
Organigrama de la Municipalidad de Lurigancho - Chosica

Nota. El Organigrama fue descargado de la pagina oficial de la Plataforma Digital Unica

del Estado Peruano.



Capitulo 1l
Descripcion del cargo y actividades del bachiller
2.1 Descripcién del cargo

El bachiller presté servicios en el Servicio de Asistencia Técnica de la Subgerencia de
Promocion Turistica de Lurigancho—Chosica. Este servicio estaba dedicado al disefio, ejecucion
y gestidn de redes sociales para campafas digitales. En ese marco, sus tareas se orientaron a
dos é&reas principales. Una fue la comunicacion institucional. La otra, la difusién de contenidos
turisticos, culturales y recreativos del distrito. En la practica cotidiana, sin embargo, esa
separacion no operaba de manera tan nitida como se describe aqui.

Para llevar a cabo lo que se le habia ordenado realizar, llevo a cabo varias funciones. No
solo una. Manejo las redes sociales institucionales, actividad que requiere de mucha constancia,
cred contenido informativo y promocional, ademas de disefiar contenido grafico y audiovisual.
Esto no fue lo Unico que hizo. Apoyd en la difusién de las campafas y eventos que organiza la
Subgerencia. Pero, todo esto con un objetivo claro en mente: darle visibilidad a los eventos
culturales y turisticos realizados en el municipio. Ademas de este propdsito, también se buscaba
involucrar mas a la ciudadania con la institucién utilizando los canales digitales. Y de hecho, en
muchas ocasiones, esta segunda meta no se logro.

Por su parte, las responsabilidades del bachiller incluian la programacién de contenidos
de comunicacion. Alude a la difusion de los valores culturales, historicos y arqueoldgicos que
posee el distrito. Ejemplo de ello es todo lo vinculado a la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla.
Con ese prop6ésito en mente, organiza la generacién y difusion de los contenidos digitalizados
por la institucion. De ahi que la comunidad tuviera acceso sencillo a cualquier informacién
respecto a eventos culturales, ferias y recreativos. Sin embargo, esto Gltimo no siempre ha sido
asi.

La integracion de diferentes canales e instrumentos de comunicacion cumple una funcion

muy importante: la de aumentar el alcance de los mensajes y mejorar la interaccion con las



audiencias. Asi afirman Rivas et al. (2023). Desde esta perspectiva, las diversas funciones
cumplidas por la bachiller suponen poner en préctica estrategias de comunicacion digital. Y todo
con el objetivo de potenciar la difusion institucional y al mismo tiempo la comunicacién con la
ciudadania.

Con dicha experiencia, la bachiller mejor6 su competencia en varios aspectos.
Especificamente, logré el desarrollo de competencias comunicacionales tales como: planificacion
comunicacional, gestiébn de contenidos digitales, trabajo en equipo y comunicacion publica.
Asimismo, con su participacion, contribuyé en la difusion de las iniciativas propuestas desde la
municipalidad para fomentar la turismo y cultura locales.

2.2 Descripcion de las actividades del bachiller

Desde los primeros meses del periodo municipal 2023-2026, la Municipalidad de
Lurigancho-Chosica tomo la decision de reincorporar a la Subgerencia de Promocion Turistica a
Su estructura organica. Dicha subgerencia quedé adscrita a la Gerencia de Educacioén, Culturay
Deporte.

Dando continuidad a su labor, entre las metas definidas estuvo promover la difusion del
patrimonio cultural y turistico del distrito. Uno de estos fue particularmente destacado y relevante:
la Zona Arqueolégica de Cajamarquilla.

Con el fin de iniciar las acciones que contribuyen a mejorar su valoracién y conservacion,
algunas iniciativas empezaron a desarrollarse desde enero de 2023. Una de estas fue la
celebracién del aniversario de la declaratoria de Cajamarquilla como Patrimonio Cultural de la
Nacién. Esta actividad estuvo articulada por varios organismos y entidades. Entre estos
estuvieron el Ministerio de Cultura (MINCUL), la UNMSM, el IVUC de la Universidad de San
Martin de Porres y también la ONG CESAL.

Pese a la escasa participacion en dicha actividad -ya que conté con aproximadamente
250 participantes-, lo que predominé en esta celebracion fue la escenificacion simbolica. Esto

llevé a descubrir la necesidad de implementar estrategias efectivas para promover el patrimonio



cultural del distrito a la ciudadania. Es por ello que la Subgerencia de Promocion Turistica
implement6 diversos proyectos en favor de la valoracion de la Zona Arqueoldgica de
Cajamarquilla.

La bachiller particip6 en actividades vinculadas a esta Subgerencia. Entre éstas estuvo la
elaboracion y publicacién de diversos contenidos para la difusion en las redes sociales de la
entidad municipal. También se dedic6 a la comunicacién de las visitas guiadas, recorridos
turisticos y eventos culturales relacionados a Cajamarquilla. Las labores de la bachiller se
centraron en redactar publicaciones, realizar coaccién de gréaficos y videos, asi como difundir
digitalmente las diferentes actividades.

Tras estas iniciativas, un problema comunicacional fue identificado. Mucha gente
desconoce tanto la existencia como el valor y significado histérico y cultural de este patrimonio
arqueoldgico. Esta es la primera probleméatica descubierta. En segundo lugar, la participacién
ciudadana en las actividades promovidas por dicha Subgerencia no ha sido la deseable. En tercer
lugar, este sitio patrimonial tampoco se valora como un recurso cultural y turistico relevante del
distrito.

Durante el 2023 se puso en marcha el programa “Cajamarquilla Vive”. Este programa
inici6 como una estrategia impulsada en el distrito para convertir el patrimonio cultural en una
herramienta de desarrollo social, educativo y econdémico para la poblacién. Su propdésito fue
ampliar la difusion del patrimonio arqueolégico local. Para ello combiné dos tipos de acciones:
actividades presenciales y contenido digital. La bachiller participd en esa iniciativa. Sus tareas
incluyeron comunicacién institucional, difusion digital y promocion de actividades culturales. Todo
ello buscaba fortalecer el vinculo entre la ciudadania y el patrimonio cultural del distrito.

Ficha técnica

En la siguiente tabla se podré apreciar una tabla con la ficha técnica del evento realizado



EVENTO

CAJAMARQUILLA VIVE

Domingo 8 de febrero del 2026.

DIA, FECHA Y e 1:00 p.m.—8:30 p.m.
HORA
LUGAR
e Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla — Sector Villar Cordova.
ORGANIZADO | Ministerio de Cultura:
POR e Direccion de Gestion de Monumentos — Direccion General de
Patrimonio Arqueoldgico Inmueble
Gobierno local:
¢ Municipalidad Distrital de Lurigancho-Chosica.
e Resaltar los valores culturales de la Zona Arqueoldgica de
OBJETIVOS

Cajamarquilla.

Promover la puesta en valor de uso social de la Zona
Arqueoldégica de Cajamarquilla, en alianza el gobierno local e
instituciones publicas y privadas.

Inaugurar la sala de exposicién del centro de interpretacién de

Cajamarquilla

PARTICIPANTE
S

Ministro de Cultura

Alcalde Distrital de Lurigancho-Chosica, Oswaldo Vargas
Cuéllar.

Viceministra de Patrimonio Cultural e Industrias Culturales
Director General de Patrimonio Arqueoldgico Inmueble.
Director de Gestion de Monumentos.

Gerentes y Sub-Gerentes de la Municipalidad de Lurigancho

ASISTENTES

Especialistas de la Direccion de Gestion de Monumentos.
Funcionarios y trabajadores de la Municipalidad Distrital de
Lurigancho-Chosica.

Programa arqueoldgico de Cajamarquilla.

Organizaciones culturales

Emprendedores y artesanos de Cajamarguilla y Nieveria

Programa

En la siguiente tabla se muestra el programa “Cajamarquilla Vive”




HORA

CONTENIDO

2:00 pm = 2:40 pm

Recepcion de Autoridades “TINKUY”

Punto de encuentro en el sector Laberinto, simboliza el
trabajo articulado entre el Ministerio de Cultura y la
Municipalidad de Lurigancho Chosica, evidenciando el
compromiso en conjunto por la proteccion, conservacion y
puesta en valor de uso social al sitio arqueoldgico de
Cajamarquilla.

Participan:

e Alfredo Luna Bricefio, ministro de Cultura

Oswaldo Vargas Cuellar, alcalde de Lurigancho
Chosica

Equipo Técnico del Ministerio de Cultura

Equipo Técnico de la Municipalidad de Lurigancho
Lideres Artesanos

Taller arqueoldgico de Cajamarquilla (55 nifios)

Pautas:
o Recepcién y saludo a autoridades en el sector de
Laberinto.
Palabras de bienvenidas del alcalde.
Palabras del ministro de Cultura.
Breve recorrido interno en el Laberinto.
Foto protocolar, evidenciando la articulacion
interinstitucional por el Patrimonio arqueolégico.

2:40 pm - 3:30 pm

Inauguracion de la sala “Cajamarquilla, encuentro en el
desierto”

Presentacion de la sala de exposicion que muestra
informacién didactica de los avances de investigacion que
se realiz6 en Cajamarquilla y territorio circundante. Esta
exposicion se lleva a cabo gracias a las diversas estrategias
y acciones entre el Ministerio de Cultura y la Municipalidad
de Lurigancho, en beneficio de la poblacion peruana
difundiendo nuestra riqueza patrimonial.

Participan:

e Alfredo Luna Bricefio, ministro de Cultura

e Oswaldo Vargas Cuellar, alcalde de Lurigancho
Chosica

e Equipo Técnico del Ministerio de Cultura




¢ Equipo Técnico de la Municipalidad de Lurigancho
e Lideres Artesanos

e Taller arqueoldgico de Cajamarquilla (55 nifios).

Pautas:

Ingreso al centro de Interpretacién de Cajamarquilla.
Foto protocolar en la develacion de placa.

Corte del lazo y tradicional romper el champan.
Recorrido interno en la sala de exposicion.

Discurso del ministro de Cultura.

Discurso del alcalde de Lurigancho Chosica.

3:30 p.m.-4.30 p.m.

Evento sociocultural “Cajamarquilla Vive”

Encuentro cultural entre la poblacion del distrito de
Lurigancho y las autoridades de ambas instituciones, con el
motivo de los 25 afios que cumple la zona arqueoldgica de
Cajamarquilla como declaratoria de Patrimonio Cultural de
la nacion. Nuestras autoridades realizaran un recorrido
protocolar por las ferias gastronOmica, culturales,
artesanales con el objetivo de saludar a los expositores y
conocer las expresiones locales. Promoviendo la identidad,
participacion e iniciativas de produccién del entorno.

Participan:

e Alfredo Luna Bricefio, ministro de Cultura
e Oswaldo Vargas Cuellar, alcalde de Lurigancho
Chosica
Equipo Técnico del Ministerio de Cultura
Equipo Técnico de la Municipalidad de Lurigancho
Feria gastronémica (24 ollas comun).
Feria artesanal y de emprendedores (8 maestros
artesanos).
e Taller cultural (8 organizaciones juveniles).
e Feria Municipal (14 servicios de salud, entre otros).
e Poblacion local del distrito.
Pautas:
e Recorrido por las ferias gastronémicas, artesanales,
culturales etc.
e Almuerzo central.

4:30 p.m. -5.30 p.m.

Danzas culturales

Presentacion de danzas tipicas a cargo de las
organizaciones juveniles que limitan la zona arqueoldgica
de Cajamarquilla.




Participan:
e Sociedad Tunantera Villa del Sol de Chosica
e Magta Yawar
e Agrupacion Folklorica Residentes de Chiara

5:30 p.m. -6:30 p.m.

Espectaculo de luces en la piramide
e Presentacion de los videos, donde demuestra el
trabajo articulado entre la Municipalidad de
Lurigancho Chosica y el Ministerio de Cultura.
e Elencendido del espectaculo de luces en la pirdmide
de Villar Cérdova.
e Fuegos artificiales

6:30 p.m. —-7:00 p.m.

Escenificacion “Los Ychma de Cajamarquilla”

Tradicional pago a la tierra, donde los Ychma bajan de la
pirAmide de Villar Coérdova con sus antorchas para
demostrar el agradecimiento, respeto, reciprocidad a la
madre tierra y la llegada de buenas acciones para
Cajamarquilla. A cargo del elenco cultural de la hermana
Quilla.

7:00 p.m. 7:15 p.m.

Palabras de bienvenida del alcalde de Lurigancho-
Chosica, Oswaldo Vargas Cuéllar.

7:15 p.m.-7:25p.m.

Palabras del Ministro de Cultura

7:25p.m.-7:30 p.m.

Fotografia protocolar.

7:30 p.m. —-8:30 p.m.

Presentacion del DUo Retama

8:30 p.m.

Fin de evento




Figura 5
Planificacion y Logistica del Programa “Cajamarquilla Vive”

Nota. Elaboracion propia
2.3 Gestion de Contenidos Digitales en Facebook y TikTok

La Subgerencia de Promocién Turistica utilizé los contenidos digitales como una
herramienta central. El objetivo fue reducir el desconocimiento de la poblacién sobre el patrimonio
cultural y turistico de Lurigancho-Chosica. En este proceso, la bachiller particip6 en la
planificacion y ejecucion de contenidos digitales diferenciados para Facebook y TikTok. Adapt6
los formatos y mensajes segun las caracteristicas de cada audiencia.

En Facebook, los contenidos tuvieron un caracter mas institucional. Se dirigieron
principalmente a vecinos y usuarios vinculados a la comunidad local. La bachiller elabor6
publicaciones informativas sobre el cronograma de actividades del programa “Cajamarquilla
Vive”, la difusion de eventos culturales y la promocion de la participacion ciudadana. También
coordind la creacion de eventos dentro de la plataforma y apoyo6 en la difusién mediante grupos
vecinales, con el fin de ampliar el alcance organico de las publicaciones.

En TikTok, el enfoque fue diferente. La bachiller participd en la produccién y ediciéon de
videos cortos. Utilizo recursos audiovisuales dindmicos, tendencias y audios virales adaptados
al contexto del programa. Los contenidos mostraron actividades culturales, ferias, presentaciones
artisticas y vistas de la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla. La intencion fue generar mayor

interaccion con los publicos jévenes mediante formatos audiovisuales de rapida difusion.



No solo las acciones anteriores aumentaron el contacto digital, sino también los medios
mediante los cuales se divulgé informacion cultural de una manera amena e interesante a la
ciudadania. Esto ayudé a que la estrategia digital mejorara la visibilidad del programa y motivara
un mayor interés en las actividades realizadas en la arqueologia.

Consecuencia directa de la preparacion y difusion digital de contenido es que se logro
una alta participacion de jovenes en las actividades de “Cajamarquilla Vive”. Ademas, aumento
el nimero de comentarios sobre los posts realizados en las redes sociales de la institucion.
Gracias a estas experiencias, la bachiller ha puesto en practica competencias relacionadas a
comunicacion digital, produccién audiovisual, manejo de redes sociales y planificacion de

contenidos de difusién cultural.

Figura 6
Contenido de redes sociales
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2.4 Produccion de Material Grafico y Publicidad Exterior: Carteles, Flyers 'y
Gigantografias

La bachiller intervino en la produccién de materiales graficos y de publicidad exterior en
su calidad de ayudante. Todo esto formaba parte de las tacticas de divulgacién del programa

"Cajamarquilla Vive". El objetivo era generar una mayor visibilidad del acontecimiento y divulgar



informacion sobre las actividades culturales del mismo.

En el contexto de la comunicacion institucional, los medios visuales tienen un rol
determinado en la difusion de la informacién, pues ésta debe ser transmitida de forma rapida y
estructurada. Para lograr esto, se utilizan varios elementos graficos como son los colores, las
tipografias y las imagenes, entre otros. Hernandez et al. (2024) respaldan esto, afirmando que la
comunicacion visual permite una mejor comprension de la informacion y favorece la difusion
misma de los mensajes.

La bachiller trabajo6 en el desarrollo conceptual de diversos materiales gréaficos en formato
digital y fisico. Todos estos materiales estaban sujetos a la linea gréafica institucional de la
Municipalidad de Lurigancho-Chosica. Participd en la seleccién de los elementos visuales
relacionados con el contenido cultural del programa. La eleccion de estos elementos considerg,
tanto los colores, las tipografias, como también las composiciones y otras caracteristicas
visuales.

También cre6 materiales gréficos para la divulgacion del cronograma de actividades,
espectaculos, ferias y otros servicios ofrecidos por el programa "Cajamarquilla Vive". En la
organizacién visual de la informacion, la intencién era garantizar la claridad del mensaje a
comunicar. Por otro lado, el objetivo era permitirle al publico la identificacion inmediata de la
informacién principal del evento.

Después, la bachiller apoy6 en la coordinacion de la produccién e instalacién de banners,
afiches y gigantografias. Estos se ubicaron en distintos puntos estratégicos del distrito. Participo
en la identificacion de espacios con alta circulacion peatonal y vehicular: ingresos principales,
agencias municipales y zonas de mayor afluencia publica. La meta era ampliar la visibilidad de
la campania.

Estas acciones lograron dos resultados. Fortalecieron la presencia visual del programa
en el espacio publico. Y complementaron las estrategias de difusion digital que ya venia

desarrollando la Subgerencia de Promocién Turistica. Por otra parte, la experiencia permitié que



la bachiller aplicara varias competencias. Entre ellas, el disefio gréafico, la comunicacion visual,
la organizacién de campafias institucionales y la planificacion de estrategias de difusion para la
promocién cultural.

Figura 7
Folleto realizado para promover la valorizacion y fortalecer la identidad cultural.
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Figura 8
Gigantografias realizadas para el evento

2.5 Comunicacion de Proximidad: Spots para Camiones Recolectores y Locales

Comunales

La bachiller particip6 en el disefio y producciéon de contenidos de audio. Esto form¢é parte
de las estrategias de difusion del programa “Cajamarquilla Vive”. El propésito fue ampliar el
alcance de la convocatoria usando canales no digitales. Se opt6 por esta via porque se identifico

gue algunos sectores de la poblacion no interactuaban con las redes sociales institucionales. Esa



situacion hacia necesario diversificar los medios de difusion de la municipalidad.

Colaboro6 en la elaboracion de spots publicitarios de audio. Estos spots se difundieron a
través de las unidades de recoleccién de residuos sélidos de la municipalidad. La estrategia
aprovechd los recorridos diarios de esos vehiculos. Se convirtieron en canales de comunicacion
de proximidad, llegando a distintos sectores del distrito.

También participé en la redaccion de guiones publicitarios. Se usé el formato de cufias
radiales breves. Los mensajes informaban sobre las actividades del programa y promovian la
participacién ciudadana. Coordin6 con la Subgerencia de Limpieza Publica. El objetivo era que
los spots se reprodujeran durante las rutas habituales de las unidades vehiculares.

Estos contenidos auditivos también se difundieron en agencias municipales y locales
comunales. Eran lugares con alta concurrencia de vecinos. Se buscaba ampliar el acceso a la
informacion sobre “Cajamarquilla Vive”. Esta estrategia complementd las acciones digitales.
Ademas, fortalecio la difusion de actividades culturales en espacios de contacto directo con la
ciudadania.

La comunicacion publica tiene un principio basico: el uso de medios alternativos amplia
la cobertura de los mensajes institucionales. También facilita el acceso a la informacion en
sectores con menor interaccién digital. Asi lo sostienen los enfoques del area. En este caso, las
acciones desarrolladas lograron diversificar los canales de difusién de la municipalidad y
fortalecer la convocatoria de las actividades programadas.

A partir de esta experiencia, se aplicaron varias competencias: redaccion publicitaria,
produccién de contenidos sonoros, comunicacién institucional y coordinacién interareas. Se
integraron herramientas de comunicacion de proximidad orientadas a mejorar el alcance de la
convocatoria ciudadana.

Spot para camiones recolectores

En la siguiente tabla se muestra el guion para los camiones recolectores



TIEMPO AUDIO LOCUCION

0-3seg Musica dinamica Cajamarquilla Vive

3-8seg Musica andina Este 8 de febrero desde el mediodia, celebra el

aniversario de la zona arqueolégica Cajamarquilla

8 — 13 seg Musica andina Un evento realizado por la Municipalidad de Lurigancho
- Chosica

13-17 seg Musica andina Donde tendremos feria artesanal, feria gastrondmica y
un

17 -21seg Musica de duo retama | gran show musical a cargo del Duo Retama

21 - 28 seg Musica de duo retama | eso y mucho mas, este domingo 8 de febrero desde el
medio dia, no te pierdas

28 —31seg | Cierre musical “Cajamarquilla Vive”

2.6 Gestion de Accesibilidad: El Bus Gratuito como Estrategia de Inclusion

La ubicacion de la Zona Arqueolégica de Cajamarquilla se presenté como un problema.
Para varios segmentos de la poblacion del distrito de Lurigancho-Chosica, acercarse al lugar
resultaba complejo. Dicho aspecto se identificd en las acciones logisticas implementadas en el
marco del programa “Cajamarquilla Vive”. En consecuencia, la participacién de residentes
interesados en la iniciativa quedaba limitada debido a la incapacidad de llegar al evento sin medio
de transporte.

Para solucionar dicha dificultad, se recurrié a gestionar el respaldo de vehiculos de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle “La Cantuta”. La intencion de ello
era la facilitacion del desplazamiento sin costo alguno a la zona arqueoldgica. En tal sentido, se
trabajo la etapa de coordinacion comunicacional y difusion del servicio de transporte. Se crearon
campafias que aseguraran una mejor accesibilidad a dicha actividad.

Piezas de publicidad e informacion referente a los puntos de embarque, horarios de



transporte y detalles del mismo en forma gratuita se implementaron a través de las redes sociales
y sitios web oficiales. Asimismo, se disefiaron materiales informativos para garantizar a los
usuarios mayores datos sobre la forma en la que podrian obtener acceso al traslado. De esta
manera, se generaba un incentivo mas grande para participar.

Se implement6 un procedimiento para la creacion de registros en linea de los usuarios
para organizar la circulacion de los viajes. Se llevé un seguimiento y planificacién tanto del cupo
como del grupo de usuarios que requeririan el uso del transporte. También se gestaron grupos
de mensajeria instantanea para brindar informacion sobre el servicio antes del evento. Durante
el mismo, se hizo el seguimiento del aforo y coordinacion comunicacional sobre la misma
actividad.

De esta manera, se llevo a cabo el proceso de movilizacién de una manera ordenada y
segura. Las acciones mencionadas aumentaron la facilidad de participacion de la ciudadania en
el programa “Cajamarquilla Vive”. Facilitando la participacion de aquellos residentes que
anteriormente no se habian acercado a la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla. A partir de la
experiencia, se aplicaron competencias comunicacionales, de gestién logistica, planificacion
comunicacional y organizacion de campafas de difusibn para incentivar la participacion
ciudadana.

Figura 9
Bus Gratuito como Estrategia de Inclusién
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Nota. Flyer extraido de la pagina de Facebook de la Municipalidad de Lurigancho

2.7 Gestion de Actores Locales: El Artesano como Embajador del Relato Turistico

Durante el programa “Cajamarquilla Vive”, surgié una necesidad clara: integrar a los



artesanos y productores locales en las actividades culturales de la municipalidad. La estrategia
buscé promover la participacion de actores vinculados al desarrollo cultural y econémico del
distrito. Para eso, se incorporaron espacios de exhibicién y comercializacién dentro del evento.

Se participd en acciones de coordinacién y difusion para convocar a los artesanos locales.
Muchos de ellos ya habian estado en ferias y actividades previas de la municipalidad. Se colabor6
en el contacto con los participantes y en la organizacion de reuniones de coordinacion para el
desarrollo de la feria artesanal.

También se apoyé en la difusién de informacidn sobre la participacién de los artesanos
dentro del programa. Se elaboraron contenidos para visibilizar el trabajo de los productores
locales y su vinculo con las actividades culturales en la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla.

En la etapa de organizacién, se colabor6 en la distribuciéon de espacios y la coordinacion
logistica de la feria. Se consideré la ubicacion de los médulos dentro del recorrido previsto para
los asistentes. Esta disposicion logré dos cosas: integrar las actividades culturales con los
espacios de exhibicion artesanal y promover una mayor interaccion del puablico con los
productores locales.

Desde la comunicacion institucional, articular con actores locales fortalece la participacion
comunitaria. También favorece la integraciéon de distintos sectores en actividades de la gestién
publica. En este caso, las acciones desarrolladas hicieron posible que la feria artesanal se
incorporara como parte complementaria de la experiencia cultural del programa “Cajamarquilla
Vive”.

A partir de esta experiencia, se fortalecieron competencias en comunicacioén institucional,
coordinacion interareas, organizacion de eventos y difusion cultural. Todo ello implicé participar
en estrategias para promover la participacion de actores locales en actividades turistico-

culturales.



Figura 10
El Artesano como Embajador del Relato Turistico
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Nota. Elaboracion propia

2.8 Implementacion del Stand Turistico: Gamificacion y Educacién Patrimonial

El disefio del espacio se realizé con la participacion de la bachiller. Este espacio fue tanto
informativo como participativo. Se divulgaron informacién acerca de la historia y el valor cultural
de la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla.

Se trabajé también en la planificacion de la médulo informativa. Se tomaron en cuenta
factores de la identidad visual institucional. Asimismo, se utilizaron instrumentos que permitan la
participacién del pablico. Se disefiaron dinAmicas interactivas con la ayuda de preguntas relativas
a la historia local, el patrimonio arqueolégico y las funciones de la Subgerencia de Promocién
Turistica. El desarrollo de las actividades se hizo siguiendo el enfoque participativo. Se utilizd
una metodologia dinamica y ludica para generar el interés del pablico y la divulgacién de la cultura
de forma mas sencilla. En el marco de esta estrategia de participacion, se distribuyeron articulos
promocionales y incentivos relacionados con la identidad visual del programa.

Ademas, se recurrié a la logistica de colocacion del stand en una zona de mucha
presencia de visitantes con el objetivo de aumentar la participacién del publico y generar la
interaccion directa con él. Durante la ejecucion, se atendio a los participantes y se condujeron
las dinamicas informativas. Se realizaron estrategias de comunicacion para incentivar la
participacion de diversos publicos y mejorar la difusién de la informacion cultural.

Todo esto se tradujo en la creacion de espacios de interaccion directa con la ciudadania.

Las estrategias de difusiobn se complementaron con otras que fueron realizadas previamente y



durante la realizacién del evento. De esta experiencia se desprendieron competencias en
comunicacion institucional, comunicacion publica, organizacibn de eventos y estrategias
participativas para la difusion cultural.

Figura 11
Gamificacion y Educacion Patrimonial

Nota. Elaboracién propia

Registro Audiovisual: Fotografiay Video como Memoria Institucional

Durante el programa “Cajamarquilla Vive” y eventos posteriores como “Cajamarquilla
Raymi”, se participo en el registro audiovisual y documental de las actividades organizadas por
la Subgerencia de Promocién Turistica. Estas acciones generaron material visual para la difusién
institucional, el archivo de evidencias y la elaboracion de contenidos informativos sobre las
actividades culturales y turisticas del distrito.

En comunicacién institucional, el registro audiovisual cumple un rol de apoyo. Sirve para
difundir actividades, documentar procesos y fortalecer la memoria institucional. Se realiz6 la
cobertura fotografica y audiovisual de distintas actividades. Se registro el desarrollo de eventos,
la participacién ciudadana, las intervenciones artisticas y las acciones organizativas vinculadas
al programa.

El registro se enfocd en tres niveles. El primero fue el institucional: cobertura de la
participacion de autoridades municipales y representantes de otras instituciones. El segundo fue
el operativo: registro de aspectos logisticos, organizacion de actividades y desarrollo de los
servicios implementados durante la jornada. El tercero fue el social: documentacion de la

participacion ciudadana, la interaccion de los asistentes y el desarrollo de actividades culturales



y recreativas.

Se realiz6 también el procesamiento y edicion de fotografias y videos. Estos materiales
estaban destinados a las redes sociales institucionales y las plataformas digitales de la
municipalidad. Luego se usaron en publicaciones informativas, piezas audiovisuales de resumen
y otros materiales de difusion relacionados con el desarrollo de las actividades

El material audiovisual elaborado sirvid, ademas, como soporte para redactar notas de
prensa, informes de actividades y documentos de balance presentados ante la Gerencia de
Educacion, Cultura y Deporte. De ese modo, el registro visual contribuyé a documentar las
acciones ejecutadas y a fortalecer el archivo institucional de la Subgerencia de Promocion
Turistica.

A partir de esta experiencia, se aplicaron competencias en produccién audiovisual,
fotografia institucional, edicion de contenido digital y comunicaciéon publica. Se integraron
herramientas de registro visual orientadas a la difusién y documentacion de actividades culturales

y turisticas.



Figura 12
Flyer elaborado post evento
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Figura 13
Fotografias del evento




Capitulo Il
Principales logros del bachiller
3.1 Movilizacién y participaciéon ciudadana en proyecto culturales

La movilizacion y participaciéon ciudadana en el programa “Cajamarquilla Vive” funciono
como un indicador. Permitié evaluar el impacto de la estrategia comunicacional de la Subgerencia
de Promocion Turistica. Los resultados mostraron un aumento en la asistencia a las actividades
culturales en la Zona Arqueoldgica de Cajamarquilla. Esto, en comparacién con experiencias
previas de menor alcance organizativo y comunicacional.

El evento registré aproximadamente 2,000 asistentes en el 2024, 3000 en el 2025 y més
de 4000mil en el 2026. Esta cifra se consolid6 a partir de los registros de control de ingreso y los
reportes logisticos elaborados durante la ejecucion del programa. Con esa mediciéon se pudo
evaluar el nivel de convocatoria alcanzado. Se habia implementado una estrategia de difusién
multicanal que integraba redes sociales, acciones presenciales y mecanismos de comunicacion
de proximidad

El analisis no se quedoé solo en la cantidad de asistentes. Incorporé también variables
como la participacion en actividades culturales, la interaccién con los espacios educativos y la
asistencia de publicos familiares. Estos elementos permitieron una evaluacion mas integral del
alcance del programa y del comportamiento de la ciudadania frente a la propuesta cultural.

Resumen de contenido de lapagina de Facebook de la Municipalidad de Lurigancho

— Chosica, de abril del 2023 a febrero del 2026

Indicador 2023 2026 Fuente de medicidn

Asistencia a | 250 personas entre | 4 mil visitantes Pulseras entregadas al

actividades estudiantes, padres ingreso de Cajamarquilla

culturales de familia Vive.

Participaciébn  en | Baja participacion Alta participacion | Stands turisticos (entrega

dinamicas activa de merchandising a

culturales participantes)

Asistencia familiar | Limitada Presencia de | Registro fotografico y
familias completas | operativo

Interaccién Reducida Alta interaccién en | Informe de ejecucion del

ciudadana actividades evento




) Resumen de contenido Desglose: Seguidores/no seguidores

Todo Publicaciones Historias Reels Envive

producciones de 3 segundos @  Reproducciones de 1 minuto €  Interacciones con el contenido @ | Tiempo de reproduccion @

»Mill. + 100% 752,3 Mil 2100% 1 Mill. + 100% 3778 d 2 h +100%

Desglose de tiempo de reproduccién

231d1h 27 abr 2023 - 20 feb 2026
173d14h Total
3778d 2 h 1 100%
15d17h De seguidores
2738d19h 1+ 100%
57d20h
De no seguidores
0s 1039d7h 1 100%
27 de abr 13 de nov 31de may 17 de dic 5de jul 21de ene
== Tiempo de reproduccion == De seguidores De no seguidores

Estadisticas de la pagina de facebook: Cantidad de seguidores de enero del 2024 al 28 de
febrero del 2026
Figura 15

Personalizado: 1 de ene - 28 de feb =

131.293 Total de seguidores 0

4 respecto de los 700 dias anteriores

1de one % da abr 17 du ju 24 de cet 3 de ana 10 de may 17 de aga 4 deno
8 &
20.328 6.383
Seguidores netos @ Personas que dejaron de seguirte

Seguidores netos por tipo de contenido @

L

69.5%
Descoradion

26.4%
Wit
— 4%

Pulseras para el ingreso a Cajamarquilla Vive, para contabilizar el namero de
asistentes.



Figura 16
Movilizacién y Participacion Ciudadana en Proyectos Culturales, con la presencia de la ex
Viceministra de Cultura, Leslie Urteaga Pefia
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Nota. Elaboracion propia

3.2 Modernizacion e Innovacién de los Canales de Comunicacién Institucional

La Bachiller moderniz6 sus canales de comunicacion. Pasé a un modelo multicanal. Este
modelo buscaba mejorar el alcance, la segmentacion de audiencias y la eficiencia en la difusién
de actividades culturales y turisticas del distrito. El proceso implico integrar plataformas digitales

con canales de comunicacion de proximidad. Se articularon redes sociales institucionales y



medios alternativos de difusion.

Antes de estas acciones, la comunicacion institucional tenia poca sistematizacion de
contenidos digitales. También mostraba una diversificacion limitada de canales. Con la
intervencion del programa “Cajamarquilla Vive”, se incorporaron estrategias digitales en
Facebook y TikTok. También se sumaron mecanismos de difusiébn sonora mediante unidades
municipales. Asi se logré ampliar el alcance de los mensajes institucionales.

3.3 Innovaciones en la Gestion Comunicacional

Dentro del proceso de comunicacién de la bachiller del area de Promocién Turistica se
innovo en diferentes aspectos relacionados con la comunicacion y el manejo de los mismos.
Diversificacion de canales de comunicacion, mejora en la eficacia de comunicacion institucional,
etc. Esto se debid a que dentro de varios sectores del distrito existian brechas de acceso a la
tecnologia digital. La estrategia multicanal y las metodologias participativas fueron puestas en
practica durante el programa “Cajamarquilla Vive”.

Uno de los principales hitos fue la estrategia de comunicacion de proximidad. En dicha
estrategia se hizo uso de las unidades de recoleccion de los residuos sélidos para difundir
mensajes institucionales a través del formato audio. La razén por la cual se implementé esta
estrategia fue la falta de acceso a plataformas digitales en las zonas periféricas del distrito.

Para medir la efectividad de la misma se contabilizaron las rutas de la difusidon vehicular,
la reproduccién de los spots y la participacion ciudadana en los puntos de convocatoria. Gracias
a estos resultados, se pudo constatar la expansion en la cobertura informativa, sobre todo en La
experiencia profesional que he adquirido dentro del programa “Cajamarquilla Vive” ha sido
significativa ya que tuve el honor de formar parte de la implementacion de una estrategia de
comunicacion integral para posicionar la Zona Arqueolégica de Cajamarquilla. Como resultado
de esta actividad se pudo articular diferentes componentes de la comunicacion como la difusién
institucional, la promocidn turistica, la gestion cultural, entre otros; para lograr un objetivo comun

de poner en valor el patrimonio arqueoldgico.



Un hito significativo fue haber contribuido al fortalecimiento de la visibilidad de este
proyecto; el cual inicié sus primeros eventos con un reducido numero de asistentes. A inicios del
afno 2023, el programa “Cajamarquilla Vive” registré cerca de 250 asistentes y para el 2024 hubo
alrededor de 3 000 y en 2026 mas de 4 000 visitantes.

3.4 Premios.

Impacto digital: El impacto de la implementacién de la estrategia de comunicacién de la
Subgerencia de Promocion Turistica puede apreciarse en la performance de las plataformas
digitales oficiales, mas especificamente en lo concerniente al alcance e interaccion ciudadana.
Este se halogrado gracias a la creacion de contenido segmentado segun perfil de publico y edad,
junto con la adaptacion del lenguaje institucional para su uso en el entorno digital.

3.5 Aporte a la Excelencia Institucional:
Reconocimiento a Buenas Practicas en Gestion Publica

El programa “Cajamarquilla Vive” se ha generado bajo la gestion comunicacional de la
Subgerencia de Promocién Turistica. Al cabo de un tiempo, en el afio 2025, este programa fue
incluido en iniciativas institucionales relacionadas con la buena practica de gestion publica. Esto
estd asociado con dos aspectos clave. En primer lugar, con la elaboracién e implementacion de
estrategias multicanal de comunicacién. Y en segundo lugar, con la inclusién de mecanismos de
participacién ciudadana y promocion del patrimonio cultural. La inclusién se ha producido
después de un periodo de intervencion directa. Sin embargo, se puede considerar como un
indicador que indica sostenibilidad y consistencia de las estrategias de comunicacion.

Considerando la perspectiva técnica, el trabajo desarrollado por la bachiller permite
evidenciar el uso de los criterios de eficiencia de la comunicacion, interaccion interinstitucional y

herramientas digitales para la difusion de contenidos culturales.



Figura 17
Reconocimiento en Buenas Practicas en Gestion Publica
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Conclusiones

Eficacia de la comunicacion estratégica en la gestion publica

Se demostré eficazmente la estrategia de comunicacién multicanal. Un promedio de 2,000
personas llegé al programa “Cajamarquilla Vive” segun la lista de control de entrada. Este dato
significa que la gestion comunicacional se hizo sentir directamente en la participacion ciudadana
en las actividades culturales del distrito.

Fortalecimiento de la identidad cultural

Contenidos digitales y dinamicas participativas del stand institucional contribuyeron a la
divulgacion del patrimonio de Cajamarquilla. Facilitaron también su comprension. Esto esta
respaldado por la alta participacion ciudadana en las actividades educativas y ludicas del evento.

Sostenibilidad y reconocimiento institucional

Las estrategias utilizadas en la gestion comunicacional no se quedaron solo como hecho
aislado. Fueron integradas posteriormente al proceso institucional, incluso asociandose con los
reconocimientos por la gestién publica eficiente. Esto demuestra que los procedimientos
utilizados en el programa no son ajenos a sus objetivos institucionales actuales.

Accesibilidad y participaciéon ciudadana

Buses gratuitos y canales de proximidad consiguieron lo que buscaban: aumentar la
accesibilidad de la poblacién al evento. Participacion de familiares que nunca antes habian
visitado esta area arqueoldgica es la evidencia de este éxito.

Articulacion interinstitucional

La colaboracion con entidades tales como el Ministerio de Cultura y UNMSM fue crucial.
Mejoré la realizacién del programa “Cajamarquilla Vive”. La articulaciéon permiti6 asegurar el

apoyo tecnoldgico y organizativo para la organizacion del evento.



Recomendaciones

Consolidacién de la gamificacion patrimonial para futuros eventos

Resulta necesario mantener e incluso expandir los sistemas de gamificacion
implementados durante el stand institucional del programa “Cajamarquilla Vive”. Deben ser
sistematizados e incorporados para futuros eventos culturales.

Sistematizacion de un registro de participacion

Se puede considerar conveniente la sistematizacion de una base de datos Unica para los
participantes de los eventos culturales del distrito. La base se podra ir nutriendo a través de los
formularios digitales ya existentes durante el evento, pero respetando el marco legal en cuanto
al uso de datos personales.

Evaluacién periédica de la percepcion ciudadana de las actividades culturales del distrito

En este sentido, se propone efectuar regularmente encuestas que midan la percepcién
de los ciudadanos respecto a estas actividades culturales y a la continuidad de su interés por
este patrimonio local. Esto permitira la toma de medidas para mejorar la planificacion de futuras
actividades comunicacionales.

Sustentar la participacion ciudadana en el cuidado del patrimonio

Se propone mantener e incluso expandir el proceso de sensibilizacion ciudadana respecto
a la necesidad de preservar el patrimonio cultural de la zona. Una posible accion a llevar a cabo
seria la integracion de residentes a tareas relacionadas con la proteccion y preservacion del
espacio arqueoldgico.

Involucrar mas activamente a actores locales a los eventos culturales

Se considera oportuno seguir contando con la participacion de artesanos locales en los
eventos culturales organizados. Ademas, debe fomentarse su presencia en las ferias culturales

gue organiza la Subgerencia de Promocion Turistica.
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HASTA LOS 90 DIAS CALENDARIO - PRIMER ENTRECARLE HASTA 15 DIAS CALENDARIO DEL 24 DE SETIEMBRE AL
08 DE OCTUBRE 2024 - SECUNDO ENTREGABLE HASTA LOS 45 DIAS CALENDARIO DEL 08 DE OCTUBRE AL 07 DE
NOVIEMBRE 2024- TERCER ENTRECABLE HASTA LOS 75 DIAS CALENDARIO DEL 67 DE NOVIEMBRE AL 07 DE
DICIEMERE 2024 - CUARTO ENTREGABLE HASTALOS 90 DIAS CALENDARIO DEL 07 DE DICIEMEBRE AL 22 DE
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SERVICIO DE ASISTENCLt TECNICA EN EL DISENO, EJECUCION r'ck_irrio N DE LAS REDES SOCLLES
PARA IMPLEMENTACION DE LAS CAMPANAS DIGITALES para ls GERENCLA DE DESARROLLO
URBANO de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LURIGANCHO — CHOSICA, SECUN DETALLAN EN LOS TERMNINGS
DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA NOTIFICACION Y/0 RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO
HASTA LOS 10 DIAS CALENDARIO- DEL 25 DE ENERO AL 03 DE FEBRERO-2625
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URBANGO de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LURIGANCHO - CHOSICA, SEGUN DETALLAN EN LOS TERMNINOS
DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA NOTIFICACION Y/0 RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO
HASTA LOS 10 DIAS (‘.AI.F.VD \RI(I- DEI.26 DE l'l‘.llIEI() AL DE T DE IARIA)M
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. PARAIMPLEMENTACION DELAS CAMPA SAS DICITALES para la GERENCIA DE DESARROLLO
- URBANO de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LURIGANCHO - CHOSICA, SECUN DETALLAN EN LOS TERMNINOS
DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA NOTIFICACION Y/0 RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICQIO
HASTA LOS 200 DIAS CALENDARIO - PRIMER ENTRECABLE HASTA 07 DIAS CALENDARIO DEL 15 DE ABRIL AL 2L
7 DE ABRIL 2025 - SECUNDO ENTREGCABLE HASTA LOS 14 DIAS CALENDARIO DEL 21 DE ABRIL AL 28 DE ABRIL 2025.
: TERCER ENTREGCABLE HASTA LOS 35 DIAS CALENDARIO DEL 28 DE ABRIL AL 19 DE MAYO 2025 - CUARTO 5
© ENTREGABLE HASTALOS 65 DIAS CALENDARIO DEL 19 DEMAYO AL 12 DE JUNIO DEL 2025 - QUINTO ENTREGABLE
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DE COMUNICACIONES EIMAGEN INSTITUCIONAL de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LURIGANCHO
~ CHOSICA, SEGUN DETALLAN EN LOS TERMNINGS DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA \
NOTIFICACION Y/0 RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO HASTA LOS 20 DIAS CALENDARIO- DEL 16 DE AGOSTO
AI. IIJ DE SE‘I‘IL‘IRE Hﬁ

U DE COMUNICACIONES EIMAGEN INSTITUCIONAL de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LURIGANCHO

11309

~ CHOSICA, SEGUN DETALLAN EN LOS TERMNINGS DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA
NOTIFICACION Y/O RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO HASTA LOS 20 DIAS CALENDARIO- DEL 11 DE
s[-.'l'lEMlRE Al. 30 DE :ETIEII!REM
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COMUNICACIONES EIMAGEN INSTITUCIONAL de ls MUNKIPALIDAD DISTRITAL DE LURICANCHO —
CHOSICA, SECON DETALLAN EN LOS TERMNINGS DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA NOTIFICACION
Y/0 RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO HASTA LOS 20 DIAS CALENDARIO- DEL 18 DE OCTUBRE AL 06 DE
‘UOVIEIBIE-MS
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DE COMUNICACIONES E IMAGEN INSTITUCIONAL de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LURIGANCHO ©
— CHOSICA, SEGUN DETALLAN EN LOS TERMNINGS DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA
NOTIFICACION Y/O RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO HASTA LOS 20 DIAS CALENDARIO- DEL 20 DE
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DE COMUNICACIONES EIMAGEN INSTITUCIONAL de la MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LU ll(u\MJ!O
; ~ CHOSICA, SEGUN DETALLAN EN LOS TERMNINGS DE REFERENCIA: PLAZO DE EJECUCION DESDE LA
NOTIFICACION Y/O RECEPCIONADA LA ORDEN DE SERVICIO HASTA LOS 20 DIAS CALENDARIO- DEL 12 DE [
DIIEMERE AL 31 DE DIIEMBRE-2025
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Artistas alegraron a los visitantes que
disfrutaron de buena musica.

El alcalde de Lurigancho-Chosica Oswaldo
Vargas Cuellar Junto a la ministra de Cultura
Leslie Urteaga Penfa, personalidades y vecinos
celebraron el 23 aniversario de la Declaratoria
como Patrimonio Cultural de la Nacion.



