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Resumen
La finalidad de la presente investigacion fue identificar los factores que influyen en la

educacion financiera de los jovenes universitarios de la region San Martin, la metodologia
aplicada fue de un enfoque cuantitativo de disefio no experimental, tipo descriptivo
correlacional, de corte transversal; cuya poblacién estuvo compuesta por todos los
estudiantes de una universidad privada y la muestra fue no probabilistica aplicada a 300
estudiantes entre hombres y mujeres mayores de 18 afios. Se aplico un cuestionario de 10
items con escala de Likert, la validez del instrumento se realizo a través de la evaluacion
de juicio de expertos y un analisis de fiabilidad con un Alfa de Cronbach de 0.943. los
resultados dan veracidad de que hay factores relevantes como la situacion econémica,
metas financieras entre otros que influyen de manera significativa en el nivel de educacion

financiera en los jovenes de una universidad privada de la region de San Martin.

Palabras clave: Educacion financiera, Situacion econdmica, comportamiento financiero,

jovenes universitarios.



Abstract
The purpose of this research was to identify the factors that influence the financial

education of young university students in the San Martin region. The methodology
applied was a quantitative approach of non-experimental design, descriptive correlational
type, cross-sectional; whose population was composed of all students of a private
university and the sample was non-probabilistic applied to 300 students between men and
women over 18 years of age. A 10-item questionnaire with a Likert scale was applied, the
validity of the instrument was carried out through the evaluation of expert judgment and
a reliability analysis with a Cronbach's Alpha of 0.943. The results confirm that there are
relevant factors such as the economic situation, financial goals, among others, that
significantly influence the level of financial education in young people from a private

university in the San Martin region.

Keywords: Financial education, economic situation, financial behavior, university

students.

Introduccion
En la actualidad, la educacion financiera ha ganado relevancia en las agendas de

organizaciones globales, ya que contar con ella facilita la toma de decisiones mas
acertadas y ayuda a anticipar un futuro con mayor estabilidad econémica. En términos
generales, se considera que una persona bien informada destinara parte de sus recursos al
ahorro, con el objetivo de cubrir emergencias o enfrentar situaciones en las que sus
ingresos disminuyan o desaparezcan Lusardi & Mitchell, (2014). Ademds, muchas de las
decisiones que tomamos cada dia tiene un impacto directo en nuestras finanzas
personales. Algunas son sencillas, mientras que otras requieren un analisis mas profundo.
Sin embargo, en ambos casos, la eleccion principal que se haga influird en que nuestra
situacion financiera mejore o empeore en comparacion con el dia anterior. Es relevante
sefalar que paises como Canada, Australia, Noruega, Dinamarca, Alemania, Suecia,
Finlandia, los Paises Bajos, Israel y el Reino Unido se destacan por sus altos niveles de
educacion financiera, donde mas del 65% de adultos que poseen conocimientos solidos

en esta materia. En contraste, en regiones de del sur de Asia, se registran algunas de las



puntuaciones mas bajas, ya que menos de 25% de la poblacion adulta cuenta con
conocimientos financieros basicos.

En el Peru, la educacion financiera se ha consolidado como una herramienta fundamental,
no solo para facilitar el acceso a créditos, sino también para generar riqueza personal
mediante el ahorro y la inversion, con una adecuada elaboracion y gestion de presupuestos
personales. Sin embargo, el nivel de conocimiento financiero de los peruanos es bastante
bajo, lo que provoca que gran parte de la poblacion enfrente dificultades para manejar su
dinero, ahorrar, gastar de manera organizada y planificar un presupuesto, aspectos

esenciales para realizar inversiones que faciliten su economia diaria.

Un estudio realizado por (Sconti et al., 2024), analiz6 cémo la educacion financiera afecta
la toma de decisiones de los estudiantes de la Generacion Z en un instituto del sur de
Italia. El estudio reveldo que la educacion financiera mejora considerablemente la
capacidad de los estudiantes para tomar decisiones coherentes a lo largo del tiempo. Esto
significa que es mas probable que tomen decisiones financieras inteligentes y estables,
alineadas con las teorias economicas. Ademas, los estudiantes que recibieron educacion
financiera tendieron a tomar mejores decisiones de ahorro y gasto, mostrando mayor
paciencia y constancia. Esta investigacion destaca el impacto positivo de la educacion
financiera en la capacidad de toma de decisiones de los jovenes, lo que enfatiza la
necesidad de introducir programas de alfabetizacion financiera desde una edad temprana
en las escuelas.

Oberrauch y Kaiser (2024) llevaron a cabo un estudio para analizar los efectos de dos ti
pos de intervencion: la educacion financiera digital y un enfoque que usa incentivos con
tarjetas de prepago para invertir en ETFs sobre el conocimiento financiero de estudiant
es universitarios. Los estudiantes fueron asignados al azar a uno de cuatro grupos: educa
cion financiera en video incentivos con tarjetas de prepago una combinacion de ambos o
un grupo de control. Los autores descubrieron que la educacion financiera en video mej
or6 de manera significativa el conocimiento financiero de los estudiantes. Sin embargo,
los incentivos con tarjetas de prepago no tuvieron ninglin impacto en el conocimiento fi
nanciero. También encontraron que combinar las dos intervenciones no trajo beneficios
adicionales. Esto sugiere que la educacion financiera digital puede ser una herramienta e

fectiva mientras que los incentivos por si solos no parecen ser suficientes para mejorar e



1 conocimiento financiero. Este estudio ofrece informacion valiosa sobre la efectividad d

e la educacion financiera digital para mejorar el conocimiento financiero.

Segun, (Adiandari et al., 2024), su investigacion
se centr6 en como los factores educativos sociales y psicologicos afectan la alfabetizaci

6n financiera y como la conciencia plena actiia como un mediador. Una de las conclusio
nes importantes fue que la educacion tiene un efecto positivo en la alfabetizacion financ
iera. Sin embargo, las preferencias por la familia amigos y medios de comunicacion
necesitan la ayuda de a conciencia plena para tener un impacto en la alfabetizacion
financiera. El estudio enfatiza que la educacion financiera formal junto con la conciencia

plena puede mejor mucho la alfabetizacion financiera.

Segun Hermansyah et al. (2024), en su articulo, el objetivo era estudiar como la educacion
financiera ayuda a los nifios de primaria en Indonesia a aprender sobre la administracion
del dinero. Descubrieron que ensefiar a los nifios sobre el dinero desde pequefios puede
brindarles habilidades importantes para gestionar sus finanzas en el futuro. Esto, a su vez,
puede conducir a un mayor bienestar financiero en la vida adulta. El articulo enfatiza la
necesidad de que las escuelas cuenten con programas de educacion financiera para

preparar a los nifios para futuros desafios financieros.

Tan et al. (2024) estudiaron la alfabetizacion financiera de estudiantes universitarios
chinos. Analizaron la relacion entre factores demograficos y conductuales y las actitudes
y comportamientos de los estudiantes en materia de conocimientos financieros. Sus
hallazgos mostraron que los estudiantes chinos tienen menos conocimientos financieros
en comparacion con sus compafieros de otros paises, pero muestran actitudes y
comportamientos mas solidos hacia las finanzas. El estudio también revelo diferencias de
género, ya que las estudiantes superan a los estudiantes varones en conocimientos
financieros. Esta investigacion destaca la necesidad de politicas educativas especificas
para mejorar la alfabetizacion financiera basica entre los estudiantes universitarios

chinos.



Del mismo modo, Perry et al. (2024, examinar los factores que determinan la ansiedad
financiera de los estudiantes universitarios en el Reino Unido durante la pandemia de
COVID-19, con un enfoque en la alfabetizacion financiera y las actitudes hacia la deuda.
Entre las conclusiones, encontraron que las actitudes hacia la deuda, en especial el temor
a la deuda, predijeron niveles mas altos de ansiedad financiera, mientras que la
alfabetizacion financiera tuvo un impacto indirecto a través del temor a la deuda. Este
estudio sugiere que la alfabetizacion financiera por si sola no reduce la ansiedad
financiera; es necesario abordar también las actitudes emocionales hacia la deuda para

mitigar esta ansiedad en los estudiantes.

Objetivo general
Identificar los factores que influyen en la educacion financiera de los jovenes

universitarios de la region San Martin.

Revision de la literatura

Educacion financiera

La educacion financiera para (Avendafio et al., 2021) son procedimientos sistematicos
porque se direcciona a desarrollar conocimientos, actitudes, habilidades, destrezas y
comportamientos de las personas que ayudan a tomar una mejor decision sobre la
administracion de su dinero. Asimismo (Villada et al., 2017) dicen que al impregnar la
educacion financiera en los pobladores ayuda a tomar decisiones informados sobre las
finanzas y por ende habra un manejo adecuado de sus ingresos y egresos. (Salgado et al.,
2023) enfatiza la teoria del capital humano donde revela que la educacion y la formacion
refuerza la actitud de las personas al momento de dictaminar una decision. El principal
objetivo de la educacion financiera es optimizar la vida de los individuos tanto a nivel
personal como dentro de su contexto social y dentro del sistema financiero en general,
ayudando a tomar decisiones mas informadas sobre las finanzas. Esta formacion
proporciona a las personas el acceso a la informacién y las herramientas necesarias para
comprender y desenvolverse en el complejo entorno econémico y financiero (Ferrada

Ferrada et al., 2021)

Comportamiento financiero: Es la forma de proceder de un agente econémico frente a

diferentes escenarios administrativos y econdmicos propio del manejo del capital



(Amagir et al., 2017) interviniendo en el comportamiento humano la informacién del
entorno y los procesos mentales y por logica en la toma decisiones, Porque un
comportamiento financiero inadecuado (Tyson, 2006) produce al individuo problemas

serios como la ansiedad, estrés, conflictos matrimoniales entre otros.

Actitud Financiera: Hace referencia a los valores y creencias que influyen en como se
toman decisiones relacionadas con el dinero, como la inclinacién hacia el ahorro o el
consumo. Palacio, (2017) resalta que una actitud favorable hacia la planificacion y la

prudencia financiera es un indicador clave de un comportamiento financiero responsable.

Metodologia
El estudio se bas6 en un enfoque cuantitativo, conforme a (Sdnchez & Blanco 2020), este

método emplea mediciones numéricas para verificar una hipétesis. Se optdé por un
enfoque correlacional ya que se busco determinar la relacion del comportamiento de la
variable educacioén financiera a partir de los valores observador. El disefio de la
investigacion fue no experimental, dado a que no se manipuld intencionalmente variable
en estudio. Asimismo, fue de tipo transversal, pues a recoleccion de datos se realizo en
un unico momento en el tiempo. La poblacion para el desarrollo del presente estudio
fueron estudiantes de una universidad privada en San Martin licenciada por la SUNEDU.
La seleccion serda un muestreo no probabilistico por conveniencia Cinza et al. (2020), la
muestra estara representada por 300 estudiantes entre hombres y mujeres. En esta linea

los criterios de inclusion y exclusion son los siguientes:

Inclusion: Participantes que sean mayores de 18 afios, asimismo, tengan la voluntad de
participar y hayan firmado el consentimiento informado y estén matriculados en el

momento de recoger la data.

Exclusion: Participantes menores de edad y no hayan firmado el consentimiento

informado y no estén matriculados al momento de recoger la data.

La recoleccion de datos se realizara mediante la aplicacion de cuestionarios a través de
Google Forms, una herramienta digital incluida en el paquete gratuito editores de Google
Docs que permite crear y gestionar encuestas de manera eficiente. La validacion del
instrumento se llevara a cabo por el criterio de especialistas, tomando en cuenta a tres

expertos con experiencia en asuntos de contabilidad y metodologia de investigacion,
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quienes llevaran a cabo una evaluacion del contenido y la pertinencia del cuestionario.
Para la confiabilidad del instrumento se utilizara el coeficiente alfa de Cronbach, el cual
nos indicara si es muy confiable o no. Asi mismo para la variable se usara el instrumento

de Emma que contiene 10 items escala de Likert de 5 puntos.

En este estudio, los hallazgos derivados de la utilizacion del instrumento se examinaran
a través del software estadistico SPSS de la version 26. Con este software se procesan los
datos efectuando pruebas de normalidad y analisis de confiabilidad, con el fin de alcanzar
los objetivos propuestos. Ademas, se empleara la hoja de calculo de Excel para efectuar
las sumas de los datos de forma mas eficaz y también se empleara el gestor bibliografico
Mendeley. Dado que estas herramientas son de gran relevancia, ya que facilitan obtener
los resultados propuestos conforme al cuestionario y ademas proporcionan datos
estadisticos de forma porcentual para responder al propodsito establecido de la

investigacion de manera eficiente.

Resultados
Tabla 01

Analisis de Fiabilidad de los Instrumentos

Instrumento N° de elementos Alfa de Cronbach
Educacion financiera 10 0.943
Total 10

El Alfa de Cronbach obtenido para el instrumento de educacion financiera es 0.943, lo
que indica una excelente consistencia interna. Este valor sugiere que las preguntas
relacionadas con educacion financiera son altamente coherentes entre si, reflejando que

el instrumento es confiable para medir esta variable en los jovenes universitarios.

Tabla 02

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov

Variables n %
Educacion financiera ,151 ,000

La prueba de Kolmogorov-Smirnov muestra un valor significativo (p < 0.05) para la

variable de educacion financiera, lo cual sugiere que los datos no siguen una distribucién
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normal. Esto implica que, para realizar analisis estadisticos adicionales, seria adecuado

emplear métodos no paramétricos.

Tabla 03

Datos sociodemogrdficos de los jovenes universitarios de la Region San Martin.

Variables n %o
Género
Femenino 154 495
Masculino 157 0.5
Edad
18-25 afios 265 852
26 a mas afios 48 148
Universidad a la gque asistes
Publica 66 212
Privada 245 788
Ciclo académico
Ciclo I 33 10.6
Ciclo II 09 222
Ciclo III 9 29
Ciclo IV 70 225
Ciclo V 15 48
Ciclo VI 45 14.5
Ciclo VII 11 3.5
Ciclo VIII 43 13.8
Ciclo IX 2 i}
Ciclo X 14 4.5

Entre los participantes, hay una distribucion equitativa de género (49.5% femenino y
50.5% masculino). Con mayor porcentaje (85.2%) oscilan entre 18 y 25 afios. En cuanto
a la institucion educativa, el 78.8% asiste a universidades privadas. Los datos reflejan una
representacion diversa en cuanto a ciclos académicos, siendo mas frecuentes los

estudiantes en el I y IV ciclo.

Tabla 04

Andlisis descriptivo de la variable Educacion financiera

12



n %o

Educacion financiera

Totalmente en desacuerdo 3 1
En desacuerdo 23 74
N1 de acuerdo m en desacuerdo 34 10.9
De acuerdo 137 441
Totalmente de acuerdo 114 36.7

311 100

La mayoria de los encuestados tiene percepciones positivas sobre su nivel de educacion
financiera, con el 44.1% estando "de acuerdo" y el 36.7% "totalmente de acuerdo". Esto
sugiere que un gran niamero de jovenes se perciben con conocimientos financieros basicos
o superiores, lo que puede ser un indicador favorable para iniciativas de desarrollo

financiero en este grupo.

Tabla 05

Frecuencias y porcentajes en dimension de comportamiento financiero

Item 1 Item 2 Item 3 Item 4 Item 5 Item 6
Frec % Frec % Frec %% Frec %  Frec %  Frec %

Totalmente en

desacuerdo 24 77 23 74 18 58 19 61 25 g8 22
En desacuerdo 18 58 27 87 23 74 25 8 23 74 30
Ni de acuerdo

ni en

desacuerdo 36 116 65 209 49 158 44 141 537 183 351
De acuerdo 131 421 135 428 130 418 141 453 111 337 107
Totalmente de

acuerdo 102 328 63 203 91 293 B2 264 95 305 1M
Total 311 100 311 100 311 100 311 100 311 100 311

7.1
9.6

16 4
34.4

325
100

Los datos sobre el comportamiento financiero revelan que los estudiantes tienen una
tendencia mayoritaria hacia el "De acuerdo" en los diferentes items, con porcentajes entre
34.4% y 45.3% en esta categoria. Sin embargo, también existen niveles de respuesta
"totalmente de acuerdo", indicando una percepcion positiva en cuanto a comportamientos

financieros responsables.

Tabla 06

Frecuencias y porcentajes en dimension de actitud financiera
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Item 1 Item 2 Item 3 Item 4
Frec % Frec % Frec % Frec %

Totalmente en

desacuerdo 19 6.1 19 6.1 18 58 22 71
En desacuerdo 26 84 29 93 37 119 27 87
Ni de acuerdo ni en

desacuerdo 67 215 81 26 57 183 114 36.7
De acuerdo 134 431 123 395 127 408 104 334
Totalmente de

acuerdo 65 209 39 19 72 232 44 141
Total 311 100 311 100 311 100 311 100

En cuanto a la actitud financiera, observamos que las respuestas se concentran en "de
acuerdo" en una proporcion significativa (entre 33.4% y 43.1% en distintos items).
Aunque también hay una minoria que no manifiesta una clara inclinacién (opcién "ni de
acuerdo ni en desacuerdo"), la mayoria muestra una actitud favorable hacia la educacion
y planificacion financiera.

Discusion

Los resultados obtenidos muestran que hay una relacion fuerte entre los factores que
influyen en la educacion financiera, a ello se suman investigadores como Lusardi y
Michell (2024) donde dicen que hay factores que si influyen en el nivel de educacion
financiera dando asi que las mujeres tienen desventaja ante los hombres desconociendo
de manera basica el tema de educacion financiera a ello se afiade el area demografica,
etnia. Por otro lado, Zamora (2016) refiere que los factores: percepcion, inclusion, cultura
y educacion en el servicio financiero es basico, teniendo como resultado que mas hay
ignorancia en conocimiento sobre los servicios financieros.

Respecto a la primera hipdtesis, se evidencia una correlacion alta entre el comportamiento
financiero y la educacion financiera en los jovenes universitarios, donde realza que los
comportamientos financieros positivos estan asociados a niveles elevados de educacion
financiera; estos resultados concuerdan con Swiecka, et al. 2020 donde refieren que el
género no tiene relevancia en la posesion del conocimiento, pero sin influye en el
comportamiento financiero. Por otro lado, la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémicos (OCDE) y la International Network of Financial Education
(INFE) (2017) mencionan que en Mexico el comportamiento financiero es mas baja

teniendo 48.2 puntos en comparanza con los paises del G20 a este resultado (Amagir et
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al., 2017) es importante la reaccion de los individuos de manera adecuada ante multiples
situaciones con respecto al dinero de manera similar (Gomez, 2018) dice que su
comportamiento paupérrimo de los jovenes universitarios en un futuro hay una hipotesis
que podria tener consecuencias de manera social e individual por la carencia de educacion
financiera entre otros factores que resaltan en el comportamiento financiero.

En la segunda hipdtesis la data analizada da como resultado que hay una relacion directa
entre actitud financiera y educacion financiera con una correlacion positiva significativa
aellos Potrich et al. (2015) dicen que en Rio Grande del Sur de Brasil el 67,1%de 1,400
personas tiene un nivel bajo de alfabetismo financiero y por ende su actitud financiera es
insana, en este contexto Arceo y Villagomez (2017) hacen mencion que el 70% de los
estudiantes tienen un actitud financiera positiva a favor del ahorro como consecuencia de
una buena educacion financiera, mientras que Cucinelli et al. (2019) demostraron que la
actitud, conocimiento y comportamiento financiero, es distinto en cada region y que las
actitudes y comportamiento de los individuos estan relacionados con su empleo u

ocupacion, pobreza, satisfaccion social, carencia social, etc.

Conclusiones
El estudio realizado admite que hay diversos factores como la situaciéon econdémica, metas

financieras entre otros que influyen de manera significativa con un Rho mayor a 0.7
demostrando que hay factores relevantes que se impregnan en el nivel de educacion
financiera en los jovenes de una universidad privada de la Region de San Martin.

El comportamiento y la educacion financieros en los jovenes universitarios de una
universidad privada la region San Martin hay una relacion alta con Rho 0.944 lo que
implica que a mayor comportamiento positivo el nivel de educacion financiera aumenta.
Con respecto a la segunda hipotesis especifica también hay relacion positiva significativa
entre actitud financiera y educacion financiera con un Rho 0.886 la cual se concluye que
una actitud positiva con respecto a la gestion de los recursos financieros mejora el nivel

de educacion financiera.
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