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Satisfaccion Laboral, estrés laboral y su influencia en el compromiso
institucional de los docentes peruanos

Job Satisfaction, Work Stress, and Their Influence on the Institutional Commitment of
Peruvian Teachers

Lidia E. Anazco Ruelas
Delia N. Huayto Cupi
Sandra S. Flores Guillén

RESUMEN

Objetivo: Analizar la influencia de la satisfaccion laboral, estrés laboral en el
compromiso institucional de los docentes peruanos.

Métodos: Estudio explicativo transversal con muestra de 385 docentes. Se aplicaron
cuestionarios para evaluar la satisfaccion laboral (SL), estrés laboral (EL) y compromiso
institucional (CI). Se utilizé andlisis estadisticos, incluyendo analisis SEM, para
examinar las hipdtesis planteadas.

Resultados: La relacion entre SL y EL muestra una correlacion negativa significativa (r
=-0.14,p <0.01). Mostrando que a medida que el nivel de EL aumenta, la SL disminuye.
Por otro lado, la relacion entre SL y CI es positiva y significativa (r = 0.51, p < 0.01).
Indicando que a mayor nivel de SL existe mas CI. En cuanto a la relacion entre EL y CI,
no se observa una correlacion significativa (r = 0.07, p > 0.05). Sugiriendo que el nivel
de EL no afecta directamente el CI.

Conclusiones: Existe relevancia sobre la satisfaccion laboral en el compromiso
organizacional de los docentes, mientras que los niveles de estrés es un indicador que
disminuye la satisfaccion.

PALABRAS CLAVES

Realizacion personal, salario, emociones positivas, compromiso institucional.

ABSTRACT
Objective: The aim of this study was to analyze the influence of job satisfaction and
work stress on the institutional commitment of Peruvian teachers.

Methods: A cross-sectional explanatory study with a sample of 385 teachers.
Questionnaires were used to assess job satisfaction (JS), work stress (WS), and
institutional commitment (IC). Statistical analyses, including SEM analysis, was used
to examine the proposed hypotheses.



