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RESUMEN

La presente investigacion, tiene como objetivo general proponer un sistema de control de
inventarios en la busqueda de alcanmaa mayor eficiencia y gestién de las existendasual
contribuira para lograr una mejor determinacion de los costos de prodded&empresa Calzados
Mellita. El tipo de investjacion utilizado es descriptivaliebido a quese pretende obtendws
resultados a través de la descripcion de lo que sumad las variables. El disefio awestigacion
es no experimentatealizada a través de la observacitinlas variables en su estado .réglla
poblacién objeto de estudio es @gmtfinita; estandaepresentado por los documentos con los que
cuent laempresa Calzados MellitBrimeramente,reel desarrollo de la elaboracién de la propuesta
de un sétema de control de inventaries presenteel flujograma del proceso de produccibtay
documentacion empleada eamdauna de las areas de la empresa. Lukgpropuesta se clasifiea

5 etapas; en la Etapa | esta la distribucién de la empresa, Etapa Il, el &rea de compras con el formato

fiSolicitud de Comprabo, Etapa |11, el 8rea de al
los materialeseinsios 'y el formato AK8rdex de Materia Pr
con | os formato de ATarjeta de Trabajadoreso vy
con | os formatos @8ediéekModa &e oGaaRnthinentd, Secondhiyen a d o s 0

gue la situacién actual del control de inventadeda emprestiene deficiencias en cada una de sus
areas y que la propuesta del sistema de control de inventarios es necesaria y adecuada para

proporcionar una mejor contribucion & determinaciéon de los costos de produccion.

Palabras clave:Industria del calzado; sistema de control interno; inventarios; costos de produccion.

12



ABSTRAC

The present research has the general objective of proposing an inventory control system in
seart of achieving greater efficiency and management of stocks; which will contribute to achieve a
better determination of the production costshef Calzados Mellita companyhe type of research
used is descriptive; because it is intended to obtain thiks@swugh the description of what happens
with the variables. The research design is-agperimental; carried out by observing the variables
in their real state. And, the population under study is of a finite type; being represented by the
documents thiathe Calzados Mellita company has. First, in the development of the development of
the proposal for an inventory control system, the flow chart of the production process and the
documentation used in each of the company's areas are presented. Theopdhkal | classified
into 5 stages; in Stage | is the distribution of the company, Stage Il, the purchasing area with the
"Purchase Request" format, Stage lll, the warehouse area with the scaffolding labeling, coding of
materials and supplies and the "RMa t er i a l Transcr i pondaeavéthtaegge | V,
i Emp | o ydardiECxapredn s dornats, ard in Stage V, the sales area withiitliko st Sheet 0
andAiFi ni shed Products Transcripto. Finall vy, it
company's inventory control has deficiencies in each of its areas and that the proposal for the
inventory control system is necessary and adequate to provide a better contribution in determining

production costs.

Keywords: Footwear industry; internal coolrsystem; inventories; production costs.
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Capitulo |

EL PROBLEMA

1.1. Descripcién de la situacion problematica

La industria del calzado se define como uno de los sectores que tiene mayor importancia;
debido a la gran capacidad de generapleo y por ser proveedora de un articulo que satisface una
de las necesidades basicas como es la vestimenta, y de estar conformado por un conjunto de
actividades délisefig fabricacion distribucién comercializaciény ventade todo tipo dealzado
Ademas, de abarcar una gran pluralidad de matesalésne una gama de productos de calzado

para hombre, mujer y nifios (Torres Noyola, s.f.).

En la Revista Mexicana de Medicina Fisica y Rehabilitacion (2007), Maria Montes Castillo sefiala
gue la evolucidémlel calzado se ha acontecido con el pasar del tiempo y de la historia. Se sabe que el
primer calzado proviene de Egipto y que fue una sandalia elaborada con paja trenzada. Para los siglos
Xlll'y XIV se observaron los primeros zapatos en las cortes frasidesacuales generaban dolor en

los tobillos a causa de que eran desagradables y pesados. En el siglo XX se empiezan a probar nuevos
materiales en la fabricacién de calzado, como la suela de goma, siendo puestas a la venta las primeras

zapatillas de gomen 1971.

Segun refiere la Dra. Montes Castillo (que cita a New Scientist), menciona que los paleontélogos
Erik Trinkaus y Hong Shang de la Universidad de Saint Louis (EEUU) llevaron a cabo el estudio de
los huesos del pie hallados en una cueva de Tiangesera de Pekin, en China. Los cuales tuvieron

como resultado que el calzado ya se empleaba desde hace 40,000 afios, al ser confrontados con los
huesos del siglo pasado descubiertos en Norteamérica. La presentacion de alteraciones en la
morfologia de las fanges del pie de los huesos norteamericanos evidencia la utilizacion de calzado,

las cuales también se visualizaron en el esqueleto chino.
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La Revista Caretaf004) refiere que la industria del calzado ha pisado fuerte en nuestra historia
social del Peru, desde el siglo XX aproximadamente. Donde el aporte del zapatero insigne Carlos

Barba, luché por el sindicalismo y la jornada laboral de ocho horas.

Seginredkt a Lui s Alva Castro en su |ibro ALa indust
la industria del calzado surgié en buena parte por los anarquistas, de la mina Quiruvilca, donde
reclamaban zapatos para proteger sus pies; los cuales bajabaftodestas socavones. Es mas,

Castro hace mencién sobre la historia inicial de las zapaterias libertefias que se dié por los
inmigrantes andinos que invadieron tierras de una hacienda en 1874, en el cual firmaron un acta de
deslinde con el propietario: doctBio Vicente Rossell. Puesto que, en la actualidad, es el distrito de
Mache. En 1929, es cuando se inicio y surgio la industria del calzado abasteciendo a los mineros de

Quiruvilca.

Por otro lado, laRevista del Calzad@2016) (citando a Dato#/orld Footweay indica que la
produccién de calzado en el mundo durante el afio 2015 super6 aproximadamente los 23,880 millon
de pares y disminuy6 en un 5.4% en relacion al afio Z0arhbién, hace mencion que, el 86.8% de

la produccion de calzado es realizada por Asia como principal fabricante para China (59.1%). A
pesar de que en el afio 2015 su produccién disminuyé en %#.1B80s Unicos paises no asiaticos

gue aun forman parte de los 10 paises con superior fabricacion de calzados es: Brasil (3.8%) y México

(1.1%). (VerAnexo N°01)

Ademas, sigue informando que, se resalta un aumento notable en el afio 2015 del consumo de calzado
en Indonesia, siguiendo a Asia como considerables consumidores, y a los continentes de

Norteamérica y Europa con un 16% de consumo en cada continentér{®ery N°02)

En exportaciones de calzado a nivel mundial del afio 2015 segun reRexadta del Calzad@016)
(que cita a Dato®orld Footweay, informé que correspondié un 86% a algun pais ddireme
asiatico, siendo este un porcentaje menor que el consignado el afio 2014. Mientras que en Europa se

alcanzo un 13% en las exportaciones mundiales, de ahi ni un otro continente exporté mas del 1% del
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total de exportaciones. En China se not6é una disaidn de sus ventas al exterior, en tanto que en

Vietnam se supero cerca de los 1,000 millones de pares de zapatdméxem°03)

Finalmente, leRevista del Calzad(2016) (cita a Datog/orld Footwea)) informa que el pais de
Estados Unidos para el afio 20idus liderando como uno de los mayores importadores mundiales

del calzado y en Europa se alcanz6 un 36% del total de las importaciones mundiales de calzado.
Mientras que Espafia disminuyo su cuota en mas de un 10%uf&ro N°04) con relacion al afio

anterior.

El diario el Portafolio (2016) de Colombia informa que para el afio 2016 en Colombia el sector del
cuero, calzado y sus manufacturas regisk@ogaciones por mas de 179,8 millones de ddlares;
donde el calzado e insumos tenian como principales destinos a Ecuador, Panama, Chile, Estados
Unidos y Venezuela; segln el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (en base a cifras del

Dane).

El Instituto de Estudios Econémicos y Sociales (organismo dependiente de la Sociedad Nacional de
Industrias) en su Reporte Sectorial Ni0&nero 2017 de Fabricacién de calzado, informa que la
produccién de calzado en el Pera se destina principalmente al meacaoioah(VerAnexoN° 05);

teniendo como mayores consumidores a los sectores de la construccién, fabricacion de calzado,

servicios de proteccion y saegdad, y de limpieza, entre otros muchos mas @fexo N°06).

Este mismo instituto informa que el desarrollo de la fabricacion del calzado durante los ultimos afios
ha tenido una conducta cambiante negativa en las tasas mas representativas en los afios 2005 y 2006,
de ahi que entre los afios 2007 y 2009 se reflejasan t@sitivas de incremento, seguidamente para

los afios 2010 y 2011 se alcanzaron resultados negativos; de la misma manera que para el afio 2014
y 2016. Para los afios 2012, 2013 y 2015 se presentaron un incremento en las tasas que oscilaron
entre el 3% y 7%Esto nos lleva a resaltar que el comportamiento de la fabricacién de calzado a nivel

nacional no es progresivo en los ultimos 10 afios. viexo N°07)

Durante el periodo del 2006 al 2016, segun Instituto de Estudios Econémicos y Sociales (organismo

dependiente de la Sociedad Nacional de Industrias) en su Reporte Sectorialed@d 2017 de
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Fabricacion de calzado, reporta que las importacioneauragntado notablemente en comparacion

a las exportaciones en todos estos afios; demostrando asi que el comercio del calzado ha sido pésimo
durante la Gltima década (VAnexo N°08). Teniendo como principales importadores de calzado a
China, Vietnam, Brasil, Indonesia e India (\arexo N°09). Mientres tanto que las exportaciones

de calzado peruano se destinaron a Chile, Estados Unidos, Colombia, Ecuador y Méxcmider

N° 10).

De acuerdo a unaoticia en la pagina web del Diario Gestion (2017), informa que Barbara
Schlindwein, especialista de Informaciones de la Asociacion Brasilefia de Empresas de Componentes
para Cuero, Calzados y Manufacturas (Assintecal) refiere que en el afio 2016 seoreportar
transacciones comerciales con empresas brasilefias en el sector del calzado por mas de US$ 5.2

millones y se reporta un crecimiento de 13% en los Ultimos cinco afios para el Pera.

La industria del calzado ha conocido una importante recuperacion grad#ss conexiones
estratégicas con los paises de Alemania e Italia, con quienes han oficializado notables intercambios
educativos y tecnolégicos en beneficio del calzado y la marroquineria. La buena calidad del calzado
peruano ha ayudado aumentar las expamtees a destinos productores como Brasil; es asi como se
promueve la industria del calzado, el cual influye en el aumento de la economia regional e impulsa

la unién financiera comercial del pais.

Asimismo, desde hace muchos afios las micros, pequenasdegrempresas (MYPES) del distrito

de El Porvenir (Trujillo) han venido representado una auténtica industria del calzado, lo cual ha
ocasionado que estas empresas sean reconocidas a nivel nacional y de haber proporcionado un
significativo ingreso econdénmcregional.De acuerdo a un informe de RPP Noticias en su pagina

web (2014) manifiesta que, en el 2014 el distrito de El Porvenir constituyo el 45% del sector de la

fabricacion del calzado a nivel nacional y siendo reconocido por la alta calidad dedsusqs.o

Wilson Aranda Roncal (2015) (pagina web del Diario La Republica), refiere que de acuerdo a un
estudio realizado en el 2015 se encontré unas 5 mil pequefias y medianas empresas (PYMES)

formales, donde cada una de ellas fabrica 60 pares de calzfidpeaito es aproximadamente 1 200
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pares al mes por cada pequefia empresa; dado que tan solo se trabaja cinco dias a la semana, con esto
se promedié que algunas MYPES producen mas y otras menos, de acuerdo a lo que manifesto el
sefior Jorge Rojas, represanitadel sector calzado de la Asociacién de Pequefios Industriales y
Artesanos de Trujillo (APIAT) e integrante de la Mesa de Cuero y Calzado de La Libertad, en una
entrevista brindada para este diario. Ademas, precisa Jorge Rojas, que a pesar de qus hace un
cuatro o cinco afos se podia fabricar hasta el doble; donde el ingreso de calzado Chino ocasiono la

disminucion a un 50% en la produccion de calzado en la region.

En la pagina web del Diario el Correo (2016), informa que, segun Vladimir de la Ratidepte

de la Mesa de Cuero y Calzado de la Cadmara de Comercio y Produccién de La Libertad; menciona
gue laimportacion de calzado Chino e Indio ha disminuido en un 60% la produccién local de calzado
en los ultimos diez afios. Asi mismo De la Rexata ge el 12% de la Poblacion Econémicamente
Activa (PEA) de Trujillo se dedica a la industria del calzado y unas 20 mil personas dependen del

movimiento de este sector.

De la misma manera en la pagina web del Diario el Correo (2016), se encuentra quéuatidadc
son 2 20@mpresas del sector de la produccidn de calzado que le dan al distrito EI Porvenir el nombre
de la Capital del calzado peruano y donde el 96% de las mismas son micro y pequefias empresas

(MYPES).

Las empresas dedicadas a la fabricaciocatisado se han originado principalmente en el interior de

un mercado informal; el cual se ha iniciado del aprendizaje y la practica del trabajo desarrollado a
diario en sus centros de labores. Donde se observa que para el desarrollo de la elabosdzasiode ¢

se centra principalmente en sus piezas claves que son el disefio 0 el modelo del calzado, pasando por
la eleccién del material que se utilizar4 en el armado y llegando hasta el encajado de los zapatos;

siendo todo ello primordial para el crecimied®las empresas.

El requerimiento de calzado que solicitan los clientes son los que originan la cantidad de fabricacion,
donde los productos finales permiten determinar el costo de produccion incurrido en cada uno de los

procesos; lo que conlleva a pretengresentar un control de inventarios para que en sus procesos no
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exista ningun inconveniente durante el desarrollo de la fabricacion y asi se conduzca a asegurar la
realizacion de las metas planteadas por la empresa. Ademas, el control permite salvémgiard
inventarios; desde su obtencién hasta su recuperacion de inversion, y que el trabajo se desarrolle de

manera efectiva de acuerdo con los objetivos planteados.

Para custodiar apropiadamente los materiales e insumos en el adecuado funcionamiento de la
fabricacion de calzado, se necesita conocer el costo incurrido en cada uno de los procesos a través
de normas dispuestas por la empresa en el cuidado de sus inventarios para la obtencion de sus
productos. El costo establece un indicativo financiero decederascendencia en la observacion de

los resultados obtenidos, dado que sefiala la eficacia obtenida en la produccién y la capacidad en el

aprovechamiento de los inventarios.

Es fundamental para todo empresario conocer las debilidades en sus pro@esosgmidarlos a
través de controles, incluso de estar informado e indagar sobre los costos de sus productos, a fin de
gue aporte la informacién indispensable para normalizar, inspeccionar y manejar los precios para

procurar conseguir una rentabilidacsdable.

1.2.  Formulacion del problema
Teniendo como referencia el contexto mencionado con anterioridad, nos planteamos el

siguiente problema:

1.2.1. Problema general.

¢ Quépropuesta de sistema de control de inventarios determinara un mejor calculo de los costos

deproduccién de la empresa Calzados Mellita, El Porvehiujillo, 201772

1.2.2. Problemas especificos.

a. ¢Cudles lasituacién actual del control de inventarios y los puntos criticos en que se encuentra

la empresa Calzados Mellita, El PorvéniFrujillo, 20172
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b. ¢Cdno debe ser el disefio del sistema de control de inventarios para un mejor calculo de los
costos de produccion en la empresa Calzados Mellita, EI Porviemijillo , 2017?

c. ¢Comola propuesta de un sistema de control de inventarios contribuye en la mejor
determinacion de los costos de produccion en la empresa Calzados Mellita, El Porvenir

Trujillo, 20172

1.3.  Objetivos de la investigacion

1.3.1. Objetivo general.

Proponerun sistema de control de inventarios para una mejor determinacion de los costos de

produccién déa empresa Calzados Mellita, El Porvenirujillo, 2017.

1.3.2. Objetivos especificos.

a. Analizar la situacion actual del control de inventarios previo a la propuesta de un sistema de
control para resaltar los puntos criticos en que se encuentra la empresasOdiiith, El
Porveniri Trujillo, 2017

b. Estimarun sistema de control de inventarios que proporcione la informacién necesaria y
determinante para un mejor calculo de los costos de produccién en la empresa Calzados
Mellita, EI Porvenir- Trujillo, 2017

c. Demostrague un sistema de control de inventarios contribuye a la mejor determinacion de

los costos de produccion en la empresa Calzados Mellita, EI Porvenjillo, 2017

1.4. Justificacion de la investigacion

La presente investigacion propone el disdéan Sistema de Control de Inventarios para la
mejor determinacion de los costos de produccion, pues la empresa de Calzados Mellita adolece de
un eficiente control de sus inventarios y por medio de esta investigacion se pretende aportar una
solucién al poblema de la determinacién de los costos, logrando de este modo un eficiente uso de

los recursos.
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1.4.1. Relevancia social.

El efecto que tendra esta investigacion es beneficiar a la empresa en estudio y a las
empresas del sector calzado, aportando un modelosguaueda adecuar a las normas y
procedimientos que se emplean para obtener un eficiente control del inventario, y de esta manera

conseguir un eficaz y eficiente funcionamiento en cada una de las areas de la empresa.

Con la propuesta de un sistema de @drde inventarios se busca mejorar la administracion de

los inventarios en la produccién, pudiendo determinar mejoesdaéron los costos incurridos,

y las cantidades minimas y maxin@ms) lasque se debe contar para la fabricacion; puesto que,
con la hvestigacion reunida, sera posible determinar y contar con un sistema especializado a fin
de conseguir los costos de produccion. Permitiendo asi fortalecer la empresa con resultados

positivos en el cuidado y control en cada uno de sus procesos.

1.4.2. Relevanciaeconémica.

Se busca que la empresa pueda alcanzar las metas de una mejor determinacion de los
costos de produccion esperada a través de un eficaz control de inventarios y de un eficiente
manejo de costos de produccién, de esta manera poder lograr uaaplosaidn econdémica
dentro de ella. Para poder obtener datos preliminares de la estructura de costos se necesita pasar
por dos bases indispensablesmo las caracteristicas propias del sector industrial y de la
empresa. En donde los productos constitigtejetivo comercial principal del valor econémico

de la empresa.

1.4.3. Relevancia tedrica.

Los inventarios son los recursos fundamentales de todas las empresas y por lo tanto su
manejo debe ser adecuado y eficientemente controlado; por lo cual es aquiet@asdsu
trascendencia. Puesto que, al estudiar y proponer un sistema de control de inventarios se lograra

un mejor control y eficiente majo en el proceso productivo.
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El estudio de los costos de produccién nos ayuda a determinar todos los costososraginad
fabricacion de calzado, permitiendo obtener un detalle mas completo de los costos y gastos. El
fin es lograr la rentabilidad esperada por la empresa pudiéndose determinar también el punto de

equilibrio a partir del cual la empresa comienza aegable.

1.4.4. Relevancia practica.

El estudio del control es de suma importancia para la empresa porque le permitird ejercer
de manera eficaz la utilizacién de sus inventarios; asi mismo, prevenir riesgos y poner en practica
estrategias que permitan un buendieniento. Ademas, buscando concientizar que el control de
inventarios es el soporte fundamental para la gestion administrativa de costos y la productividad,
al poder sobrevivir en un mercado de cambios constantes. Raz6n por la cual la influencia de
proporer un sistema de control de inventarios es determinar los costos en los que incurre la
empresa en la produccion de los productos de calzado, buscando asi la clave para el éxito del

crecimiento y su posicionamiento en el sector.

1.4.5. Relevancia metodoldgica.

La aplicacion de un sistema de control de inventarios permitira a las empresas de calzado
a poder contar con un control eficaz, ademas de conocer la situacién econémica y el aumento de
sus utilidades. Por lo cual la investigacion explicara que la utilizamdtinua de sistemas y
procedimientos de control de inventarios dentro de la empresa ayudara a resolver dificultades y

conflictos aplicando medidas correctivas en los procesos identificados.

La propuesta de crear y emplear sistema de controles conanetamdos inventarios se basa en

gue la empresa a estudiar se dedica a la fabricacion de calzado, lo que constituye que el activo
corriente es mayor dentro del financiamiento. De la misma manera, apoyara a los empresarios del
calzado y emprendedores cotupaciones similares, como un manual referencial que brindara

aportes representativos en el control, la produccion y la determinacion de sus costos involucrados
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en la fabricacion de mercaderias; de tal manera se vayan disminuyendo @espéateciendo

sus utilidades.

1.5. Importancia de la investigacion

La importancia de la investigacion, radica principalmente en que servira como base para la
implementacion de un sistema de control de inventarios para la empresa Calzados Mellita,
pretendiendo asi ayudara dptimizacion del proceso actual del sistema de inventarios y la mejor
utilizacion de sus recursos; garantizando el uso eficiente de materiales e insumos, de la misma manera
de como determinar y reducir los costos de produccién; con la intencién derf@epraaluctividad

y competitividad de la empresa.

Ademas, con la presente investigacion y la propuesta de un sistema de control de inventarios para la
empresa Calzados Mellita se busca dar solucion y mejoramiento a la problemética que ha venido

afectandacontinuamente el desenvolvimiento de la misma.

1.6.  Presuposicion filoséfica

El concepto en cuanto al dinero o riqguezas que muestran las Escrituras, estan conceptuadas
como bendicién de Dios como un don divino. En cuanto a un sistema de control de inventarios, en
la Biblia no se detalla un registro, pero si un informe de lo guecssitaba en lo material, econémico
y financiero para llevar a cabo una obra. En la Biblia encontramos labores asignadas por Dios, como
el cuidado del Jardin del Edén (Génesis 1, 2); Noé en la construccion del arca (Génexy, 6:13
Moisés en la constre®n del tabernaculo en el desierto (Exode285; Salomon en la construccion
del Templo de Dios (1 Rey £8:11; otras construcciones de Salomén 0285 sus riguezas son
detalladas 10:1% 25, de su ejército de guerra en 1028); en la reconstruccioretitemplo de Dios
en Jerusalén a través de Zorobabel (Esd&g-24). En el Nuevo Testamento se encuentra un solo
texto de construccion una referencia de construccion en Lucas3@l:2&ndo un gran principio de

administracién o planificaciédonde abeca, un control, un financiamiento.
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Capitulo 11

REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes de la investigacion

2.1.1. Antecedentes internacionales.

Cindy Ji m®nez Aristizabal y Yenni Ferng8nde:
de los procedimientos de control interno para la gestién de inventarios de la Comercializadora
J&FO0O tiene como objetivo el di s e flentificarl lao s pr o
importancia del control de inventarios, realizar un diagndstico de la situacion actual y caracterizar
el proceso requerido para los inventarios. La investigacién desarrollada en este proyecto es
descriptiva, con método que va de lo gener&d aspecifico. Finalmente, concluye que los
métodos usados para la recoleccion de informacién (como la observacién del proceso y la
entrevista) fueron el medio directo para la elaboracién del mapa y flujograma de la
comercializadora J&F; donde este manajacontrol de inventarios informal que ocasionan la
poca planeacion. Asi mismo, se determiné que la metodologia actual empleada por la
comercializadora para determinar sus niveles de inventario no es el mas adecuado, siendo

necesario caracterizar el prooagie le permita a la gerencia establecer controles.

Mayra Pamela Constante Manzano (2016), en
y |la rentabilidad de | a f8brica de Calzado Pa
produccién y su incidatia en la rentabilidad para la obtencion de informacion financiera
razonable; mediante la identificacién de los procesos de célculo para determinar los costos de la
produccién de calzado, la determinacion del nivel de rentabilidad de la empresa paezuadzad
toma de decisiones, proponiendo un control de costos de produccién el cual permita obtener
costos veridicos para el mejoramiento de la rentabilidad. Utilizdandose la investigacion
exploratoria y descriptivacorrelacional, que permite obtener dat@ementos de juicio en base

a los costos de producciéon para mejorar la rentabilidad. La poblaciéon considerada en la
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investigacion es el personal del area de produccion, ventas y administrativo, y la muestra es toda
la poblacion con la que se trabaja. dinente, concluye que actualmente la empresa no cuenta

con procedimientos para determinar el costo de su produccion; también, no existe ningln
documento donde se encuentra los niveles de rentabilidad que la entidad obtiene en un periodo
determinado, adema® cuenta con un control de costos de produccion que le permita determinar
cuanto es lo que necesita para elaborar un producto desde el momento que inicia el proceso hasta

que el producto se encuentra terminado y esta listo para su comercializacion.

GraceAlicia Mora Lino y Christopher Bryan Proafio Indacochea, (28A%56), en su
proyecto de APropuesta de un sistema de contr
en una empresa dedicada a la fabricacion, distribucion y comercializacion detlcCalza
Ecuatoriano Gisselitad tiene como objetivo p
inventario; al igual que la descripcidn general, el diagnoéstico actual y el disefio de un sistema de
control de gestion de inventario en la empresa. La metodologiaegaplica es explicativa y
descriptiva, adicionalmente tiene una investigaciéon documental. La muestra esta conformada por
el gerente general de la empresa y los 35 empleados que laboran en ella. Finalmente, concluye
gue la empresa esta en una etapa @@roiento, y por ende necesita la aplicacion de planes de
accion y sistemas de inventario. Ademas, se presenta varios problemas operativos y
administrativos en las actividades laborales. Otro punto que se evidencié es que no hay una
correcta clasificaciode la materia prima; desconociendo asi los costos o valoracibn monetaria
de cada uno de sus articulos. No existe una distribucion o estructuracion apropiada en el area de
produccién y almacenamiento, no se hace una revision oportuna de los inventariesattoa

y finalmente no hay nadie quien realice una inspeccion.

Teresa Puente Le-n (2014), en su proyecto ¢
Toro's Calzado hecho a mano, Cotacdclmb abur ad ti ene como objeti v
control inteno para el manejo eficiente de los recursos de la empresa. Su fundamentando es

bibliografico en el modelo de control interno, diagnosticando la situacién actual del manejo de
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los recursos de la empresa; también, identificando los componentes mas idareds pa
estructuracion del modelo de control interno y validando la propuesta mediante la opinién de
expertos. La investigacion desarrollada es de tipo descriptiva y bibliografica; donde la poblacién
es de un total de 4 empleados, conformados por el geetetmtador, el jefe de ventas y el de
produccién. Finalmente, concluye que el modelo de evaluacion de control interno se constituye
en una herramienta practica para el desarrollo de las actividades de las empresas y el presente
modelo liderado por la @tdireccion y los demas miembros de cada departamento, esta orientado

al cumplimiento de sus objetivos.

Lourdes del Roc2o0 Guevara Guevara (2014),
costos de produccion y su incidencia en la rentabilidad econémiaathpresa Calzado Aracelly
de | a ciudad de Ambatoo tiene como objetivo &
incide la inadecuada determinacion de los costos de produccion en la rentabilidad econémica de
la empresa. El diagndstico en qué marse determinan los costos de produccién y en proponer
un sistema de costos de produccién por procesos. De tal manera que se ajuste a las necesidades
de la empresa y se obtenga costos reales de la produccién. El tipo de investigacion que se
desarrolla egxploratoria y descriptiva. La poblacién esta conformada por el gerente, personal
administrativo (3) y empleados de la planta (11), y la muestra sera la misma que la poblacion.
Finalmente, se concluye que la empresa no cuenta con un sistema de costoparugti
determinar el costo real de sus productos. También se ve que la inadecuada determinacién de los
costos de produccidn ha causado inseguridad e incertidumbre en cuanto a la determinacién de la
rentabilidad econémica real que mantiene la empredanissno la empresa no cuenta con un
control y manejo adecuado de la materia prima y la fijacién de los precios se los hace en base al

precio de la competencia.

2.1.2. Antecedentes nacionales.

Natalia del Carmen Zapata Bejarano (2018),

de gesti-n de inventarios para mejorar | a prod
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tiene como objetivo proponer un sistema de gestién de inventarios paramteproductividad;
diagnosticando el actual proceso de gestion de inventarios, determinando el nivel de
productividad y disefiando un sistema de control logistico para mejorar la productividad. El tipo
de investigacion es de tipo descriptivo y propesitiy el disefio empleado es de tipo no
experimentali cuantitativo. La poblacion estd conformada por colaboradores (15) de la
Cooperativa que participan en las areas de Logistica y Almacén, y la muestra seré la misma que
la poblacion. Finalmente, se congduque en la empresa se elaboré el disefio de un sistema de
control logistico basado en la propuesta, en el cual se plantea como una herramienta para realizar
eficientemente las diferentes operaciones logisticas; el cual permitira gestionar correct@amente lo

procesos y lo que admitira efectuar 6ptimas gestiones y aumento de productividad.

Blenda Lucerddont emayor Sierra (2017), en su pr oy
de control interno para mejorar la gestion de inventarios de la empresa Textiles Of Perd SAC,
20170 tiene como objetivo el proponer @n si st
inventarios en la empresa; diagnosticando la situacién actual de los inventarios, teorizando las
categorias de control interno y gestion de inventarios y sus respectivas sub categorias, disefiando
un sistema de control interno para mejorar la gestionwmntarios, validando los instrumentos
y la propuesta a través de juicios de expertos, y evidenciando que la propuesta de control interno
optimiza los procedimientos en la gestion de inventario. El tipo de investigacion es proyectiva, el
disefio es un estial transversal, la poblacion esta constituida por los 20 empleados de las
diferentes areas de la empresa y la muestra, por 15 colaboradores; muestreo por conveniencia de
acuerdo a la accesibilidad de los colaboradores. Finalmente, se concluye que stidiadada
situacion actual de los inventarios de la organizaciéon no se lleva un control adecuado de las
existencias, se teorizo las categorias de control interno y gestion de inventarios, se disefié un
sistema de control interno para mejorar la gestidloslénventarios y tener una administracion
efectiva de estos, se realizé la validacion de los instrumentos y la propuesta por expertos, y la

aplicacion de un sistema de control interno en la gestion de inventarios permitira a los directivos
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evaluar riesgs en funcion al cumplimiento de cada uno de los objetivos asi como el mejoramiento

en las funciones y procedimientos realizados.

Ros a Mar i a Ventur a Al var ez (2016) , en S
implementacion de un sistema de control interno parananejo eficiente y eficaz de los
inventarios de la MYPE S. G. Libra S.R.Ltdo. rubro calzado PaucafpatpipaP er % 20150
tiene como objetivo el determinar la importancia de la implementaciéon de un sistema de control
interno eficiente y eficaz, el anadir el modo de establecer y el proponer un adecuado control
interno de calidad de la MYPE. El disefio de la investigacion es no experimental, la poblacién y
la muestra de acuerdo al método de investigacion bibliografica y documental no es aplicable
alguna @ ellas. Finalmente, se concluye que se logré describir la incidencia del control interno
en el manejo eficiente y eficaz de las MYPES, y el determinar el modo como el sinergiamiento
de los componentes del control interno pueden facditauen gobiernde las MYPES(Zapata

Bejarano , 2018)

Jefferson Joselito Herndndez Colina 20 )h su proyecto ASistem
produccién y su influencia en la determinacion del costo y precio de las comidas de la Empresa
El Paisa E.R.L., Distrito de Cusco, periodoagosto ct u b r e pdegehta cdriolobjaiivo
el determinar que el sistema de costos de producciones especificas influye en la mejora del costo
y precio de las comidas de la empregsalizandain diagndstico actual des costos y preciade
las comidas, disefiando y aplicando sistema de costos de producciones especjfigda
medicion el impacto de la aplicacion dsistema de costos de produccion. bdlpcién estuvo
conformada po84 platogpreparadogn el areale produccion de la empregda muestra estuvo
constitida por 4platos principalesFinalmente, se concluye quedihgnostico de la situacion
actual de los costos y precios de las comidas ha permitido comparar el costolreabtp e
estimado por larapresgpara la prepara@n de sus principales potajes, lyneedir el impactale
la aplicacion desistema deastos por producciones especifidé&@minuyo significativamente el

costo de produccion.
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2.1.3. Antecedentes locales.

Arnold Steven Contreras Lequerica y Johann Howard Bill Veneros Mejia (2017), en su
proyecto fADisefo de un sistema de control i nt
de | a empresa de Cal zados Von Gr eglde diseffarA C, Tr
un sistema de control interno para mejorar la gestion del area de produccion de la empresa;
analizando la situacién actual para detectar las falencias en la empresa, disefiando un sistema de
control interno para el area de produccion, evaloael impacto de los resultados que se
obtendrian de implementarse el sistema de control interno en el area de produccién de la empresa.

El tipo de investigacion es aplicatiVadescriptivo, la poblacion y la muestra esta constituida por

el &rea de prodedn de la empresa calzados Von Gregori SAC. Finalmente, se concluye que el
analisis de la situacidén actual en el area de produccién existe deficiencias en las actividades que
se vienen desarrollando; disefiandose un sistema de control interno en el gredudeion

basado en un modelo COSO para contribuir con el mejoramiento de la gestidon del area de la
unidad econémica en estudio y la aplicacion de este sistema de control interno contribuira

favorablemente a mejorar la gestion del area de producci@ethedresa.

Lourdes Laisth Villanueva P®rez (2017), en
de control de inventarios y su incidencia en la gestion de la empresa Good Book S.A.C. de la
ciudad de Trujill oo tiene nci@qu®tenebajmejora dedos e | de
mecanismos del sistema de control de inventarios en la gestién de la emdpseshiendo y
diagnosticando las politicas del sistema de control de inventarios aplicadas actualmente vy
proponiendo mecanismos de control quetdbuyan a mejorar la adecuada administracion de los
inventarios. El disefio de la investigacion es de tipo descriptivo, y la poblacién y la muestra esta
representada por la misma empresa Good Book S.A.C. Finalmente, se concluye que la empresa
no cuenta co politicas y procedimientos relacionados a control de inventarios documeidados,
informacién contable con respecto a existencias no es fidedigna y la empresa no trabaja en base

a objetivos definidos.
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Marineth Victiria Rafael Saavedra (2014), en su pcoyeo A Pr opuesta de
control interno para mejorar |l a rentabilidad
objetivo el de proponer un sistema de control interno para mejorar la rentabilidad de la empresa;
determinando si los indicadarale liquidez, rentabilidad y endeudamiento contribuyen a la
mejora de un sistema de control interno, y que motiva a la empresa a optar por no implementar
un sistema de control interno, disminuyendo el nivel de resistencia al cambio frente a las diversas
estrategias y/o herramientas de mejora continua, y determinando la eficiencia y eficacia en los
diferentes recursos existentes de la empresa, y definir la factibilidad de la ejecucién de la
propuesta de control interno. El tipo de investigacion es aplicddiypoblacién estad comprendida
por 06 empresas de calzado del distrito de El Porveén@lmente, se concluye que la aplicacion
de la propuesta de un sistema de control interno ha logrado mejorar los indicadores de liquidez,
rentabilidad y endeudamientel ver como gasto y no como una inversion para contar con un
sistema de control interno; prefiriendo basarse solo en la experiencia y costumbre, la actitud
negativa de los trabajadores respecto a la implementacién del control interno; pues no estan
prepaados a nuevos cambios, y la propuesta de un eficiente control interno es viable; pues cuenta

con recursos necesarios y suficientes para poder realizarlo.

2.2. Bases tedricas

2.2.1. Inventarios.

El soporte de toda empresa; ya sea industrial, comercial o de semioligisa en sus
bienes y activos propios de la misma y los cuales a la misma vez son esenciales para que la
empresa pueda seguir en marcha; he ahi que parte la importancia de la misma en la busqueda de

la eficacia y eficiencia de la administracion y ahtrol de los inventarios.

2.2.1.1. Definicion de inventarios.

Mendoza y Ortiz (2016nanifiesta que el inventario representa uno de los activos

mas importantes, ya que en algunos casos la mayor parte de su capital de trabajo esté invertido
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en este. De lo anteri@e desprenden las externas medidas de control que se deben tener en

una empresa para preservarlo.

Mientras que, Cérdoba Padilla (20H&fine a los inventarios como el registro documental de
los bienes y demas elementos pertenecientes a una persona,demmuiirganizacion. El
inventario se refiere a las existencias de todo articulo o recurso usado por una organizacion de

cualquiera ddas siguientes formas:

1 Existencias que se destinan a la venta directa.

1 Materias primas y partes compradas.

1 Bienesparcialmente terminados o inventario en proceso.

1 Articulos terminados.

1 Piezas de recambio para mantenimiento que se consuman en el ciclo de operaciones,
herramientas y consumibles.

9 Suministros.

i Partes componentes.

1 Bienes en transito a empresas o clientes.

Asi como, Lujan y Abanto (2017) refiergune segun el parrafo 6 de la NIC 2 se define a los
inventarios (0 existencias) como activos poseidos para ser vendidos en el curso normal de la
operacion, activos en procesos de produccién con vistas a esa vetitoy en forma de

materiales o suministros que seran consumidos en el proceso de la produccion.

2.2.1.2. Clasificacion de los inventarios.

Lujan y Abanto 2017)indican que de acuerdo con el parrafo 37 de la NIC 2 una

clasificacion comun de los inventarios es la quefeetia de la siguiente manera:

a) Mercaderiasi Son bienes adquiridos por la empresa para ser destinados a la venta, sin
someterlos a proceso dearisformacion o después de haber experimentado una

transformacién muy ligera.
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b) Suministros. i Insumos que intervienen en los procesos de produccion o
comercializaciéon, o procesos complementarios, como el mantenimiento.

c) Materias primas.i Bienes que represtm los insumos que intervienen directamente
en los procesos de fabricacidn, para la obtencion de los productos terminados.

d) Productos en proces®.Son aquellos bienes que aln estan en proceso de fabricacion o
manufactura, que no estan listos para la venta

e) Productos terminadod. Son bienes fabricados o producidos por la empresa, destinados

a la venta.

Arredondo Gonzélez(2015)r ecuer da que: Al ndi stintament e
estemos manejando, sabemos que el inventario inicial mas sus adicgienes las salidas

(ventas o transferencias) tiene que dar como eesuld e | inventario final o

2.2.1.3. Costos del inventario.

Lujan y Abanto 2017)mencionan que segun el parrafo 10 de la NIC 2 el costo de los
inventarios comprendera todos los costos derivadosu adquisicion y transformacion, asi
como otros costos en los que se haya incurrido para darles su condicién y ubicacién actuales.
A estos efectos, esta norma prescribe en los parrafos 11 y 12, los criterios aplicables para
determinar el costo de los vientarios dependiendo de la forma como se obtengan,

estableciendo los gigentes tipos de costos:

2.2.1.3.1Costos de adquisicion.

De acuerdo a la NIC 2, en el parrafo Llijjan y Abanto(2017) consolida que
estos costos son aplicables a los bienes adquiridos de terceros, tales como mercaderias,

materiales, suministros. Se encuentran compuestosgsigluientes conceptos:

- Valor de compra menos descuentos comerciales y otras rebajas similares
- Aranceles d importacién y otros impuestos que no sean recuperables

- Transporte (fleteé manipuleo)
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- Oftros costos directamente atribuibles

CordobaPadilla (2012) llama costo de adquisicién al generado por las actividades
efectuadas en una solicitud de reaprovisionamiento de existencias que corresponden a
aquellos en que se incurren desde que se hace la solicitud del inventario hasta que este llega

a la empresa, gntre ellos se tienen:

a) Los de pedido- Resultan de tramitar los pedidos como la determinacion de la
cantidad a solicitarse, la forma de negociacion con el proveedor y la forma de pago
al mismo.

b) Los de autoabastecimiente.Se generan por el tiempo perdieio los cambios de
proceso de produccién, con los tramites necesarios para enviar la orden al area de
produccién y la inspeccién, control de calidad, pruebas y diagndsticos de los

insumos.

2.2.1.3.2Costos de transformacion.

La NIC 2, en el parrafo 12,ujan y Abanb (2017) asevera que estos costos son
aplicables a productos terminados, productos en proceso y subproductos. Dentro de estos

costos de transformacifmodemos encontrar a los:

a) Costos directos. Tenemos a la materia prima directa y mano de obra indirecta
b) Costos indirectosi Se encuentra la materia prima indirecta, la mano de obra

indirecta y otros costos que incurran en transformacion.

2.2.1.3.3.0tros costos

En el parrafo 159a NIC 2,Lujan y Abanto (2017pnanifiestaqgue son: HAAque

costos en los que salbiera incurrido paradarlesaestossuwiconci - n 'y ubicaci - n

Entre tanto, Cordobd&adilla (2012) considera que dentro de los costos relevantes

involucrados en la admirigcion de inventarios tenemos:

33



a) Costos de posesionProcesos y actividades efectuadas para mantener el orden, buen
estado y existencia del inventario dentro de la planta, incluyendo el costo de
inmovilizado del producto, costo de limpieza, costo de espacio, aquellos
correspondientes al hecho de teneingkentario en la bodega o almacén de la
empresa, como son:

V' Almacenamiento:Por ocupar un espacio para almacenar los inventarios, asi
como el manejo y proteccion del almacén y equipos.

V Riesgos: Por pérdidas o deterioros de los productos que permanecen
almaenados.

V Seguros: Derivados de la proteccion de la inversibn que representan los
inventarios contra incendio y robo.

V' Costo de oportunidadPor tener dinero invertido en el inventario.
b) Costo por agotamientc.Correspondientes a las consecuencias que daanig la
empresa por carecer del inventario y entre los cuales se encuentran:
¥ Procedimientos especialesal agotarse las existencias de algun insumo, se
recibe un pedido que requiere un procedimiento especial para acelerar la
concesion de esos recursos.

¥ Sustitucion, originado en las necesidades de sustituir un insumo por otro mas
costoso, para evitar retrasos en la produccion.

¥ Suspension de producciértorrespondiente a los costos de suspension de la
produccién por agotamiento de alguna materia prima.

¥ Perdda de la ventaincluyendo los costos incurridos para la cancelacion de un

pedido.

2.2.1.4. Métodos de valoracion de inventarios.

Rincén Soto (2011)expresa que los inventarios constituyen para muchas empresas

uno de los renglones mas importantes del analisisdiaeo, por eso la necesidad de la
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correcta valuaciéon del importe que deben tener estos. De manera que la decision de tomar un
método equivocado puede ser descompensatoria financieramente para el proceso productivo
y el control administrativo. Igualmentes equivocado utilizar un solo método para todos los
inventarios de la empresa, debiendo I6gicamente utilizar varios métodos por las diferentes

condiciones de los productos.

2.2.1.4.1F6rmulas de costo de inventario.

Lujan y Abanto(2017)sostienen que de conformidad con los péarrafos 23 y 25 de
la NIC 2, estas deben aplicarse segun la posibilidad de diferenciar o identificar los bienes

en stock, tal como se mstea a continuacion:

a) lIdentificaciébn especifica.i Pueden identificarse para ca@aoducto el costo
incurrido en el mismo, por lo que resulta adecuado cuando los productos que se
venden son distintos o para los productos que se segregan para un proyecto
especifico, con independencia de que hayan sido comprados o producidos.

b) Primeras errradas - primeras salidas (PEPS)i Asume que los productos en
inventarios comprados o producidos antes, seran vendidos en primer lugar v,
consecuentemente, que los productos que queden en la existencia final serdn los
producidos o comprados mas recientemente.

Mendoza y Ortiz (20163firmanqg u e : AlLas existencias, est
las dltimas compras, es decir, a los ultimos precios de adquisicion, y el costo de
ventas queda valuado al costo de las primeras compras del peribda ¢oh e 0

c) Costo promedio ponderadeEl costo de ada unidad de producto se determinara a
partir del promedio ponderado del costo de los articulos similares, poseidos al
principio del periodo, y del costo de los mismos articulos comprados o producidos
durante el periodo. El promedio puede calcularse peggtnte o después de

recibir cada envio adicional, dependiendo de las politicas de la eniezstoza y
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Ortiz (2016)e x pr esan gque: i E]I costo wunitario

siguiente fémulao

Costo de unidades dispbles
Costo unitario promedio =

Numero de unidades disponibl

s

Asi mismo, Mendoza y Ortiz (201@Jeganq u e : iEI costo unitard.

aplica tanto a las unidades vendidas, para hallar el costo de ventas, como a las
unidades en existencia final, para determinar el valor del inventariguipga al

final del periodoo

Mendoza y OrtiZ2016)manifiegan que existen tres métodos principales para valorar los
inventarios; dos de ellos mencionados anteriormente como el método de primeras entradas
I primeras salidas (PEPS) y costo promedio ponderado, y por ultimo considera al método
de ultimas entradasprimeras salidas (UEPS); el cual no es considerada valido bajo la

NIIF.

d) Ultimas entradas primeras salidas (UEPS). Se utiliza cuando el flujo de costos
supone gue las ultimas mercaderias que entraron a formar parte del inventario son
las primeras en venderse. Esto quiere decir que el inventario final esta representado
por las primeras entradas y, por lo tanto, estéiado a precios de adquisiciéon
antiguos. Las mercaderias vendidas y que se encuentran en el costo de ventas
representan las ultimas compras del periodo y estan valuadas a los At&étios

de adquisicion.

Finalmente, Mendoza y Orti(2016 consideraq u e : fSe debe tener
épocas en que haya deflacibn se debe escoger el método PEPS, y en épocas de

inflacionariasesmj or escoger .el m®t odo UEPSO
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Rincon Soto(2011)r ecal ca que: i E|I documento de <con
inventardb permanente se llama kardex, el cual se puede realizar con tres diferentes
métodos: PEPS, UEPS, promedio ponderado. El kdrdex se pudimrrenanual o

automati zadobo

2.2.1.4.2Técnicas de costo de inventarios.

Lujan y Abanto(2017)considera que las técnicas sempleadas solo cuando sus

resultados se aproximen al costo. Tenemos a loesigs:

a) Costo estandar. Se trata de un costo determinado técnicamente por un especialista
gue fija el costo que debe incurrir en atencion a determinado supuestos o cosdicione
que deben revisarse de forma regular.

b) Método de los minoristas (inventario al detallé)Se utiliza a menudo, en el sector
comercial al por menor, para la medicién de inventarios, cuando hay un gran nimero
de articulos que rotan velozmente. El costolate inventarios se determinara
deduciendo, del precio de venta del articulo en cuestion, un porcentaje apropiado de

un margen bruto.

2.2.2. Sistema de control de inventarios.

Se puede decir que, el sistema de control de inventarios es el conjunto de proceslimiento
que se llevan dentro de la empresa para poder tener un eficaz y eficiente control de los inventarios;
gue son los que permiten que la actividad de la empresa continle en marcha, con la finalidad de

satisfacer las necesidades de los clientes y/o demdada®rcado.

Mendoza y Ortiz(2016) manifiestm que las medidas de control deben comenzar desde el
momento mismo en que se reciben las mercaderias, confrontando la factura con la orden de
compra para detectar cualquier inconsistencia o diferencia enocaaptecios, cantidades,
referencias, etc. ademas de los anteriores controles relacionados con el registro del inventario, se

deben aplicar otros, relacionados con guselad, como son:
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V Hacer conteos fisicos peridédicamente.

V Confrontar los inventarios fisicos con los registros contables.

V Proteger los inventarios en un almacén techado y con puertas, de manera que se eviten
los robos.

V Realizar entrega de mercaderias Unicamente con requisiciones autorizadas.

V Proteger los invent®s con una poliza de seguros.

V Hacer verificaciones al azar para comparar con los libros contables.

2.2.2.1. Clasificacion del sistema de control de inventarios.

Mendoza y Ortiz(2016) puntualizaa que basicamente existen dos sistemas que

proporcionan toda la estiura necesaria para el contdd los inventarios:

2.2.2.1.1Sistema de inventario periodico.

Wu Garcia(2018)s e fal a que este sistema: AEs aqlL
periodo, teniendo como base los inventarios fisicos. El calculo del consumo lo

determinams mediate la siguiente formula

Consumos = Inventario inicial + Compras del period( - Inventario final

Y para Mendoza y Ortif2016) el sistema periodico es generalmente utilizado para
contabilizar los articulos del inventario que tienen un casitario bajo, ya que los
articulos de bajo costo pueden no ser lo suficientemente valioso para garantizar el costo de

llevar un registro permanente d@Vventario disponible.

2.2.2.1.2Sistema de inventario perpetuo o permanente.

Wu Garcia(2018)asevera que el reggro de los ingresos y consumos al kardex se
realiza de forma permanente, conforme se van realizando los movimientos diarios de las

operaciones. La empresa tiene un control permanente del movimiento de los diferentes
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materiales y de los saldos tanto efidades como en valores; para ello es necesario el uso
del formato kardex. Este contrebpecificodel costo de los materiales directos es una

caracteristica en la aplicacion del método de costedrdenes de produccion.

2.2.2.2. Evaluacion del sistema de contrdke inventarios.

MeléndezTorres(s.f.) afirma que evaluar un sistema consiste en verificar que todos
procedimientos establecidos e incorporados por la empresa han sido empleados de manera
adecuada para el correcto funcionamiento, en este caso al continVesearios, de

salvaguardar los activos y hacer eficientes las operaciones de la empresa.

Asimismo, los objetivos en que se basa la evaluacion del sistema de control de inventarios es
que las existencias deben ser verificadas de manera periducenanente; de acuerdo a lo
establecido por la empresa, y que las diferencias encontradas; ya sea sobrante o faltante, deben

ser registradas en los documentos correspondientes.

Para tener un eficaz control de inventarios Melénbezes (s.f.) menciona quese debe

precisar la aplicacion de los procedimientos de:

V  Adquisicion. - Las materias primas e insumos son requeridos oportunamente, bajo
verificacién de minimos y maximos correspondientes.

V Recepcion- Las existencias adquiridas son verificadas corula ge remisién o el
comprobante de compra.

V  Almacenamiento de existenciasSe realiza el registro de las existencias que ingresan
al almacén en el kardex respectivo.

V  Fabricacion. - Antes de que los materiales pasen al &rea de produccién, se procede a
registrar en el kardex la salida de estos.

V Sistema de costos.Se recopila en la hoja de costos todos los gastos incurridos en el

proceso de fabricacion.
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V  Almacenamiento de productos terminade€orresponde a salvaguardar los productos
terminados, para loual se procedera a apuntar en el kardex el stock de los productos

terminados.

Para que los controles establecidos por la empresa sean eficientes se debe contar con

procedimientos apropiados para el resguardo de las existencias, como:

- Los requerimientose&lmaterias primas e insumos deben estar de acuerdo a lo solicitado
en las compras.

- Precaver que el acceso al almacén debe ser por personal autorizado.

- Realizar inspecciones sorpresivas de las existencias del almacén, siendo comparadas
con el registro dedcdex.

- Las salidas de las existencias del almacén deben estar sustentadas por vales de salida
numeradas.

- Los recuentos fisicos del almacén deben ser llevados a cabo por personas
independientes del departamento.

- El area del almacén debe estar debidamestéldiida y organizada.

- Establecer cantidades minimas y maximas de las existencias que se debe disponer en
almacen.

- Efectuar supervisiones y revisiones constantes de los inventarios.

El disponer de registros que detallen los costos de los inventariejgndgil la cantidad y
valores reales para la valoracién de los inventarios, el cual sera llevado acabo de manera
constante. Ademas, que permitira mantener organizado, ordenado y actualizado el stock del

almaceén.

Para conservar la confiablidad, exactitudfgc@vidad del control y de los registros de las
existencias se debe de disponer de la utilizacién de un sistema de inventario permanente, el

cual proporcionara oportunamente una mejor verificacién de los inventarios fisicos.
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2.2.3. Costos de produccién.

Los costos de produccion se entienden como el importe financiero que se incurre en la
fabricacién de los bienes o servicios propios de cada empresa; siendo ahi donde radica el eje para
la toma de decisiones de la misma, ya que todo aumento en los cosprsddecion

habitualmente evidencia una reduccién en las utilidades de la empresa.

ArredondoGonzélez (2015efiala que estos costos son el sacrificio incurrido para adquirir bienes

o0 servicios con el objeto de lograr beneficios presentes o fuRebmismo modo, Puenteedn

(Tesis de pregrado, 2014dlude que el proceso de produccion se inicia con los requerimientos de
materia prima de los departamentos de produccion. Dentro de esos departamentos, la materia
prima es procesada utilizando la manmde y otros recursos conocidos como costos indirectos

hasta obtener, al final del procesm producto terminado.

2.2.3.1. Definicion de costos de produccion.

Rincon y Villarea2010)definen a los costos de produccion como las inversiones que
se destinan a laalizacion de un producto, que se tiene para la venta en el giro ordinario del

negocio de la empresa. Los costos de produccion quedan capitalizados en un bien o derecho.

Asi mismo, Arredond@&onzalez (20153 o st i ene que: AEs | a asuma
mas los cambios presentados en el inventario de productos en pRazasmonocer el costo

de produccién, bastara hacer $&guientes operacion@s

Costo de manufactura

(+) Materia prima directa
(+) Mano de obra directa

(+) Gastos indirectos dabricacion

(=) Costo de manufactura
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Costo de produccion

(+) Costo de manufactura
(+) Inventario inicial de productos en proceso

(-) Inventario final de productos en proceso

(=) Costo de produccion

Finalmente, Arredond@onzéalez (2015asevera quel @omprar materiales es légico pensar

que se incrementard el almacén o inventario de materiales y al final del periodo contable, si

estos materiales no fueron utilizados, entonces quedard un inventario final de materiales. Lo

mismo sucede parcalcular el costo de produccién; es decir, se involucran los inventarios

iniciales y finaledde productos en proceso.

2.2.3.2. Clases de sistemas de costos:

Rincon y Villareal(2010) manifiestan que existen dos clases de sistemas de costos

caracterizados por la unidad de costeo y por la modalidad de la produccion, y tenemos:

A)

B)

Sistema de costos por 6rdenes de produccidin este sistema la unidad de costeo es
generalmente un grupo oté de productos iguales. La fabricacion de cada lote se
emprende mediante una orden de produccién. Los costos se acumulan para cada orden de
produccién por separado, y la obtencion de los costos unitarios es cuestion de una simple
division de los costostales de cada orden, por el nimero de unidades producidas en
dicha orden. Este sistema solo es apto cuando los productos que se fabrican, bien sea para
almacén o contra pedido, son identificables en todo momento como pertenecientes a una
orden de producén especifica.

Sistema de costos por procesefn este sistema la unidad de costeo es un proceso de
produccién. Los costos se acumulan para cada proceso durante un periodo de tiempo
dado. El total de costos de cada proceso dividido por el total de esidatenidas en

cada pedido en el periodo respectivo nos da el costo unitario en cada uno de los procesos.
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El costo total del producto terminado es la suma de los costos unitarios obtenidos en los

procesos por donde haya pasado el articulo.

2.2.3.3. Elementos del asto de produccién.

ArredondoGonzalez (2015)recisa que los costos de produccién son los que incurren

para lograr que los productos manufacturados estén listosipaesta e incluyen:

2.2.3.3.1Costos de materia prima directa.

ArredondoGonzalez (20158ostienejue la materia prima es el punto de partida de
cualquier actividad manufacturera, ya que agrupa los bienes sujetos a la transformacion.
Incluye todos los materiales en estado natural o fabricados por otras empresas, pero que, al

hacerles alguna mejora codificacion, dan lugar a un procto nuevo o diferente.

De igual maneraArredondoGonzalez (20150 i ce que: AfiLos materi al
almacenados se convierten en costo cuando son utilizados en el proceso productivo. La

materia prima directa se puedmntar, medir o pesar,enformani t ari a de pr odu

Pineda Marif2008)ac|l ara que estos costos: filncorpor
adquisicion, sino todos aquellos factores o causantes del costo, tales como fletes, gastos de

\

nacionalizacia, bodegaj es, seguros, etc. o0

Ademés Pineda Marin(2008)pr eci sa que: ALos costos de
consumidos en el periodo estaran determinados por el método de valuacion de inventarios

gue la organizacién hayaescogd®® EPS, UEPS, promedi os) O

2.2.3.3.2Costos de mano de obra directa.

ArredondoGonzéalez (2015kxpresa que este costo representa el personal que
interviene en el proceso productivo, sin el cual, por muy automatizada que pudiera estar
una industria, seria imposible la transformacion de la materia prima. Son los pagos que se

hacen a las personas qgstan relacionadas directamente coralaitacion del producto.
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2.2.3.3.3Costos indirectos de fabricacion.

ArredondoGonzalez (2015¢specifica que son conocidos también como gastos
indirectos de fabricacion (GIF). Representan el tercer componente del costdatecm,
siendo aquellos que intervienen en la elaboracion del producto pero que no se pueden
identificar de manera precisa o directa con este, tratandose ya sea de una orden de
produccién o en un proceso productivo. Esto quiere decir, que, aun formamelalgl
costo de produccién, no puede determinarse con exactitud qué cantidad de esos gastos

intervienen en la fabricacion de un producto, entrerlds comunes tenemos:

- Depreciacion de la maquinaria utilizada en la fabrica
- Energia eléctrica utilizada

- Suddo de supervisores (mano de obra indirecta)

- Materia prima indirecta

- Renta de la fabrica

- Impuesto predial de la fbrica

Baker, Jacobsen y Padillaomo se citd en Pineda Marip008)punt ual i zan que:
costos indirectos pueden dividirse en tres catagosiegin el objeto del gasto asi:

materiales indirectos, mano de obra indirecta y los otros costos indirectos degfabii - n 0

Finalmente, Arredond&onzalez (2015precisa que es importante mencionar que, desde el
punto de vista de su relacion con la proeidn, los elementos de los costos de produccion se

clasifican en dos grupos:

a) Costos primos: Arredondo Gonzalez (201%)o0 conceptuali za como:
estan relacionados directamente en la fabricacion del producto, de tal forma que aqui
englobamos el costo de la materia prima directalyde mano de. obra dire
Asi como, Wu Garcia (2018)i ce que: fi SScostos que requiere un bienr o

Y se puede determinar mediana siguiente férmula
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Costos primos = Costos material directt + Costos mano de obra direc

b) Costos de conversioArWu Garcia (2018 x pr esa que: fASon | os coO:
transformar los materiales directos en productos terminados, es decir, representan la
sumatoria de los costos de mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacion.

Y que se puede determinar medéla siguiente formuta

Costos de Costos mano de Costos indirectos
= +
conversion obra directa de fabricacién
Wu Garcia(2018)e x presa que: iPara efectos de costeo

sumatoria del costo primo mas el costo de conversion porque estariamos duplicando el costo

de mano de.obra directabo

Materia prima
directa

Costos primos

Costo de
produccion

Mano de obra
directa

Costos de
conversion

Figura 1. Clasificacion de costos gieoduccion, Contabilidad y analisis de costos, Arredondo

Gonzélez, 2015.
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Capitulo 111

MATERIALES Y METODOS

3.1. Tipo de estudio

La presente investigacion es de tipo descriptiva, en el que Hernandez, FernBagagty
(2010 refermque este tipo de investigaci - n: ADPni came
de manera independiente o conjunta sobre los conceptosatasva bl es a | aCon que s ¢
este tipo de investigacién se obtendra resultadosvés de la descripcidon de lo que sucede con las

varialles estudiadas en la presente.

3.2. Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental, y en donde Hernandez2&18l.
sosteneque en este dise€fo: ANo se hace variar en
para ver su efecto sobre otras variables sino lo que se hace es observar los fenémenos tal como se
danensucontextonaturahp a post er i o r.BEstedisef® dednvestigacivrese reatizara

con la observacion de como acttan las variables sin hacerles ninguna variacion a su estado real.

3.3.  Descripcion del area de estudio

El lugar en donde se realizé la investigacion fue en la empresa de Calzados Melldh; la cu
se encontraba ubicada en el Distrito de EI Porvenir, Provincia de Trujillo, correspondiente al
Departamento de La Libertad. La empresa Cazados Mellita disponia con un area total de 33 mt2.; la
gue constaba de dos areas debidamente delimitadas pasaesgpde fabricacién de calzado; en la
primera area se utilizaba para el almacén provisional, el cortado, el perfilado y el armado del calzado,

mientras que la segunda area se llewmbabcel alistado y el encajado de mercaderia.
3.4. Poblacién y muestra

3.4.1. Poblacion.
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La poblacion objeto de estudio fue de tipo finita; dado que se consideré los documentos
con los que cuenta la empresa durante todos los afios en que se viene encontrando en marcha la
actividad de la empresa, ademas de la maquinaria, los mateii@es®s con los que se cuenta

para la produccién de calzado, y los productos finales que tiene la empresa Calzados Mellita.

3.4.2. Muestra.

El tamafio de la muestra que se delimitd en la presente tesis fueron todos los documentos
correspondientes al afio 2017 destapresa Calzados Mellita, en donde reflejo los resultados

obtenidos con la aplicacion de los instrumentos en el area del almacén y de produccion.

3.5. Identificacion de variables

3.5.1. Variable 1.

Sistema de control de inventarios

3.5.2. Variable 2.

Costos de produccién
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3.6.

Operacionalizacion de variables

Tabla 1. Operacionalizacion de variables.

UEPS).

Variable Definicion conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores Fnset:;gédne
1 Los inventarios fisicos se realizan al final del periodo.
1 Se registran los inventarios iniciales y finales con los que cueatageesa.
1 Se revisan los valores fisicos con los registros de contabilidad.
1 Existen instrucciones establecidas para la toma de inventarios fisicos.
1 Se realiza un doble recuento de los inventarios fisicos por un personal distinto
almacén.
1 Losinventarios fisicos estan sujetos a una verificacion especial cuando sea
Sistema de inventarig necesario.
periodico 1 Existe algln control sobre las existencias que hayan sido dadas de baja en lib
pero que fisicamente se encuentran en el almacén.
Mendoza Roca y Ortiz Tovar 1 Los libros son ajustados por las difec&s encontradas al hacerse el control
(2016) menciona que el inventari periédico.
representa uno de los activos m 1 Los ajustes son aprobados por el gerente de la empresa.
importantes, ya que en algund -, sistemade control de inventariog 1 Las existencias estan convenientemente protegidas contra deterioros fisicos.
casoda mayor parte de su capital g - (L y supervis 1 Todos los articulos vendidos y facturados, pero no entregados a lalétiaance
trabajo estad invertido en este; ( eficientémente el movimiento han sido excluidos el inventario.
este se desprenden las exter almacenamiento de los inventari T Se utiliza el formato kardex.
medidas de control que se deb . . . ) A . .
Sistema de tener en una empresa pa as_egurando el buen manejo de 1 Existe sistema de inventarios pe_rpetuos _sqbrg todos Ips inventarios.
control de preservarlo. Estas medidas glsmas | ] i 1 Se I[eva un gontr’ollde los movimientos diariosrdentarios. Nominal
inventarios control deben comenzar en dafa conocer el manejo del sister| { Los inventarios fls_lc_la}mente son controlados de manera permanente.
momento mismo equesereciben | 2€ control  de inventarios, s 1 Existe una supervision adecuada de los inventarios fisicos.
las mecaderias, confrontando [ €Valuara mediante elinsmento de 1 Se considera que los inventarios deben darse de baja al realizarse los controlg
factura con la orden de compra pa andlisis documental realizado a fisicos.
S . .| empresa Calzados Mellita, H Todas | xistencias deeémpr tan bajo el control de uno o vari
detectar cualquier inconsistencia P i Truillo 1 Todas las existencias presa estan bajo €l control ae uno o varios
diferencia, ademés de los anteriorf ' O e TTUto. responsables.
controles relacionados con 1 Existe obligacion a rendir informes sobre los materiales e insumos que tengan
registro del inventario, se debe Sistema de inventarig movimiento, o cuya existencia sea excesiva.
aplicar otros, relacionados con perpetuo o permanent| { Los materiales e insumos salen Gnicamente del almacén con amgeu@dan
seguridad. documento o una requisicién autorizada.
1 Todos los inventarios entregados son registrados.
1 Se registra la diferencia entre el precio de venta y el valor de costo.
1 Se registran las adquisiciones y el valor de los inventarios que se compraron €
ingresaron al almacén.
1 Se aplica el método de costeo por 6rdenes de produccion.
1 Se lleva el contrabspecificadel costo de los materiales directos que salen del
almacén.
1 Los inventarios son valorados con algiin método (PEPS, promedio ponderado,
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Costosde
produccién

Arredondo  Gonzalez (2015),
manifiesta que los costos d
produccién son el sacrificig

incurrido para adquirir bienes
servicios con el objeto de logrg
beneficios presentes o futuro;
siendo la suma del costo d
manufactura mas los cambig
presentados en el inventario d
productos en proceso.

Para calcular el costo de producci
se involucran los inventario
iniciales y finales de productos €
proceso.

= =

= =

Las materiaprimas se encuentran debidamente clasificadas.

Se tiene procedimientos adecuados y registros autorizados para controlar los
movimientos de las materias primas.

Se registra el ingreso y las salidas de las materias primas en el kardex.

Se cuenta con valggo vales numerados de salidas de las materias primas para|
produccion.

1 Esta establecido las cantidades minimas y maximas de las materias primas er
. almacén.
Costos de materiqg . . . .
; ; 1 El gerente realiza recuentos sorpresivos de las materias primas y los compara
prima directa . .
los registrg del kardex.
1 Se lleva en un sistema de cdmputo los costos de las materias primas y se veri
célculos.
1 La valorizacién de los inventarios (materias primas) se ha efectuado siguiendo
sistema (PEPS, Costo promedio o UEPS).
1 Las materias primasedenta rotacion o deterioradas son identificadas mediante
» revisién de los registros detallados de inventarios.
Los costos de produccién son 1 Se suscriben actas por los faltantes o sobrantes.
conjunto de esfuerzos econ6mic
que se incurreAn para tenem 1 Se lleva de forma sistematizada el condetiallado del personal que labora en la
producto terminado para € empresa.
consumo. o 1 Cada personal cuenta con una tarjeta de control detallada de su jornada de trg
Para una mejor determ!r,\acmn q 1 Se llevan inventarios permanentes que contabilizan la mano de obra.
los costos de produccién de 1 En las tarjetas de control del personal se verificap@saciones aritméticas.
empresa Calzados Mellita, B costos de mano di § Se verifica las tarjetas de control detalladas del personal con los registros de I2

Porvenir T Trujillo, se evaluard|
mediante el instrumento de analig
documental

obra directa

=

= =4 =2

remuneraciones.

Se preparan cuadros resumenes de las remuneraciones y la respectiva distrib
de los costos.

Se realizan los pagos de las remeraciones al debido tiempo.

Se verifica que todo pago lleve el informe y el documento sustentatoria respec
El documento de pago esta debidamente firmado.

Costos
fabricacion

indirectos  dg

Existen registros de los costos que se generan pdglasicion de los productos
terminados.

Se tiene un control y registro de los desmedros de las materias primas.
Existen registros y verificacion de los costos por los desplazamientos de los
productos en proceso.

Se registra y verifica los costos quegseaera en los servicios basicos dentro de Ig
produccion.
Se lleva el registro y se verifica los costos de los embalajes para los productos
terminados.

Existen registros de los costos que se generan por la distribucién de los produ
terminados.

Nominal

Fuente Elaboracién propia.
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3.7. Técnicas e instrumento de recoleccién de datos y validacion del instrumento

Las principales técnicas y/o instrumentos que se utilizaron en la presente tesis fueron:

3.7.1. Técnicas de recoleccion de datos.

Entre lagécnicas de recoleccion de datos se consider6 a:

3.7.1.1. Guia de observacion.

Esta técnica ayuda conocer y definir claramente cual era la situacién actual en que
se encontraba el sistema de control de inventarios que se venia empleando en la empresa
Calzados Mdita, El Porveniri Trujillo, en estos ultimos afos; el cual ayudo a disefar la

propuesta del sistema de control de inventarios.

Ademas, se recopilo informacion de los documentos y/o registros de compras y de ventas con
los que contaba la empresa Calzahftgdlita, EI Porveniri Trujillo, de los distintos afos en

gue viene estando en marcha la actividad de la fabricacion de calzado.

3.7.2. Instrumentos de recoleccién de datos.

Los instrumentos de recoleccién de datos que se consideraron en la presente tesis de

invedigacioén fueron:

3.7.2.1. Analisis documental.

Se elaboré en base de un conjunto de preguntas sobre como es el manejo del control
de los inventarios; aplicandose dicho andlisis documental a la empresa Calzados Mellita, El
Porveniri Truijillo, con la finalidad de amocer y analizar la situacion actual del control de
inventarios, previo a la propuesta de un sistema de control de inventarios para resaltar los

puntos criticos en que se encuentra la empresa en estudio.

Se tomd, también, en cuenta la informacion corredigoie al periodo 2017 de los registros

de compras y de ventas de la empresa Calzados Mellita, ElI Porvénijillo, lo que
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proporcionara informacion necesaria y determinante para calcularstus e produccién

del calzado.

3.7.3. Validaciéon de instrumento.

Para los instrumentos de recoleccion de los datos se utilizé 2 guias de andlisis documental;
el cual estd conformado por 2 variables, 5 dimensiones y 51 preguntas. La primera variable cuenta
con 2 dimensiones y 26 preguntas, y la segunda variable coar8alanensiones y 25 preguntas.

Los cudles fueron validados por el juicio de expertos en el tema.

3.8. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

La informacién fue procesada, analizada y presentada a través del medio escrito, debido a
gue se empled comécnica la guia de observacion y como instrumento el analisis documental para
este de tipo de investigacion. Donde el énfasis de la investigacion se centrd en los obijetivos,
llevandose a cabo el desarrollo de los cuestionarios propuestos en la presstigation para la
recopilacién de la informacién en un orden y clasificacién previamente establecido, finalmente del
analisis obtenido de los datos permitié expresar las conclusiones y recomendaciones adecuadas en

busqueda de la mejora de la empresa dakMellita.
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4.1. Resultados

Capitulo IV

RESULTADOS Y DISCUSION

4.1.1. Datos generales de la empresa.

La empresa Calzados Mellita surge aproximadamente en el afio 2015, fue fundada por la

sefiora Genara Eustaquio y junto al apoyo defandiares; quienes ya tenian algunos afios

fabricando en el rubro del calzado de mujer. La empresa se encuentra dicada a la fabricacion de

calzados de nifias y damas, especificamente al rubro de balerinas y zapatillas sport.

4.1.2. Organigrama de la empresa.

)

Gerencia
(Propietaria)

———

A
Almacén Produccion ] |
| ]
[ ) : ) : ) : ) : ) 1
Compras Cortado ] Perfilado Armado Alistado Cobranza]

Fuente: Elaboracion propia.

En el organigrama, presentado, se pudo observar y conocer que la empresa Calzados Mellita esta

conformado por la gerencia; en donde se encuentra la fundadora y propietaria de la empresa,

seguidamente cuenta con tres departamebiers definidos, como son: el departamento de

almacén; el cual realiza exclusivamente la compra de materiales e insumos requeridos para el

siguiente departamento, que es el de produccidn; donde se encuentra el area de cortado, perfilado,

armado y alistadoadlos productos, y finalmente el departamento de ventas; el cual se encarga de

la distribucién y cobranza de las ventas del calzado.
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4.1.3. Situacién actual de la empresa.

Conocida la organizacion de la empresa, se procedié a aplicar el analisis documental
presetado en la investigacion, en donde se logré determinar que las deficiencias de la empresa
Calzados Mellita se encuentran principalmente en el control de los inventarios. Las deficiencias

encontradas en cada departamento de la empresa se presentan acafmtinu

4.1.3.1. Almacén.

- Carencia de un sistema para la elaboracién de inventarios.

- Ausencia de registros, valoracion y verificacion de los inventarios fisicos.

- Falta de control, registro y reporte de las diferencias encontradas entre fisico y
comprobante deompra.

- Ausencia de un formato kardex y supervisién adecuada de los inventarios fisicos.

- No se rinde informes sobre los materiales e insumos excesivos y de poca rotacion.

- Ausencia de procedimientos y controles para el manejo de los inventarios.

- Falta de emblecimiento de cantidades minimas y maximas de las materias primas que
determinan el requerimiento de las compras.

- No se cuenta con un detalle en la recepcion de materias primas e insumos.

- Informacion deficiente de los detalles de los costos de losiataesee insumos.

4.1.3.2. Produccion.

- No se cuenta con procedimientos ni controles de salida de materias primas del almacén
para la produccién.

- Falta de valorizacién de las materias primas.

- No se cuenta con la verificacion ni el control detallado de los trabamgara sus
remuneraciones.

- Ausencia de algun documento sustentatorio de los pagos realizados a los trabajadores.

- No se cuenta con un registro de los gastos indirectos incurridos en la produccion.
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- Carencia de fichas técnicas donde estén los materialeidapipara la fabricacion de
calzado.

- Deficiencia de la utilizacién de algun formato de costos para conocer los costos y gastos
incurridos en la produccion.

- Al no contar con una hoja de costos no se pude determinar un costo unitario exacto de

los produtos terminados.

4.1.3.3. Ventas.

- Falta del control y registro del precio de venta y el valor de costo.
- Ausencia de un registro de las cuentas pendientes de cobranza.

- No existen controles ni politicas determinadas para el manejo del efectivo.

Para el mejor andlisiy comprensiéon de las deficiencias se presenta a continuacién un cuadro

resumen:

Departamento Causa de las deficiencias

- Falta de un sistema de inventarios.

- Falta de un formato kardex.
Almacén - Falta de un control de compras.

- Falta de un control deventarios.

- Falta de establecimiento de cantidades minimas y maxin

- Falta de un control de inventarios.

- Falta de un formato kardex.

Produccién

Falta de un tarjeta de control de trabajadores.
- Falta de un registro de pagos de remuneraciones.

- Falta de un tarjeta de gastos.

Ventas - Falta de un kardex de productos terminados.

Fuente: Elaboracion propia.
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Mediante la técnica e instrumento empleados para recoleccién de datos, como lo es la guia de
observacion y el andlisis documental; respectivamente, y conforme a los objetivos planteados se
obtuvo como resultado que la problematica existente se detec®motedimientos y controles

de los inventarios en cada una de las areas.

Por lo tanto, esta problematica determiné el planteamiento, la elaboracién y la presentacién de
una propuesta de un sistema de control de los inventarios; la cual permitira abastdouado
resguardo y proteccion de los inventarios en los departamentos de la empresa, sino que ademas

ayudara en la mejora de la determinacion de los costos de produccion.

4.1.4. Propuesta de un sistema de control de inventarios.

El desarrollo de la propuesesta fundamentado en bases tedricas y a las necesidades requeridas
por la empresa de estudio, en cuanto a llevar y mantener controles adecuados de los inventarios,
pretendiendo dar una alternativa de solucién y mejoramiento a la situacion que se viene
afrontando en el area de almacén y de produccién con respecto a los costos y gastos incurridos en

cada una de las existencias para la obtencion de calzado.

En la investigacion realizada a la empresa Calzados Mellita, cabe resaltar claramente que la
problemaica que enfrenta en la actualidad es la desorganizacion en la administracion y control
de los inventarios en el area del almacén y de produccion; condicion que amerita la elaboracion
de una propuesta de mejora en el sistema de inventarios para conseggjaramniento en las

operaciones de la empresa y asi alcanzar la efectividad en los controles de los inventarios.

Para la elaboracidon de la propuesta es indispensable clasificar y enumerar las diferentes etapas de
la propuesta; las cuales facilitaran etlpotener una nocién mas clara de los objetivos que se

desean conseguir con la elaboracion de esta propuesta de mejora en la empresa Calzados Mellita.
Antes de presentar las etapas de la propuesta se elaboré un flujograma del proceso de produccién

y documatario de cada una de las areas de la empresa, la cual se presenta a continuacion:
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Flujograma del proceso de produccion de la empresa Calzados Mellita:

Compras

Inicio

{

Revision del formato
de almacén

{

Almacén

¢

Cortado

¢

Produccion

Perfilado

!

Armado

'

Recepcion de
materiales e
insumos
comprados

Recepcién de
materiales e
insumos del

almacén

Recepcion de
las piezas
cortadas

Recepcion de
los moldes
unidos en el
perfilado

Llenado de la
"Solicitud de
Compra"

'

'

|

'

\/-

Contabilizacén y
verificacion de las
compras

Doblado de latelay
el forro a cortar de
acuerdo a las series
solicitada

Adicién de jebe en
los bordes de los
moldes

Embalsamado del
cemento con la suela
a pegar el molde

.

!

¢

{

Llenado del formato
"Kardex de Materia
Prima"

\—/_-

!

Armado de paquetes
de las piezas de las
telas cortadas

Unién y costura de
las piezas cortadas

Pegado y secado de
la unién del molde
con la suela

'

'

v

Almacenamiento de
las compras en los
andamios

Llenado de "Tarjeta
de Trabajadores"y
"Tarjeta de Gastos"

Fuente: Elaboracién propia.
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Llenado de "Tarjeta
de Trabajadores"y

"Tarjeta de Gastos"

\/_-
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Llenado de "Tarjeta
de Trabajadores"y

"Tarjeta de Gastos"

\/_-

Alistado

.

Recepcion del
calzado
armado y
descalzado

v

Ventas

!

Recepcion del
total del
calzado
encajado

Revisado,limpieza y
colocacion de los
insumos necesarios
para obtener el
producto terminado

!

Recepcion del
informe de
Costos
Unitarios

.

’

Encajado y marcado
de las cajas con la
talla y modelo
correspondiente

4

Llenado de "Tarjeta
de Trabajadores"y
"Tarjeta de Gastos"

/

Llenado del formato

de AKS8rd
Productos

Ter minad

!

Salida del
calzado
terminado para
la venta

1%

'
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4.1.4.1. Etapal.

Mediante esta etapa se busca, principalmente, establecer la distribucion de la empresa Calzados Mellita; lo cual permdiéampo

decisiones acertadas la mejora de sus areas, y mencionar los formatos que se emplearan; los cuales ayudaran al control de los inventarios.

Se realiz6 la descripcion de cada una de las areas en las que se encuentra distribuida la empresa y se definid |aintipaienegie se deben
realizan en cada una de ellas, posteriormente se indicé los formatos que se tenian que considerar en cada una deesiabfeemmnsyaA

continuacioén, se presenta las areas de la empresa:

Compras Almacén Produccion Ventas

Realizar el cheque

de los materiales e

insumos adquirido
con el comprobante

Monitorizar y
registrar los gasto
incurridos en la
fabricacion de los

Resguardary
controlar las entradgs
y salidas de los

Determinar el preci
de ventay registrar ¢l
stock de productos

guia de remision. materiales e insumog. productos. terminados.
Kardex d teri - Tarjetade - Hoja de costos
- Solicitud de compra | =" %ﬁimigna ena trabajadores - Kérdex de productgs
- Tarjeta de gastos terminados

Fuente: Elaboracién propia.
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4.1.4.2. Etapall.

Esta etapa se desarrollara; acorde a cada una de las &reas con las que cuenta la empresa Calzados Mellita, empenag@dodpea lque
se menciond en la Etapa |, que edrgla de comprasla cual es importante dado que esta area es la que abastksacgn con los materiales e

insumos necesarios.

En el area de compras de la empresa Calzados Mellita, se busca que este departamento pueda llevar un adecuado codiedby swicgudes
de los requerimientos que son indispensables para ladeidricde sus productos, para asi evitar realizar compras innecesarias o excesivas; lo cual no

solo ocasiona perdida de dinero sino pérdida de tiempo y avance en la produccion.

En el 8rea de compras se pr esent cualesdprebeata aorael propdsito demagidtrar y oStmlarios matedatks d e C
e insumos que hacen falta en el al mac®n y que son nieccietsuadr i does @&o mpnrda s
elaborado conelapoyodelosfamhos que se utilizan en el §rea del al mac®n, que es el

El formato que se presenta serd llenado y controlado Unicamente por parte de la gerencia; ya que aqui se encuentrialempedsady quien es
a la misma vez la que maj a , controla y distribuye el e f eAnekdNV 1) peksentadprinmeeamente 3 La A So

items, que son:

es Periodo corrgmondiente a la solicitud de compra.

ARfo: Afo actual.

< < <

N°: Numero de orden correlativo que corresponde del mismo formato.
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Posterior ment e, el formato de fiSolicitud de Comprado est8§ distribuido

1° FechaDia en que se realiza el pedido @bmpra.

2° Descripcién Materiales o insumos requeridos para la compra.

3° Cantidad La cantidad exacta que es necesaria o solicitada.

4° Unidad Tipo de unidad de medida en que viene o se necesita el material o insumo.

5° ObservaciénDetalles que se geiere del material o insumoomo marca o color

6° Firma de autorizacidriFirma del responsable que autoriza la poardel requerimiento

7° Confirmacién de adquisiciéibeterminar a través de un si; si se compro lo solicitado, 0 no; sino se aadguinéspecto a la adquisicién de lo

solicitado.

8° Tipo y numero de comprobantBetalla el comprobante de la compra; ya sea boleta de venta (B/V) o factura (Fact.), al igual que el nUmero

correlativo impreso en el mismo.

A continuacion, se muestraelfoamt o pr opuesto de ASolicitud de Comprao:
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(Cai=ado= BB

SOLICITUD DE COMPRA %//f'jj//””-i;.
Mes : Afio - Ne
Fecha Descripcién | Cantidad | Unidad Observacién Firma de Confirmacién Tipo y N° de

Autorizacién | de Adgquisicion Comprobante

Fuente: Elaboracion propia.

4.1.4.3. Etapalll.

Se encuentra drea dd almacén donde su importancia radica en el resguardo, proteccion y custodia de una parte de los inventarios; como
lo son los materiales e insumos, tmles permiten que la empresa continle en makchasta etapa se pretende lograr que la localizacion de los
inventarios en el almacén sea de una manera practica y eficiente, motivo por el cual se determiné que la mejor manesasidogradiante la

rotulacién de los andamios y codificacién de los materiales e insumos.
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La rotulacién y codificacién traera beneficios en el almacén debido a que la identificacién de las existencias fdmiliguéda y visualizacion de
la distribucion de cada uno dkos. El disefio de la codificacion sera alfabético; combinacién del nombre y caracteristicas, como la marca, que contenga
cada uno de los materiales o insumos, y que del mismo modo ayudara a distinguir los materiales e insumos similareseyigtipere@éhalmacén

de la empresa.
El disefio de la rotulacion que esta conformado por:

Materiat Especifica el nombre del material o insumo y unidad de medida.
Cadiga Se utilizara siglas del nombre del material o insumo y la marca.

Cantidad minimaEspecifi@a la cantidad minima con la que se debe contar.

< < < <

Cantidad méaximaEspecifica la cantidad méxima que se puede tener.

La rotulacién propuesta presentada se muestra a continuacion:
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Fuente: Elaboracion propia.

Material

Cdédigo

Cant. min.

Cant. max.
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Después de realizatlaprimera parte de la organizacion del almacén, con los rotulados de los anaqueles, se prosigui6 a presentar eldotrobto de ¢

de | as entradas y salidas de | o0os inventarios gqgue se encuentren en el

El formatose elaboro con la finalidad de controlar y registrar las existencias, ya que como se sabe las existencias represeatarinaoigapdel

.....

estan actualizadas y correctas al momento que se requiera. Ademas, este formato debe ser llenado con minuciosidaiideck qpamsatie del

encargado y responsable del almacén.

ElI formato de drK8nddoe x( de Materia P

SOLICITUD DE COMPRA

Mes Afo N°

Firma de Confirmacion Tipo y N° de

Fecha Descripcion Cantidad | Unidad Observacion . S
P Autorizacién |de Adquisicion Comprobante
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Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo N° 18) present® items, que son:

Materiat Nombre del material o insumo que se registrara.

Unidad de medidaripo de medida que esté representeldmaterial o insumo

Cantidad minimaEs lacantidad minima del material o insumo que esta registrado y establecido en los rotulados de los anaqueles del almacén.

< < < <

Método de valoracidrSe elegira y registrara el método de valoracion que tendra el inventario; ya sea el método de Identificadiéa, especi

Promedio Primerasentradag Primerassalidas (PEPS) o el método déimasentradasg Primerassalidas (UEPS).
Cdbdiga Se obtendra del rotulado del anaquel en que se encuentre el inventario en el almacén.

Cantidad maximaSe encuentra registradasgtablecido en los rotulados de los anaqueles del almacén en cada uno de los inventarios.

N°: Numero correlativo que corresponde del mismo formato.

Elaborado parDatos personales y firma del encargado/a del llenado del formato.

< < < < <

Revisado parDatos persaaies y firma dekncargado/a de la verificacién del llenado.

Seguidamente, el kardex esta distribuido en 6 columnas, que son:

1° FechaDia de ingreso y/o salida de las existencias del almacén.

2° Descripcién Materiales o insumos ingresados y/o solicitado

3° Valor Unitaria Valor con el que estara considerado el ingreso o salida; en este caso aplicAndose el método de valoracion estafslecido, de |

inventarios.
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4° EntradasSe registra la cantidad y el costo total de compra de los inventarios ingraisaldaescén.

5° Salidas Se registra la cantidad que sale del almacén junto con el valor total que se considera en el almacén, bajo la dptiéacdm dke

valoracion establecido.

6° Saldos Es la cantidad total de inventarios (material o insumo) quese en almacén y el valor total econémico que se tiene invertido,

determinado bajo la aplicacion del tipo de método de valoracién establecido.

A continuaci-n, se muestra el formato propuesto, titulado AKS8rdex de
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P Sy 3
KARDEX DE MATERIA PRIMA . Fctliter (-2
Gt @ dic pe -
Material : Método de valoracién : .
Unidad de medida : Codigo
Cantidad minima : Cantidad maxima : N°®
ENTRADAS SALIDAS SALDOS
Fecha Descripcion Valor Unitario | Cantidad | Valor Total | Cantidad | Valor Total | Cantidad | Valor Total
Elaborado por: Revisado por:

Fuente: Elaboracion ppia.

4.1.4.4. Etapa lV.

En la Etapa IV, se consider6 al &rea siguiente en que esta distribuida la empresa Calzados Mellitaarpee des @loduccidn la cual se
conoce como el &rea donde las materias primas pasan por un proceso de transformaciélalpairacian y obtencion del producto final o producto

para la venta.
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La importancia de esta area se enfoca en registrar y controlar los gastos totales que se incurren en la fabricasigastastditectos de fabricacion;

la mano de obra, como losgas indirectos de fabricacién; gastos que no se observan a simple vista pero que se incurren en el proceso.

El registro de | os gastos de fabricaci-n en el f or mesa Qalzados Mdllilaar j et a
conocer de manera exacta los gastos totales incurridos, en el area de produccién, para poder determinar y conocec@itoalmitdeilb de cada

uno de sus productos, evitando asi gastos innecesarios y pocas ganancias.

En el for mat o ajea dioflrag@g e tsae dwet iTlriakbar 8 para registrar | os avances de
salarios. Este formato se presenta de una manera diferente; dado que la industria de produccion de calzado en nuesainpate gbago de

honorarios no es por horas cumplidas o desarrolladas, sino por el cumplimiento de las unidades o docenas elaboradas.

ElI formato de ATarjeta de Trabajadoreso (Ver
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AnexoN° 19) presenta 10 items, donde solo se mencionaran 8 items, los primeros 4 items a mencionar son:

V Total PersonalTotal de personal que se tiene en el area de produccion después de determmarcetotél de cortadores, perfiladores,
armadores y alistadores(as).

V N°: Namero correlativo que prosigue del mismo formato.

V Elaborado parDatos personales y firma del encargado/a del llenado del formato.

V Revisado parDatos personales y firmaldencargad/a de la verificacion del llenado.

Los ultimos 4 items a mencionar, tiene que ver con la clasificacion del personal, se realiza para tener una comprdasiddent@s ftinciones o
actividades que desarrolla cada personal, permitiendo determinargja@naquellas personas que se consideraran y se contaran en los puestos

propuestos, dentro de ellos tenemos:

V Cortador Personal encargado de cortar las telas, los forro y adornos con los moldes correspondientes al modelo indicado.

V Perfilador Se encargde armarunir y coser las telas, forros y adornos procedentes del cortado.

V Armador. Personal que se encarga de unir y pegar el molde armado de las telas y el forro con la suela correspondiente

V Alistador(a) Encargada de emplantillar, limpiar y encajacakado, ademéas de marcar, ordenar y amarar las cajas con las tallas y codigos del

modelo del calzado.
Posteriormente en la tarjeta se presenta una tabla distribuida en 7 columnas, que son:

1° FechaDia que el personal entrego finalizado cada uno diusa®nes correspondiente en la produccion.
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2° Nombres y ApellidosDatos personales del trabajador.

3° Puesto Segun la funcién que desempenfia en la produccién, de acuerdo a los puestos que se propuso en el formato.

4° Cédiga Sera alfanumeérico; combinacidle las 2 primeras letras del nombre, del apellido, del puesto en que estan y la cantidad de trabajadores

que hay en el puesto.

5° Cantidad Corresponde a la cantidad de unidad o docena producida por el trabajador.

6° Valor Unitaria Es el monto de pagaug cancela la empresa por unidad o docena producida en cada puesto.

7° Salaria Resultado de la multiplicacion de la cantidad con el valor unitario.

Se presenta a continuaci-n el formato propuesto de |l a ATarjeta de Tr
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[Cal-ados:]

TARJETA DE TRABAJADORES = Wettier

Mes : Afio
Total Personal : N®
Cortador
Perfilador
Armador

Alistador({a)

Fecha Nombres y Apellidos Puesto Cdodigo Cantidad Valor unitario | Salario ( 5/.)
TOTAL
Elaborado por: Revisado por:
Fuente: Elaboraciopropia.
ElI formato de fATarjeta de GastosoO se propuso con Isainctrrenealdfabdicaadéonde r egi

de calzado, como puede ser la luz, el agua, el estampado, el bordado, el cocido u of@egasidos que sean necesarios para la obtencion del

producto terminado.
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Este tipo de formato traera beneficios en el area de produccién debido a que ayudara a reconocer, controlar y adminastrgasi@$ incurridos,

buscando mejorar y/o alcanZas ganancias, la rentabilidad, las metas y objetivos econdmicos planteados por la empresa, permitiendo de esta manera

mantener el adecuado funcionamiento de la empresa.

Elformat o de ATarjeta de Gastoso (Ver

TARJETA DE TRABAJADORES

Mes : Ao
Total Personal : N°
Cortador
Perfilador
Armador

Alistador(a)

Fecha Nombres y Apellidos Puesto Caddigo Cantidad Valor unitario | Salario ( S/.)
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Elaborado por:

Fuente: Elaboracion propia.

Revisado por:
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Anexo N° 20) presenta 6 items, que son:

V Mes Periodo actual.
V Afo: Afo actual
V Total GastosMonto total de los gastos.
V N°: Numero de orden correlativo que prosigue del mismo formato.
V Elaborado parDatos grsonales y firma del encargado/a del llenado del formato.
V Revisado parDatos personales y firmiel encargado/a de la verificacion del llenado.
El formato de ATarjeta de Gastoso se encuentra distribuida en

1° FechaDia en que smcurre el gasto y/o dia en que se realiza el pago.

2° Descripcién Detalle del gasto que sucedié en la produccion.

3° Cddiga Se utilizara la codificacion alfabética extraida de las 4 primeras letras del detalle del gasto y las 2 primerasugtrasaderisticas.
4° Valor Unitaria Costo que se origina acorde con su unidad de medida.

5° Cantidad Total de cantidad que generé la descripcién del gasto.

6° Unidad de medidarlipo de unidad de medida que tiene el gasto.

7° Valor totat Resultado de lenultiplicacién de su valor unitario y la cantidad.
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A continuaci-n, se muestra el formato propuesto
\
TARJETA DE GASTOS ///( /44/.«/ 50
il @ dfir —
Mes Afio
Total Gastos N®
Fecha Descripcion Codigo Valor unitario Cantidad | Unidad de medida Valor Total
TOTAL
Elaborado por: Revisado por:

Fuente: Elaboracion propia.

4.1.4.5.

Etapa V.
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Esta etapa, no solo es la Ultima etapa de la propuesta de la investigacion, sino queeadamuéEntra la Ultima area de la empresa, que es el
area de ventasla cual se conoce como una de las partes mas importantes de las empresas, ya que es aqui donde se encuentragtagoatde de in

efectivo de dinero.

En el area de ventas se propusosd f or mat os, uno de ellos |l amado fiHoja de Costoso y el

formato se registrara todos los gastos originados en la fabricacién del calzado y en el segundo se llevara un contedbgepredhictoerminados.

La AHoja de Costoso ser8 elaborado en el 8rea de cualseraade graniapbeedy v s e
ayuda ya que permitird poder conocer los gastos totales incurridos en la produccionut® aselaus productos y determinar el costo unitario del

producto; el cual es el valor real por unidad o por docena; segun como la empresa decida medir la produccion, queaost@aizdao.

La importancia de este formato es que después de deteamiramhocido el costo unitario del producto, se le agregara el ImpBesteral a las
Ventas (IGV) actual mas el porcentaje de ganancias que desea obtener la empresa en relacion al producto fabricadogd aledia despa de estos

tres elementos; el sto unitario, el IGV y el porcentaje de ganancias, se podra determinar el costo de venta del producto.

ElI formato de | a fiHoja de Costosodo (Ver

TARJETA DE GASTOS

Mes : Afo
Total Gastos : N°
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Fecha

Descripcion

Caodigo

Valor unitario

Cantidad

Unidad de medida

Valor Total

Elaborado por:

Fuente: Elaboracion propia.

Revisado por:
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Anexo N° 21) presentan 8 items, dentro de ellos tenemos:

V Producto Nombre o cddigo del modelo que tiene el calzado.

V Cantidad / PediddCantidadtotal fabricada.

V Costo unitario Se determinara de la division del total de los gastos entre la cantidad
total fabricada.

V Orden de producciérks el nUmero correlativo de produccion, junto con el mesy el

afio; estando separados por guiones.
Fechade inicia Dia en que se inici6 la fabricacion del producto.

Fecha de términdia en que se termind la fabricacion del calzado.

Elaborado parDatos personales y firma del encargado/a del llenado del formato.

< < < <

Revisado parDatos personales y firma dah@argado/a de la verificacion del llenado.
Posteriormente se presenta una tabla distribuida en 6 columnas, que son:
1° DepartamentoArea de la empresa de donde proviene el gasto.

2° FechaDia en que se registro el gasto en el formato delcareaspondiente.

3° Materia Prima Directa Dat os extraz2dos de |l a hoja de T
4°Mano de Obra Directa Dat os extra2dos de |l a fATarjeta
5° Gastos Indirectos de Fabricacion Dat os extra2dos de | a ATar j

6° Total Gasto general invertido en la fabricacién del producto.

Se presenta a continuaci-n el formato propue
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[C al-ado:s REE

HOJA DE COSTOS W ellit
it @ iz pies ‘\:: '
Producto : Orden de produccion N°* : :
Cantidad / Pedido : Fecha de inicio
Costo unitario Fecha de termino
Materia Prima Directa Mano de Obra Directa Gastos In_ldire.c'tos de
Fabricacién
Departamento Fecha Descripcion Cantidad Descripcion Cantidad Descripcion Cantidad Total
TOTAL
Elaborado por: Revisado por:
Fuente: Elaboracion propia.
El formato AK8§rdex de Productos Terminadoso

chequear y verificar que la cantidad total de productos fabricados sean llevados completos
para la venta, de esta manera se resguarda y protege los inventarios finales, y se asegura la

recuperacion de la inversion y la rentabilidad de la empresa Calzadlita. Me

Ademads, con este formato se podra conocer el avance de la produccién en un periodo
determinado: ya sea semanas 0 meses, al igual que la rotacién de venta que tiene los productos.
Todo esto traerd como beneficio conocer, y tener al alcance la icfémmactualizada,

confiable y cuando sea necesaria.

EI formato AKS8r dex de ARexaNd2Pcptesestd ifems, dentroa d o s 0

de ellos tenemos:

Producto Nombre con el que es clasificado o conocido el producto final.

Unidad de medidaripo de medida que se utilizar4 generalmente sera en docena.

V
V
V Cddiga Serie que se le asignd al tipo de modelo del calzado.
Vv

N°: Name correlativo que prosigue del mismo formato.
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V Elaborado parDatos personales y firma del encargado/a del llenado del formato.

V Revisado parDatos personales y firma datcargado/a de la verificacion del llenado.
Posteriormente se presenta una tablaibigtta en 6 columnas, que son:

1° FechaDia que se ordenaron y contaron, se llevaron a la venta y lo que retornaron

después de la venta los productos finales.

2° Descripcién Caracteristicas que presenta el producto, ya sea color y/o talla.

3° Valor Unitario: Precio de venta que se le determiné y asigné al producto.

4° EntradasCantidad de productos que se ordenaron y contaron los productos finales.
5° Salidas Cantidad de productos que fueron llevados a la venta.

6° Saldos Cantidad de productos querstornaron después de la venta.

A continuaci - - n, se presenta el formato propu

[ o l-ados RN

KARDEX DE PRODUCTOS TERMINADOS Wttt

T
-

Producto : Cadigo :
Unidad de medida : [ -
ENTRADAS SALIDAS SALDOS
Fecha Descripcién Valor Unitario| Cantidad | Valor Total | Cantidad | Valor Total | Cantidad | Valor Total
Elaborado por: Revisado por:

Fuente: Elaboracién propia.
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La propuesta presentada se enfocé principalmente en resguardar y controlar los inventarios de
la empresa Qaados Mellita, y en mejorar la determinacién de los costos de produccion;
debido a que la empresa no cuenta en la actualidad con ningun tipo de sistema de control
elegido para sus inventarios, y producto de ello no se logra determinar con exactittl el cos

ni el precio de venta de sus productos.

Por los motivos mencionados en el parrafo anterior, se penso y se plante6é desde un inicio de
la investigacion, se propusieron y presentaron formatos que sean faciles, sencillo de entender,
detallados y sobre todiue tengan la gran mayoria de informacion econémica actualizada y

confiable realizada por la empresa.

4.1.5. Demostracién de la contribucion de la propuesta.

La presente investigacion permitid no solo reconocer las deficiencias y la situacion actual
en la que sencuentra la empresa Calzados Mellita, sino que ademas se pudo corroborar que la
aplicacion de un sistema de control de inventarios seria eficaz, dado a que contribuye al resguardo
y control de los inventarios con los que cuenta la empresa y a que s& lméjeterminacion de
los costos de produccion incurridos en la fabricacién de los productos de la empresa Calzados

Mellita.

La propuesta de la clasificacion y codificacion de los inventarios en almacén i@eqgundiel
almacenamiento y salida de los inventarios (materias primas e insumos) de esta area sea mucho
mas eficaz y eficiente, dado que al tener un almacén ordenado y organizado ayudard a que a
localizacién de los materiales e insumos sea mucho rapidadademue evitara de que se cuente

con un stock elevado o deficiente de inventarios en los anaqueles.

La propuesta de un sisterda control de inventarios ayuddeito en el area del almacén como
en las otras tres areas en que se encuentra organizatiaré&sa, ya que la importancia del control
del inventario empieza desde que se realiza las compras de materias primas e insumos necesarios

para la fabricacion y elaboracién de los productos.
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Con los diferentes formatos propuestos en cada una de lagdmdas que cuenta la empresa se
podraconocer de forma actualizada, detallada, resumida y confiable los registros de las diferentes
inversiones y gastos econdémicos que se realiza en cada una de las areas de la empresa, ademas
esta informacion permitirAgyudard a administrar los gastos incurridos en la produccion y venta

del calzado.

Con lo mencionado y descrito en los parrafos anteriores, se puede demostrar y afirmar que la
propuesta de un sistema de control de inventarios ayudara a conocer, corttotanigtrar los
inventarios de la empresa, y lo cual traerd como consecuencia la mejora de la determinacién de

los costos de produccién de la empresa Calzados Mellita.

4.2. Discusion

La presente investigacion se planted y se elabor6 bajo la problersatioatrada y
presentada en la empresa de Calzados Mellita, donde se propuso objetivos acordes a lo que se deseaba
aportar, mejorar y alcanzar con el cumplimiento de lo propuesto, seguidamente se presentaron
algunas de las varias investigaciones que sefiaf@yan y aportan a la solucién de la misma
problematica investigada, ademas de las bases teoricas ya establecidas, se describié la metodologia

a emplear y ejecutar para la realizacion de la investigacion.

De acuerdo con lo encontrado en las anterionesstigaciones realizadas ya descritas en la presente,

se considero6 a la investigacion que mas se asemejaba con lo que se queria solucionar y para ello se
eligi- la investigaci- -n titulada fAnDisefo de un
8rea de producci-n de | a empresa de Calzados

Arnold Contreras Lequerica y Johann Veneros Mejia.

De la investigacion elegida y de la presente, se llega a la conclusion que ambas investigaciones
corroboran y afiman una vez mas la importancia y los efectos positivos que se obtienen al proponer,
disefiar y aplicar en las diferentes empresas un sistema de control de inventarios, debido a que al

reconocer, controlar y registrar el movimiento de la inversion de wjed# dinero en cada una de
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las areas de la empresa en donde se apligue un control este contribuira favorablemente al

mejoramiento de la administracidon econdmica de la empresa.
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5.1.

Capitulo V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Después de planteada la problemética, presentado los objetivos, realizada la investigacion,

evaluada la situacion de la empresa y expuesta la propuesta de mejora para la empresa Calzados

Mellita se llegd y determind las siguientes conclusiones:

La situaciéractual del control de inventarios revel6 que la empresa tiene deficiencias en el
area de compras debido a que no existe un formato en donde se registre los materiales e
insumos que se requieren, el area de almacén no cuenta con una adecuada organizacion n
formatos que controlen los movimientos de los inventarios, en el area de produccién no se
registra todos los gastos que se generan en la fabricacion y elaboracion del calzado,
finalmente, en el area de ventas el costo unitario y precio de venta sermeEmanera

inferida de la aproximacién de los gastos resaltantes de la produccion.

La propuesta del sistema de control de inventarios esta elaborada y representada por formatos
y controles necesarios, adecuados y sencillos de emplear en cada unardaslade la
empresa en investigacion, la cual ademas de proporcionar y ser fuente de informacién
econOmica exacta y confiable para la empresa, ayudara en la basqueda de soluciéon y mejora
del célculo y determinacion de los costos generados en la proddeci@izado.

La sugerencia del sistema de control de inventarios reflejara que, el empleo de los formatos
propuestos proporcionard una mejora de contribucion en la determinacion de los costos de
produccién, la cual permitirh aumentar y obtener mejores gasayrentabilidad, dado que

al identificar los costos excesivos generados en la produccion se buscara una mejora en la

administracion econdmica.
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5.2. Recomendaciones
De manera general, los alcances y alternativas de solucién de la investigacién se centraron
en las debilidades administrativas econdmicas que presenta la empresa Calzados Mellita, donde la
presente propuesta busca concientizar en la gerencia la mejora de la empresa; es por ello que a

continuacién se mencionan algunas recomendaciones:

- La ejecuciérde la propuesta sobre la situacién actual del control de inventarios favorecera
en la busqueda de mejorar los puntos criticos que se encuentra la empresa, como la correccion
del manejo y control de los inventarios en el cumplimiento de las actividadadalana de
las areas de la empresa obteniendo asi un desarrollo econémico favorable dentro del mercado
competitivo local.

- Enlapropuesta del sistema de control de inventarios se aplica el funcionamiento de politicas
de organizacion, control, seguridadhanejo adecuado de los inventarios en cada una de las
areas para que proporcionen informacion necesaria, confiable, y determinante para el calculo
y determinacién de los costos de produccion que incurren en la fabricacién de calzado,
pretendiendo protegexdemas los activos de la empresa y asi cooperar en la toma de
decisiones oportunas.

- Lainstauracion de un sistema de control de inventarios permitira y ayudara a incrementar
favorablemente beneficios econdmicos de la empresa debido a que contribuira al
reconocimiento de los gastos incurridos en la produccion y la cual contribuir4 a determinar

de manera exacta los costos de produccién en la empresa.
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ANEXOS

Anexo N° (L. Ranking de paises productores de calzado en el 2015.

I"ares Porceta.n]e 2015/2014
(millones) mundial

12 CHINA 13.581 59,1% -13,5%

20 INDIA 2.200 9,6% +6,5%

30 VIETNAM 1.140 5% +25,3%

A 2 INDONESIA 1.000 4,4% +38,1%

Vv 5 BRASIL 877 3,8% -2,6%

62 PAKISTAN 366 1,6% -5,2%

A 72 BANGLADES 353 1,5%  +12,1%

V¥ 8  TURQUIA 350 1,5% +9,4%

90 MEXICO 251 1,1% +2,4%

102 TAILANDI 200 0,9% +33,3%

A 100 TAILANDIA % %

W 172 ESPANA I 105 0,5% +2,9%
Fuente: Revista WORLD FOOTWER.

Anexo N°02. Ranking de paises consumidores de calzado en el 2015.
I"ares Porceta.nje 2015/2014
(millones) mundial

12 CHINA 3.800 18,4% +4,2%

20 EE. UU. 2.442 11,8% +6,4%

30 INDIA 2.196 10,6% +7,2%

A INDONESIA 826 4% +50,7%

\ A BRASIL 786 3,8% -2,6%

v 62 ]APON 660 3,2% +8,7%

70 REINO UNIDO 560 2,7% +7,1%

A 82 ALEMANIA 445 2,2% +2,3%

A o FRANCIA 422 2% -2,8%

W 10°  FED. RUSA 390 1.9% A%

A 162  ESPANA - 231 1% 10,1%

Fuente: Revista WORLD FOOTWER.
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Anexo N° B. Ranking de paises exportadores de calzado en el 2015.

(milones) mondial 20152014
12 CHINA 9.878  69,1%  -18,5%
22 VIETNAM 1.041 7.3%  +37,3%
A ® BELGICA 239 1,7% +5,3%
4°  ALEMANIA 238 1,7% +4,4%
W 5°  HONGKONG 208 1,5% 13,7%
A 6° ITALIA 207 1,5% -5,5%
A 7 INDIA 206 1,4% +3%
A 82 REANOUNIDO 194 1,4%  +19,8%
W 92 INDONESIA 192 1,3% -15,8%
W 10°  TURQUIA 180 1,3% +2,3%
A 112 ESPANA I 158 1,1% -1,9%
Fuente: Revista WORLD FOOTWER.
Anexo N° 0. Ranking de paises exportadores de calzado en el 2015.

milones)  mondial 20152014

1° EE. UU. 2.496 20,8% +6,2%

2 REINO UNIDO) 749 6,2% +10,3%

0 ALEMANIA 650 5,4% +2,7%

4°  JAPON 585 4,9% -0,8%

52 FRANCIA 509 4,2% 0%

62 EMI. ARABES 378 3,1% -9,4%

72 ITALIA 328 2,7% -1,8%

A 8 BELGICA 304 2,5% +7,6%

W 92 HONGKONG 289 2,4% -10,5%

WV 102 ESPANA 284 2,4% -10,1%

Fuente: Revista WORLD FOOTWER.
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AnexoN° 05. Destino de la produccién de calzado en el Pera.

Demanda
Externa

1.4%

Fuente: INEI

Elaboracidn |EES - SNI

Fuente: Reporte Sectorial N°0Enero 2017 d&abricacion de calzado (pag. 5) del Instituto

de Estudios Econémicos y Sociales.

Anexo N°06. Porcentaje de participacion de las principales actividades econémicas internas

demandantes de calzados de cuero y otros.

Construccién

Fabricacion de calzado

Servicios de proteccion y seguridad

Limpieza, servicios de apoyo a edificios y mantenimiento de jardines
Administracién publica y defensa

Extraccién de minerales metalicos

Industria basica de hierro y acero

Servicios profesionales, cientificos y técnicos

Agencias de empleo

Industria de metales preciosos y de metales no ferrosos
Fabricacion de productos de plastico

Educacion privada

Caza, silvicultura y extraccion de madera

Otros

Fuente: INEI
Elaboracion: IEES - SNI

34,4%

— 8 0%,
—— 7,0%
— 6,0%
—4,9%
—— 3,3%
T—3,3%

— 2,7%
1,6%

= 1,4%

- 1,1%

= 0,5%
—— ,2%

18,7%

- Aserrados, acepilladura y hojas de madera (0,5%)

- Otras industrias manufactureras (0,5%)

- Comercio (0,5%)

- Educacién Pablica (0,5%)

- Salud privada (0,5%)

- Arte, entretenimiento y esparcimiento (0,5%)

- Otras actividades de servicios personales (0,5%)

- Actividades de apoyo a la extraccién de petréleo y gas
natural (0,3%)

- Resto de Otros (2,2%)

FuentelReporte Sectorial N°0ll Enero 2017 de Fabricacion de calzado (pag. 6) del Instituto de

Estudios Econdmicos y Sociales.
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Anexo N°07. Porcentaje de la variacion anual del indice de volumen fisico de la produccién

manufacturera de calado en el Perd.

a7
16,0
4,0 I 69 46 30 02
[ | I I . [ - '

- -
31 -7 I

180 -183 148
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

[Fuente: BCRP Fuente: [EES-SNI

Fuente: Reporte Sectorial N°0ZEnero 2017 de Fabricacién de calzado (pag. 7) del Instituto

de Estudios Econémicos y Sociales.

Anexo N°08. Balanza comercial del calzado en el Pert (Millones de US$).

300
200
1°°|I|||

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

(100)

(200) N
~
(300) \,,\_,
(400)
mmmm Exportaciones  mmmm IMportaciones = Balanza Comercial
Fuente: Infotrade Elaboracion: IEES-SNI

Fuente:Reporte Sectorial N°OL Enero 2017 de Fabricacion de calzado (pag. 11)

del Instituto de Estudios Econémicos y Sociales.
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Anexo N°09. Porcentaje de importacion de calzado, por pais de origen en el 2016 al Peru.

Indonesia
7%
Brasil
10%
~ China
54%
Vietham
19%

Elaboracion: IEES - SNI

Fuente: Reporte Sexial N°017 Enero 2017 de Fabricacién de calzado

(pag. 13) del Instituto de Estudios Econémicos y Sociales.

Anexo N°10. Porcentaje de exportacion de calzado peruano por pais de destino en el 2016.

Resto
17%
~ Chile
27%
Méxd
3%
Ecuador
16%
_ Estados Unidos
19%
18% .
Fuente: Infotrade Elaboracion: IEES-SNI

Fuente: Reporte SectoridPO1i Enero 2017 de Fabricacién de calzado

(pag. 17) del Instituto de Estudios Econdmicos y Sociales.
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Anexo N°11. Matriz de consistencia

Tabla 2. Matriz de consistencia.

Titulo: Propuesta de un sistema de control de inventarios para una mejor determinacion de los costos de produccion de la eadysddali@a) £l

Porvenir- Truijillo, 2017.

Autora: Mellissa Steffany Aburto Eustaquio

Problema Obijetivos Tipo y disefio de invesgjacion Técnicas e instrumentos

Problema general. Objetivo general. Tipo de investigacion. Técnicas.

¢ Qué propuesta de sistema de contr{ Proponetun sistema de control de La presente investigacion, es de tipo|f Guia de observacion

de inventarios determinard un mejor | inventarios para una mejor descriptiva, fi d o 1 Esta técnica ayudard a conocer y defini
célculo de los costos de produccién ¢ determinacién de los costos de pretenden medir o recoger informaciq claramente cuélsla situacion actual del
la empresa Calzados Mellita, El produccion de la empresa Calzados | de manera independiente o conjunta| sistema de control de inventarios que s|
Porvenir- Trujillo, 20177? Mellita, EI Porvenir- Truijillo, 2017. sobre los conceptos o las variables a viene empleando en la empresa Calzad

l as que se r efi en Mellta, EI Porvenir Trujillo, en estos
Problemas especificos. Objetivos especificos. Fernandez y Baptista, p. 80). Gltimos afos; ayudando asi a disefiar lg

- . Lo ropuesta del sistema de control de

a) ¢Cudl es la situacién actual del | a) Analizar la situacion actual del | Disefio de investigacion. p P _

) ) ) ) _ inventarios.

control de inventarios y los puntos control de inventarios previo a la | E| disefio de la investigacion es no ] y
Ademas, se recopilaformacion de los

criticos en que se encuentra la propuesta de un sistemadecontrl e x per i ment al , Add )
) » documentos y/o registros de compras
empresa Calzados Mellita, El para resaltar los puntos criticos el en forma intencional las variables
_ B ventas con los que cuente la empresa
Porveniri Truijillo, 20177 gue se encuentra la empresa independientes para ver su efecto sq

Calzados Mellita, EI PorverirTruijillo,
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b) ¢Como debe ser el disefio del

sistema de control de inventarios
para un mejor calculo de los costc
de produccion en la empresa
Calzados Mellita, El Porvenir
Trujillo, 201772

¢Comola propuesta de un sisteme
de control de inventarios
contribuye en la mejor
determinacion de los costos de
produccion en la empresa Calzad
Mellita, EI Porvenir- Truijillo,
2017?

b)

Calzados Mellita, EIl Porvenir
Truijillo, 2017.

Estimar un sistema de control de
inventarios que proporcione la
informacién necesaria y
determinante para un mejor calcu
de los costos de produccion en la
empresa Calzados Mellita, El

Porvenir- Truijillo, 2017.

Demostramue un sistema de
control de inventarios contribuye &
la mejor determinacién de los
costos de produccion en la empre
Calzados Mellita, El Porvenir
Truijillo, 2017.

otras variables sino lo que se hace e
observar los fenémenos tal como se
dan en su contexto natural, para
posteriormente af

(Hernandez et al., p. 149).

de los distintos afios en que viene estal
en marcha en la fabricacion de calzado

Instrumentos.

1 Andlisis documental
Se elabora hase de un conjunto de
preguntas sobre como es el manejo del
control de los inventarios; aplicandose
dicho analisis documental a la empresa
Calzados Mellita, EI Porvenir Truijillo,
con la finalidad de conocer y analizar la
situacién actual del control de
inventarios, previo a la propuesta de un
sistema de control de inventarios para
resaltar los puntos criticos en que se
encuentra la empresa en estudio.
Se tomara, también, en cuenta la
informacién correspondiente al periodo
2017 de los registros de compyede
ventas de la empresa Calzados Mellita,
Porveniri Trujillo, lo que proporcionara
informacién necesaria y determinante
para calcular los costos de produccion |

calzado.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo N°12. Instrumento 1: Analisis Documental de Control de Inventarios

ANALISIS DOCUMENTAL DE CONTROL DE INVENTARIOS

Apellidos y Nombres:

Fecha:

El presente andlisis tiene por finalidadalizar la situacion actual del control de inventarios y conocer los
puntos criticos en que se encuentra la empresa Calzados Mellita, previo a la propuesta de un sistema de control

de inventarios.
Instrucciones:

A continuacién, se presenta 26 preguntasddose evaluara y conocera la situacion actual del control de
inventarios; considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas, se marcara con un aspa (X) en el
recuadro de la respuesta que mejor expresa el punto de vista, donde cada umdrexlafernativas de

respuestas y una observacion.

- Si, indicara que existe condiciones satisfactorias.
- No, indicaré una falla 0 un punto débil.
- N/A, indicara que no tiene un conocimiento claro.

- Observacion, se usara si sea necesario explicar la respuesta marcada.

Respuesta

N° Pregunta i Observaciones
Si| No | N/A

Sistema de Inventario Periédico

1 | ¢Los inventarios fisicos se realizan al final del periodo?

¢ Se registran lagventarios iniciales y finales con los que cue
la empresa?

3 | ¢Se revisan los valores fisicos con los registros de contabilid

¢Existen instrucciones establecidas para la toma de inven

fisicos?

5 ¢Se realiza un doble recuento Ide inventarios fisicos por u
personal distinto al del almacén?

6 ¢Los inventarios fisicos estan sujetos a una verificacion esj

cuando sea necesario?

¢Existe algun control sobre las existencias que hayan sido
7 | de baja en librospero que fisicamente se encuentran er
almacén?
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¢Los libros son ajustados por las diferencias encontrad
hacerse el control periédico?

¢ Los ajustes son aprobados por el gerente de la empresa?

10

¢cLas existencias estanonvenientemente protegidas con
deterioros fisicos?

11

¢ Todos los articulos vendidos y facturados, pero no entregzs
la fecha del balance han sido excluidos el inventario?

Sistema de Inventario Perpetuo o Permanente

12

¢ Se utiliza eformato kardex?

13

¢Existe sistema de inventarios perpetuos sobre todog
inventarios?

14

¢Se lleva un control de los movimientos diarios de inventario

15

¢;Los inventarios fisicamente son controlados de m3
permanente?

16

¢ Existeuna supervision adecuada de los inventarios fisicos?

17

¢, Se considera que los inventarios deben darse de baja al reg
los controles fisicos?

18

¢Todas las existencias de la empresa estan bajo el control
0 varios responsables?

19

¢Existe obligacion a rendir informes sobre los materialg
insumos que tengan poco movimiento, o cuya existencig
excesiva?

20

¢Los materiales e insumos salen Unicamente del almacé
amparado de algin documento o una requisicién autorizada

21

¢ Todos los inventarios entregados son registrados?

22

¢Se registra la diferencia entre el precio de venta y el val
costo?

23

¢ Se registran las adquisiciones y el valor de los inventarios @
compraron e ingresaron al almacén?

24

¢ Se aplica el método de costeo por érdenes de produccion?

25

¢ Se lleva el control especifico del costo de los materiales dir
gue salen del almacén?

26

¢,Los inventarios son valorados con algin método (P
promedio ponderado, UEPS)?

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo N°13. Instrumento 2: Analisis Documental de los Costos De Producciéon

ANALISIS DOCUMENTAL DE LOS COSTOS DE PRODUCCION

Apellidos y Nombres:

Fecha:

El presente analisis tiene por finalidad analizar los documentos que forman parte de los costos de produccion;
el cual proporcionara informacién necesaria y determinante para unaalejolo de los costos de produccion

en la empresa Calzados Mellita, previo a la propuesta de un sistema de control de inventarios para una mejor
determinacion de los costos de produccion.

Instrucciones:

Se presenta 25 preguntas donde se evaluara celatgtsido de la realizacion de los registros de los costos de
produccion; considerando que no existen respuestas correctas ni incorrectas, se marcara con un aspa (X) en el
recuadro de la respuesta que mejor expresa el punto de vista, donde cada unaéréschliernativas de

respuestas y una observacion.

- Si, indicaré que existe condiciones satisfactorias.
- No, indicara una falla 0 un punto débil.
- N/A, indicara que no tiene un conocimiento claro.

- Observacion, se usara si sea necesario explicar la resmesada.

Respuesta

N° Preguntas Observaciones
Si| No | N/A

Costos de Materia Prima Directa

1 | ¢Las materias primas se encuentran debidamente clasificad

¢ Se tiene procedimientos adecuados y registros autorizado

2 - . .
controlar losmovimientos de las materias primas?

3 ¢Se registra el ingreso y las salidas de las materias primas
kardex?

4 ¢,Se cuenta con vales y/o vales numerados de salidas
materias primas para la produccion?

5 ¢Esta establecido lasantidades minimas y maximas de
materias primas en el almacén?

6 ¢El gerente realiza recuentos sorpresivos de las materias pr

los compara con los registros del kardex?
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¢Se lleva en un sistema de computo los costos de las mq
primas y se verifica los célculos?

¢La valorizacién de los inventarios (materias primas) s
8 | efectuado siguiendo algun sistema (PEPS, Costo prome
UEPS)?

¢cLas materias primas de lenta rotacion o deterioradas
9 | identificadas mediant& revisién de los registros detallados
inventarios?

10 | ¢Se suscriben actas por los faltantes o sobrantes?

Costos de Mano de Obra Directa

¢ Se lleva de forma sistematizada el control detallado del per

11
que labora en la empresa?

¢Cada personal cuenta con una tarjeta de control detallada

12 jornada de trabajo?

¢Se llevan inventarios permanentes que contabilizan la ma

13
obra?

¢En las tarjetas de control del personal se verifica las operac

14 .
aritméticas?

¢ Se verifica las tarjetas de control detalladas del personal ¢

15 . .
registros de las remuneraciones?

¢, Se preparan cuadros resimenes de las remuneracione

16 ) o
respectiva distribucion de los costos?

17 | ¢Se realizan los pagos de dlamuneraciones al debido tiempo?

¢Se verifica que todo pago lleve el informe y el docum

18 . .
sustentatoria respectivo?

19 | ¢El documento de pago debe esta debidamente firmado?

Costos Indirectos de Fabricacion

¢Existen registros des costos que se generan por la adquisi

20 .
de los productos terminados?

¢ Se tiene un control y registro de los desmedros de las mg

21 .
primas?

¢(Existen registros y verificacion de los costos por

22 .
desplazamientos de los productos escpso?

¢ Se registra y verifica los costos que se genera en los sel

2 . P
3 béasicos dentro de la produccion?

¢ Se lleva el registro y se verifica los costos de los embalajes

24 :
los productos terminados?

¢ Existen registros de lasstos que se generan por la distribug

25 .
de los productos terminados?

Fuente: Elaboracion propia.

103




Anexo N°14. Validacion del instrumento 1: Analisis Documental de Control de Inventarios

Tabla 3. Matriz de validacion del instrumento 1: Analisis Documental de Control de Inventarios

Titulo de la tesis:Propuesta de un sistema de control de inventariosuparanejor determinacion

delos costos de produccién de la empresia&tios Mellita, EI Porvenir Truijillo, 2017.

Autora: Mellissa Steffany Aburto Eustaquio

Nombre del instrumento: Analisis documental de control de inventarios.

Objetivo: Analizar la situacion actual del control de inventarios en que se encuentra la empresa

Calzados Mellita.

Indicacion: Sefior especialista se le pide su colaboracion para que luego de un riguroso analisis de
las preguntas que se le muestra a continuaciénjuaacon un aspa (X) el casillero que cree

conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, para su posterior aplicacion.

Criterios de evaluacion
o S Relacion entre:
IS) ‘D - - ”
8 S Pregunta La variable y la La dimension
g £ pregunta y la pregunta
(a) p p
Sl NO Sl NO
1 ¢ Los inventarios fisicos se realizan al final del perio X X
1 ¢ Se registran los inventarios iniciales y finales con X X
gue cuenta la empresa?
8 | o
'% % 1 ¢Serevisan los valores fisicos con los registros X X
I= Ne] contabilidad?
Q —
> q" . . . .
£ % 1 ¢Existen instrucciones establecidas para la tomg X X
2 = inventarios fisicos?
b -~
o c ) . L
E o 1 ¢ Se realiza un doble recuento de los inventarios fig X X
8 £ por un personal distinto al del almacén?
v | 3 ) — - —
° < |Télos inventarios fisicos estan sujetos a una verifica X X
g IS especial cuando sea necesario?
) i)
= 24 . , . .
2 o |1 ¢Existe algun control sobre las existencias que h
(5] : . . -
sido dadas de baja en libros, pero que fisicament X X
encuentran en el almacén?
T ¢Los libros son ajustados por las diferenc X X
encontradas al hacerse el control periédico?
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7 ¢Los ajustes son aprobados por el gerente d
empresa?

1 ¢Las existencias estdn convenientemente prote
contra deterioros fisicos?

1 ¢ Todoslos articulos vendidos y facturados, pero
entregados a la fecha del balance han sido excluid
inventario?

1 ¢ Se utiliza el formato kardex?

1 ¢ Existe sistema de inventarios perpetuos gobs los
inventarios?

1 ¢Se lleva un control de los movimientos diarios
inventarios?

7 ¢Los inventarios fisicamente son controlados
manera permanente?

1 ¢Existe una supervision adecuada de los inventg
fisicos?

1 ¢ Seconsidera que los inventarios deben darse de
al realizarse los controles fisicos?

1 ¢ Todas las existencias de la empresa estan bg
control de uno o varios responsables?

1 ¢Existe obligacion a rendir informes sobre
materiales énsumos que tengan poco movimiento
cuya existencia sea excesiva?

1 ¢Los materiales e insumos salen Unicamente
almacén con amparado de algun documento o
requisicion autorizada?

1 ¢ Todos los inventarios entregados son registrados

1 ¢ Se registra la diferencia entre el precio de venta
valor de costo?

Sistema de Inventario Perpetuo o Permanente

1 ¢Se registran las adquisiciones y el valor de
inventarios que se compraron e ingresaron al alma

1 ¢Se aplica el método de costeo por 6rdenes
produccion?

71 ¢Se lleva el control especifico del costo de
materiales directos que salen del almacén?

1 ¢Los inventarios son valorados con algun mét
(PEPS, promedio ponderado, UEPS)?

Fuente: Elaboracion propia.
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION
DIRECCION DE INVESTIGACION DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

G Fpsttucion s hivatits VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Titulo del instrumento:

instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente
para cada pregunta.

1. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos? , .
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

¢ Considera Ud. que este instrumento contiene fos conceptos propios del tema g

investiga? -
0 10 20 30 40 50 60 70 80 m 100

3. iEstima Ud. qué la canﬁdad de itemes que se utiliza son suficientes Mner una

X

visién comprensiva del asunto que se investiga?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
4. ;Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se

obtendrian datos también similares?
0 16 20 30 40 50 66 76 80 50 1060
5. ¢Estima Ud. qué los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de partede

los informantes?
] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
2Que preguntas cree Ud. que se podria agregar?

o

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendaciones

Validado por: H)Aywe W, Gonzacss Beea

" Grado académico: __MHA e TRO
Fecha: 2¥ /08/48

e
Y
o
£

Uéf{‘r“'ﬁ’ 7 !
CONTADOR PUBLICT
¢ ek 02 - 5100

Firma y sello
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Titulo de la tesis:Propuesta de un sistema de control de inventariosuparanejor determinacion

delos costos de produccién de la empresa Calzados Mellita, El Porveniilo, 2017.

Autora: Mellissa Steffany Aburto Eustaquio

Nombre del instrumento: Andlisis documental de control de inventarios.

Objetivo: Analizar la situacion actual del control de inventarios en que se encuentra la empresa

Calzados Mellita.

Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracién para que luego de un rigurosodmalis
las preguntas que se le muestra a continuacién, margue con un aspa (X) el casillero que cree

conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, para su posterior aplicacién.

Criterios de evaluacion
I s Relacién entre:
Is) ‘B - - —
8 S Pregunta La variable y la La dimension
°>° £ pregunta y la pregunta
(a) p p
SI NO SI NO
1 ¢ Los inventarios fisicos se realizan al final del perio X X
1 ¢ Se registran los inventariosciales y finales con log X X
que cuenta la empresa?
1 ¢Se revisan los valores fisicos con los registrog
. X X
contabilidad?
8 | o
= © |Y ¢Existen instrucciones establecidas para la toma
] S ; . X X
c N} inventarios fisicos?
| @
k= % 1 ¢ Se realiza un doble recuento deita®ntarios fisicos X X
s = por un personal distinto al del almacén?
° c ) o . .
E g 1 ¢ Los inventarios fisicos estan sujetos a una verifical X X
8 = especial cuando sea necesario?
[4)
(<) o . , . .
g < |1 ¢Existe algun control sobre las existencias que h
c g sido dadas de baja en libros, pepee fisicamente s X X
% 17 encuentran en el almacén?
& n
f¢Los libros son ajustados por las difereng X X
encontradas al hacerse el control periddico?
7 ¢Los ajustes son aprobados por el gerente d X X
empresa?
1 ¢Las existencias est&onvenientemente protegids X X
contra deterioros fisicos?
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1 ¢ Todos los articulos vendidos y facturados, perd
entregados a la fecha del balance han sido excluid
inventario?

1 ¢ Se utiliza eformato kardex?

1 ¢ Existe sistema de inventarios perpetuos sobre todg
inventarios?

1 ¢Se lleva un control de los movimientos diarios
inventarios?

9 ¢Los inventarios fisicamente son controlados
manera permanente?

1 ¢ Existe una supervision adecuada de los invent
fisicos?

1 ¢ Se considera que los inventarios deben darse de
al realizarse los controles fisicos?

1 ¢Todas las existencias de la empresa estan bg
control de uno o varioesponsables?

1 ¢Existe obligacion a rendir informes sobre
materiales e insumos que tengan poco movimient)
cuya existencia sea excesiva?

7 ¢Los materiales e insumos salen Unicamente
almacén con amparado de algun documento o
requisicion autorizada?

1 ¢ Todos los inventarios entregados son registrados

1 ¢ Se registra la diferencia entre el precio de venta
valor de costo?

Sistema de Inventario Perpetuo o Permanente

1 ¢Se registran las adquisiciones y el valor de
inventarios que se comprarotfngresaron al almacén

1 ¢Se aplica el método de costeo por o6rdenes
produccion?

1 ¢:Se lleva el control especifico del costo de
materiales directos que salen del almacén?

1 ¢Los inventarios son valorados con algin mét
(PEPSpromedio ponderado, UEPS)?

Fuente: Elaboracion propia.
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION
DIRECCION DE iNVESTIGACION DE CIENCIAS

EMPRESARIALES
Bl Tttt st VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Titulo del instrumento:

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, ef porcentaje que crea conveniente
para cada pregunta.

1. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos?
] 10 20 30 40 50 60 70 80 80 ﬁuo
2. ;Considera Ud. que este instrumento contienc los concepios propios del tema qué s

investiga?
O 10___20___30___40__50___60___70___80___90_ ([ 100
3. ¢Estima Ud. qué la cantidad de itemes que se utiliza son suficientes para tener una

visién comprensiva del asuiilo gue s¢ investigaT?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
4. ;Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se

obtendrian datos también similares?

] 16 20 30 40 56 o0 70 86 50 iﬁ&/
5. ;Estima Ud. qué los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de

los informantes?
0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

7. ¢Qué preguntas se podrian eliminar?

8. Recomendaciones

Validado por: WALTER F) GoMEz HuAcAcoLaur
" Grado académico: _1JOCTOR

«M‘If Gormez Huacacolqu:
Centador Piblico

Fecha: 2 9/ O 8/ 18 ' Mat. N°02-5923

Firma y selio
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Titulo de la tesis:Propuesta de un sistema de control de inventariosuparanejor determinacion

delos costos de produccién de la empresa Calzados Mellita, El Porveniilo, 2017.

Autora: Mellissa Steffany Aburto Eustaquio

Nombre del instrumento: Andlisis documental de control de inventarios.

Objetivo: Analizar la situacion actual del control de inventarios en que se encuentra la empresa

Calzados Mellita.

Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracién para que luego de un riguroso analisis de
las preguntas que se le muestra a continuacién, margue con un aspa (X) el casillero que cree

conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, paraterigraplicacion.

Criterios de evaluacion
I s Relacién entre:
Is) ‘D . - —
8 5 Pregunta La variable La dimensién
‘>° £ y la pregunta y la pregunta
(a) p p
SI NO SI NO
1 ¢ Los inventariofisicos se realizan al final del period X X
1 ¢ Se registran los inventarios iniciales y finales con X X
que cuenta la empresa?
1 ¢Se revisan los valores fisicos con los registrog
. X X
contabilidad?
8 | o
= © |Y ¢Existen instrucciones establecidesra la toma de
] S ; . X X
c N} inventarios fisicos?
| @
k= % 1 ¢ Se realiza un doble recuento de los inventarios fig X X
s = por un personal distinto al del almacén?
° c ) o . .
E g 1 ¢ Los inventarios fisicos estan sujetos a una verifical X X
8 = especial cuando sea necesario?
[4)
(<) o . , . .
g < |1 ¢Existe algun control sobre las existencias que h
S sido dadas de baja en libros, pero que fisicament X X
£ [
% 17 encuentran en el almacén?
& n
f¢Los libros son ajustados por las difereng X X
encontradas al hacerse el control periddico?
1 ¢Los ajustesson aprobados por el gerente de X X
empresa?
1 ¢Las existencias estdn convenientemente prote X X
contra deterioros fisicos?
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1 ¢ Todos los articulos vendidos y facturados, perd
entregados a la fecha del balance han sido excluid
inventario?

1 ¢ Se utiliza el formato kardex?

1 ¢ Existe sistema de inventarios perpetuos sobre todg
inventarios?

1 ¢Se lleva un control de los movimientos diarios
inventarios?

9 ¢Los inventarios fisicamente son controlados
manera permanente?

1 ¢ Existe una supervision adecuada de los invent
fisicos?

1 ¢ Se considera que los inventarios deben darse de
al realizarse los controles fisicos?

1 ¢ Todas lasexistencias de la empresa estan bajq
control de uno o varios responsables?

1 ¢Existe obligacion a rendir informes sobre
materiales e insumos que tengan poco movimient)
cuya existencia sea excesiva?

7 ¢Los materiales e insumos salémicamente de
almacén con amparado de algun documento o
requisicion autorizada?

1 ¢ Todos los inventarios entregados son registrados

1 ¢ Se registra la diferencia entre el precio de venta
valor de costo?

Sistema de Inventario Perpetuo o Permanente

1 ¢Se registran lasdquisiciones y el valor de Id
inventarios que se compraron e ingresaron al alma

1 ¢Se aplica el método de costeo por o6rdenes
produccion?

1 ¢:Se lleva el control especifico del costo de
materiales directos que salen del almacén?

1 ¢Los inventarios son valorados con algin mét
(PEPS, promedio ponderado, UEPS)?

Fuente: Elaboracion propia.
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION
DIRECCION DE INVESTIGACION DE CIENCIAS

EMPRESARIALES
B Lputeticin rbdinstitn VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Titulo del instrumento: Anslisis documental de control de inventario

Instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, ef porcentaje que crea conveniente
para cada pregunta.

1.

¥

éConsidera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos?
1] 10 20 30 40 50 60 70 80 a0 @

iConsidera Ud. gus sste instrumento contiene ios conceptos propios del tema que se

investiga?

] 10 20 30 40 50 60 70 80 90 \'EIJ/O/
¢Estima Ud. qué la cantidad de itemes que se utiliza son suficientes para tener una
visiGii comprensiva del asunto gue se investiga?

0__10___20_ 30___40___s0___60___70___ 80 __ 90__ (f00)
¢Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similares se

abtendrian datos tamblén similares?

O___10___20__ 30__ 46 s0___so___7o___sc___sc__(fo9
Estima Ud. qué los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de
los informantes?

Q 10 20 30 40 50 80 70 80 80 @
¢ Qué preguntas cree Ud. gue se podria agregar?

NINGO A

¢ Qué preguntas se podrian eliminar?
Ainvgo wé

Recomendaciones

Vatidado por: WILLTAN . Careanza  Luian

- Grado académico: /V’ AGISTER
Fecha: 29/08 /48
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Anexo N°15. Validacion del instrumento 2: Analisis Documental de los Costos de Produccion

Tabla 4. Matriz de validacion del instrumento 2: Andlisis documental de los Costos de Producciéon

Titulo de la tesis:Propuesta de un sistema de control de inventariosuparanejor determinacion

delos costos de produccién de lapesa Calzados Mellita, EI Porvenifruijillo, 2017.

Nombre del instrumento: Analisis documental de los costos de produccion.

Objetivo: Analizar los documentos que forman parte de los costos de produccion.

Indicacion: Sefor especialista se le pide suabolracién para que luego de un riguroso analisis de
las preguntas que se le muestra a continuacién, margue con un aspa (X) el casillero que cree

conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, para su posterior aplicacién.

Criterios de evaluacion
Q & Relacion entre:
S | 2
8 5 Pregunta La variable La dimension
g g y la pregunta y la pregunta
Si NO Si NO
1 ¢Las materias primas se encuentran debidam
- X X
clasificadas?
1 ¢Se tiene procedimientos adecuados y regis
autorizados para controlar los movimientos de X X
materias primas?
s . . :
S 1 ¢Se registra el ingreso y las salidas de las mat X X
5 5 primas en el kardex?
8 g 1 ¢ Se cuenta con vales y/o vales numeradaslitas de X X
-§ 6—__ las materias primas para la produccién?
s ©
g‘ 'S |1 ¢Esta establecido las cantidades minimas y maxim X X
© IS las materias primas en el almacén?
2 =
g 3 | ¢El gerente realiza recuentos sorpresivos de
O 2 materias primas y los compara con los registtes X X
- , ’)
a kardex~
O
1 ¢ Se lleva en un sistema de cémputo los costos d X X
materias primas y se verifica los calculos?
1 ¢ La valorizacién de los inventarios (materias primag
ha efectuado siguiendo algin sistema (PEPS, G X X
promedio o UEPS)?
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1 ¢Las materias primas de lenta rotaciéon o deterior
son identificadas mediante la revision de los regis
detallados de inventarios?

1 ¢ Se suscriben actas por los faltantes o sobrantes?

Costos de Mano de Obra Directa

1 ¢ Se lleva déorma sistematizada el control detalla
del personal que labora en la empresa?

1 ¢Cada personal cuenta con una tarjeta de co
detallada de su jornada de trabajo?

1 ¢ Se llevan inventarios permanentes que contabilizg
mano de obra?

1 ¢En las tarjetas de control del personal se verificg
operaciones aritméticas?

1 ¢Se verifica las tarjetas de control detalladas
personal con los registros de las remuneraciones?

1 ¢ Se preparan cuadros resimenes demasneracioneg
y la respectiva distribucion de los costos?

1 ¢ Se realizan los pagos de las remuneraciones al d
tiempo?

1 ¢Se verifica que todo pago lleve el informe y
documento sustentatoria respectivo?

1 ¢El documento de pagalebe estd debidamen
firmado?

Costos Indirectos de Fabricacion

1 ¢ Existen registros de los costos que se generan [
adquisicién de los productos terminados?

1 ¢ Se tiene un control y registro de los desmedros d
materias primas?

1 ¢ Existen registros y verificacién de los costos por
desplazamientos de los productos en proceso?

1 ¢ Se registra y verifica los costos que se genera €
servicios basicos dentro de la producciéon?

1 ¢Se lleva el registro y se verifitas costos de 109
embalajes para los productos terminados?

1 ¢ Existen registros de los costos que se generan [
distribucién de los productos terminados?

Fuente:

Elaboracién propia.
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UNIVERSIDAD PERUANA UNION
DIRECCION DE INVESTIGACION DE CIENCIAS
EMPRESARIALES

s Fnmssksiicss VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Titulo del instrumento: __Andlisis documental de los costos de produccion

instrucciones: Sirvase encerrar dentro de un circulo, el porcentaje que crea conveniente
para cada pregunta.

9. ¢Considera Ud. que el instrumento cumple los objetivos propuestos”

investiga?
0 10 20 30 40 50 60 70 80
11. ;Estima Ud. qué la cantidad de itemes que se utiliza son suficientes para tener una

0__ 10___20___30___40___50___ 60___ 70 @
10. ¢ Considera Ud. que este instrumento contiene los conceptos propios del tema

visién comprensiva del asunto que se investiga?

0 10 20 30 40 50 60 70 g )
12.;Considera Ud. que si se aplicara este instrumento a muestras similareS se
obtendrian datos también similares?

0___10___20___30___40___50___60___70___80___ 90 @

13. ;Estima Ud. qué los itemes propuestos permiten una respuesta objetiva de parte de

fos informantes?

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 ’

14. ; Qué preguntas cree Ud. que se podria agregar?

Q

15. ;Qué preguntas se podrian eliminar?

16.Recomendaciones
CIHRIPR ( RO ENTD OS
De Pbed

Validado por: _HAZER W) . GON2MLES BACH
" Grado académico: __HDe3 TRO
Fecha: 27/0 8/ 18 cﬁﬁk‘e‘?ng

Firma y sello
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Titulo de la tesis:Propuesta de un sistema de control de inventariosuparanejor determinacion

delos costos de produccién de la empresa Calzados Mellita, El Porveniilo, 2017.

Nombre del instrumento: Analisis documental de los costos de produccion.

Objetivo: Analizar los documentos que forman parte de los costos de produccion.

Indicacion: Sefor especialista se le pide su colaboracidn para que luego de un riguroso analisis de
las preguntas que se le muestra a continuacién, marque con un aspa (X) el casillese que ¢

conveniente de acuerdo a su criterio y experiencia profesional, para su posterior aplicacion.

Criterios de evaluacion
Q S Relacién entre:
Ke] )
8 S Pregunta La variable La dimension
°>° _g y la pregunta y la pregunta
Si NO Si NO
1 ¢Las materias primas se encuentran debidam
o X X
clasificadas?
1 ¢Se tiene procedimientos adecuados y regis
autorizados para controlar los movimientos de X X
materias primas?
1 ¢ Se registra eingreso y las salidas de las mater X X
primas en el kardex?
o] .
o |1 ¢Se cuenta con vales y/o vales numerados de salid X X
% las materias primas para la produccion?
c
g & |1 ¢Esta establecido las cantidades minimas y maxim X X
é b:_ las materias primas enaimacén?
o ©
g 'S |TEEl gerente realiza recuentos sorpresivos de
S o materias primas y los compara con los registros X X
o % kardex?
3 o
O 8 1 ¢Se lleva en un sistema de cémputo los costos d X X
g materias primas y se verifica los calculos?
o
1 ¢ Lavalorizacién de los inventarios (materias primas
ha efectuado siguiendo algin sistema (PEPS, C X X
promedio o UEPS)?
1 ¢Las materias primas de lenta rotacién o deterior
son identificadas mediante la revision de los regis X X
detallados dinventarios?
1 ¢ Se suscriben actas por los faltantes o sobrantes? X X
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1 ¢ Se lleva de forma sistematizada el control detal
del personal que labora en la empresa?

1 ¢Cada personal cuenta con una tarjetacdstrol
detallada de su jornada de trabajo?

1 ¢ Se llevan inventarios permanentes que contabiliz

mano de obra?

1 ¢En las tarjetas de control del personal se verificg

operaciones aritméticas?

1 ¢Se verifica las tarjetas deontrol detalladas de

personal con los registros de las remuneraciones?

1 ¢, Se preparan cuadros resimenes de las remunera
y la respectiva distribucion de los costos?

1 ¢ Se realizan los pagos de las remuneraciones al d

Costos de Mano de Obra Directa

tiempo?

1 ¢Se verifica que todo pago lleve el informe y
documento sustentatoria respectivo?

1 ¢El documento de pago debe esta debidam
firmado?

1 ¢ Existen registros de los costos que se generan [

adquisicion de los productos terminados?

1 ¢ Se tiene un control y registro de los desmedros d

materias primas?

1 ¢ Existen registros y verificacién de los costos por
desplazamientos de los productos en proceso?

1 ¢ Se registra yerifica los costos que se genera en

servicios basicos dentro de la producciéon?

1 ¢Se lleva el registro y se verifica los costos de
embalajes para los productos terminados?

Costos Indirectos de Fabricacion

1 ¢ Existen registros de los costos que se generan [

distribucién de los productos terminados?

Fuente: Elaboracion propia.
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